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Sultanat Oman je zemé s priblizné 5,5 mil. obyvatel, vic nez tietina z
tohoto po¢tu pfipada v zemi zaméstnané cizince. Oméanskéa
ekonomika je relativné mala a silné zavisla na ropném pramyslu, ktery
tvoii hlavni zdroj statnich pfijmid a p¥jmi z exportu. Ropny a
plynérensky sektor predstavuje kolem 40 % HDP a vétsinu statnich
pijmé zemé. Kupni sila firem i domacnosti je relativné vysoké a
platebni moralka dobra. Vymahatelnost prava odpovida zemi
praktikujici u nas ne p¥ili§ znidmé islamské pravo. CR nemé s
Omanem uzavieny dohody o ochrané investic, zabranéni dvojimu
zdanéni, ani dohodu o hospodatské spolupraci. Obchodnim jazykem v
Omanu jsou anglictina a arabstina. Oméan zahrani¢népoliticky
vystupuije jiz 50 let jako zemé principialné spolupracujici se vsemi, bez
ideologickych piedsudkii, které by omezovaly obchod.

Oman je tieti nejvétsi zemi na Arabském poloostrové. M4 nejvétsi
podil vefejného sektoru v ekonomice v porovnani s ostatnimi zemémi
GCC. Dopravni infrastruktura, telekomunikaéni sité i datové sluzby
jsou na vysoké trovni. Oméan méa ambici stat se globalnim logistickym
a telekomunika¢nim centrem. LeZzi na mezinarodni naimotni trase a
Gsti zde desitky podmoftskych telekomunikacnich kabelti spojujicich
Australii, Asii, Afriku a EU. Oman intenzivné rozsifuje hlubokomortsky
pristav ve mésté Duqm v Arabském mofi, ktery se ma stat logistickym
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uzlem globdlniho vyznamu. CzechTrade Tamer El-Sibai

Oman je zemi, exportujici ropu a plyn, ktera vsak neni ¢lenem OPEC  Czechinvest ne

(je ¢lenem tzv. "OPEC+"). Ropa a plyn zajistuji rozkvét omanské :

spole¢nosti uz od roku 1970. Oman je na 21. misté v dolozenych

z4sobach ropy. Omén v poslednich letech stupiiuje své Gsili a investice =~ Nominalni HDP (mld. USD) 103,12

do obnovitelnych zdroji energie, projekti vyroby vodiku a snazi se

Hospodatsky rist (%) 2,24
tizené budovat hospodéfrstvi, které bude méné zavislé na prijmech z
. . s . 7 W 7’ z z v 9
ropy. Oman posiluje neropna ekonomické odvétvi, laka do zemé Inflace (%) 0.97
zahrani¢ni investory, usiluje o vy$§i pfidanou hodnotu, nové  Nezaméstnanost (%) 3,16

technologie, prenos know-how, vyskoleni mistni pracovni sily a
posiluje potravinovou sobéstacnost.

Omansky trh je velmi konkurené¢ni a otevieny mezinarodnimu obchodu. Predstavuje piilezitost predevsim pro firmy, které jsou
oteviené lokalizaci své produkee a transferu technologii a know-how.

Tato Souhrnna teritorialni informace je zpracovavana pro zemi, ktera je tzv. priakreditovana. Informace je poskytovana v zdkladnim
rozsahu.

https://www.businessinfo.cz/oman 2



https://www.businessinfo.cz/oman

Kapitoly a podkapitoly:

1 Z&kladni informace o teritoriu

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahraniéni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

2 Ekonomika

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

3 Obchod a investice

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Primé zahranié¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)

4 Kultura obchodniho jednéni

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

Zakladni podmin ro uplatnéni ¢eského zbozi na trhu

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi
5.5 Trh vefejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moréalka a feSeni obchodnich sport
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

6 Kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské arady CR v teritoriu

"

6.2 Prakticki telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)

6.3 Diilezité internetové odkazy a kontakty

https://www.businessinfo.cz/oman



https://www.businessinfo.cz/oman

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - OMAN E

1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahranicni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

https://www.businessinfo.cz/oman 4



https://www.businessinfo.cz/oman

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - OMAN

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Sultanat Oman je dédi¢na absolutisticka monarchie. Nejvyssim predstavitelem zemé je sultan Haitham bin Tarik (od ledna 2020),
ktery je zaroven piedsedou vlady a vrchnim velitelem ozbrojenych sil. Cleny vlady a nejvyssi predstavitele statnich instituci v hodnosti
ministri a nameéstkt jmenuje sultan kralovskym dekretem. Korunnim princem Oméanu a nastupcem sultdna bude podle Zakladniho
zakona statu (tj. Gstavy z ledna 2021) jeho nejstarsi syn Sayyid Theyazin bin Haitham Al Said.

Sultanat Oman ma dvoukomorovy parlament (oznac¢ovany "Majlis Oman" ¢i v angli¢tiné "Council of Oman”), ktery ma pouze poradni
funkei. Politické strany v zemi neexistuji. Zakony, které schvélily obé komory parlamentu, nemohou byt bez podpisu sultdna uvedeny
v Zivot. Dolni komora (Madzlis a$-Stira) je volena obéany, horni komora (Madzlis as-Dawla) jmenovéana sultanem. Funkéni obdobi je
Ctyrleté.

Slozeni Kabinetu:

Mistopiedseda vlady pro ekonomické vztahy: JV Theyazin bin Haitham Al Said

Mistopiedseda vlady pro obranné zélezitosti: JV Shihab bin Tariq Al Said

Statni ministr a guvernér Maskatu: JV Bilarab bin Haitham Al Said

Ministr kultury, sportu a mladeZe: Sayyid Saud bin Hilal bin Hamad al Busaidi

Ministr Diwanu kralovského dvora: Khalid bin Hilal Al Busaidi

Ministr kralovské kancelare: Sultan bin Mohammed al Nu'amani

Ministr vnitra: Sayyid Hamoud bin Faisal Al Busaidi

Ministr zahrani¢nich véci: Sayyid Badr bin Hamad Al Busaidi

Ministr financi: Sultan bin Salem bin Said al-Habsi

Ministr skolstvi: Dr. Madeeha bint Ahmed bin Nassir Al Shibaniyah

Ministr spravedlnosti a pravnich zalezitosti: Dr. Abdullah bin Mohammed bin Said Al Sa’eedi
Ministr informaci: Dr. Abdullah Nasser bin Khalifa al-Harrasi

Ministr kulturniho dédictvi a cestovniho ruchu: Sayyid Ibrahim bin Said bi Ibrahim Al Busaidi
Ministr zemédélstvi, rybolovu a vodnich zdroji: Dr. Saud bin Hamoud bin Ahmed Al Habsi
Ministr bydleni a tzemniho planovani: Dr. Khalfan bin Saeed bin Mubarak al-Shueili

Ministr dopravy, komunikaci a informacnich technologii: Eng. Saeed bin Hamoud bin Saeed al Maawali
Ministr ekonomiky: Dr. Khamis bin Saif bin Hamoud al Jabri Ministr obchodu, pramyslu a podpory investic: Anwar bin Hilal bin
Hamoud Al Jabri

Ministr socidlniho rozvoje: Laila bint Ahmed bin Awad al Najjar

Ministr prace: Prof. Mahad bin Said bin Ali Baawain

Ministr energetiky a mineralnich zdrojii: Eng. Salim bin Nasir bin Said Al Aufi

Ministr zdravotnictvi: Dr. Hilal Bin Ali bin Hilal Al Sabti

Ministr nabozenskych nadaci a zlezitosti: Dr. Mohammed bin Said bin Khalfan Al Mamari

Poc¢atecni zkratka anglicky HRH, znamend Jeho kralovska vysost His Royal Highness, ¢esky JKV. Zkratka anglicky HH, znamena
Jeho vysost His Highness, ¢esky JV.
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1.2 Zahranicni politika zemé

Zahrani¢ni vztahy Omanu jsou postavené na principu neutrality, otevienych komunikac¢nich kanalech a striktné diskrétni zakulisni
diplomacii. Oméan udrzuje kontakty se vSemi zemémi svéta, a to i se zemémi, se kterymi maji ostatni zemé Sir§iho regionu
problematické vztahy. Je aktivni v mezinarodnich a regionalnich organizacich. Nejrozvinutéjsi vztahy mé se Spojenym kralovstvim,
USA a zemémi GCC. Cina je nejvétsi odbératel omanské ropy a tim zajistuje sultanatu nejvétsi ¢ast jeho rozpoétovych pjmd.

Omén je v zahrani¢né politické oblasti aktivni zejména jako organizator a mediator setkani zneptatelenych stran. Oman se
dlouhodobé angazuje ve zprostiedkovani usmitovaciho usili mezi USA a franem, v Jemenu mezi rebelujicimi Husiji (podporovanymi
franem) a mezinarodné uznanou jemenskou vladou (podporovanou KSA) a v Blizkovychodnim mirovém procesu (mezi Palestinci a
Izraelem). Napomohl také normalizaci vztah mezi franem a Satidskou Arabii (dohoda z biezna 2023).

https://www.businessinfo.cz/oman 6
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1.3 Obyvatelstvo

Podle tdajt z roku 2025 mél Omén 5,5 mil. obyvatel. Z toho bylo kolem 60 % Omanci a 40 % cizinct. Podle tidaji o zaméstnanosti
bylo roce 2021 zemi zaméstnano 1,4 mil. cizincti a 0,8 mil. Omanct. Populace samotnych Oménci je velice mlada, pies 40 %
Omanct je mladsich 25 let.

Prestoze tidaje o ndbozenské ptislusnosti nejsou v Oméanu evidovany, odhadované podily v populaci: muslimové 85,9 % (az 3/4
Omanch vyznéavaji velmi umirnénou a mirumilovnou ibadijskou odnoz islamu), kfestané 6,5 %, hinduisté 5,5 %, buddhisté 0,8 %.
Zakladni zakon statu (oménska tstava) uvadi, Ze statnim naboZenstvim je islam, a Ze islamské pravo (Saria) je zdkladem oméanské
legislativy.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Z&kladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

Ekonomika Omanu je velmi zavisla na ptijmech z ropy. Sultdn Haitham od nastupu na trin v r. 2020 (po smrti sultdna Qaboose)
zah4jil v OM hluboké ekonomické a socialni reformy v rdmci napliiovani programu Vize 2040. V ekonomice je dtiraz kladen mj. na
rozvoj svobodnych zén pro investory, kterym jsou poskytovany zvyhodnéné podminky. V souvislosti s pocetnou skupinou zahrani¢nich
zaméstnancii a z diivodu nastupu pocetné mladé omanské populace do pracovniho procesu v zemi dlouhodobé probiha takzvana
"omanizace", tj. navySovani kvot pro povinné zaméstnavani Oméncti. Nezaméstnanost mladych je strukturalnim problémem
omanské ekonomiky, stejné jako nizka zaméstnanost Oménct v soukromém sektoru.

Omanska ekonomika zaznamenala v roce 2024 rist HDP ve vysi 1,63 %, ktery se v roce 2025 zvysil na 2,24 %. Podil sektoru ropy a
zemniho plynu na celkovém HDP odpovida cca 30%. Zbyvajici ¢dst HDP pripada na neropny sektor - predevsim sluzby véetné
vladnich (ptes 40 %), primysl (kolem 20 %), ale v omezené mite napt. i zemédélstvi a rybolov (cca 2 %). Dlouhodobé se Omén
zaméfuje na zvysovani podilu zpracovatelského primyslu, potravinaistvi a rybolovu a budovani logistickych kapacit, zejména v
pristavu Dugm. Omén vyvazi ropu a plyn (2/3 exportu). Dovézi predevsim elektrické a mechanické zbozi, zdkladni kovy a material a
dopravni prostfedky. Nejvétsi partneii pii dovozu v roce 2024 byli SAE (26% veskerého dovozu), Satidska Arabie (12,3%), Cina
(7,29%), Indie (7,16%) a Katar (5,55%). Nejvétsim odbératelem omanské ropy je dlouhodobé Cina (ptes 90 % veskerého exportu
ropy). Stejné jako i v ptipadé jinych zemi téZicich ropu je i oméansky zahrani¢ni obchod vyrazné piebytkovy.

Rtst HDP (%) 1,41 1,63 2,24 2,52 2,41
HDP/obyv. (USD/PPP) 41935,53 41731,83 42169,09 43088,42 44000,93
Inflace (%) 0,95 0,59 0,97 1,3 11
Nezameéstnanost (%) 3,74 3,66 3,16 3,2 3
Export zbozi (mld. USD) 59,01 65,16 60,57 61,81 62,24
Import zbozi (mld. USD) 38,78 43,47 45,61 47,75 48,76
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 24,38 25,66 19,76 23,82 22,81
Primyslova produkce (% zména) -0,1 0,2 0,85 2,65 1,76
Populace (mil.) 5,05 5,28 5,49 5,67 5,81
Konkurenceschopnost N/A N/A 72,86 N/A N/A
Exportni riziko OECD N/A 4 4 3 N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Nartst cen ropy od druhé poloviny 2021 a jejich p¥iznivy vyvoj v letech 2025

2022-2024 mél za nésledek rychlé snizovani statniho dluhu, ktery v

roce 2024 dosahl 32,5 %. Disledné dodrzovani vladniho "Planu Saldo statnfho rozpoctu (% HDP) L2
stiednédobé fiskalni konsolidace" pak prispélo k dalsi konsolidaci  Vetejny dluh (% HDP) 38,5
vefejnych financi. Statni dluh klesl ze 79 % HDP v roce 2021 na 32,5 Bilance b&#ného tiétu (mld. USD) 2.36
% v roce 2024. V roce 2025 vetejny dluh mirné vzrostl na 38 % HDP.

Statni rozpocet byl v roce 2024 v dtsledk vysokych cen ropy 2026

pfebytkovy. V roce 2025 pak sttni rozpocet vykdzal saldo -1,3 % HDP.  pq 15 %
Oménska ména (OMR) ziistava od roku 1986 fixovdna na USDv  FO 0%
poméru 2,60 USD/OMR. V minulosti vldda hovofila o nutnosti zavést  Hpy 50

dan z pfjmaG pro vysokopiijmové skupiny obyvatel a o nutnosti
navyseni sazby DPH. Ptiznivy hospodaisky vyvoj a vyborné fiskalni vysledky primély vladu tyto kroky odlozit na neurcito.
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2.3 Bankovni systém

V Omaénu je cca 20 bank, které ¥idi tok financi v ekonomice.

Nejvétsimi bankami jsou:

1/ Bank Muscat, suverénné nejvétsi s nejvyssim poctem pobocek po celé zemi

2/ Sohar International Bank, cca 30 pobocek v zemi

3/ National Bank of Oman, nejstarsi ze vSech bank v zemi, velmi konzervativni
4/ Bank Dhofar

5/ Oman Arab bank, ¢len Arab bank Group

Téchto pét bankovnich instituci pfedstavuje 90 % sektoru bankovnictvi v Omanu.

Dohled nad bankovnim sektorem vykonavé statni Central Bank of Oman. Pozorovatelé oznacuji bankovni sektor za stabilni s ohledem
na dominantni postaveni petrochemického sektoru v zemi. V Omanu je trok stanoven centralni bankou a oficidlnim trokem je REPO
sazba.

V Omanu se akreditivy idi ustanovenimi obsazenymi v kapitole 6 ("Documentary credit") kralovsky vynos ¢.55/90 ("Oman
Commercial Law"). Podle tohoto zdkona mohou byt akreditivy odvolatelné nebo neodvolatelné (¢lanek 380). V ptipadé odvolatelného
dokumentarniho akreditivu miize banka akreditiv kdykoli zménit nebo zrusit z vlastniho podnétu nebo na zZadost kupujiciho, a to bez
jakékoli odpovédnosti viici piijemeci (¢lanek 381). Neodvolatelny dokumentarni akreditiv pfedstavuje kategoricky zdvazek banky, ktery
je nezvratny a primy ve vztahu k prijemci, pokud jsou splnény jeho podminky (¢lanek 382). Neodvolatelny dokumentarni akreditiv
nelze zrusit ani pozménit, pokud s tim nesouhlasi vSechny strany. Neodvolatelny dokumentéarni akreditiv je proto pro prodejce
vyhodnéjsi, protoze poskytuje vétsi jistotu z hlediska platby. Soudy se zdrahaji vydat ptikazy, které bankam natidi zadrzet platbu,
pokud neexistuji jasné zndmky podvodu.
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2.4 Danovy systém

Omansky datiovy systém je piehledny, protoze mnozstvi uplatiiovanych dani je mensi nezli v CR. V poslednich letech se hovotilo o

zavedeni dané z pt{jmu pro vysokopiijmové skupiny obyvatel. Bliz§i informace vSak zatim zvetejnény nebyly a opatieni bylo odlozeno
na neurcito.

Fyzické osoby (FO) v Omanu zdanény nejsou, povinnost platit dané se vztahuje pouze na pravnické osoby (PO). Ministerstvo financi
vSak v ¢ervnu 2021 spustilo portal, do kterého se musi zaregistrovat v§ichni poskytovatelé zbozi a sluzeb pro statni sektor, at uz se
jedné o FO ¢i PO. Od 16. dubna 2021 byla v zemi zavedena pétiprocentni DPH, nékteré zbozi podléha nulové sazbé DPH (nezbytné
potraviny - mlé¢né produkty, maso, zelenina a ovoce, ryze, chléb, cukr, stil, kava, ¢aj, pitna voda, veskeré potieby pro déti. Dale pak
veskeré 1éky a zdravotni potfeby, véetné piistrojt).

Transfery do zahranici, jako jsou autorské poplatky, thrada za vyzkum a vyvoj, odména za pouzivani nebo pravo na pouzivani
pocitacového softwaru, poplatky za spravu, poskytovani sluzeb (s definovanymi vyjimkami) jsou zdanény srazkovou dani ve vysi 10 %.
Dan z prijma PO a kapitalové piijmy zahrani¢nich spole¢nosti se dani sazbou 15 %. V piipadé FO pak sultanat neuklada zadné dalsi
dané, v¢. ptijmi z kapitalovych ziskd, majetku, dédictvi nebo nemovitosti. Zmény v danové oblasti jsou ohlasovany s dlouhodobym
predstihem, nové dané zac¢inaji obvykle na nizkych sazbach.

https://www.businessinfo.cz/oman 12
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3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Pfimé zahrani¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s CR

V poslednich 3 letech obchodni viména s Omanem mirné stoupé. Hlavni polozky vzajemné obchodni vymény jsou uvedeny v
tabulkach nize. Oman pfedstavuje pro CR relativné maly trh. Vzhledem k otevienosti omanské ekonomiky jde o trh vysoce
konkuren¢ni s vysokou kupni silou.

Import z CR (mld. CZK) 0,94 1,24 1,33 1,53
Export do CR (mld. CZK) 0,41 0,93 0,71 0,75 0,72
Saldo s CR (mld. CZK) 0,53 0,31 0,49 0,59 0,8

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
CZK)( POdll Z celku (%

Automobily osobni aj. vozidla pro dopravu osob 25,1%

752 Zatizeni k automat. zpracovani dat, jednotky periferni 218 14,3 %

641 Papir a lepenka 172 11,3 %

772 Piistr. elek. ke spinani ap. obvodd elek., odpory aj. 85 5,6 %

891 Zbrané a munice 71 4,7 %
Zdroj: CSU

TOP 5 polozek exportu do CR

Hodnota (mil.
CZK)( POdll Z celku (%

Dily a prislusenstvi vozidel motorovych 64,9 %
562 Hnojiva uméla (ne hnojiva strojena surova) 113 16,0 %
672 Ocel, Zelezo v ingotech aj. odlitcich, polotovary 74 10,5 %
51> Hmoty plastické ostatni v prvotnich formach 25 35%
553 Vonavky, ptipravky kosmetické a toaletni (bez mydel) 15 2,1%
Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

Obchodni vyména s EU odpovida obecné struktuie oméanského exportu a importu. EU z Omanu dovazi ropné produkty a
chemikalie a vyvazi stroje a dopravni prostfedky a potraviny. Bilance je vyrazné piebytkova ve prospéch EU.

Import z EU (mil. EUR) 2453,8 2965,3 3119,3 3235,3 32214

Export do EU (mil. EUR) 780,6 2095,9 2139,7 1649,6 1511,8

Saldo s EU (mil. EUR) -1673,2 -869,4 -979,7 -1585,7 -1709,6
Zdroj: EK

Obchodni vztahy se svétem
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Hlavni exportni polozkou Oméanu je ropa a zemni plyn. Oman dale vyvazi polotovary ze Zeleza a hliniku, hnojiva a produkty navazané
na ropny pramysl - plasty. Dovazi hlavné stroje a zafizeni, dopravni prosttedky, zdkladni primyslové produkty, potraviny a
zemédélské komodity. Nejvyznamnéj$im exportnim trhem je pro Omaén Cina, kam vyvazi vét§inu své ropy. Omansky vyvoz dale
sméfuje predeviim do UAE, USA, KSA, Indie a EU. Naopak Omén dovazi predevsim z UAE, KSA, Indie, Ciny a EU.

Import ze zemi mimo EU (mil. USD) 31860,94 40772,08 40142,31 45933,21
Export do zemi mimo EU (mil. USD) 21704,43 26819,79 26157,71 23174,64 N/A
Saldo se zemémi mimo EU (mil. USD) -10156,51 -13952,29 -13984,6 -22758,57 N/A

Zdroj: EK

https://www.businessinfo.cz/oman
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3.2 Primé zahranicéni investice

Sultanat Oman dlouhodobé 1aka do zemé zahrani¢ni investory. Snazi se touto cestou diverzifikovat hospodarstvi (snizit zavislost na
piijmech z ropy), vytvaret nova pracovni mista, zvysit pfidanou hodnotu a ziskat nové technologie, znalosti a dovednosti. Vlada
investorim nabizi fadu tlev a pobidek, zejména pak ve zvlastnich zénach a pramyslovych parcich, jako jsou naptiklad bezcelni
dovozy na technologie, stroje a zafizeni, daiiové prazdniny, vladou hrazené studie proveditelnosti, garantované ceny vstupt, offtake
kontrakty na 25 let, exportni kanély pro vyvoz produkce do celého svéta, vytizovani povoleni a certifikati formou one-stop-shop,
pracovni viza pro zahrani¢ni zaméstnance a dlouhodobé pobyty pro investory atd.

Podle NCSI (Omansky statisticky tfad) dosahla hodnota piimych zahrani¢nich investic v zemi ke konci roku 2024 26,677 mld OMR
(69,0 mld USD). Oproti pfedchozimu roku jde o nartst 016,2 %. Nejvétsi podil investic sméfuje do sektoru ropy a zemniho plynu
(ptes 79,1%), dale do finanéniho sektoru, zpracovatelského primyslu a sektoru nemovitosti.
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

EU dlouhodobé usiluje o uzavieni komplexni dohody o volném obchodé se sdruzenim zemi GCC. Jednani vSak nepostupuji
dostatecné rychle. Pti absenci této dohody se EU rozhodla v roce 2025 uzavtit s jednotlivymi ¢lenskymi staty GCC (véetné Oménu)
dohody bilateralni (hospodarské, investi¢ni a daniové).

Smlouvy s CR

CR m4 s Omanem uzavienou dohodu o letecké dopravé platnou od ¥jna 2024. Dohoda o zamezeni dvojimu zdanéni byla dojednana
a podpis dohody se o¢ekava béhem roku 2026. CR pokra¢uje v jednani o dohodéch o hospodaiské spolupraci a ochrané investic. P¥i
soucasné absenci téchto dohod ¢eské firmy zatim mohou v nékterych piipadech ztracet pfed svou evropskou i mezinarodni
konkurenci.

Omanské FTA

Oman uzaviel nékolik dohod o volném obchodu at uz bilateralné (BFTAS) ¢i prostfednictvim GCC (RFTAs). Pokud tedy ¢eskéa firma
lokalizuje vyrobu do Omanu, mtize se tam vyrobené zbozi volné prodat na trzich GCC, PAFTA, do Singapuru ¢i USA. V roce 2023 byla
podepsana RFTA GCC s Jizni Koreou a v roce 2024 byla dokonéena jednéni o RFTA GCC s Novym Zélandem. Probihaji jednani
o RFTAs GCC s Australii, Japonskem, Malajsii, Tureckem a Velkou Britanii. V platnosti jsou také PTAs (preferen¢ni obchodni
dohody) Oménu s Arménii, Azerbajdzanem, Australii, Kazachstanem, Kyrgyzstanem, Novym Zélandem a Ruskou federaci.
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3.4 Rozvojova spoluprace

Omaéansky sultanat neni pfijemcem rozvojové pomoci. Je klasifikovan jako zemé s vysokymi pfijmy, ale nevystupuje ani jako
poskytovatel viznamnéjsi rozvojové pomoci. Uéastni se napi. v programu Aid for Trade Initiative for the Arab States (AfTIAS 2).

Urcitou prilezitost pro ¢eské firmy mtze do budoucna predstavovat o¢ekavané zapojeni se Oménu do rekonstrukce v sousednim
Jemenu poté, co tam skon¢i ozbrojeny konflikt.
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

Zakladnim dokumentem pro rozvoj Omanu je "Oman Vision 2040", ktery stanovuje zakladni principy a cile rozvoje Omanu, jako
celku. Nejsilnéjsim odvétvim oménské ekonomiky je stéle té€zba a zpracovani ropy a zemniho plynu. Pfesto, mozna i pravé proto,
existuje v zemi celd Fada perspektivnich odvétvi v nichz se ¢eské firmy mohou realizovat. Pokud navic firma dokaze nabidnout

N

alespon castecnou lokalizaci, pak mtize vyuzit vyhod z mnohdy velkorysych pobidek a tilev omanské vlady.
» Energetika

Oman se zavazal k nulovym ¢istym emisim do roku 2050. Vlada se snazi rozsitit své kapacity na vyrobu elekttiny prostfednictvim
nezavislych projekti obnovitelnych zdroji energie (IPP) a planuje do roku 2030 ziskavat nejméné 30 % elektfiny z obnovitelnych
zdroji, zejména prostiednictvim vétrnych a solarnich projekti na pevniné.

» TéZebni a ropné technologie

TéZebni primysl je jednim z odvétvi, na které se omanska vlada zamétuje v rdmeci svého programu diverzifikace hospodaistvi.
Ocekava se, ze téZebni sektor v Omanu v nadchazejicich letech vyznamné poroste. Rist budou pohanét rostouci globalni poptavka po
nerostnych surovinach, vladni podpora a investice do novych tézebnich projekt.

» Stavebnictvi

Statni primyslova strategie Omanu pocita s rozvojem technologie a vyroby stavebnich materiald z cementu ¢i sadry, kam patii tieba
vyroba betonovych prefabrikati ¢i sddrokartonovych desek. Firmy zabyvajici se produkei tohoto zbozi by mohly diky ¢asteéné
lokalizaci vyroby, pobidkam a tilevdm statu expandovat na trhy Arabského poloostrova a prilehlych oblasti Asie a Afriky.

» Priimyslové technologie, primysl 4.0

Vldda ma zajem o vSestranny rozvoj kovovyroby v zemi, zajima se o vyrobu elektromotorti, transformatord, vodi¢t, potrubi a
ovladacich prvkd, pump, kompresora a ventili — a to jak v metrickych, tak predevsim v imperidlnich norméch (véetné chytrych
métaki a ¢idel). Oman je zemé bohaté na nerostné suroviny a zpracovavani rudy v sultanatu bylo dlouhodobé vladou podporovano. V
poslednich dvaceti letech v zemi vyrostly nékteré vyznamné provozy na vyrobu Zeleza, oceli a hliniku. Dodnes vsak chybi vyrobni
zavody, které by kovovyrobu v zemi déle rozvijely.

» ICT, elektronika, kyberbezpeénost

Vize 2040, dlouhodoby pldn rozvoje Omanu, pocita s posilenim narodnich technickych schopnosti, vybudovani dtlezité
infrastruktury ICT a zlepseni sluzeb e-governmentu. Vlada stanovila rozvoj ICT jako svou prioritu a toto odvétvi mé v nadchazejicich
letech dobré predpoklady k ristu.

» Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani

Ustiednim bodem omanské rozvojové Vize 2040 je ekonomicka diverzifikace a budovani znalostni a technologicky orientované
ekonomiky. V praxi to znamena investice do digitalni infrastruktury, podporu vyzkumu a vyvoje a rozvoj novych primyslovych
odvétvi. Podil sektoru vzdélavani na HDP dosahl v poslednich letech 5 % HDP. Trh se vzdélanim v Oméanu v roce 2025 predstavoval
2,75 miliont USD a podle Vize 2040 by mél v roce 2040 dosahnout 5,1 miliond USD. Sektor se vyviji smérem k dalsi podpote a
rozvoji soukromého vzdélavani a vysoce kvalitniho odborného vzdélavani, i kdyz zatim nedosahuje tirovné nékterych dalsich zemi
Arabského poloostrova.

https://www.businessinfo.cz/oman 19



https://www.businessinfo.cz/oman

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - OMAN

4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod
4.2 Osloveni
4.3 Obchodni schiizka

4.4 Komunikace
4.5 Doporuceni
4.6 Statni svatky
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4.1 Uvod

Oman je arabskou zemi otevienou svétu a mezinarodnimu obchodu, kde velké mnozstvi populace vystudovalo zahraniéni vysoké
skoly. Tomu odpovida také kultura obchodniho jednéni. Je potieba respektovat tradi¢ni arabské/muslimské zvyky. Anglicky jazyk je
béZnym prostiedkem komunikace pfi obchodnim jednéni. Doporucujeme zejména obratit se na dokument Kultura obchodniho
jednani s arabskymi partnery zpracovany MZV, ktery je aplikovatelny i pro Oméan.
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4.2 Osloveni

K prvnimu kontaktu je mozné vyuzit i e-mail, telefon ¢i video-hovor. Nicméné v arabském svété i nadéle zGstava primy osobni kontakt
tim nejlepsim zpisobem, jak délat obchod. Vhodnou ptileZitosti jsou veletrhy, rizné B2B akce. Distribu¢ni a prodejni kanaly v
Omaénu ovladaji mistni rodinné firmy, které si vybudovaly své postaveni a bohatstvi pfi exklusivnim zastupovani zahrani¢nich firem.
V soucasné dobé neni jiz ale exkluzivita zdkonem pozadovana a téz neplati pozadavek na 51% majoritu mistniho partnera v dovozni,
¢i distribuéni firmé, nebo obchodnim zastoupeni.

V ramci osobni schiizky doporuc¢ujeme predat partnerovi zakladni prospekt firmy idealné v anglic¢ting, popripadé arabstiné . Je
vhodné, aby partner ziskal dostatecné informace o ¢eské firmé a projedndvaném obchodnim zdméru. Pti nasledné komunikaci je
vhodné pouzit telefon, nejefektivnéji pak WhatsApp (pozor, hovory pies WhatsApp jsou nékdy blokovany, takze zbyva jen SMS, nebo
hlasové zpravy namisto textu pies tuto aplikaci). Pokud jiz v Omanu mate kontakty, je mozné se ptes tyto kontakty nechat predstavit.
Maskat je protkan sitémi na bazi vlivnych roda. Tyto neformalni linky pak umoznuji dosazeni schiizek.
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4.3 Obchodni schtuizka

Omaénské zvyky jsou prakticky stejné, jako v ostatnich zemich GCC.

Pfed samotnym prvnim setkanim je nezbytné, aby partner mél dostate¢né informace o ¢eské firmé a projedndvaném obchodnim
zameéru. Tuto informaci je tfeba zaslat pisemné a véas pred navrhovanym terminem setkéni. P¥i absenci odpovédi je vhodné pouzit
telefon, pripadné, pokud se podafrilo ziskat mobilni kontakt, je nejefektivnéjsim komunikaénim prostiedkem aplikace WhatsApp.
Idealni je, jestlize ¢eskou firmu partnerovi mize doporudit tieti strana, které partner davétuje. Je vhodné omanského partnera, na
némz nam zalezi, obdarovat. Vhodnym darkem je predevsim cesky kristal. O pripadné vyméné dari je mozné komunikovat s
personalem predmétné osoby. V ptipadé pracovniho obéda ¢i vecefe v typicky omanské restauraci ¢i doméacnosti se mtizete setkat s
nékterymi specifiky. Pravou rukou se zdsadné konzumuji jakékoliv napoje ¢i potraviny, leva ruka se nepouziva. To je dilezité brat na
zretel napt. zejména pfi typické arabské veceti se mtize hodovat na zemi rukama bez pouziti ptibori. Jednani je dobré naplanovat do
takovych hodin, kdy neprobihaji modlitby.

Omansky partner uvit4, pokud sami berete na zietel ¢asy modliteb a pozadate o preruseni nedokonceného jednani, abyste umoznili
partnerovi odebrat se na modlitbu (cca 30 minut). Rovnéz neni vhodné jednani protahovat nad obvyklou pracovni dobu. Na druhou
stranu je oméansky partner namnoze ochoten jednat napi. pti veceri ve vecernich hodinach, na evropské pomeéry dokonce nékdy az
neobvykle pozdnich. Je tfeba brat na zietel, Ze v arabskych zemich je vzdjemna vzdalenost komunikujicich osob kratsi nez v Evropé.
Dlouhé drzeni ruky hostitelem pii vitani je vyraz pohostinnosti. Miize dojit i k tomu, Ze Vas partner provazi spole¢nosti a drzi Vas za
ruku — i to je vyrazem pratelstvi k Vam, aniz by v tom mély byt hledany jakékoliv jiné tmysly. Vyslovenym projevem piatelstvi je objeti
a s kratkym dotekem obéma tvaremi. V pripadé, Ze se Zeny Gcastni jednani, je vhodné pti predstavovani pockat, zda Zena ruku
nabidne. V opaéném piipadé Zenu je mozné pozdravit s poloZzenim pravé ruky na srdce.

Omaénsti obchodnici maji dobry instinkt pro kvalitu nabidky a fadu osvédéenych zptisobii, jak tlacit na cenu. Casto i po uzavieni
smlouvy argumentuji uméle navySenymi administrativnimi poplatky, ¢i se snazi ziskat dalsi slevu. Nékdy se mohou neocekavané
vyskytnout obdobi, kdy partner dlouho nehradi faktury. Vyjimkou neni ani platba 18-24 mésicti po splatnosti. Nejcastéji se tak déje u
firem navazanych na statni projekty, kde jsou pri¢inou pravé zpozdéné platby od statu. Osobni charakter obchodnich kontakti
znamena, ze neziistava jen u jednoho jednani, naopak se predpoklada vice setkani za iéelem shody nad véemi detaily. Jednéni se
Casto vraceji zpét jiz k uzavienym tématim, a to ¢asto za ucelem vyjednani lepsich podminek.

Obchodni jednani je v prvni fadé spolecenskym aktem, az v druhé fadé obchodni zalezitosti. Neni tedy dobré na rychlost jednani
tlacit. Je nanejvys vhodné neztracet vnéjsi znaky pozitivnich emoci a rozhodné nedéavat najevo frustraci, vztek ¢i netrpélivost. VSechny
negativni projevy podkopavaji pozici pti jednani a potencialné uzaviraji dvere tispésnému obchodu. Je vhodné za vytéenymi slovy a
gesty hledat pravé vyznamy, a zaroven si osvojit zvyk taktéz nehovorit pfimo, zejména pokud by fecené mohlo vyznit jako kritika.
Etiketa oblékéani na pracovni jednani se v zasad€ nelisi od evropské, tedy oblek s kravatou, pti vyznamnych jednanich ¢i vecernich
piilezitostech tmavy oblek. Zeny si jiz nemusi zakryvat vlasy $atkem, aviak doporuduje se jej stale mit v zaloze, nap¥. pokud je
protéjsek konzervativniho zaloZeni. Pocet ¢lenid jednaciho tymu zalezi predevsim na velikosti ¢eské firmy. Segregace muzt a zZen je
stale praktikovana ve velké ¢asti mistnich domacnosti.
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4.4 Komunikace

Omaéanské komunikaéni zvyky jsou prakticky stejné, jako v ostatnich zemich GCC.

Pro snazsi orientaci je tedy uvadime. V Oméanu je primarni osobni kontakt. Velmi diilezita je tedy osobni pfitomnost pii uzavirani
obchodu. Pravidelna osobni setkéni jsou absolutné nezbytna pro ziskani divéry partnera a pro zdarné uzavieni obchodu. Pro
navazani prvniho kontaktu je vhodny forméalni dopis. Nejjistéjsi cesta k ziskani rychlé odpovédi je zaslani hlasové zpravy pres
WhatsApp. Na zacatku je dobré oslovovat partnery jejich pfijmenim (obecné: "jméno" bin "jmeno otce" al "ptijmeni", tedy Mr.
"piijmeni") a rychle prejit na kiestni jména. Je také vhodné pouzit profesnich tituld (Dr. Prof., Mr. Chairman apod.). Pii vyméné
vizitek je vhodné ptijmout vizitku pravou rukou a pozorné ji prostudovat. Je nutné se vyhnout levé ruce, ktera je povazovéana za
necistou. | presto, Ze jednani budou probihat v angli¢ting, je zdvofilé pozdravit arabsky, tedy Salam Alejkum (,mir s Tebou®),
potazmo na takovyto pozdrav od partnera odpovédét Alejkum Salam. Méné formélni rozlouceni zni Masalama/Marhaba

(nedoporucujeme pfi oficialnim jednéni, ¢i prvnim setkani).

Komunikaéni tabu piedstavuji vesmés jina naboZenstvi, politické nazory ¢i kritika politickych poméra v zemi, kritika sultana apod.
Clovék by se nemél na jednani rozéilovat ¢i zvedat hlas, nebot tim v arabském svété ztraci tvar v oéich arabskych partner.

Je dobré mit na jednani tlumocnika, obzvlasté pokud se jedna o prvni schlizku a nejste si jisti trovni angli¢tiny vaseho obchodniho
partnera. Znalost angli¢tiny je v§ak mezi Omanci velmi rozsitena. Vétsina z nich vystudovala skoly ve Spojeném kralovstvi ¢i v USA.
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4.5 Doporuceni

Omaénské zakladni zasady pii jednani jsou prakticky stejné, jako v ostatnich zemich GCC. Pfirozené, Ze jejich respektovani mtze

napomoci prosazeni obchodniho zaméru:

Navézat s partnerem osobni vztah (zjistit jeho zaliby, pozvat jej do CR, zde se mu ¥adné vénovat).

Vzdy se usmivat, byt zdvorili a pfijemni.

Nestézovat si kviili malickostem.

Kritiku udélat nepiimo a vyhnout se konfrontaci.

Nikdy nedavat najevo rozéileni — hrozi ztrata respektu partnera.

Nesnazit se o¢ividné o ziskani vyhody pred partnerem — je téeba byt kooperativni a spolupracovat. Jedna vyhrané bitva miize
nékdy prohrat valku.

Nespéchat. Pozvolné jednani od obecnych véci ke konkrétnim pomtize partnerovi lépe se vyznat v navrzich. Jednanim a
vzajemnému poznavani obchodnich partner je tieba vénovat éas.

Pocitat s pritahy ¢i nahlymi zménami programu - zakalkulovat je do programu.

Dobte pripravit projekt a byt v argumentaci konkrétni. Omanci mivaji dobry piehled o konkurenénich projektech (vyrobcich) a v
ocenovani vyhod jsou velmi pragmaticti.

Vzdy kalkulovat se slevami, provizemi a pritahy pfi placeni. Tvorba cen je ovlivnéna mistnimi kulturnimi pravidly, kdy je
zvykem ustupovat s vysi celkové ceny postupné a vzdy si nechavat jesté prostor pro ptipadné dodate¢né tistupky.

Svédomita nasledni komunikace je nezbytnosti.

V pozdéjsi fazi je dobré zvazit otevieni mistniho zastoupeni, nejlépe formou Joint Venture. Vétsi Sanci na tcast v projektech maji
firmy schopné v misté poskytnout i poprodejni servis. Mistni pfitomnost je v o¢ich Oménci také zndmkou solidnosti a
dosazitelnosti.

Pocitat s komunikaci nejen emailem, ale predevsim pies aplikaci Whatsapp.
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4.6 Statni svatky

Seznam statnich svatki v roce 2026:

1 1. ledna, Novy rok

1 16. ledna, Isra'a Wal Miraj (Muhammadova cesta a na nebevzeti)
1 18. tnora - 19. bfezna, Ramadan (svaty mésic)

1 20. biezna - 22. biezna, Eid al-Fitr (svatek ukonceni ptistu)

1 27. - 30. kvétna, Eid al-Adha (svatek obéti)

1 16. ¢ervna, HidZra (islamsky Novy rok)

1 23. éervence, Den omanské renezance

1 25. srpen, Mawlid (Prorokovy narozeniny)

1 18. - 19. listopadu, Statni svatek a nasledny den volna

Seznam statnich svatka v roce 2027:

1 1. ledna, Novy rok

1 25. - 26. ledna, Isra'a Wal Miraj (Muhammadova cesta a na nebevzeti)
1 8. Gnora - 11. bfezna, Ramadan (svaty mésic)

1 12.-14. biezna, Eid al-Fitr (svatek ukonéeni pustu)

1 16. - 18. kvétna, Eid al-Adha (svatek obéti)

1 6. Cervna, HidZra (islamsky Novy rok)

1 23. ¢ervence, Den oméanské renezance

1 15. srpna, Mawlid (Prorokovy narozeniny)

1 18. - 19. listopadu, Statni svatek a nasledny den volna

Muslimské svatky jsou odvozeny od mistnich pozorovani riznych fazi Mésice a vySe uvedena data jsou proto pouze priblizna. Data
svatki se mohou zménit a nemutizeme zarudit jejich Gplnou presnost. Také pocet dnti dovolené je zalozen na ocekavanych volnych
dnech pro soukromy sektor. Terminy svatki v jinych letech budou v jinych dnech (nejsou stélé).

V Omaénu stejné jako v jinych arabskych zemich jsou volnymi vikendovymi dny patek a sobota a pracovni dny tydne jsou od nedéle do
ctvrtka.
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
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5.1 Vstup na trh

Oman patii z investi¢niho hlediska ke stiredné rizikovym zemim. Stupen investi¢niho rizika OECD je 3.

Firmy, které aspé$né vstoupily na omansky trh, maji obvykle predchozi zkusenosti na Arabském poloostrové nebo svého zastupce ¢i
kancelar v zemi na plny Gvazek. Zahrani¢ni spole¢nosti, které chtéji distribuovat své vyrobky v Oménu, ¢asto upiednostiiuji pouziti
mistniho zastupce. Mistni obchodni zastupci jsou obzvlasté uziteéni pii prodeji omanské vladé, a to i s ohledem na jejich kontakty,
jazykové a kulturni znalosti. Pokud ¢eské firmy na mistnim trhu nechtéji vystupovat prosttednictvim mistniho zastupce, musi se
zaregistrovat na Ministerstvu obchodu a primyslu online prostiednictvim systému Invest Easy
(https://www.business.gov.om/ieasy/wp/en/). Stejné jako v jinych zemich GCC je pravidelny osobni kontakt klicem k tispéchu v
obchodnich vztazich.

V Omanu funguje fada dopravnich, logistickych a maloobchodnich spole¢nosti. Vétsina zbozi uréeného pro oménsky trh vstupuje
ptes pristav Sohar, ktery se nachazi dvé hodiny cesty od Maskatu. Dal$imi piistavy jsou Dugm cca 600 km od Maskatu a pristav
Salalah cca 1000 km od Maskatu (vSechny tii pojmou kontejnerova plavidla tridy S). Zbozi miize do Omanu pticestovat i po sousi z
UAE (¢asto pouzivana varianta). Dobie rozvinuta omanské silni¢ni infrastruktura spojuje témér vSechny sidla v zemi. Omén mé
letisté v Maskatu, Salalah, Dugm, Khasab a Sohar. Pfi vstupu zbozi se plati clo (netyka se zbozi z GCC a USA), které by nemélo
piekrocit 10 % a DPH 5 %.

Spoleénosti, které chtéji dovazet zbozi do Omanu, se musi zaregistrovat na ministerstvu obchodu a pramyslu prosttednictvim
systému Bayan. Digitalni platforma Bayan spojuje vSechny celni partnery, véetné vladnich agentur, prepravnich a celnich spole¢nosti,
komerénich bank a provozovatela pristavii a letist, do jednoho systému - tzv. online one-stop shop. Spole¢nosti musi ziskat zvlastni
licenci na dovoz uréitych druht zbozi, jako je alkohol, hospodérskéa zvitata, dribez, stielné zbrané, narkotika a vybusniny. Dovoz
medialniho obsahu podléha cenzutfe Ministerstva dédictvi a kultury z divodu moralné, nebo politicky citlivého obsahu. Omén klade
velky diiraz na normy, posuzovani shody a kvality pro usnadnéni obchodu, hospodéiského a primyslového rozvoje. Jako soucast celni
unie GCC pracuje Oman na sjednoceni svych norem a systémt posuzovani shody se systémy GCC prostiednictvim organizace Gulf
Standard Organization (GSO). Vét§ina omanskych standardii jsou bud’ standardy GSO, nebo ty, které jsou odvozeny od jiné
mezinarodni normalizaéni organizace. Vlada dale usiluje o harmonizaci norem s mezinarodnimi normami posuzovani shody v ramci
specifikaci zasad WTO o technickych prekazkach obchodu (TBT) a sanitarnich a fytosanitarnich opatfenich (SPS).

Celni trad ROP vyzaduje pro odbaveni dovazeného zbozi nésledujici:

obchodni registraci a povoleni k dovozu

osvédceni o pridruzeni k Omanské priimyslové a obchodni komoie (OCCI)

certifikat vyrobce
tzv. "quotation list" (nacenéni zbozi dodavatelem)

balici listy (packing list)
konosament ¢i nakladovy list (bill of lading) - pouze pti ndmotni a letecké dopravé

manifest zasilky (manifest of shipment) - dokument, ktery obsahuje podrobny popis nakladu

povoleni k doruceni od ptrepravniho agenta (permission of deliverance from the shipping agent)
komplexni platné pisemné zmocnéni od osoby odpovédné za celni odbaveni

dovozni prohlaseni

doklad o zaplaceni dani a cla na celkovou hodnotu zésilky, véetné karga a pojisténi CIF.

V pripadé, ze chybi faktura nebo platny certifikat od vyrobce, bude celni odbaveni stat 20 OMR (cca 1200K¢) placenych v hotovosti.

Celni afad ROP refunduje tento poplatek, pokud jsou pozadované doklady ptredlozeny do 90 dnii od data platby. V pfipadé, Ze se
jedné o dovoz zbozi, u néhoz je dovoz omezen (alkohol, veptové, zbrané,...), pak je nutné ptilozit souhlas ptislusného organu.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Asi nejméné naro¢nou formou piisobeni na omanském trhu je prodej zbozi prostiednictvim mistniho obchodniho zastupce. Ceska
firma se tak mtze vyhnout administrativé spojené s mistnimi registracemi, proclivanim, danénim a usetfit cas, ktery by musela
vénovat seznamovani se s mistnimi pravidly, pfedpisy a zvyklostmi. Ale i mistni zastupovani ma nékteré své zvlastnosti. Naptiklad tu,
Ze vyrobce nebo dodavatel nesmi jednostranné ukonéit dohodu o zastupovani, kromé ptipadd, kdy dojde k neodivodnénému
poruseni dohody mistnim zastupcem. Obchodni zastupci musi zaregistrovat dohody v Oméanské obchodni a primyslové komoie
(OCCI) a (v arabsting) v Registru obchodnich zastupct a obchodnich spole¢nosti na Ministerstvu obchodu a primyslu (MOCI), kde se
registrace obnovuje kazdé 3 roky. Zastupovani nemusi byt vyhradni a na propagaci stejného produktu nebo sluzeb mize byt
zaméstnano vice obchodnich zastupcti. Doporucujeme se s potencialnim zastupcem pted uzavienim smlouvy osobné setkat a zajistit
si pravni sluzby renomované spole¢nosti.

Druhou cestou je zalozeni pobocky v misté. Ministerstvo obchodu a primyslu (MOCI) provozuje portal Invest Easy, ktery formou One
Stop Shop poskytuje e-sluzby potiebné pii zakladani a sprave spole¢nosti v Oméanu. Tato stranka obsahuje také instruktazni videa o
tom, jak pouzivat online portal. Ty ¢eské firmy, které by byly pfipraveny do Oméanu lokalizovat ¢ast své vyroby, ziskaji pravdépodobné
nejlepsi podminky prostiednictvim pobidek a tlev v ekonomickych zonach. V takovém piipadé pak ceska firma vstoupi v jednani s
Utfadem pro ekonomické zony OPAZ ¢i s Agenturou pro primyslové investice MAYDAN. Kromé desetiletych daiovych prazdnin,
vyjimek z povinné omanizace (zavazné procento zaméstnavani mistnich obéanti) miize spoleé¢nost stoprocentné vlastnit, stejné jako

zainvestované pozemky (na rozdil od d¥ive béZného pronajmu usefrucht kontraktu na 50 let). Pro kapitalové objemnéjsi investice je
mozné vyuzit sluzbu Invest Oman (investoman.om/).
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5.3 Marketing a komunikace

V Omanu je mozné najit fadu spolecnosti zabyvajicich se reklamou. K dispozici jsou troje anglicky psané noviny, ve kterych mohou
spole¢nosti inzerovat: Oman Observer, Muscat Daily a Times of Oman nebo deniky v arabstiné: Oman Daily, Al-Watan, Al-Shabiba a
Al-Royal. Vétsina denikii mé webové stranky pro firemni reklamu. Mezi tydeniky v arabstiné patii Al Isbou'a, Al Youm A'Saba a
Futoon. Dva nezavislé obchodni mési¢niky Business Today a Oman Economic Review. Jsou zde i tfi tydeniky v angli¢tiné zaméiené na
mladez: The Week, Hi a Y. Reklama je mozna také v omanské televizi a rddiu a prostfednictvim bilboardd. Mnoho firem také
distribuuje letaky v obytnych ¢tvrtich.

Vladni organy zakazuji reklamu skodlivou pro bezpecnost statu, vefejny poradek ¢i urdzlivou s ohledem na spolecenské hodnoty ¢i

zvyky. Plati i ur¢itd omezeni reklamniho obsahu: hlavnim jazykem reklamy je literarni arabstina; mtize byt pouzit i anglicky jazyk,
pokud je vedle arabského jazyka.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Oman nabizi ochranu autorskych prav v souladu s mezindrodnimi dohodami. Registraci patentti a ochrannych zndmek je obecné
zalozena na principu "kdo diiv ptijde...". Spolec¢nosti by pfed zavedenim produktl nebo sluzeb na oménsky trh mély zvazit, jak ziskat
mistni patentovou a ochrannou znamku. Dusevni vlastnictvi je primarné soukromym pravem a CR nemiize vymahat pravo za
soukromé osoby v Omanu. Drzitelé prav zodpovidaji za registraci, ochranu a vymahéni svych prav. MiiZete vyuzit sluzeb mistnich
pravnik nebo konzultantl, ktefi jsou odborniky na omanské pravo. Dobry partner je dilezitym spojencem pii ochrané prav
dusevniho vlastnictvi. Spole¢nosti by také mély peclivé zvazit, zda partnerovi povoli, aby pod jeho jménem zaregistroval prava
dusevniho vlastnictvi. MiZe se pak lehce stat, Ze partner bude vlastnikem vasich prav a v pripadé ukonceni spoluprace je na vas
neprevede.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Oman je zemi s nejvétsim podilem vetejného sektoru na ekonomice mezi zemémi GCC. Tomu také odpovida mnozstvi vefejnych
zakazek a jejich velky vyznam pro ¢eské firmy. Vétsina verejnych zakazek je publikovana prostiednictvim jednotné internetové
stranky (zaregistrujte se v angli¢tin€) https://etendering.tenderboard.gov.om/, je to nejvétsi, i kdyz ne celkova, kompilace otevienych
vladnich tendri a je pravidelné aktualizovana. V Oménu je celd fada dalsich spole¢nosti ¢i instituci, které provozuji vlastni vybérova
fizeni, napf. spole¢nost Petroleum Development Oman, Kralovska omanska policie (ROP), Diwan kralovského soudu, Oméanska
telekomunikac¢ni spole¢nost (OmanTel) nebo Ministerstvo obrany.

vy

Vétsina projektd a nakupt pro vladu probiha prostfednictvim nezavislé vybérové komise sloZené z vyssich vladnich tfednikd a
zaméstnanct. Pfi zadavani zakazek se komise pro vybérova fizeni obvykle spoléha na doporuceni konzultanta a zadavatele. Nékteré

spole¢nosti v minulosti poukazovaly na zdlouhavost procesu.

Pokud je vyhlaseno mezinarodni vybérové fizeni (typické pro velké infrastrukturni projekty), mezindrodni spole¢nosti a instituce,
které nejsou registrovany v sultanatu, se mohou Gcastnit, pokud se zaregistruji do maximalné 30 pracovnich dnti od data, kdy je
mezinarodni spole¢nost informovana o zadani zakazky. Mnoho mezinarodnich spole¢nosti pro tcéely vybérovych fizeni uzavira
dohodu o zastoupeni s mistnimi spole¢nostmi. Tato smlouva je registrovana u MOCI a obchodni zastupce se téastni nabidkovych
Fizeni jménem zahrani¢ni spole¢nosti.

V soucasné dobé se zda byt jedinou preferovanou formou projekta tzv. public-private partnerschip (PPP). To v praxi znamena, ze
uchaze¢ projekt z vlastnich zdroja realizuje a po jeho dokonceni jej také dlouhodobé provozuje (ptikladem takovych projektt jsou
napi. nemocnice).
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti

Doporucujeme prodavat zbozi oproti thradé, vyuzivat dokumentarni akreditiv, prfipadneé se zajistit proti selhani platby. Vzhledem k
odlisnému pravnimu systému v zemi (islamské pravo) a nédkladnosti soudnich a arbitrdznich procest se doporuéuje urovnat spory
dohodou stran. Obchodni spory projednava tffinstanéni Commercial Court. Uznavani cizich rozhodnuti je mozné jen v pripadé
recipro¢ni dohody, které Oman podepsal se zemémi GCC. Commercial Court fesi spor podle tzv. Commercial Law (kralovsky dekret
55/90). Commercial Court je kompetentni fesit spory i v pfipadé statnich zakazek, tj. spory mezi zahraniénim kontraktorem a statni
instituci. Obchodni spory je mozné fesit arbitrazi, viz Oman Arbitration Law (kralovsky dekret 47/97). Strany si mohou vybrat
jakékoli pravo i zahrani¢ni arbitraz, ta je vS§ak podminéna tim, Ze obé strany sporu maji sva sidla v riznych zemich. Pokud jde o
arbitraZ mimo zemi GCC, vymahatelnost takového rozsudku je problematick4, a to i presto, 7ze je Oman ¢lenem Umluvy o uznani a
vykonu cizich rozhod¢ich nalezti (Newyorska tmluva). Omén podepsal tmluvu s vyhradou, ze sidlo arbitraze musi byt v zemi druhé
strany sporu (tedy napi. CR) a dale nesmi byt rozsudek v rozporu s “vefejnym poraddkem”. Oman je élenem tzv. International Centre
for the Settlement of Investment Disputes, které fesi spory mezi investorem a statem ¢i mezi staty (nikoli jiz vsak jiz spory mezi

soukromymi subjekty navzéjem).
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Viza se vystavuji na Velvyslanectvi Omanu ve Vidni, dale online na webové strance https://evisa.rop.gov.om/, nebo pfi vstupu do
zemé na omanskych hrani¢nich ptechodech. Cena se ligi podle specifického typu viza. Turisté p¥ijizdéjici do Oméanu z CR na dobu
kratsi 14 dnfi nepotiebuji vizum, musi viak mit zpateéni letenku, zaji$tény hotel, pojisténi, dostate¢né mnozstvi penéz, pas CR platny
6 mésict a déle. Pro kompletni vycet aktualné potfebnych dokumentd je potieba se informovat u odpovédnych oméanskych aradi.
Pozadovanymi doklady je pak potieba se pti vstupu do zemé prokazat. Specifické podminky cestovani do teritoria jsou sice pravidelné
aktualizovany na webu Ministerstva zahrani¢nich véci CR, pfesto viak jedinymi kompetentnimi, ktefi rozhodnou o vagem vpusténi do
zemé, jsou vzdy a jediné organy omanské.
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5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Zaméstnavani cizincti vedle mistnich sil je celkem bézné. Zaméstnavatel v§ak musi mit povoleni Ministerstva prace k zaméstnavani
cizinc a plnit minimalni povinné kvoty pro zaméstnavani omanskych obéand, tzv. omanizace. Zaméstnavatel se tak dostava do
postaveni rucitele (anglicky je oznacovan jako “sponsor”). Zaméstnavatel (sponzor) zajisti zaméstnanctim pracovni vizum pro vstup
do Omaénu a nasledné povoleni k pobytu. Tento systém je obdobny ve vSech zemich GCC.
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5.9 Veletrhy a akce

Veletrhy, vystavy a profesni akce jsou vétsinou lokalniho charakteru (hlavni regionalni veletrhy se odehravaji v nedalekych Spojenych
arabskych emiratech popf. v Satdské Arabii). Vyhodou akei v Oméanu je skutecnost, ze jsou obvykle doprovazeny oborovou
konferenci. Nejvyznamnéjsim vystavistém je Oman Convention & Exhibition Centre v hlavnim mésté Maskatu, na jehoz webovych
strankach (https://ocec.om/) 1ze nalézt prehled planovanych akei - pribézné aktualizovanych. Tamtéz se konajiijednotlivé
samostatné profesni konference bez piislusnych vystav.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Rijadu
Al Nuzha District

Saad Bin Gharir Street

Riyadh 11693

Tel: +966 11 4503617
E-mail: riyadh@mzv.gov.cz
Konzularni a vizovy tsek: riyadh.consulate@mzv.gov.cz

Obchodni usek: riyadh.commerce@mzv.gov.cz

Honorarni konzulat Ceské Republiky v Maskatu:
The Honorary Consulate of the Czech Republic in Muscat, Oman.

Address: Penthouse Floor, Building No. 433, Way 4006, Block 240, Al Gubrah, Muscat, Sultanate of Oman.
GPS koordinaty: 23.5895 stupni N, 58.3950 stupnti E

Kontakty:

telefon +968 220 350 00 (linka 1111)
fax +968 244 971 30

email: muscat.honorary@mzv.gov.cz

Utedni hodiny: 11:00 - 13:00
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6.2 Praktick4 telefonni c¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Mezinarodni predvolba pro volani z CR do Oméanu +968, po niz nasleduje mistni volané ¢islo.

Linka konzularni pohotovosti pro ¢eské obéany v tisni - volat na konzularni informaéni centrum pro feseni otazek obéantt CR v
zahrani¢i je k dispozici na MZV CR 24/7 na ¢&isle +420 222 420 222, které zajisti vSe nezbytné.

Doporuc¢ujeme si téz nastavit na webu MZV CR zasilani novinek na mobilni telefon a téZ se registrovat v aplikaci DROZD. Ve
uvedené aplikace 1ze nastavit na webu: mzv.gov.cz v sekci "Cestujeme".

Nejdtlezitéjsi centralni ¢isla platné na celém tizemi Omanu:

1 112 - spoleéna tisniova linka zachranného systému v Omanu nebo také
1 9999 - policie, zdchranna sluzba a poZarnici
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Kontakty na ministerstva:

https://www.maf.gov.om/ Ministerstvo zemédélstvi a rybolovu
https://www.mara.gov.om/ Ministerstvo nabozenskych zélezitosti
https://www.tejarah.gov.om/ Ministerstvo obchodu a primyslu
https://www.mtcit.gov.om/ Ministerstvo dopravy, komunikaci a IT
https://www.mod.gov.om/ Ministerstvo obrany

https://mof.gov.om/en Ministerstvo financi

https://fm.gov.om/ Ministerstvo zahrani¢nich véci
https://www.moh.gov.om/en Ministerstvo zdravotnictvi
https://www.home.moe.gov.om/?GetLang=en Ministerstvo skolstvi
https://www.omaninfo.om/ Ministerstvo informaci
https://www.moi.gov.om/ Ministerstvo vnitra
https://www.rop.gov.om/ Kralovska omanska policie
https://www.mjla.gov.om/ Ministerstvo spravedinosti
https://www.economy.gov.om/ Ministerstvo narodniho hospodéarstvi
https://www.mht.gov.om/ Ministerstvo narodniho dédictvi a kultury
https://www.mrmwr.gov.om/ Ministerstvo municipalit a vodnich zdroji
https://www.mosd.gov.om/ Ministerstvo socialnich véci a prace
https://www.housing.gov.om/ Ministerstvo bydleni a izemniho rozvoje
https://www.mem.gov.om/public/home Ministerstvo energetiky a surovin

Statistické prehledy:

https://data.gov.om/ - Narodni centrum pro statistiku a informace
https://cbo.gov.om/ — Centréalni banka
https://www.ncsi.gov.om/ - Narodni statisticky aiad

Vyznamné instituce pro business:

https://omanchamber.om/ — Obchodni komora

https://ocec.om/ — vystavisté v Maskatu

http://www.omanexpo.com/ - veletrhy v Oméanu

https://www.customs.gov.om/ - celni sprava
https://www.customs.gov.om/esw/jsf/secure/esw/common/Login.xhtml - celni portal
https://tms.taxoman.gov.om/ - danovéa sprava
https://tms.taxoman.gov.om/portal/web/taxportal/home - datovy portal
https://www.oman.gov.om/ - sluzby e-governmentu
https://etendering.tenderboard.gov.om/ - vefejna vybérova fizeni
https://business.gov.om/wps/portal/ - portal pro investory, vladni iniciativa INVEST EASY
https://investoman.om/ - portal pro investory, vladni iniciativa INVEST OMAN

https://opaz.gov.om/ - Ufad pro ekonomické zény

https://www.sharakah.om/ - Ufad pro podporu malych a stéednich podniki a Zivnostniki
https://www.madayn.om/EN/ - Agentura pro primyslové investice

https://ithraa.om/ — Agentura na podporu investic
https://chamberoman.om/economic-information/occi-directory/trade-directory/ - obchodni spole¢nosti
https://chamberoman.om/economic-information/occi-directory/industrial-directory/ - priimyslové podniky

Vstup, viza a turistické informace

Tisk:

https://evisa.rop.gov.om/ — vizové informace
https://www.omanairports.co.om/en - letisté
https://experienceoman.om/ - turistické informace

www.timesofoman.com — omansky denik Times of Oman
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1 www.omanobserver.com — omansky denik Oman Daily Observer
1 www.meed.com — ekonomicky tydenik pro Blizky vychod
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