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Zambie je vnitrozemsky stat regionu jizni Afriky, bohaty na prirodni
zdroje (zemédélska pida, nerostné suroviny, vodni zdroje, lesy), tento
potencial ale musi teprve naplnit. Zambie patii mezi tzv. nejméné
rozvinuté zemé (LDCs), ptiblizné 60 % mistni populace Zije pod
hranici chudoby. Jedna se o unitarni republiku prezidentského typu.
V zaf 2021 novou vladu utvotila dosavadni opozice vedené
prezidentem Hakainde Hichilemou. Tato vlada ,nového tsvitu“, jak
sama sebe nazyva, se s jistymi tspéchy snazi zlepsit image Zambie u
zahrani¢nich partnert, zlepsit podnikatelské prostiedi a prilakat
zahrani¢ni investice.

Narodni hospodarstvi je mélo diverzifikované a zavisi z podstatné
¢asti na zemédé€lstvi a t€zbé nerostnych surovin, zejména médi. Vyvoz
médi predstavuje vice nez 70 % celkovych exportnich pfijmi. Zambie
se proto potyka s vysokou zavislosti na klimatickych podminkach a
cenach tézenych komodit na svétovych trzich. Problémem jsou
nedostate¢na infrastruktura a nedostatek kvalifikovanych pracovnich
sil. Zemédélstvi se potyka s nizkou diverzifikaci a mechanizaci. Roste
pocet velkych komerénich farem, stale ovSe m pievazuji drobni
farmari, produkujici predev§im pro vlastni spotfebu. V poslednich
letech se v Zambii vyrazné projevuji klimatické zmény, a to zejména
tbytkem srazek. To ma dopad jak na zemédélstvi, tak na energeticky
sektor, nebot Zambie vyrabi pies 80 % elektrické energie z vodnich
zdrojt. Velky potencial méa rozvoj dalsich zdroji energie, zejména
fotovoltaiky.

Po letech nezodpovédného zadluzovani (zejména viiéi Ciné) neni
Zambie od podzimu 2020 schopna dostat svym zavazkim viici
mezinarodnim véfitelim a jedna o moznostech restrukturalizace
dluhi v ramci tzv. Spole¢ného ramce G20. V zafi 2022 Zambie ziskala
zachranny avér Mezinarodniho ménového fondu (IMF) v rdmeci
programu tzv. rozsifené Gvérové facility ve vysi 978,2 milionu SDR, tj.
priblizné 1,3 miliardy americkych dolarti. Prostiedky jsou uvoliiovany
postupné v zavislosti na plnéni podminek programu IMF (obnoveni
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Nominalni HDP (mld. USD) 22,85

Hospodatsky rust (%) 2,1

Inflace (%) 15

Nezameéstnanost (%) N/A

rozpoctové a dluhové udrzitelnosti, zlepseni fizeni a transparentnosti dluhu, zvyseni socialnich vydaja, posileni spravy verejnych

financi, ménové politiky a statistického vykaznictvi). V ¢ervnu 2023 Zambie uzaviela dohodu o restrukturalizaci vnéjsiho dluhu s

oficialnimi vétiteli, ktefi drzi méné nez polovinu veskerych pohledavek. Dalsi jednani se soukromymi vériteli (predevsim ¢inskymi)

stale pokracuji, podle informaci IMF zbyva dotesit zhruba 10 % pohledavek. Dosud nevytesena situace kolem restrukturalizace dluhu

tak stale blokuje uplny ekonomicky restart zemé.

I ptes zhorsenou ekonomickou situaci roste v poslednich letech geopoliticky vyznam Zambie pro zapadni partnery. Hlavnim davodem

jsou velké zdsoby médi a dalsich nerostnych surovin a zpracovatelsky potencial. Z tohoto divodu se Spojené staty americké a

Evropska unie zamétily na efektivni napojeni zambijského Copperbeltu na svétové obchodni trasy skrze angolsky ptistav Lobito. V
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nasledujicich letech by mél vzniknout zcela novy dopravni koridor v Severozapadni provincii Zambie, kde jiz dochazi a dale bude
dochazet k rozsifovani té€Zby a zpracovatelského priamyslu. Pravé tento strategicky projekt miize nabidnout ¢eskym firmam a
investorim jak investi¢ni piilezitosti, tak i prilezitosti v subdodavkach technologii a zafizeni pro stavebnictvi, dopravu a té€zbu.

Rozvojovymi prioritami Zambie jsou také modernizace a diverzifikace zemédélstvi, tézebniho primyslu a cestovniho ruchu, zlepSeni v
zasobovani elektfinou a vodou, budovani dopravni infrastruktury a rozvoj informacnich a komunikacnich technologii. Pilezitosti pro
Ceské firmy lze spatfovat predevsim v dodavkach zafizeni a technologii zejména pro obnovitelné zdroje energie, elektrosoucastek,
zemédélské mechanizace a chemickych pripravki, technologii pro potravinaisky pramysl ¢i technologii pro tpravu vody. Prilezitosti
pro ¢esky soukromy a akademicky sektor nabizi také rozvojové projekty CR, ktera v Zambii ptisobi nap¥. v oblasti zemédélstvi a

potravinarstvi ¢i mapovani krajiny a lesnictvi.

Zambijska spole¢nost je v mnoha ohledech stale jesté pomérné tradi¢ni a dosti konzervativni. Stiedoevropana ¢asto nepiijemné
ptekvapi zejména nedochvilnost, nedodrzovani terminti a slibG obecné ¢i obtizné jednéni s Grady. VSeobecné rozsifenym problémem
je korupce.
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu: Zambijska republika (Republic of Zambia)

Zambie je vnitrozemskym africkym statem s rozlohou 752 614 km2. Sousedi s Angolou, Konzskou demokratickou republikou,
Malawi, Mosambikem, Namibii, Tanzanii, Zimbabwe a Botswanou. Zambie, dfive Severni Rhodesie, ziskala nezavislost na Velké
Britanii v roce 1964.

Z hlediska politického systému je Zambie unitarni republikou prezidentského typu s pluralistickym systémem vice politickych stran.
Zékonodarnou moc ma jednokomorové Narodni shromézdéni. Do néj je 156 poslanct voleno pfimo, maximalné 10 je jmenovano.
Volby se konaji kazdych 5 let (prezidentské, parlamentni i komunalni) — posledni tripartitni volby se konaly v srpnu 2021. Prezident je
hlavou statu a zaroven vlady, kterou jmenuje z poslancti Narodniho shromazdéni.

Politicka scéna v Zambii je relativné stabilni, od prezidentskych voleb v r. 2016, jejichz vysledek byl velmi tésny, vSak politicky dosti
rozdélenou zemi, narodni dialog spustény v roce 2017 zadné vysledky neptinesl. Tato polarizace dale rostla béhem piiprav na volby
v roce 2021. Opozi¢ni strany a nezavisla média si stéZzovaly na omezovani prava na svobodu projevu, svobodu shromazdovani ¢i
sdruzovani. Navzdory témto okolnostem dosahla hlavni opozi¢ni strana UPND (United Party for National Development) vyrazného
vitézstvi a jeji lidr Hakainde Hichilema. ktery na prezidenta zemé kandidoval netspésné jiz pétkrat v minulosti, byl se ziskem 59 %
hlast jiz v prvnim kolem zvolen prezidentem. Vlada Hakainde Hichilemy fadi mezi své priority vladu préava a boj proti korupci,
zlepseni podnikatelského prostiedi a obnoveni divéry zahrani¢nich investort.

Obrovsky problém nadéle pfedstavuje rozbujeld korupce. Mezi lety 2017-2019 doslo k vyraznému propadu Zambie v zeb¥i¢ku
vnimani korupce Transparency International. Od nastupu nové vlady v roce 2021 se pozice Zambie mirné zlepsila, aktualné je
hodnocena 37 body ze 100 moZny a umistila se na 98 misté ze 180 hodnocenych zemich v roce 2023.

Slozeni vlady Zambie:

1 Prezident — Hakainde Hichilema
1 Viceprezidentka — Mutale Nalumango

Kli¢ovi ministti:

Ministr obrany — Ambrose Lwiji Lufuma
1 Ministr vnitra a vnitini bezpec¢nosti — Jacob Jack Mwiimbu
Ministr zahrani¢nich véci a mezinarodni spoluprace — Mulambo Haimbe

1+ Ministr financi a ndrodniho planovéani — Situmbeko Musokotwane

1 Ministr energetiky — Makozo Chikote

Ministr rybolovu a hospodéafskych zvirat — Peter Chibwe Kapala

1+ Ministr zdravotnictvi — Elijah Julaki Muchima

Ministr skolstvi — Douglas Munsaka Syakalima

1 Ministryné prace a socialniho zabezpeceni — Brenda Mwika Tambatamba

Ministr spravedInosti — Princess Kasune

Ministr ptidy a ptirodnich zdroji — Sylvia Masebo

Ministr dopravy a logistiky — Frank Tayali

1+ Ministr infrastruktury, bydleni a méstského rozvoje — Charles Milupi
Ministr technologie a védy — Felix C. Mutati

1+ Ministr mistni spravy a rozvoje venkova — Gift Sialubalo

1+ Ministr cestovniho ruchu — Rodney Sikumba

Ministr pro rozvoj malych a stiednich podnikt — Elias Mubanga

1+ Ministr informaci a médii — Cornelius Mweetwa

Ministr zelené ekonomiky a zivotniho prostredi — Mike Mposha

1 Ministr dolt a nerostd — Paul C. C. Kabuswe

Ministr zemédélstvi — Reuben Mtolo Phiri

Ministr obchodu — Chipoka Mulenga

Ministr mladezZe, sportu a uméni — Elvis Chishala Nkandu

1 Ministryné pro komunitni rozvoj a socilni sluzby — Doreen Mwamba

Ministr rozvoje vodnich zdroji a sanitace — Collins Nzovu
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1.2 Zahranicni politika zemé

Zambie je ¢lenem téchto hlavnich mezinarodnich organizaci: OSN, Africka unie, Commonwealth, Mezindrodni ménovy fond, Svétova
banka, Africk4 rozvojova banka, Jihoafrické rozvojové spolecenstvi (SADC), Spole¢ny trh vychodni a jizni Afriky (COMESA) - hlavni
sidlo COMESA se nachazi v Lusace.

Zambie neni na multilateralni scéné prilis aktivni, svou aktivitu sousttedi predevsim do regionalnich uskupeni. Vlada pocatkem roku
2021 ratifikovala dohodu o Tripartitni z6né volného obchodu (spoletna zéna COMESA, SADC a EAC). Zambie dokoncila proces
ratifikace dohody o Africké kontinentalni zoné volného obchodu (AfCFTA).

Vztahy s EU jsou po sérii korup¢nich skandali v roce 2018 opatrné, nikoli ale negativni. Mnozi ptedstavitelé EU v soukromi
vyjadirovali znaénou frustraci ze vztahtt s minulou zambijskou vladou, pfetfasanymi tématy byly zejména korupce a mala
akceschopnost. Nova vlada zdiiraziiuje boj proti korupci jako svoji prioritu a snazi se o zlepseni komunikace s EU. Pokracuji jednani
o dohodé o hospodarském partnerstvi s EU (Economic Partnership Agreement — EPA), k podpisu dohody vsak stale nedoslo, Zambie
se Fadi mezi Sest zemi regionu SADC, které sviij podpis k prozatimni dohodé nepfipojily. Zambie ma v rdmci inciativy ,,Everything but
Arms*“ vyhodu bezcelniho dovozu zbozi na evropské trhy bez mnozstevniho omezeni.

Dlouhodobé aktivni v Zambii je Cina, ktera v uplynulych letech ziskala v Zambii velky politicky vliv. Dé&lo se tak skrze ekonomickou
past v podobé obtiho mnozstvi ptjéek, zejména na infrastrukturni projekty budované ¢inskymi firmami, které zambijska vlada
nebude moci bez vyjednavani s CLR zvladnout splatit. Nové vlada nékteré z projektit pozastavila, u ¥ady z nich panuji pochybnosti o
jejich vyhodnosti pro Zambii, resp. vysi nakladd. V Zambii ptisobi tieti nejvétsi pocet ¢inskych firem v ramci celé Afriky. Ve vztahu
k Ciné jsou aktualné nejdileZitéjsi jednani o restrukturalizaci dluh.

Hlavnim zdjmem zambijské vlady je hledani novych investori, rozviji se proto vztahy se staty Perského zalivu, Indii, Tureckem ¢i
Izraelem. Velké nadéje z hlediska zahrani¢nich investic Zambie vkladala do summitu Rusko-Afrika v roce 2019. Navzdory
uskute¢nénym jednanim zadné konkrétni rusko-zambijské projekty dosud nebyly spustény.

https://www.businessinfo.cz/zambie 6
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1.3 Obyvatelstvo

Zambie trpi prudkym demografickym rastem, ktery aktualné dosahuje 2,9% roéné. Podle odhadi se populace do roku 2050 rozroste
na 40 miliont lidi, pokud nedojde k zvraceni souc¢asnych trendda.

Pocet obyvatel: 20,85 mil. obyvatel (odhad leden 2024)
Hustota zalidnéni: 29 obyv./km2

Podil ekonomicky ¢inného obyvatelstva: cca 10 mil.
Demografické slozeni:

1 0—14let: 45,7 %
1 15—-64let: 52 %
1 65letavice: 2,3 %

Narodnostni slozeni: Zambie je multietnicky stat, ve kterém Zije vice nez 70 narodnostnich skupin. Zambijské obyvatelstvo je tvoreno
z 99,5 % ptvodnimi africkymi kmenovymi skupinami, z nich nejpocetnéjsi jsou: Bemba 21,0 %, Tonga 13,6 %, Chewa 7,4 %, Lozi 5,7
%, Nsenga 5,3 %, Tumbuka 4,4 %, Ngoni 4,0 %, Lala 3,1 %, Kaonde 2,9 %, Namwanga 2,8 %, Lunda 2,6 %, Mambwe 2,5 %, Luvale
2,2 %, Lamba 2,1 %, Ushi 1,9 %, Lenje 1,6 %, Bisa 1,6 %, Mbunda 1,2 %. Ekonomicky vyznamnymi skupinami jsou Indové, Libanonci,
Zimbabwané a Jihoafri¢ané.

Nébozenské slozeni: 92 % kiestané (velkou vétsinou protestanti, dale katolici a prislusnici africkych kfestanskych nabozenstvi), 3 %
muslimové, 3 % ostatni (buddhisté, hinduisté), 2 % mistni ndboZenstvi.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

Zambie od listopadu 2020 neni schopna splacet zahrani¢ni dluhy. V zari 2022 ziskala zdchranny Gvér Mezinarodniho ménového
fondu (IMF) ve vys$i 978,2 milionu SDR, tj. priblizné 1,3 miliardy USD. Prostiedky jsou uvoliovany postupné v zavislosti na plnéni
podminek programu IMF. Mezitim pokracuji jednani vlady s oficidlnimi véfiteli v ramci tzv. Spole¢ného ramce G20. Z vice nez 12
miliard dolart nesplaceného zahrani¢niho vefejného dluhu Zambie p¥ipada vice neZ tfetina na Cinu. V éervnu 2023 Zambie uzaviela
dohodu o restrukturalizaci vnéjsiho dluhu s oficialnimi véfiteli (v¢. ¢inské vlady), kteti drzi méné nez polovinu veskerych pohledavek.
Dalsi jednani se soukromymi véfiteli (predevs§im ¢inskymi) jsou velice komplikovana. Nevytesend situace kolem restrukturalizace
dluhu tak stéle blokuje tplny ekonomicky restart.

Rust redlného HDP za rok 2024 dosahl pouze 2,1 %. Divodem bylo extrémni sucho, které zasahlo region subsaharské Afriky. Pravé
nedostatek destovych srazek zptisobil extrémni zemédélskou netirodu a bezprecedentni energetickou krizi, které snizila ekonomickou
aktivitu v celé zemi. V priibéhu celého roku rostla mira inflace, ktera presahla 15 %. Centralni banka v priibéhu roku 2024 zvysila
az na 14,5 %, coz dale ochlazovalo ekonomiku. Centralni banka také vytrvale intervenuje proti devalvaci hodnoty Zambijské kwachy,
kteréa reaguje nejen na vlekla jednani o restrukturalizaci dluhu, ale také na jiz zminéné extréni skoly (extrémni sucho, epidemie
cholery, aj). V roce 2024 zazila Zambijska kwacha nejvétsi ztratu hodnoty od roku 2020, kdy byla vyhlasena neschopnost splacet
zahraniéni dluhy.

Narodni hospodatstvi Zambie je mélo diverzifikované a zavisi z podstatné ¢asti na zemédélstvi a tézbé nerostnych surovin, zejména
médi. Vyvoz médi predstavuje vice nez 70 % celkovych exportnich pfijmi. Zambie se proto potyka s vysokou zavislosti na
klimatickych podminkach a cenéch tézenych komodit na svétovych trzich. Dalsimi limitujicimi faktory pro hospodatsky rozvoj jsou
nedostate¢nd infrastruktura a nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil. Zambie mé velmi vyhodné podminky pro zemédélstvi,
problémem je ovSem jeho nizka diverzifikace (dominuje péstovani nékolika zadkladnich plodin, zejména kukutice), nedostate¢na
mechanizace a chybéjici infrastruktura. Vétsina zemédélské pudy je zavisla na srazkach, jen minimum je uméle zavlazovano. Pravé
destové srazky predstavuji stale vétsi problém z diivodu meteorologického jevu El Nino, kvili némuz v roce 2024 uschlo az 60 %
veskeré produkce kukutice v zemi. Roste pocet velkych komerénich farem, pfevazna vétsina zemeédélct jsou nicméné stale drobni
farméari, produkujici predev§im pro vlastni potiebu. Pomérné dynamicky se rozviji cestovni ruch, ktery je tfetim nejdalezitéjsim
sektorem ekonomiky.

Ukazatel 2022 2023 2024 2025 2026

Riist HDP (%) 5,21 5,37

HDP/obyv. (USD/PPP) 3980 4230 4300 4400 4560
Inflace (%) 10,99 10,88 15 12,2 7,1
Nezameéstnanost (%) N/A N/A N/A N/A N/A
Export zbozi (mld. USD) 11,505 10,521 10,574 11,591 13,073
Import zbozi (mld. USD) 8,137 9,148 10,187 10,518 11,001
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 3,368 1,373 0,387 1,073 2,072
Priimyslova produkee (% zména) -2,2 0,9 0,2 4.9 5,7
Populace (mil.) 19,44 19,99 20,56 21,13 21,72
Konkurenceschopnost N/A N/A N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD o7.Vil o7.Vil o7.Vil o7.Vil N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Zambie v poslednich letech hospodatila pravidelné svyraznym 2024

rozpoc¢tovym schodkem, ktery v letech 2020 a 2021 piesahl 10 % HDP.

Od roku 2022 se schodek mirné snizuje, v roce 2023 predstavoval 7 % paldostatnihoirozpoctu (GolIDR) O
HDP. V roce 2024 i pies ¢astecnou snahu implementovat pozadované  Verejny dluh (% HDP) 103,8
reformy IMF dosahl schodek statniho rozpoctu -6,4 %. Diivodem bylo Bilance bé#ného tiétu (mld. USD) -0,466
extrémni sucho, které zptsobilo zemédélskou nedrodu, energetickou

krizi a vSeobecny ttlum ekonomické aktivity. Efekt postupné
pfijimanych tispornych opatieni a implementované reformy IMF by se  pq N/A

mél znovu zadit projevovat v roce 2025. S ohledem na nadchézejici

volby v roce 2026 Ize odekévat niz fisklni disciplinu z dévodu O hIA

rostouci socialni nespokojenosti. DPH N/A

Celkovy zahrani¢ni dluh Zambie dosahl ke konci roku 2024 121 % HDP. Saldo béZného uctu platebni bilance Zambie bylo do roku
2022 pozitivni pedevs§im diky vysokym cendm meédi na svétovém trhu. V roce 2024 doslo vsak k dalsimu atlumu tézby z dévodu
rozsahlé energetické krize a nedostatku kapitalu. To spole¢né s rastem zemédélskych importa zhorsilo schodek béZzného étu.
S ohledem na postupny priliv kapitalu a ocekavany rist cen médi, resp. i dal$ich kovii (nikl, kobalt) mj. v souvislosti s globalnim
rozvojem obnovitelnych zdrojt energie a elektromobility 1ze o¢ekavat névrat vysokych exportnich piijmi. Vyse devizovych rezerv ke
konci roku 2024 ¢inila 4,31 mld. USD.
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2.3 Bankovni systém

Bankovni sektor v Zambii je liberalizovan. Funkci bankovniho dohledu a fizeni monetarni politiky mé centralni banka — Bank of
Zambia. Zakladni arokovéa sazba ¢inila k inoru 2024 13,5 %, za posledni rok doslo pod tlakem Mezindrodniho ménového fondu k
vyraznému zvy$eni o vice nez 4 p. b. Urokové sazby podnikatelskych tvérii u mistnich bank jsou velmi vysoké — priimérné sazba za
rok 2022 ¢inila 30 % p.a. Jesté mnohem vyssi jsou trokové sazby u tzv. mikrofinanénich instituci (kde si obvykle ptijcuji fyzické osoby
a mikropodniky, které nedosahnou na avér od banky).

NiZze je uveden piehled nejvyznamnéjsich bank v zemi. S vyjimkou Zambia National Commercial Bank se jedna o dcefiné spole¢nosti
nadnérodnich skupin. Vechny tyto banky poskytuji standardni spektrum sluzeb, vé. akreditivi.

Zambia National Commercial Bank Plc (ZANACO) — na rozdil od ostatnich niZe uvedenych se jedna o ¢isté zambijskou banku, ma
nejvyssi objem aktiv ze vSech bank v zemi

Standard Chartered Bank Zambia Plc — nejstarsi banka v zemi

ENB Zambia
ABSA Zambia

Stanbic Bank Zambia

V zemi je bézné rozsifené internetové a mobilni bankovnictvi. Uzivani platebnich karet pti platbach v obchodech, hotelech a dalsich
zarizenich zejména ve velkych méstech je bézné, pomérné casto se vsak v posledni dobé vyskytly pripady zneuziti karet, zejména pri
vybérech z bankomatt (tzv. skimming). Obeztetnost je proto namisté.
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2.4 Danovy systém

Danovy systém v Zambii je pomérné nepiehledny a malo predvidatelny, v poslednich letech byl ¢asto ovliviiovan nekoherentnimi
politickymi rozhodnutimi. Pf¥ikladem mtize byt zdmér nahradit DPH dani z prodeje (nakonec zruseny po masivni kritice ze strany
soukromého sektoru) ¢i zruseni DPH a opakované pozastaveni vybéru spotiebni dané z pohonnych hmot ve snaze vlady nezvysovat
ceny pohonnych hmot z diivodu ristu nespokojenosti obyvatel. Nova vlada je za datiovou nestabilitu ¢asto kritizovana.

Za vybér dani (a cel) je v Zambii zodpovédna Zambia Revenue Authority, na jejimz webu lze najit podrobné informace k jednotlivym

druhtim dani.

Zéakladni sazba dané z prijmi pravnickych osob byla od roku 2022 sniZena z dosavadnich 35 % na 30 %. Pouze pro firmy pisobici v
sektoru telekomunikaci plati nadale vyssi sazba 35%. Zvlastni sazby jsou uplatiiovany pro zemédélce a vyrobce potravin (10 %),
vyvozce tzv. netradi¢nich komodit (tj. vSéech komodit kromé médi a kobaltu) (15 %), obchodni aktivity spojené s charitativni ¢innosti
(15 %) a vyrobce chemickych hnojiv (15 %). Na roky 2022 a 2023 byl pozastaven vybér dané z piijmu pravnickych osob pro vyrobce
keramickych produkti ve snaze podpotit podnikéni v tomto oboru. Pro zpracovatelské firmy ptisobici ve zvlastnich ekonomickych
zénach (MFEZ) nebo primyslovych parcich plati daiiové pobidky: zisk z exportu neni zdanén po dobu prvnich péti let od zahajeni
stavby zavodu, mezi 6. a 8. rokem je zdanén sazbou 15 %, mezi 9. a 10. rokem sazbou 22,5 % a teprve od 11. roku plati standardni
sazba 30 %.

Dan z piijmu fyzickych osob odvadi zaméstnavatel za své zaméstnance prostiednictvim systému PAYE. Uplatiiuje se progresivni
sazba dané v zavislosti na vysi mési¢nich piijmi. Sazby pro rok 2024 byly nasledujici:

1 do 4800 ZMW: 0%

1 4801 -6800ZMW: 20 %
1 6801 —-8900 ZMW: 30 %
1 ad 8900 ZMW: 37 %

Standardni sazba DPH je 16 %. Od DPH jsou osvobozeny zékladni potraviny, dodavky pro zemédélstvi, zdravotnictvi a $kolstvi, dale
dopravni a vodohospodaiské sluzby, prodej ptidy a obytnych prostor.

Srazkova dan z aroki a dividend ¢ini 15 % pro rezidenty a 20 % pro nerezidenty. Od roku 2023 jsou vsak troky z a¢td v bankach
registrovanych podle zdkona o bankovnich a finanénich sluzbéch z roku 2017 pro jednotlivee osvobozeny od dané.

https://www.businessinfo.cz/zambie 12
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3 Obchod a investice
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s CR

Uroveri vzajemné obchodni vymeény je nizka, CR si nicméné dlouhodobé udrzuje aktivni saldo. Mezi hlavni vyvozni polozky CR patii
elektrosoucastky, ¢ipy, ¢asti strojii, ptipravky pro vyzivu zvifat. Dovozu ze Zambie dominuji feroslitiny, dalsimi polozkami jsou
dievo, citrusy, fezané kvétiny ¢i kava.

Import z CR (mld. CZK) 0,06 0,04 0,09 0,07 0,14
Export do CR (mld. CZK) 0 0,01 0,06 0,03 0,01
Saldo s CR (mld. CZK) -0,06 -0,03 -0,03 -0,04 -0,14

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
CZK)( POdll Z celku (%

Stroje, zafiz. ost. pro urcita odvétvi prumyslu, dily 48,12
081 Krmiva pro zvirata (kromé nemletych obilnin) 16 11,16
752 Zarizeni k automat. zpracovani dat, jednotky periferni 12 8,37
772 Pristr. elek. ke spinani ap. obvodd elek., odpory aj. 12 8,37
721 Stroje zemédélské (ne traktory) a jejich dily 6 4,18
Zdroj: CSU

TOP 5 polozek exportu do CR

Hodnota (mil.
CZK)( POdll Z celku (%

Papir a lepenka 34,44
667 Perly, drahokamy, polodrahokamy surové, opracované 2 27,32
292 Suroviny rostlinného ptivodu j. n. (bambus, semena ap.) 1 10,45
054 Zelenina Cerstva, chlazend, zmrazena ap., koteny, hlizy aj. 0 5,99
071 Kéva a nahrazky kavové 0 4,97
Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

Zemé EU nepatii mezi hlavni dovozni ¢i vyvozni obchodni partnery Zambie. Z pohledu EU je Zambie méné vyznamnym trhem.
Bilance vzajemného obchodu byla v poslednich letech viceméné vyrovnana.

Import z EU (mil. EUR) 274,77 304,34 433,74 338,19 411,9
Export do EU (mil. EUR) 244,66 336,13 489,17 319,22 315,4
Saldo s EU (mil. EUR) -30,11 31,79 55,43 -18,97 96,5

Zdroj: Evropské komise

Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

https://www.businessinfo.cz/zambie 14
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Mezi dovozci do Zambie dominuje Jihoafrické republika s téméF tfetinovym podilem na celkovém dovozu, nasleduji Cina, Indie a

Spojené arabské emiraty. Vyvoz ze Zambie, jehoZ hlavnimi polozkami jsou méd, dalsi nerostné suroviny a zemédélské komodity,
sméfuje zejména do dalich zemi jihoafrického regionu a Ciny.

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 4153,11 5602,71 7092,98 8123,71 9003,85
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 7157,93 10025,72 10152,95 9429,35 9458,15
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) 3004,82 4423,01 3059,97 1305,65 454,3

Zdroj: EIU, Eurostat

https://www.businessinfo.cz/zambie
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3.2 Primé zahranicéni investice

Celkovy objem primych zahranic¢nich investic v Zambii byl v poslednich letech velmi kolisavy, spise vsak rostouci (2020 — 5,84 mld.
USD; 2021 — 3,33 mld. USD; 2022 — 5,24 mld. USD). Historicky nejvétsi objem pfimych zahranic¢nich investic v Zambii
predstavuji investice do tézebniho sektoru. Hlavnimi zahrani¢nimi investory jsou zde Kanada, Austrélie, Velk4 Britanie, Cina a USA.
Od roku 2023 skokové rostou investice statii Zalivu v ¢ele se Spojenymi arabskymi emiraty. Specifickou oblasti jsou projekty budovani
fyzické infrastruktury (silni¢ni sit, mosty, letisté aj.), jejichz drtivou vétsinu realizovaly v poslednich letech ¢inské subjekty.

V thrnu za poslednich pét let byl objem pfimych zahrani¢nich investic podle sektorti nasledujici: energetika — 39 %; zpracovatelsky
primysl — 30 % (nartst diky ztizeni zvlastnich ekonomickych zon a zavedeni investi¢nich pobidek); tézba — 16 % (narust diky réstu
cen médi, zlep$eni daniového a regulatorniho ramece a ristu geopolitického vyznamu regionu); doprava — 8 %; zemédélstvi — 7 %.
Celkové nejvétsi investice v Zambii pochazeji z Kanady, Australie, Ciny, Nizozemska a Velké Britanie. V priizkumu mezi zahraniénimi
investory v roce 2022 oznacila vétsina z nich za hlavni oblasti pro zlepseni regulatorni prosttedi, technické podpiirné sluzby a rozvoj
kapitalového trhu. Od nastupu vlady v zari 2021 se vnimani Zambie jako destinace pro zahrani¢ni investice zlepsilo.

V Zambii nejsou evidovany zadné ¢eské investice. PrileZitosti pro potencialni investory lze spatfovat v oblasti zemédélstvi (farmy) a
potravinéfrstvi, obnovitelnych zdroji energie (zejména solarni a malé vodni elektrarny), zdravotnictvi (vyroba 1é¢iv a zdravotnického
materialu), geologického priizkumu a tézby ¢i cestovniho ruchu.

https://www.businessinfo.cz/zambie 16
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Zambie ma v rdmci inciativy ,,Everything but Arms“ vyhodu bezcelniho dovozu zbozi na evropské trhy bez mnozstevniho omezeni.
Pokracuji jednani o dohodé o hospodarském partnerstvi (Economic Partnership Agreement, EPA) mezi EU a zemémi Jihoafrického
rozvojového spolecenstvi (SADC), k podpisu dohody vsak zatim nedoslo; Zambie se fadi mezi zemé regionu SADC, které sviij podpis k
prozatimni EPA nepftipojily.

Smlouvy s CR

Rozsah mluvni zdkladny mezi Zambii a CR je omezeny. Jiz nékolik let pokra¢uji jednani o uzavieni dohody o zamezeni dvojimu
zdanéni, zambijska strana k nim vSak pfistupuje zna¢né liknavé. Bilateralni dohoda o ochrané a podpoie investic neni uzaviena.
Smluvni zdkladna mezi Zambii a CR tak obsahuje pouze smlouvy z doby pied nezavislosti Zambie, pfipadné z 80. let. 20. stol.,
s minimélnim vyznamem pro obchodné-ekonomickou spolupraci:

Dohoda mezi vladou Ceskoslovenské socialistické republiky a vladou Zambijské republiky o spolupraci v oblasti zdravotnictvi a
1ékarskych véd (1987)
Dohoda o kulturni spolupraci mezi viadou Ceskoslovenské socialistické republiky a vladou Zambijské republiky (1980)

Dodatkova tmluva o civilnim fizeni soudnim mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a
Severniho Irska (1935)

Smlouva mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a Irska o pravni pomoci ve vécech
obc¢anskych (1924)

Smlouva mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a Irska o vzajemném vydavani zloc¢inci
(1926)

Pomalou tvorbu smluvni zdkladny se Zambie snazi kompenzovat diirazem na uzavirani nejriznéjsich memorand o spolupraci, které
vsak nejsou nikterak zdvazné. Konkrétné se jedna o Memorandum o rozvojové spolupraci a Memorandum o programu MEDEVAC.
Tento druh tmluv se Zambii stale castéji uzaviraji také soukromé spolec¢nosti ¢i realizatori rozvojovych aktivit.

https://www.businessinfo.cz/zambie 17
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3.4 Rozvojova spoluprace

Zambie je pijemcem rozvojové pomoci a jednou z prioritnich zemi zahraniéni rozvojové spoluprace CR. Program CR-Zambie platny
pro léta 2018 — 2023 se zamétroval na zeméd€lstvi a rozvoj venkova piedevsim v odlehlé a malo rozvinuté Zapadni provincii.
Rozvojovy program pro roky 2024-2030 do mezi sektory plisobnosti zahrne také inkluzivni spolecensky rozvoj (v¢. zdravotnictvi) a
rozvoj statni spravy a vefejné spole¢nosti. V souvislosti s programem bilateralni rozvojové spoluprace CR v Zambii také realizuje i
realizovala také trilateralni rozvojové projekty (nejéastéji s agenturami OSN), program B2B Ceské rozvojové agentury, program

Yy s

Aid4Trade Ministerstva priimyslu a obchodu CR, projekty UNDP Challenge Fund, vazany penézni dar, projekty pomahajici budovat

kapacity zambijskych vysokych skol nebo také naptiklad malé lokalni projekty. Zambijsti studenti maji moznosti uchézet se o ¢eska
rozvojova stipendia pro studium na éeskych vysokych koldch. Vice informaci Ize strankach ptislu$nych ministerstev nebo Ceské

rozvojové agentury.

Ceska republika nad ramec tradi¢ni bilateralni rozvojové spoluprace od konce roku 2023 v Zambii realizuje také spole¢ny rozvojovy
projekt EU a Tymu Evropa. Diky tomuto projektu ¢esky soukromy a akademicky sektor ptispiva k rozvoji mapovani krajiny a lesnictvi.

Cesti podnikatelé a investofi v Zambii mohou diky programu Narodni rozvojové banky Zaruka zahraniéni rozvojové spolupréce ziskat

zaruku za uvér az do 80 % jistiny tvéru do vyse 50 mil. K¢ s dobou ruceni az 8 let

https://www.businessinfo.cz/zambie 18
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

» Zemédélstvi a potravinafstvi

Zambie disponuje rozsdhlymi ptirodnimi zdroji pro rozvoj zemédélstvi. Zemédélsky sektor je vsak mélo diverzifikovany a vyznacuje se
nizkou efektivitou v disledku roztfisténosti produkee a nedostatku mechanizace. Roste nicméné pocet velkych komerénich farem, na
jejichz rozvoj vlada v roce 2022 ziskala uvér Svétové banky ve vysi témét 7 mld. Ké. Do rozvoje zemédélstvi a potravinaistvi také
kazdoro¢né putuje ptes 500 mil. K¢ v rdmci rozvojové pomoci od zahrani¢nich darct. Existuje poptavka po Sirokém spektru
zemédeélské techniky, zavlazovacich systémech i technologiich pro potravinaisky zpracovatelsky primysl, jako jsou balici a plnici

stroje, chladici a mrazici technika aj.
» Energetika

Podle odhadi vzroste poptavka po elektrické energii v Zambii do roku 2040 0 95 %, coZ si vyzada investice ve vysi pres 300 mld. K¢.
Naprosta vétsina vyrobené elektfiny pochazi z péti hlavnich hydroelektraren. Z divodu zmény klimatu a snizeni destovych srazek je
vSak diraz stale ¢astéji kladen na diverzifikaci zdroji energie. Zambie ma piihodné pfirodni podminky zejména pro rozvoj solarni
energetiky, ktera aktualné ptredstavuje pouze asi 3 % z celkové instalované kapacity 3 400 MW. Pro Ceské dodavatele se nabizeji
moznosti uplatnéni v dodavkach zatizeni a technologii zejména pro solarni a vodni, pfipadné i vétrné elektrarny, véetné ostrovnich
feSeni. Poptavka je také po naftovych generatorech a solarnich invertorech.

» Tézebni a ropné technologie

Tézebni pramysl zajistuje vice nez 80 % celkovych exportnich pfijmi Zambie. Zemé je jednim z nejvétsich svétovych producenti
médi. Cilem vlady je zvysit produkci z dnesnich asi 700 tis. tun ro¢né na 3 mil. tun do roku 2031. Rozsituje se i tézba dalsich nerostti
(nikl, kobalt, mangan, zlato aj.). S rostouci svétovou poptavkou po vzacnych kovech se chystaji se vyznamné investice do dtlnich
provozi. Uplatnit se v nich mohou dodavatelé nabizejici dilni technologie pro hlubinnou i povrchovou té7bu, dopravni systémy i
zarkizeni pro zpracovani rud. Perspektivni oblasti je také geologicky prizkum.

» Stavebnictvi

V souvislosti s rychlym rstem obyvatelstva, urbanizace a hospodaiskym rozvojem zaziva sektor stavebnictvi v Zambii v poslednich
letech rozmach. Odhaduje se, Ze v zemi aktualné chybi nejméné 1,7 milionu bytovych jednotek. Znaéné investice V souvislosti s
geopoliticky vyznamnymi projekty prislibili zdpadni partnefi znacné investice do do dopravni, energetické telekomunikacni
infrastruktury a primyslovych staveb. Potenciél pro uplatnéni ¢eskych firem existuje v oblasti komponenti pro inZenyrské sité,
elektroinstalace, rizného vnitfniho vybaveni budov, pfipadné i stavebnich dild.

» Voda a zivotni prostiedi

Priblizné 35 % obyvatel Zambie (6,5 mil.) stdle nem4 pristup k nezavadné pitné vodé a 67 % obyvatel neni napojeno na kanalizaci.
Realizuji se proto rozsahlé investice do vodnich vrtli, ipraven vody a Cistiren odpadnich vod. Uplatnéni v Zambii naleznou
technologie cirkularni ekonomiky, produkty a sluzby vyuzitelné pfi mapovani Zivotniho prostiedi a vodnich zdroji. Prilezitosti pro
Ceské vyrobce lze spatfovat také v oblasti technologii na Gpravu vody a vodnich filtr. Zna¢ny potenciél piedstavuje také zpracovani a
vyuziti odpadu. Zna¢na ¢ast z projektd v oblasti Zivotniho prostiedi je financovana zahrani¢nimi donory (vé. Evropské unie a Ceské
republiky).

» Zdravotnictvi a farmacie

vy

Zambie Celi vyzvam v oblasti zdravotni péce, s ptiblizné 18 % obyvatel Zijicich vice nez 5 km od nejblizsiho zdravotnického zatizeni.
Zdravotnicka zafizeni jsou extrémné podfinancovand a zastarald. Zambie usiluje o zvySeni investic a zkvalitnéni zdravotni
infrastruktury, véetné stavby novych nemocnic a klinik, obzvlasté v ruralnich oblastech. Existuje poptavka po lékatskych pristrojich,
zdravotnickém vybaveni, farmaceutickych produktech a sluzbach vefejného zdravi.

Mapa globéalnich oborovych prilezitosti
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4 Kultura obchodniho jednani
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4.1 Uvod

Zambijska spolecnost je v mnoha ohledech stale jesté pomérné tradi¢ni. Stiedoevropana ¢asto nepiijemné prekvapi zejména

Ny

nedochvilnost, nedodrzovani termind a slibd obecné ¢i obtizné jednani s trady. Poditat je tfeba s Siroce rozsirenou korupci.
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4.2 Osloveni

Styl komunikace je oproti stfedoevropskym zvyklostem ponékud formélnéjsi. Klade se vétsi diraz na zdvotilost. Pfi osobnim setkani
je obvyklé se s kazdym pozdravit, piip. se predstavit. Pozdrav probiha standardné podanim ruky, v tradi¢néjsim prostiedi (zejména
na venkoveé) se ¢asto uplatnuje jako zdvorilejsi forma lehké nékolikeré tlesknuti do dlani. Oslovuje se obvykle pfijmenim, spise nezli
kiestnim jménem — ,Mr./Mrs. X, je vhodné oslovit pfipadnym akademickym titulem ¢i zastavanou funkei (napt. feditel, nAméstek,
apod.). Obvyklou soucasti pozdravu je zdvorilé ,How are you?* apod. s primérenou odpovédi. Za zdvorilé je rovnéz povazovano zeptat
se na zdravi partnera a jeho rodiny. Obecné je ,small talk“ béZnou soucésti konverzace. Obvyklé je vyménit si s partnerem klasické

papirové vizitky.
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4.3 Obchodni schtizka

Ny

Pti planovani obchodni schiizky je tieba vzit v ivahu véeobecné rozsifenou nedochvilnost. Jednani jsou ¢asto odkladéna, a to i na
posledni chvili. Toto plati dvojnasob pii jednani se zastupci statnich instituci. Pii planovani ¢asu zahéjeni i délky jednéni je zpravidla

nutné pocitat s velkorysou ¢asovou rezervou. Zna¢né disciplinovanéjsi byvaji v tomto ohledu osoby evropského piivodu, u nichz se
silné projevuje anglosasky styl jednani. Ve zvyklostech a ve zptisobu jednani je obecné dosud stéle citit prezivajici britsky vliv.

Schiizky probihaji ¢asto jako obéd ¢i vecefe v restauraci, stejné dobte je vsak mozné setkat se v kancelati. Pozvani obchodniho
partnera domt je do doby p¥ip. navazani divérnéjsiho osobniho vztahu neobvyklé. Piedavani dart neni nutné ocekavano, nicméné
vétSinou potési a mlze pomoci navéazat blizsi vztah. Alkohol neni obvyklé pfi prvnim jednani nabizet; Zambie je pomérné
konzervativni ki‘estanské zemé, pficemz prislusnici nékterych cirkvi jsou ke konzumaci alkoholu zdrzenlivi. Mezi obchodniky maji
také relativné vyssi zastoupeni osoby ptivodem z muslimskych zemi (Pakistanci, Indové, Arabové). Jednani, jimiz je pritomen vétsi
pocet mistnich obyvatel, jsou ¢asto zahajovana modlitbou a v pfipad€ statnich instituci a formalnéjsich ptilezitosti ¢asto i prehranim
¢i zpévem statni hymny. Na venkové pretrvava tradiéni rozdéleni spoledenskych roli, tj. vyrazné vyssi zastoupeni muzi
v podnikatelskych a Gfednich funkcich. Ve méstech se ovsem tyto tradiéni rozdily jiz stiraji. Obecné se projevuje Gcta star§im lidem.
Specifikem je existence tradi¢nich mistnich autorit (n4celnici), ktefi maji vyznamné slovo v mnohych zalezitostech, napt. pridélovani

a pronajimani pady.

Relativné forméalni a konzervativni styl se uplatiuje i v oblékani. PAnové by na prvni jednani méli prichézet v obleku a kravaté
(vzhledem ke klimatu se doporucuji lehké materialy), odpovidajici formalni obleceni se doporucuje i zenam. Atmosféra béhem
jednéni vSak ¢asto byva méné formalni nez v mnoha evropskych zemich. Blizsi fyzicky kontakt (objimani apod.) neni obvykly,
vnimany rozsah osobni zony je nicméné mensi, nez na co jsme zvykli z CR.
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4.4 Komunikace

Oficidlnim jazykem zemé je angli¢tina, s niz se da v obvyklém obchodnim prostfedi domluvit prakticky kdekoliv. S neznalosti ¢i
minimalni znalosti angli¢tiny se ¢lovek setka jen v odlehlejsich venkovskych oblastech. V Zambii se nicméné hovori dalsimi cca 70
jazyky, z nich vétsina patii do jazykové skupiny bantu. Sedm z nich (bemba, lozi, lunda, kaonda, luvale, tonga a nyanja) je vyuzivano i
pro vzdélavaci a administrativni acely.

Navazani hlubsiho obchodniho vztahu je obvykle dlouhodobéjsi zalezitosti, pricemz je témér nezbytné (vétsinou opakovana) osobni
interakce. Pro jednani je mozné vyuzit vsech béznych komunikacnich prostfedkd, pomérné ¢asto je vsak mozné setkat se s tim, ze
partner nereaguje na emaily. Obvykle byva a¢innéjsi telefonicka komunikace. Velmi oblibenou (a obvykle nejspolehlivéjsi, pokud jde
o reakci partnera) je aplikace WhatsApp.
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4.5 Doporuceni

Je tireba pocitat s tim, ze korupce je v zemi obecné rozsitena. Mezi lety 2017 a 2019 se Zambie propadla o sedmnact mist v Zebtic¢ku
vnimani korupce Transparency International a prozatim stale ziistava na svém historicky nejhorsim skore (33 bodt ze 100 moznych a
délené 116. misto ze 180 hodnocenych zemi za rok 2022).

Pti jednani s Grady je tieba pocitat se zdlouhavymi, nepfehlednymi a mnohdy chaotickymi procesy a absenci, resp. nedodrzovanim
standardizovanych procedur. Obecné je pii jednani s mistnimi partnery 1épe se zdrzet kritiky politického systému nebo fungovani
statnich instituci.

Zdvotilost a snaha nezklamat partnera vede ¢asto k tomu, Ze mistni partneti nefeknou pfimo ,,ne“, pokud jde o jejich schopnost ¢i
moznost néco sehnat, zaridit apod. Sliby je tfeba brat s notnou davkou opatrnosti a spise s niz§im ocekavanim. Dohodnuté casové
ramce byvaji velice ¢asto naprosto nedodrzovany.
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4.6 Statni svatky

1 1. leden — New Year’s Day (Novy rok)

1 8. biezen — International Women’s Day (Mezinarodni den Zen)

12. biezen — Youth Day (Den mladeze)

Velky patek, Velikono¢ni pondéli (pohyblivé)

28. duben - Kenneth Kaunda Day (Den Kennetha Kaundy - prvniho prezidenta Zambie)

1. kvéten — Labour Day (Svatek prace)

25. kvéten — Africa Day (Den Afriky)

prvni pondéli v ¢ervenci — Heroes” Day (Den hrdinit)

prvni Gtery v ¢ervenci — Unity Day (Den jednoty)

prvni pondéli v srpnu — Farmers® Day (Den zemédélcti)

18. ffjen — National Day of Prayers, Fasting and Reconciliation (Den modliteb, ptistu a smifeni)

24. tijen — Independence Day (Den nezavislosti)- hlavni statni svatek
25. prosinec — Christmas Day (1. svatek vanoc¢ni)

Pokud svatek pfipadé na vikend, presouva se volno obvykle na piredchazejici patek nebo nasledujici pondéli. Prezident zemé ma
pravomoc vyhlasit dalsi dny volna (pouziva se v piipadé voleb, inaugurace hlavy statu, statnich pohtbd, aj.).
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace
5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
5.8 Zaméstnavani ob¢anti z CR

5.9 Veletrhy a akce
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5.1 Vstup na trh

Vstup na zambijsky trh je pro ceské vyvozce spojen s urcitymi nevyhodami, mezi néz patii nizka kupni sila vétsiny obyvatel,
geograficka vzdalenost a logisticka naroc¢nost, byrokracie, rozsifena korupce, prevladajici orientace na tradi¢ni (predevsim
jihoafrické) dodavatele, neexistence bilateralni smluvni zdkladny a v ptipadé dodavek pro statni subjekty také neuspokojivy stav
vefejnych financi a riziko platebni neschopnosti. Problematicka je pojistitelnost exportnich avért; v klasifikaci zemi OECD podle

teritoridlniho rizika se Zambie nachézi v 7., tj. nejhorsim stupni.

Distribuci zbozi v Zambii ztézuje obtizna dopravni dostupnost fady mist mimo vét$i mésta. Zbozi je do Zambie vétSinou dovazeno
nakladnimi auty ptes ptistav v Durbanu a Port Elisabeth (JAR), méné Beira a Nacala (Mosambik), Dar es Salaam (Tanzanie) nebo
Walvis Bay (Namibie). S nartistem geopolitického vyznamu angolského ptistavu Lobito se ob¢as objevuje preprava také pres Angolu.
Pravé tento koridor by se v nasledujicich desetiletich mél aktivné rozvijet véetné zamysleného budouciho napojeni na zelezni¢ni
dopravu. Doprava z pristavu mize trvat i nékolik tydni.

V zemi neexistuji Zadné prekazky primému prodeji, rychle se rozviji e-commerce. Byva nicméné casto vyhodnéjsi navazat vztah se
spolehlivym mistnim (pfipadné jihoafrickym) partnerem (dovozcem, distributorem, zastupcem). Spottebni zbozi 1ze na mistnim trhu
uplatnit prostfednictvim distributort a velkoobchodi ¢i pfimo maloobchodnich (vét§inou jihoafrickych) fetézcta (Shoprite, Spar,
PicknPay, Woolworth). Zakladnim rozhodovacim kritériem potencilnich distributort je ve vétsiné ptipadi cena.

Celni spravu vykonava Zambijsky finan¢ni Gfad — Zambia Revenue Autority (ZRA), na jehoz webovych strankach lze najit informace

ohledné celnich procedur a celni sazebnik. ZRA kromé toho vydava i licence pro vyrobni podniky osvobozené od nékteré z forem cel ¢i
dani, pro celni sklady a dalsi regulace tykajici se dovozu a vyvozu zboZzi. Verdikty ZRA je mozno rozporovat prostfednictvim Revenue
Appeals Tribunal. Piislusnym zédkonem, fidicim vybér dani a cel, je Customs and Excise Act. Zakladnimi dovoznimi dokumenty jsou
faktura obsahujici jména dodavatele a piijemce zboZzi, nazev zbozi, jednotkovou a celkovou cenu a tidaje o mnozstvi, osvédéeni o
ptvodu zbozi, lodni ndkladovy list (Bill of Lading) nebo letecky nakladovy list (Air Waybill), balici listy (Packing List). Pro statistické
acely je vyplnovan formular Import Declaration Form. ZRA standardné uplatnuje k urceni vyse cla metodu CIF (Cost, Insurance and
Freight). Pfi porovnavani deklarované hodnoty zboZzi s podobnymi importnimi ptipady ale mtize dochazet ze strany celni spravy ke
komplikacim.

Zhruba feceno jsou celni sazby rozdéleny do tii kategorii. Do prvni patii suroviny a vyrobni prosttedky zatizené dovoznim clem o % —
5 %, do druhé spadaji polotovary (clo 15 %) a do tfeti pak hotové vyrobky zatizené clem az 40 %. Vétsina zbozi je zatizena dovozni
DPH ve vysi 16 %. Od 1. 1. 2022 se uplatiiuje nulova sazba DPH na dovoz fady zemédélskych stroji a zarizeni (rozmetace hnoje,
balikovace, kombajny, zavlazovaci systémy, mixéry na krmiva, granulatory, susicky na potraviny aj.). Hradi se spotfebni dan pti
dovozu tabakovych vyrobka (145 %), alkoholickych napoji (obvykle 60 %), pohonnych hmot aj. Zvyhodnéné tarify jsou uplatriovany
na zbozi majici ptivod ve Spole¢ném trhu vychodni a jizni Afriky (Common Market of Eastern and Southern Africa — COMESA) a v
Jihoafrickém rozvojovém spolecenstvi (Southern African Development Community — SADC).

Pro dovoz nékterych produkti jsou vyzadovany dodateéné doklady od prislusného tradu: to se tyka dovozu masa (osvédéeni
Ministerstva rybolovu a hospodarskych zvifat); rostlin, semen a ovoce (rostlinolékai'ské osvédéeni Ministerstva zemédélstvi); potravin
a léCiv (osvédcéeni Ministerstva zdravotnictvi, resp. Zambijského tiadu pro regulaci 1é¢iv - Zambia Medicines Regulatory Authority,
ZAMRA), stielnych zbrani a stieliva (Zambijska policie).

Od cla jsou osvobozeny dovozy 1ékii, veterinarnich vyrobkd, vybaveni nemocnic, dale pocita¢ové soucéastky, hnojiva a osiva, strojni
zarizeni pro tézebni primysl, zemédélstvi a chov ryb a zatizeni na solarni pohon (pouli¢ni lampy, solarni regulatory). Dalsi redukce
cel jsou mozné u nékterych investi¢nich celkt a zafizeni a na vétSinu materialt a surovin, pouzivanych mistnim zpracovatelskym
priimyslem. Do konce roku 2024 je pozastaven vybér cla pfi dovozu automobilt pouzivanych na safari a turistickych autobust —
cilem je podpora cestovniho ruchu. Spole¢nosti, které v Zambii investuji vice nez 0,5 mil. USD a operuji v prioritnich sektorech
ekonomického rozvoje definovanych zdkonem o Zambijské rozvojové agenture (zpracovatelsky primysl, vystavba infrastruktury,
energetika a vodni hospodéfstvi), spole¢nosti ptisobici ve venkovskych oblastech, zvlastnich ekonomickych zénach nebo
primyslovych parcich, jsou po dobu prvnich péti let osvobozeny od placeni cel na dovoz vyrobniho zatizeni.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Zéakladnimi pravnimi formami podnikt v Zambii jsou Private Limited Company (obdoba s.r.0.) s miniméalnim zakladnim kapitdlem
15 000 ZMW a Public Limited Company (a.s.) s minimalnim kapitalem 1 mil. ZMW. Nové zaloZeny podnik/kancelai by mél mit
minimalné jednoclenny mistni management, minimalné jeden ¢len vedeni musi mit povoleny pobyt v Zambii. Joint venture s mistnim

partnerem je preferovanou (a nejrozsirenéjsi) formou spole¢nosti se zahrani¢ni icasti. Rozviji se rovnéz franchising (hotelové sluzby,
restauracni sluzby, vyroba napoji, turistika).

Zambie pro zahrani¢ni investory ziidila tzv. jednotné misto (one stop shop) pti Zambia Development Agency (ZDA), které napomiize s

vytizenim vSech formalit spojenych se zaloZenim firmy. Prvnim krokem je registrace jména a nasledné spole¢nosti ¢i pobocky v
obchodnim rejstiiku Patents and Companies Registration Agency (PACRA). ZDA je pak potieba predlozit kopii registrace PACRA
(Certificate of Incorporation), dale se priklada spolec¢enska smlouva, stanovy (musi mj. obsahovat piesné jméno a sidlo firmy, pravni

formu, zakladni kapital, datum zaloZeni, jména vSech statutarnich zastupcti), kopie identifika¢nich dokladt Fidicich pracovnikd,
doklad o registraci platce dané na Zambia Revenue Authority a pro tcely socidlniho zabezpeceni na National Pension Scheme

Authority, podnikatelsky plan, doklad o finan¢nich zdrojich a o zajisténi mista/ptidy pro podnikani.
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5.3 Marketing a komunikace

Propagacni, marketingovy a reklamni trh je celkem standardné rozvinuty a metody se v zasadé nelisi od evropskych. Veskeré
propagacni a podobné materialy jsou standardné v anglickém jazyce. B€znymi zptsoby jsou inzeraty v tisku, velkoplosné bilboardy,
reklamni spoty v televizi ¢i radiu a v poslednich letech rychle roste vyznam reklamy na internetu a socialnich sitich. Lze vyuzit vSech
hromadnych sdélovacich prostredki. Tisténymi médii s nejvétsim dosahem jsou: Zambia Daily Mail, The Mast, Times of Zambia,
Lusaka Times. Pivodni monopol statni televize a rozhlasu ZNBC, které vysilaji reklamni spoty, je postupné omezovan vydavanim
licenci pro soukromé televizni a rozhlasové stanice. Inzerce v mistnich radiovych stanicich mé vyznam zejména ve venkovskych
oblastech. Seznam médii v Zambii s kontakty lze nalézt na webu Media Institute of Southern Africa. Vice nez 80 % obyvatel Zambie
dnes pouziva mobilni telefon a ptiblizné tietina internet, kde firmy bézné inzeruji. Nejpopularnéjsi socialni sité jsou Faceboook a

Instagram, s odstupem nasleduji Pinterest, Twitter, YouTube.

Vzhledem k nizkému povédomi zambijskych spotiebiteli o ¢eskych vyrobceich je potfeba efektivniho marketingu obecné dtlezita, aby
se mohli prosadit proti jiz zavedené jihoafrické i dalsi (zejména asijské) konkurenci. Také v oblasti marketingu je vhodné mit na
paméti spiSe konzervativni charakter zambijské spole¢nosti a mravi.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Zambie je signatafem vétsiny mezinarodnich amluv a protokolti zaméfenych na ochranu dusevniho vlastnictvi, véetné Bernské
amluvy o ochrané literarnich a uméleckych dél a Parizské amluvy o ochrané primyslovych prav. Jako ¢len WTO je Zambie
signatafem Dohody o obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi (Dohoda TRIPS). Zambie je rovnéz ¢lenskou zemi WIPO
(World Intellectual Property Organization). Ochrana dusevniho vlastnictvi je zakotvena v zambijské tistavé a dal$ich zdkonech (mj.
Copyright and Performance Rights Act, Registered Designs Act, Patents Act).

Veskera prava k dusevnimu vlastnictvi (patenty, primyslové vzory, ochranné znamky, copyright atd.) by méla byt v Zambii
registrovana. PiisluSnym tfadem je Patents and Companies Registration Agency (PACRA), spadajici pod Ministerstvo obchodu a
pramyslu.

V praxi vSak napliiovani mezinarodnich zavazki i vlastni legislativy neni na uspokojivé trovni. Prodej piratskych hudebnich
nahréavek, filmt, pocitacového softwaru, ale napt. i 1ékd ¢i napoji atd. je velmi rozsiteny a vlada nema kapacity jej potlacit. Mistni
soudy navic fesi spory tykajici se dusevniho vlastnictvi pomalu a nemaji v této oblasti dostatek zkusenosti.

https://www.businessinfo.cz/zambie 31



https://www.pacra.org.zm/#/
https://www.businessinfo.cz/zambie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ZAMBIE
5.5 Trh verejnych zakazek

Zambie prijala potfebnou legislativu a ziidila struktury pro spravu veiejnych zakazek odpovidajici standardu vyspélych zemi. Systém
vSak v praxi pfili§ nefunguje a Zambie je nadéle ze strany mezindrodnich instituci, jako je IMF a Svétova banka, kritizovana za
nepriihlednost zadavani statnich zakazek, vysokou miru korupce projevujici se v této oblasti a pretrvavajici prekazky pro tGcéast
zahraniénich subjektti. Ty se mohou o vefejné zakazky uchazet ve vétsiné piipadi pouze v partnerstvi s tuzemskym subjektem. Podle
prizkumi byly v poslednich letech priblizné tii ¢tvrtiny verejnych zakazek realizovany s vyraznym zpozdénim kvili opozdénym
platbadm dodavatelim ze strany verejnych instituci. Velké vefejné zakazky byly v poslednich letech navic ¢asto zadavany piimo bez
vybérového Fizeni. Zavedena praxe se prili§ nelisi od predchozi vlady, kterou soucasna vlada diive kritizovala z pozice opozice.

Zambijska sprava verejnych zakazek (Zambia Public Procurement Authority - ZPPA) by méla na svych webovych strankach

publikovat veskeré statni zakazky a tendry v hodnoté nad 8o 0oo USD, které spravuji jednotlivé agentury ¢i ministerstva. V Zambii
byl zaveden elektronicky systém spravy vefejnych zakazek (e-GP System), ktery m& mj. usnadnit acast zahrani¢nich subjektt
v tendrech, ovsem jeho pouziti neni zatim pro vSechny zadavatele povinné. Informace o mnoha vypsanych vybérovych fizenich nadale
zGistava dostupna pouze v mistnim tisku. Na webu ZPPA lze nalézt seznam aktualné vypsanych verejnych zakazek a informace o
ptipravovanych vetejnych zakazkach. ZPPA funguje také jako odvolaci organ pro stiznosti na pribéh ¢i vysledek vybérového fizeni.
Zpétna vazba je vsak témér nevymahatelna.
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti

V ptipadé dodéavek zbozi ¢i sluzeb do Zambie je ze strany dodavatele namisté zna¢né obezietnost. V pripadé dodavek pro verejny
sektor byly v poslednich letech problémy se splacenim velmi ¢asté. I v ptipadé soukromych subjektti je nanejvys vhodné potencialniho
obchodniho partnera predem diikladné provéfit (pomoci v tomto sméru miiZe i Velvyslanectvi CR v Lusace).

Pokud jde o zptisoby placeni, doporudit Ize rozhodné platbu pfedem nebo dokumentarni akreditiv. Pii opakovanych dodavkach a
dobré znalosti obchodniho partnera lze ptistoupit i na platbu po dodéavce zbozi. Pro zambijské firmy je velmi obtizné ziskat importni
avér, ovéem podobné je tomu v pripadé exportniho tvéru pro ¢eskou firmu, nebot od roku 2019 je Zambie podle hodnoceni
teritorialniho rizika OECD (smérodatného pro klasifikaci EGAP) v 7., tj. nejrizikovéjsi kategorii.

V ptipadé neplnéni zavazki ze strany zambijského odbératele je mozné obratit se na nékterou z mistnich pravnich kancelar,
poskytujicich pomoc s vymahanim dluznych pohledavek. Podle referenci evropskych firem lze vyuzit sluzeb napt. firmy B & M Legal
Practitioners (kontakt: Mr. Mabvuto Sakala, tel. +260966876917¢ +260 21 138 8702, email:
mabvuto.sakala@bowmanslaw.com). Pfipadné spory je mozné fesit soudné ¢i arbitrazi, a to i v zahranici, rozhodnuti by mélo byt v
Zambii uznavano.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Viza: Ce$ti obéané nepotiebuji k cestam do Zambie za turistickym ti¢elem do 9o dni pobytu vizum. Plati viak ohlagovaci povinnost na
Imigra¢nimu afadu kazdych 30 dni. Pro jakykoliv pracovni pobyt (tj. i dobrovolnickou, nevydéle¢nou ¢innost) je nutné disponovat
business vizem a pti del$ich pobytech pak pracovnim povolenim. Business vizum s platnosti 30 dni lze ziskat zdarma na pfiletu do
Zambie. Pti del$sim pobytu nebo opakovanych cestach si ale doty¢na osoba musi poridit tzv. temporary employment permit. Viza lze
vytridit také online. Aktualni informace o poplatcich za viza a informace tykajici se riznych pobytovych povoleni lze ziskat na

strankach Zambijského imigra¢niho Gfadu. Vizum do Zambie lze s predstihem vyfidit také na Velvyslanectvi Zambie v Berliné.

Pozadavky na cestovni doklady: Cestovni pas, platny alespon 6 mésicti od vstupu do Zambie, doklad musi mit alespoii 2 volné stranky.
V ptipadé, Ze cestovatel ptijizdi do Zambie ze zemé s epidemickym vyskytem zluté zimnice, mtze byt pozadan o prokazani ockovani
proti této nemoci.

Specifika, bezpecnostni situace, doporuceni: Zambie je relativné bezpe¢nou zemi, je viak treba dbat obecnych zasad a uvédomovat si,
ze Evropan jiz svym odlisnym vzhledem miize pritahovat nezadouci pozornost. Mj. se nedoporucuje viditelné noseni vétsich obnost
penéz a cennosti, ii¢ast na shromazdénich zejména politického razu, pési pohyb ve mésté po setméni apod. Fotografovani vojenskych
zarizeni, vladnich budov a jinych strategickych objektd (mezi néz patii také nadrazi ¢i letisté) je zakazano. Cestovatelim se

doporucuje vyhybat se politickym shromézdénim, demonstracim apod.

Ve velkych méstech existuji nakupnich centra relativné odpovidajicich standard@m zndmym napiiklad z CR. V téchto mistech, ve
vétsich hotelich a na modernich benzinovych pumpach je vétsinou mozné platit béznymi platebnimi kartami (radéji VISA nez
MasterCard), postupné se rozsituje i sit bankomatti. Na venkoveé je platba v hotovosti ¢asto stale jedinou moznosti. Valuty lze ménit ve
sménéarnach ¢i bankach, naopak se nedoporucuje ménit penize na ulici. Pfijimény jsou vSak zpravidla jen novéjsi série bankovek
zahrani¢nich mén (nikoliv naptiklad dolarové bankovky vydané pted rokem 2000).
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5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Prestoze je nedostatek kvalifikovanych pracovnikt jednim z hlavnich problémt zahrani¢nich investort v zemi, Zambie sviij pracovni
trh velmi silné chrani a pracovni povoleni cizincim udéluje dosti neochotné. Pouze velky investor ziskéa pracovni povoleni relativné
snadno a to pouze pro omezeny pocet experti. Zambijska vlada uptednostiiuje, aby zahrani¢ni podniky vyskolily a zaméstnaly mistni

pracovniky. P¥i posuzovani zadosti o pracovni povoleni se déle ptihlizi k tomu, zda bude zaméstnani konkrétniho cizince znalostnim
¢i kapitalovym ptinosem pro narodni hospodarstvi a zda nebude piedstavovat potencialni finanéni zatéz pro stat.

Pracovni povoleni je vyzadovano pro pracovni ¢innost presahujici dobu 6 mésici a miize byt prodlouzeno max. na 10 let. Zadost o
pracovni povoleni musi podat budouci zaméstnavatel, specializovany pravnik nebo imigra¢ni konzultant, a musi byt vytizena pred
ptijezdem pracovnika do zemé.

K Zadosti je tieba ptedloZit nasledujici:

Prtivodni dopis zaméstnavatele

Pracovni smlouva nebo nabidka prace

Vypis z rejstiiku tresti domovské zemé
Zivotopis
Ovérené kopie dokumentii potvrzujicich kvalifika¢nich predpoklady

Kopie rodného, prip. oddaciho listu

Ovérena kopie pasu

Ovérené potvrzeni o kapitalu a statutarnim organu zameéstnavatele
Kopie planu pozdéjsiho predéani znalosti/zkusSenosti zambijskému pracovnikovi
Kopie stanov zaméstnavatele

V sektorech stavebnictvi, tézby, ICT, inzenyrstvi a dalsich projektovych aktivit privodni dopis konkretizujici ptislusny projekt,

jeho datum ukonceni a hodnotu projektu
Originaly inzeratli na pracovni pozici, které byly publikovany alespon ve dvou ptednich zambijskych denicich ve formétu As a

vysledek vybérového fizeni

Pasova fotografie

Prislusny poplatek.
Podrobné informace a pozadavky jsou k dispozici na webu Zambijského imigraéniho tradu.

Vsichni zaméstnavatelé jsou povinni odvadét poplatky na diichodové pojisténi zaméstnanci. Z hrubé mzdy zaméstnance je odvadéno
5 %, ve stejné vysi prispivé i zaméstnavatel. Na webovych strankach National Pension Scheme Authority jsou v§echny potiebné

informace k penzijnimu pojisténi.

V roce 2019 byl zaveden vSeobecny systém zdravotniho pojisténi, do néjz zaméstnavatel i zaméstnanec (ptip. osoba samostatné
vydéle¢né ¢inna) odvadéji po 1 % z hrubé mzdy. Systém spravuje National Health Insurance Management Authority, ne jejimz webu

1ze najit podrobné informace a prihlasit se k pojisténi.

https://www.businessinfo.cz/zambie 35



https://www.zambiaimmigration.gov.zm/permit-types/#1551252940911-ce522fe8-ae6f
https://www.napsa.co.zm/
https://www.nhima.co.zm/
https://www.businessinfo.cz/zambie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ZAMBIE

5.9 Veletrhy a akce

V Zambii se kazdoro¢né konaji tyto hlavni vystavy a veletrhy:

Agritech Expo Zambia: Kona se v dubnu ve mésté Chisamba pobliz hlavniho mésta Lusaky. Jde o nejvyznamnéjsi veletrh v Zambii,
jehoZ se v poslednich ro¢nicich G¢astnilo pies 200 vystavovateli (véetné eskych — za podpory MZV a MZe CR v ramci tzv. projektii na

podporu ekonomické diplomacie PROPED) a cca 20 tisic navstévnikii. Zaméfeny je na Siroké spektrum produktt a sluzeb pro
zemédélstvi, jako jsou osiva, hnojiva, veterinarni piipravky a sluzby, zemédélské stroje, zavlazovaci systémy aj.

Dal$i v Zambii konané veletrhy jsou spiSe pouze lokalniho vyznamu:

Zambia Agriculture and Commercial Show: Kona se v mésicich ¢ervnu-srpnu v Lusace, zaméfeni na Siroké spektrum zemeédélstvi,
pramyslu i sluzeb

Zambia International Trade Fair: Kona se obvykle v ¢ervnu ve mésté Ndola v provincii Copperbelt, vSeobecny veletrh

Zambia International Mining and Energy Conference & Exhibition: Koné se v Lusace ¢i v Kitwe, zaméfeni na tézebni pramysl a
energetiku

V souvislosti s ristem geopolitického vyznamu Zambie a ptedevsim Severo-zapadni provincie uspotadaly v roce 2023 Spojené staty
americké a Evropské unie dvé velka obchodni féra (Lobito Corridor Forum v Lusace a EU-Zambia Copper Value Chain Forum v
Kitwe) s cilem ptilakat pozornost americkych a evropskych spolec¢nosti a investortt do oblasti vznikajiciho Lobito koridoru, dik
kterému by mélo dojit k napojeni oblasti Copperbeltu na efektivni obchodni trasy skrze angolsky ptistav Lobito. Lze ocekavat
opakovani tohoto fora.

https://www.businessinfo.cz/zambie 36



https://agritech-expo.com/
https://acsz.co.zm/
https://www.eventseye.com/fairs/f-zambia-international-trade-fair-27295-1.html
https://zimeczambia.com/
https://www.businessinfo.cz/zambie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ZAMBIE

6 Kontakty

Podkapitoly:
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Lusace:

Adresa: 4 Twin Palm Road, Kabulonga, Lusaka, Zambia
Tel.: +260 211 269 878

E-mail: lusaka@mzv.gov.cz

Web: www.mzv.gov.cz/lusaka

Nouzova linka: +260 966 732 849

Pracovni doba velvyslanectvi je pondéli-patek od 7:45 do 16:15 hod. Pro cestu z letisté ¢i z centra mésta doporuéujeme vyuzit taxi.
Utad se nachazi v bezprostiedni blizkosti ,,Kabulonga Roundabout®, ktery slouZi jako vyrazny orienta¢ni bod.

Agentura CzechTrade neni v Zambii zastoupena. Nejbliz§i kancelar agentury CzechTrade se nachazi v Jihoafrické republice:
Zahrani¢ni kancelar CzechTrade v Johannesburgu:
Vedouci ZK: Petr Haramul Adresa: 26 Olympus Crescent, Mykonos Estate, Johannesburg

Web: https://www.czechtrade.cz/zahranicni-kancelare/jihoafricka-republika
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

V pripadé potieby kontaktovat tisniové sluzby lze vyuzit linky +260 211 253 161 / +260 950 180 007 pro policii nebo +260 211 228 265
pro hasic¢e. Funkénost téchto spojeni je ale nestala a ani ispé$né spojeni s operatorem nezarucuje rychlou a kompetentni reakei.
Zejména mimo velkd mésta mohou byt pohotovostni linky zcela nepouzitelné. Jen nékteré nemocnice maji vlastni ambulantni vozy.

V pripadé potieby lékarského osetieni 1ze kontaktovat nasledujici kliniky:
Medland Hospital
Lot 9, Mukonteka Close, Rhodespark, 10101, Lusaka, Zambia

http://www.medlandhospital.com

Tel.: 3111 (z kterékoli mistni telefonni sité) nebo +260 761 101 600
Email: info@medlandhospital.com

CFB Medical Centre

4192 Addis Ababa Drive Lusaka

http://cfbmedic.com.zm/

Tel: +260 973 674 592

Fax: +260 211 254402

SES Clinic

Office 2 Sandy’s Creations, Lilayi, Lusaka

https://www.ses-zambia.com/clinics/

Tel: 737 (z kterékoli mistni telefonni sit€)
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Vlada:

Office of the President / State House: https://www.sh.gov.zm/

Ministry of Agriculture: https://www.agriculture.gov.zm/

Ministry of Commerce, Trade and Industry : https://www.mcti.gov.zm/

Ministry of Finance and National Planning: https://www.mofnp.gov.zm/

Ministry of Fisheries and Livestock: https://www.mfl.gov.zm/

Ministry of Education: https://www.edu.gov.zm/

Ministry of Health: https://www.moh.gov.zm/

Ministry of Home Affairs and Internal Security: https://www.mohais.gov.zm/

Ministry of Information and Media: https://www.mim.gov.zm/

Ministry of Justice: https://www.moj.gov.zm/

Ministry of Labour and Social Security: https://www.mlss.gov.zm/

Ministry of Lands and Natural Resources: https://www.mlnr.gov.zm/

Ministry of Community Development and Social Services: https://www.mcdss.gov.zm/

Ministry of Local Government and Rural Development: https://www.mlgrd.gov.zm/

Ministry of Mines and Mineral Development: https://www.mmmd.gov.zm/

Ministry of Youth, Sport and Arts: https://www.mohais.gov.zm/

Ministry of Energy: https://www.moe.gov.zm/

Ministry of Tourism: https://www.mot.gov.zm/

Ministry of Transport and Logistics: https://www.motl.gov.zm/

Ministry of Defence : https://www.mod.gov.zm/

Ministry of Foreign Affairs and International Cooperation: https://www.mofaic.gov.zm/

Ministry of Green Economy and Environment: https://www.mgee.gov.zm/

Ministry of Small and Medium Enterprises Development: https://www.msme.gov.zm/

Ministry of Water Development and Sanitation: https://www.mwds.gov.zm/

Hospodéaiska komora:
Zambia Association of Chambers of Commerce and Industry: www.zacci.org.zm
Agentury na podporu investic:

Zambia Development Agency: https://www.zda.org.zm/

Zambia International Investment and Trade Centre: https://zitic.co.zm/

Danovy a celni tiad:

Zambia Revenue Authority: https://www.zra.org.zm/
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Centralni banka:

Bank of Zambia: https://www.boz.zm/
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