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Ceské republiky

Souhrnna teritorialni informace:

——
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S{rie I

Velvyslanectvi CR v Damagku 19. 2. 2025 11:08

S ohledem na mimotadné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnna teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.

Hlavni mésto Damasek
Pocet obyvatel 16,70 mil. (~)
Jazyk arabstina (Gredni)

islam (87 %, z toho 74 %
sunnitsky islam, 13 % siitsky

Nabozensivi islam), kiestanstvi (10 %),
drazové (3 %)

Statni zfizeni poloprezidentska republika

Hlava statu Ahmad Husajn as-Sar'a

Hlava vlady Muhammad al-Basir

Nazev mény syrska libra (SYP)

T

Casovy posun +1 CET (cely rok)

oy 7]

Velvyslanec Megr. Vitézslav Pivorika

Ekonomicky tsek Mgr. Jan Lochovsky, Ph.D.

Konzularni tsek Megr. Pavel Svéacek

CzechTrade ne

Czechinvest ne
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - SYRIE
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - SYRIE ﬁ
1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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1.2 Zahrani¢ni politika zemé

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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1.3 Obyvatelstvo

Rozloha: 185 180 km2 (z toho 1 % vodni plochy)
Délka hranice: 2253 km (mot'ské pobiezi 193 km, Turecko 822 km, Irdk 605 km, Jordansko 375 km, Izrael 76 km, Libanon 375 km)

Pocet obyvatel: 16 700 000 (dle odhadu z ¢ervna 2023, neexistuji oficialni idaje, odhady se velmi lisi), z toho ptiblizné 60 % zije v
méstskych aglomeracich. Pfiblizné 6 miliont bylo vnitiné vysidleno, zatimco vice nez 10 miliontt uprchlo do jiné zemé (pfesné
statistiky neexistuji)

Ro¢ni prirtist obyvatel: 5.32 % (dle odhadu z roku 2021)
Porodnost: 2,85 ditéte na jednu Zenu
Gramotnost: 86,4 % zen a 91,7 % muzi (od 15 let véku, odhad z roku 2015)

NabozZenstvi: 87 % muslimi, z toho 74 % sunnitskych muslimt a 13 % $iitskych muslimt (vétsinové alavité, dale ismailité,
dvanactnici), 10 % (ve€tSinoveé fecka pravoslavna a fecka katolicka cirkev), 3 % drazové.

Mira chudoby: vice nez 91 % populace v Syrii Zije pod hranici chudoby (odhad dle OSN)

https://www.businessinfo.cz/syrie 6



https://www.businessinfo.cz/syrie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - SYRIE

2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Z&kladni udaje

2.2 Vetejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - SYRIE

2.1 Zakladni udaje

* ok

S ohledem na mimotradné dynamicky vyvoj v Syrii po paddu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni

informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v

Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.

Tabulka z MOP + navic platebni bilance, zadluZzenost/HDP.

Riist HDP (%)

HDP/obyv. (USD/PPP)

Inflace (%)

Nezameéstnanost (%)

Export zbozi (mld. USD)

Import zbozi (mld. USD)

Saldo obchodni bilance (mld. USD)
Primyslova produkee (% zména)
Populace (mil.)
Konkurenceschopnost

Exportni riziko OECD

https://www.businessinfo.cz/syrie

-2,9
3930
118,85
60,00
4,857
5,872
-1,233
N/A
17,36
N/A
a

-0,9
4110
102,4
57,00
5,302
5,951
-0,994
N/A
17,64
N/A
N/A

23 2024 2025
-4 2,1 N/A

3990
116,20
55,00
7,384
8,29
-1,304
N/A
18,04
N/A
i

4080
89,3
52,00
7,791
9,639
-2,31
N/A
18,51
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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2.3 Bankovni systém

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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2.4 Danovy systém

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Piimé zahranic¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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3.1 Obchodni vztahy

S ohledem na mimotadné dynamicky vyvoj v Syrii po paddu rezimu Baséara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.

Obchodni vztahy s CR

Komentar k ¢islim v tabulce, divody kladného ¢i zaporného salda, porovnéni s EU a ¢im jsou rozdily dané.

Import z CR (mld. CZK) 0,13 0,09 0,07 0,11 0,08
Export do CR (mld. CZK) 0,01 0,01 0,01 0,01 0,01
Saldo s CR (mld. CZK) -0,12 -0,08 -0,07 -0,10 -0,07

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR (2023)

Hodnota (mil.
POdll Z Ceu\u (/0

Mléko, smetana a mlé¢né vyrobky (ne maslo a syry) 33,52 41,90
048 Vyrobky z obilnin, z mouky, ze $krobu z ovoce a zeleniny 13,82 17,28
872 Zatizeni, pristroje pro Gcely 1ékai'ské, veterinarni ap. 9,55 11,94
716 Stroje tocivé elektrické a jejich dily j. n. 7,35 9,19
665 ZboZi sklenéné 6,21 7,76
Zdroj: CSU

TOP 5 polozek exportu do CR (2023)

Hodnota (mil.
POdll Z Ceu\u (/0

Vonavky, ptipravky kosmetické a toaletni (bez mydel) 3,34 33,41
075 Koreni 2,55 25,46
813 Vyrobky techniky osvétlovact j. n. 0,67 6,71
642 Papir, lepenka fezané na uréity rozmér, tvar, vyrobky 0,06 0,64
541 Léciva, vyr. farmaceut. (ne antibiotika, hormony ap.) 0,04 0,42
Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

V souvislosti se zavedenim sankéniho rezimu EU objem bilateralniho obchodu v pribéhu poslednich let vyrazné poklesl. EU ztratila
pozici nejvétsiho obchodniho partnera Syrie. Oproti tomu Syrie je 136. obchodnim partnerem EU. Celkovy obchod se zbozim mezi EU
a Syrii v roce 2022 ¢inil 375 milioni EUR. Dovoz do EU ze Syrie je obecné velmi nizky. V roce 2022 dosahl hodnoty pouze 75 milionti
EUR a prevladalo v nich zemédélstvi a suroviny (47 miliond EUR, 77%). Vyvoz EU do Syrie ¢inil 300 miliont EUR. V poptedi bylo
tradi¢né zemédélstvi a suroviny (107 milioni EUR, 32,2%), dale chemikalie (86 miliont EUR, 25,9%) a stroje a dopravni prostiedky.

Import z EU (mil. EUR) 597,70 331,51 303,48 300,05 259,57
Export do EU (mil. EUR) 58,57 60,99 68,70 75,23 136,40

https://www.businessinfo.cz/syrie 13
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Saldo s EU (mil. EUR)

-5639,13 -270,52 -234,77 -224,81 -123,16

Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 5250,98 4297,65 5128,12 5204,63 7408,68
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 3258,48 4606,56 4424,02 4829,12 6693,80
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -1992,50 308,91 -704,10 -375,51 -714,89

Zdroj: EIU, Eurostat

https://www.businessinfo.cz/syrie
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3.2 Primé zahranicéni investice

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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3.3 FTA a smlouvy

S ohledem na mimotradné dynamicky vyvoj v Syrii po paddu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.

Smlouvy s EU

Dvoustranné vztahy mezi EU a Syrii se ¥idi dohodou o spolupraci podepsanou v roce 1977, které je vSak v souc¢asné dobé pozastavena
ohledné obchodu s ropou, ropnymi produkty, zlatem, drahymi kovy a diamanty. Syrie a EU vyjednaly dohodu o pfidruzeni. Podpis
dohody o ptidruzeni mezi EU a Syrii vSak EU pozastavila kvili vnitropolitické situaci v Syrii a pravni tprava dohody postupem
zastarala. Navic EU zavedla vii¢i Syrii striktni sankéni rezim, ktery ma vyrazny dopad na dvoustranny obchod.

Smlouvy s CR

Dohoda o zamezeni dvojiho zdanéni Smlouva mezi vladou Ceské republiky a vladou Syrské arabské republiky o zamezeni dvojimu
zdanéni a zabranéni dariovému tGniku v oboru dani z ptijmu byla podepsana ministry financi Miroslavem Kalouskem a Muhammad
al-Husajnem 18. kvétna 2008 v Damagku. U¢innosti nabyla po vyméné ratifika¢nich listin 12. listopadu 2009. Sdéleni MZV CR o
sjednani smlouvy bylo publikovano ve Sbirce mezinarodnich smluv pod ¢. 115 (¢astka 46) dne 7. prosince 2009. Dohoda o podpoie a
ochrané investic Dohoda o podpore a vzajemné ochrané investic byla podepsana ministrem financi Miroslavem Kalouskem a
mistopiedsedou vlady pro ekonomické zalezitosti Abdulldh al-Dardarim 21. listopadu 2008 v Praze a nabyla ac¢innosti dne 14.
Cervence 2009. Dohoda byla publikovana ve Sbirce mezinarodnich smluv pod ¢. 62 (¢astka 29) dne 14. srpna 2009.

https://www.businessinfo.cz/syrie 16
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3.4 Rozvojova spoluprace

Ceska republika pokracovala v roce 2024 v poskytovani humanitarni pomoci a rozvojové asistence v Syrii. Diky podpoie MZV CR,
ktera byla pro rok 2024 implementovéna v ramci vladniho programu ,Rekonstrukéni program CR v regionu Blizkého vychodu na
obdobi 2022 - 2024“, byla dokoncena realizace dalsich malych lokalnich projektd a projekt vazanych penéznich dart. V roce 2025
se ocekava dokonceni dalsich ¢ty malych lokalnich projekti a dvou prozatim nejvétsich vazanych penéznich dart v oblasti
vodohospodéfstvi. V poslednich letech se humanitarni projekty realizované ¢eskymi nestatnimi neziskovymi organizacemi se
zamétovaly na podporu navratu uprchlikid a vnitfné vysidleného obyvatelstva, zkvalitnéni zdravotni péce a vzdélavani v tézko
pristupnych lokalitach, poskytnuti materidlni pomoci pro nejzranitelnéjsi rodiny a sirotky. Projekty rozvojové asistence cilily
ptredevsim na dodavky zdravotniho vybaveni a materialu zejména od éeskych vyrobelt do jednotlivych zdravotnickych zatizeni
(Damasek, Aleppo, Latakije, Homs, Hama apod.) a také projekty zabyvajici se tpravnami vody pro pitné acely, ¢istickami odpadnich
vod a celkovou obnovou vodohospodaiské infrastruktury, ktera byla valkou do zna¢né miry zni¢ena. Ceska snaha o stabilizaci Syrie a
pomoci mistnimu obyvatelstvu bude pokracovat i nadéle (schvéleni vladniho néstroje - Rekonstrukéni program CR v regionu Blizkého
vychodu 2025-2027).

https://www.businessinfo.cz/syrie 17
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky
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4.1 Uvod

Kulturni a tedy i obchodni prostfedi v Syrii je pochopitelné velmi specifické, formované zcela odlisnymi kulturnimi vzorei a
historickymi zkusenostmi nezli v Evropé. Prestoze fada syrskych podnikateld ptsobi velmi modernim, ,zapadnim® stylem i napt. s
dlouhodobymi obchodnimi zkusenostmi a pobyty v Evropé€ a USA, je tfeba mit na paméti, ze existuje fada pravidel vychazejicich ze
syrské spolecnosti, které je tfeba dodrzet nebo je 1épe se vyvarovat jejich prekroceni nebo poruseni. Syrské spole¢nost je pestra a velmi
zalezi z jaké konfesni, spolecenské i geografické oblasti obchodnik pochazi.

https://www.businessinfo.cz/syrie 20
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4.2 Osloveni

Vétsina syrskych obchodniki mé pro své spole¢nosti a firmy webové stranky a e-maily, takze je mozné ziskat prvotni pfistup pres
internet, ale je potieba zdiraznit, Ze v obchodé je velky vyznam ptisuzovan predevsim osobnim vztahtim, znamostem a referencim od
ptatel. Proto je nezbytné si nejprve ziskat osobni diivéru, coz se neobejde bez ¢astych osobnich kontaktii, prestoze nemusi mit s
projednavanym obchodem p¥imou souvislost. Casto intuitivni chovani Syfant zpfisobuje, Ze diivéra a sympatie k predstaviteli firmy
maji pro né vétsi vahu, nez firemni vykazy. Pokud bude chtit potencidlni ¢esky podnikatel potkat nového obchodniho partnera v Syrii,
je vzdy dobré, pokud ziska doporucéeni od nékoho, kdo tohoto obchodniho partnera jiz zn4, tedy doporucuje se navazani prvotniho
kontaktu prostfednictvim osobniho doporuceni. Pokud takové moznosti neexistuji, pak lze doporudit co nejdtive osobni setkani, které
syrsky obchodnik uptednostiiuje pted jinymi zptisoby. Rovnéz lze dodat, Ze v raimci omezeni cestovani obchodnik velmi trpi, nebot
osobni kontakt a to nejlépe v ramci neformalniho setkani u obéda nebo u vecere je v ramci syrské podnikatelské kultury zcela zasadni.

https://www.businessinfo.cz/syrie 21
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4.3 Obchodni schtuizka

Jak sjednat obchodni schiizku a jak probih4 (lokace a ¢as schiizky /kancelar, restaurace; obéd, vecéete/, vizitky, darky atd.)?

Nacasovani jednani Jidlo a stolovani je obecné pro Syfany zcela zasadni spolefenskd/rodinnéa udalost, kolem které se v podstaté
odehrava kazdodenni rezim. Syrsky obchodnik navic preferuje obchodni vecere, které se mohou protdhnout do pozdnich noc¢nich
hodin, z tohoto diivodu je tedy lepsi pfipadnou obchodni schiizku navrhnout syrskému partnerovi az po 12 hodiné poledni a naprosto
idedlni je pak vecefe zacinajici zhruba od 21 hodiny. pti prvnim kontaktu neni p¥ili§ obvyklé predavat si darky, to az spise v p¥ipadé
slibné se vyvijejictho obchodu, na prvni schiizce (i v ramei obchodnich obédt/veceri) se predavaji vizitky.

Co ¢eského obchodnika pti jednani nejvice prekvapi? Jaci jsou syrsti obchodnici?

Syfané jsou obecné pratelsti a pohostinni lidé, ktefi jsou radi v kontaktu s cizinci a pohostinnost je hluboce zakotvena v zdkladech
syrské spolec¢nosti a kultury. Navic jsou obecné velmi hrdi na syrskou kulturu, bohatou historii, na arabsky jazyk a rozmanitou
syrskou kuchyni. Mluvi vétSinou v porovnani se stiedoevropskym standardem relativné nahlas, pti komunikaci se vyjadiuji také
zietelnymi fyzickymi gesty. Z pravidla je 1épe se vyhybat diskuzim o soucasné syrské politice. Syrsky obchodnik se zpravidla velmi
sikovnym obchodnikem s velmi dobrym ,business® instinktem a s velmi dobrou taktikou vyjednavani. Navic jde vétsinou o velmi
trpélivé obchodniky a nevyplaci se ukazat netrpélivost a predkladat uspéchané obchodni navrhy.

Je vyjednéavani s mistnimi obchodniky jiné, ztézuji ho kulturni/nabozenské/etnické odlisnosti?

Dilezitym faktorem jsou také pocetné nabozenské na statni svatky, které jsou pro Syfany vétSinou prilezitosti pro setkani se Sirsi
rodinou a v takovych obdobich se obchodu nevénuji, je proto tfeba pocitat s t€mito moznostmi a planovat napt. své obchodni cesty
mimo hlavni svatky (napf. ramadan). Rovnéz neni dobré zapominat, ze vikend v Syrii je patek a sobota, nedé€le je normalnim
pracovnim dnem, tudiz vyvarovat se napt. sjednani schtizky na patek.

Jak nakladaji syrsti obchodnici s ¢asem v ramci obchodniho jednani?

Obecné se nedoporucuje zacit hovotit o obchodu hned v tvodu nebo zacatcich schiizky. Pokud se jedna o pracovni obéd nebo veceti
vétsinou dochazi na dtleziti témata az v druhé poloviné jednani. Doporucuje se nebyt netrpélivy nebo dokonce ptilis horlivy, syrsky
partner by to vnimal jako nezdvorilost. V pfipadé pracovnich obédi/veceii je zprvu diilezité vénovat se vybéru a samotné konzumaci
jidla (vétsinou jde o nékolik chodti) a az poté zvednout téma obchodu. Pracovni vecete mtzou trvat nékolik hodin (2-3 hodiny). Je
dobré ukazat, Ze jsme ochotni vénovat syrskému obchodnikovi dostatek ¢asu.

Jak nakladaji syrsti obchodnici s emocemi v raimei obchodniho jednani?

Sytané jsou emotivni lidé obecné a to se projevuje i v ramci obchodniho jednani, nelze vsak fici, Ze by byli prchlivi nebo v tisudcich a
obchodnich navrzich jakykoliv zbrkli. Vétsinou maji svoji obchodni strategii velmi dobie naplanovanou. Syrané maji také radi vtipy a
radi se sméji, ale doporucuje vyhnout se vtiptim se sexualni nebo nabozenskou tematikou. Je tieba zdiraznit, ze syrsky obchodnik
nerad hovoii o obchodnich navrzich nebo moznostech po telefonu, nerad si dopisuje prostiednictvim e-mailu a ddva ptednost osobni
schiizce a osobnimu kontaktu. Jak jiz bylo také uvedeno, je zcela krucialni budovat se syrskym partnerem préatelské vztahy zaloZené

o vy

na oboustranné diivéie a obchodni spole¢né zajmy neuspéchat.
Existuji néjaké teritorialni rozdily v obchodnich jednanich uvniti zemé?

Dal$im citlivym tématem je pripadné srovnavani nebo komentate/kritika jednotlivych syrskych regiont, nebot existuje mezi mésty v
Syrii (naptiklad Damasek x Aleppo nebo Aleppo x Lattakia, pfipadné obecné obyvatelé vétsich mést x venkov) jista rivalita a lokalni
patriotismu a nevhodnym komentatem/kritikou oblasti odkud syrsky obchodnik pochézi, si mtize cesky obchodnik zcela zavtit dvete
k pfipadnému tspésnému obchodu. Obecné lze také fici, Ze damasské obchodni rodiny se tradi¢né vénovali a vénuji klasickému
obchodu s jednotlivymi komoditami, nicméné obchodni elita z Aleppa se vzdy vice soustiedila na primyslové, vétsi technické

investi¢ni celky a strojirenstvi.
Je vhodné resp. obvyklé nabizet pti obchodnich jednénich alkohol?

Vzhledem k velké konfesni rozmanitosti v Syrii je tato blast rovnéz velmi citliva, zvlasté pak, pokud neni zfejmé, k jaké konfesni
skupiné syrsky obchodni partner nalezi. Z této skutec¢nosti pak nadale vyplyva otazka konzumace alkoholickych napoji nebo alkoholu
jako darku. Alkohol neni v zddném piipadé vhodnym darkem, pokud neni jisté, Ze obdarovany alkohol akceptuje a to nezavisi pouze
na pripadné konfesi obdarovaného. Vhodnéjsi je proto napt. ¢eské sklo a jiné, pro nasi zemi charakteristické a tradi¢ni vyrobky (mize

v

se jednat i o predméty vyssi finan¢ni hodnoty).
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Jak se obléci na pracovni jednani?

Zejména prti prvni schiizce je nejlépe byt oblecen zcela formalné (oblek, kravata), pozdéji je mozné ,snizit“ dress code na ,smart
casual“ (kosile bez kravaty, blejzr) nicméné tento vyvoj zalezi na syrském protéjsku. Jak by mél vypadat idealni jednaci tym (pocet
¢lenti, vékové a genderové sloZeni tymu, $éf tymu)?

Dalsim velmi citlivym tématem jsou manzelky potencilnich syrskych partnert (obchod je v Syrii genderové zcela nevyvazen a drtivou
vétsinu syrskych obchodniki tvori muzi) neni ptili§ zdvorilé toto téma otevirat, pokud nezaéne sdm syrsky obchodnik, naopak dotaz
na rodinu obecné, zejména pripadné potomky je velmi vdécné téma. Rovnéz se doporucuje, aby z ¢eské strany byl vedoucim
vyjednéavaciho tymu muz, ideélné zkuseny, nejlépe nejvyznamné;jsi, nejrespektovanéjsi postava ve firmé. Pocet tymu by celkové nemél
presahnou tii osoby.

Je obvyklé obchodniho partnera pozvat domd, resp. byt pozvan domti? Pokud ano, co je pii takové navstéve obvyklé, co ¢ekat?

Pokud jde o prvotni faze jednani a setkavani se nejde o prili§ béznou praxi a syrsky obchodnik ani neocekav, Ze bude pozvan domt a
ani toto pozvani zpoc¢atku nenabidne ceskému protéjsku. Pozvani domi Ize o¢ekavat v mnohem pozdéjsich fazich vzajemného
obchodniho partnerstvi, ale ani toto neni pravidlem. VétSinou jde v prvnim kontaktu o prostory kancelare a relativné velmi rychle se
dalsi setkavani presouvaji do restauraci a spise vecernich az noénich hodin.
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4.4 Komunikace

Je dulezité vzit si s sebou tlumocnika?

V 90% ptipadi neni v ramci obchodniho jednéani tlumoénik potieba. Syrska podnikatelska komunita vétsinou hovoti velmi dobte
anglicky.

Jak je to s jazykovou vybavenosti?

Vétsina syrskych podnikateld mluvi dobte anglicky, nicméné znalost arabstiny (pfipadné syrského arabského dialektu) na jakémkoliv
stupni znalosti je ze strany syrského obchodnika velmi ocenovan. Existuji néjakd komunikacéni tabu? Jak nejlépe komunikovat
(osobné, e-mail, telefon atd.)?

Viz predchozi kapitoly. Syrsky podnikatel dava jednoznacné piednost osobnimu kontaktu.
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4.5 Doporuceni

Doporucuje se drzet ndvodnych podkapitol 4.1.- 4.4.

https://www.businessinfo.cz/syrie
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4.6 Statni svatky

1. leden — Novy rok

1. brezen - 30. bfezen - Ramadan (pohyblivy, pfesné datum stanoveno s kratsim predstihem)

21. brezen — Den matek

30. biezen - 2. duben - Id Al-Fitr

17. duben — Den nezavislosti

18. duben — Velikonoce

20. duben — Pravoslavné Velikonoce

1. kvéten — Svatek prace

6. kvéten — Den mucednikd

6. cerven — Svatek Al-Adha (nedoporuéeno sjednavat obchodni jednani)
26. cerven — Novy rok podle islamského kalendare (rok 1447)
5. zari — Narozeni Proroka Muhammada

6. fijen — Vyro¢i Rijnové valky

25. prosince — Vanoce

https://www.businessinfo.cz/syrie
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace
5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
5.8 Zaméstnavani ob¢anti z CR

5.9 Veletrhy a akce
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5.1 Vstup na trh

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.3 Marketing a komunikace

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.5 Trh verejnych zakazek

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po paddu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.

Vzhledem k nadale znaéné nestabilni situaci Ministerstvo zahrani¢nich véci CR varuje obéany CR pied cestami do Syrie. Navzdory
ur¢itému zklidnéni bezpe¢nostnich poméra v hlavnim meésté Damasku zGstava bezpeénostni situace na celém tizemi Syrie napjata.
Nejrizikovéjsi je situace v severni ¢asti zemé podél hranic s Tureckem, kde probihaji aktivni bojové operace. Mimotadneé rizikové jsou
taktéz spravni oblasti Rakka, Dajr az-Zaur, Hasaka Kunejtra, Dar”a a Suvajda. Upozorniujeme, Ze vzhledem k situaci v zemi m4 MZV
CR pouze omezené moznosti poskytovat pomoc ob&aniim v nouzi.
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5.8 Zameéstnavani obc¢ant z CR

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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5.9 Veletrhy a akce

S ohledem na mimoradné dynamicky vyvoj v Syrii po padu rezimu Basara al-Asada dne 8. prosince 2024 bude souhrnn4 teritorialni
informace aktualizovana po stabilizaci situace v zemi. V mezidobi se s konkrétnimi dotazy miiZete obracet na Velvyslanectvi CR v
Damasku na e-mailové adrese damascus@mzv.gov.cz. Dékujeme za pochopeni.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Embassy of the Czech Republic

Damascus, P.O. Box 2249, Syria tel.: 00963 (0)11 3331383, 3339395, 3333077 fax: 00963 (0)11 3338268
e-mail ZU: damascus@mzv.gov.cz e-mail obchod a ekonom tisek: damascus.commerce@mzv.gov.cz
adresa: Abou Roumaneh, Abi al-Alaa al-Maari Sq.- (lidové Saht al-Rawda), Misr Street 51
Organiza¢ni struktura zastupitelského tradu

Vedouci zastupitelského aradu: Mgr. Vitézslav Pivorka

Obchodné-ekonomicky usek a rozvojova agenda: Mgr. Jan Lochovsky, Ph.D.

Konzularni Gisek a konzul USIS: Mgr. Pavel Svacek

Pracovni doba: Ne—Ct 7.45-16.15 hod.

vice na webovych strankéch: https://www.mzv.cz/damascus/cz/o_velvyslanectvi/index.html
Uzemni piisobnost: Syrie

Honorary consulate in Lattakia

Lattakia, 8th March Steet — Zein Building, P.O.Box 20 tel: 00963 41 467032-8 fax: 00963 41 473732 e-mail:
lattakia@honorary.mzv.cz

Vedouci HK: Walid Zajn

Provozni doba tifadu: Po-Ct, 9:30-14:00

Uzemni piisobnost: Governoraty Latékija a Tartis
Honorary Consulate in Aleppo

Aleppo, Cheikh Taha Street (near Al Foursan Cafe), P.O. Box 235 tel. 0096321/4663520, 0096321/4663500 fax:
0096321/44663510 e-mail: aleppo@honorary.mzv.cz

Vedouci HK: Joseph Sakkal
Provozni doba tadu: Po-Ct 9:00 — 14:00

Uzemni pisobnost: Aleppo, Idlib, Hama, Rakka, Hasaka
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Prvni pomoc: 110
Policie: 112
Hasici: 113

Obecné infolinka: 147
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

ZU SAR v CR: https://www.syrianembassy.cz/

Web Ministerstva zahr. véci: http://mofaex.gov.sy/

Web Ministerstva primyslu: http://www.syrianindustry.org

Web Ministerstva vnitra: http://syriamoi.gov.sy

Web Ministerstva ropy: http://mopmr.gov.sy

Web Ministerstva zdravotnictvi: http://www.moi.gov.sy

Web Ministerstva spravedlnosti: http://www.moj.gov.sy

Web Ministerstva vyssiho vzdélavani: http://www.mohe.gov.sy

Web Ministerstva $kolstvi: http://www.syrianeducation.org.sy

Web Ministerstva zemédélstvi: http://moaar.gov.sy

Web Ministerstva financi/ekonomiky: http://www.syrecon.org

Web Ministerstva kultury: http://www.moc.gov.sy

Web Ministerstva vodnich zdroji: http://www.irrigation.gov.sy

Web Ministerstva elekttiny/energetiky: http://www.moe.gov.sy

Web Ministerstva dopravy: http://www.mot.gov.sy

Web Ministerstva turismu: http://www.syriatourism.org

Web E-Goverment, eng.: https://www.egov.sy/page/en/132/0/HOME.html#&panel1-1
FB stranka Prezidenta SAR: https://www.facebook.com/SyrianPresidency/

Pobocka Cerveného kifze v SAR: https://www.icrc.org/en/where-we-work/middle-east/syria
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