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Indie (oficialni nazev ,Indicka republika®) je federativni
parlamentarni republikou s pluralitnim systémem politickych stran a
nezévislou justici. Indicka republika byla vyhlasena v roce 1947 a jeji
Ustava ji definuje jako ,suverénni, socialistickou, sekularni,
demokratickou® republiku, kterou v souc¢asnosti tvori 28 svazovych
statd a 8 svazovych teritorii. VIadni stranou je od roku 2015 Indick4
lidova strana (BJP), v jejimz Cele stoji soucasny premiér Indie,
Naréndra Modi.

Zahranic¢ni politika Indie je zaloZena na snaze dlouhodobé udrzovat
mir a stabilitu v asijském regionu a ve svété, a vytvaret priznivé
podminky a prosttedi pro vlastni hospodarsky rozvoj. Indie se proto
snazi prohlubovat spolupraci a partnerstvi s vét§inou zemi v asijském
regionu, a také s hlavnimi svétovymi mocnostmi, zejména USA, EU,
Cinou a Ruskem. Indie se intenzivngji orientuje na region Tichomoii
(tzv. Indo-Pacific“) , rozviji spolupraci se zemémi regionalnich
uskupeni SAARC a ASEAN. Indie rovnéz prohlubuje svoji spolupraci
se zemémi Perského zalivu, Blizkého vychodu a Afriky.

Indicka ekonomika v letech 2022 a 2023 zazivala silny rist ve vysi
ptes 7 % HDP. Problémem byla v roce 2023 zejména pretrvavajici
zvySena inflace presahujici 5 %, naruSené dodavatelské retézce a
vysoké ceny energii a komodit na svétovych trzich. A¢koliv ma indicka
ekonomika, ktera v roce 2021 poprvé dosahla nominalni HDP ve vysi 3
biliont USD, fadu predpokladi pro dynamicky rist, je zatizena
Cetnymi strukturalnimi problémy, které si nese z minulosti. Indicka
vlada navic musi ¢elit sou¢asnym globalnim hospodaiskym a
geopolitickym vyzvam, aby hospodarsky rist udrzela. Vlada premiéra
Moédiho se prezentuje jako proreformni — ukazuje snahu o celkovou
modernizaci, liberalizaci a privatizaci narodniho hospodarstvi a priliv
zahrani¢nich investic. Indii se dlouhodobé diky konzervativni fiskalni
politice dafilo udrzovat pomérné nizky statni dluh. To se vSak s
proristovymi rozpocty a stimulaé¢nimi bali¢ky v letech pandemie
zménilo, a dluh by dle nékterych tdaji mohl béhem kratké doby ze
soucasnych priblizné 60 % HDP nardst az na 90 % HDP.

Indie patii k vyznamnym obchodnim partnerim CR v Asii se znaénym

Hlavni mésto Dilli

Pocet obyvatel 1,42 mld.

Jazyk hindstina, anglictina
hinduismus (80,5 %), islam

NabozZenstvi (13,4 %), krestanstvi (2,3 %),

ostatni

federativni parlamentni
republika

Statni ziizeni

Hlava statu Droupadi Murmu

Hlava vlady Naréndra Modi
Néazev mény indick4 rupie (INR)

Casovy posun 4,5 hod. (+ 3,5 hod. v 1ét¢&)

Velvyslanec PhDr. Eliska Zigova

Mgr. Laura Vlachové, Ing.
Ekonomicky tsek E , c
Eva Kopecka

Konzularni tsek Mgr. Nicole Machova

Ing. Lubos UI¢, Ing. Hana
CzechTrade )
Onderkova

Czechinvest

Nominélni HDP (mld. USD) 3669

Hospodatsky rist (%) 7,3
Inflace (%) 5,65
Nezameéstnanost (%) 7,10

ristovym potencialem. Cesko-indicka hospodai'sk4 spoluprace mé dlouholetou tradici a jeji kofeny sahaji k ¢eskoslovenské pomoci
pti industrializaci zemé v minulém stoleti. Obchodni obrat se v poslednich cca 5 letech pohyboval mezi 30 — 80 mld. CZK s pomalu
rostoucim Ceskym exportem a prudkym nartistem indického importu. V roce 2023 dosahl obrat historicky nejvyssi hodnoty 82 mld.
K&, z ¢ehoz &inil ¢esky export do Indie 26 mld. K¢, indicky import do CR 56 mld. K& Tahouny ¢eského exportu jsou stroje,
telekomunikace, chemikalie ¢i ¢eské sklo a kristal. Importu dominuje elektronika, farmaceutické produkty, metalurgie, chemikélie,
textil, plasty, strojirenstvi, kava, ¢aj, kofeni a tabak. Exportni prilezitosti jsou v oborech jako je zdravotnicky a farmaceuticky
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primysl, automobilovy priimysl, civilni letectvi a obranny primysl, energetika, dilni a tézebni pramysl, ICT, zemédélské a
potravinaiské technologie ¢i Zelezniéni doprava. Ceské zboZi a sluzby na naroéném indickém trhu dokaZou uspét, musi viak byt
cenové konkurenceschopné, originalni a inovativni, musi se jednat o vyspélé technologie a systémy. Jejich prodej musi byt navic
doprovazen spickovou reklamni a marketingovou kampani.

Ackoliv si Indie v roce 2020 v hodnoceni Svétové banky ,Ease of Doing Business® polepsila (,poskoéila“ ze 77. na 63. misto), zlistava
vstup a tspésné pusobeni na indickém trhu pro zahrani¢ni exportéry nadéle vyzvou. Podle Svétové banky mezi nejslabsi mista patti
nizka aroven vymahatelnosti smluv, byrokracie pfi zalozeni podniku, vybér dani a registrace nemovitosti. K hlavnim prodejnim
kanalim patii prodej a distribuce zbozi pfes mistniho obchodniho zastupce, online prodej (e-commerce), piimy prodej (direct
selling) ¢i fransizing, pfipadné licen¢ni dohoda. Pro korporatni pfitomnost v zemi se nejéastéji vyuziva pravni formy LLC (obdoba
nasi S.R.0.), LLP, kapitalového ¢i akciového vstupu do indické spoleénosti, zalozeni firemni pobocky, ¢i vytvoreni spoleéného
podniku (joint venture) s indickym obchodnim partnerem. Vyzvou nejen pro ceské exportéry v Indii je i celkové pomalejsi tempo
obchodu, odlisné kultura a mentalita, kterd ma vliv na vedeni obchodnich jednéani, diiraz na osobni kontakt, dtlezitost budovani
vztahu, ¢i napiiklad casté a dlouhotrvajici svatky, klimatické a hygienické podminky v zemi, a dalsi faktory.
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Indie (oficidlni nazev ,Indicka republika“) je federativni parlamentarni republikou s pluralitnim systémem politickych stran a
nezavislou justici. Indicka tstava ji definuje jako ,suverénni, socialistickou, sekularni, demokratickou“ republiku. Hlavou statu je od
roku 2022 prezidentka Droupadi Murmu. Jejim zastupcem je viceprezident a predseda horni komory parlamentu Jagdeep Dhankhar
Naidu. V cele vlady stoji od roku 2014 premiér Narendra Modi, ktery predsedd Radé ministri (kabinetu) vybranych z fad ¢lent
parlamentu. Pfedseda vlady musi byt ¢lenem jedné z komor dvoukomorového indického parlamentu a zarovei stoji v ¢ele ptislusné
komory. Piedseda vlady a jeho kabinet jsou vzdy odpovédni dolni komofte indického parlamentu Lok Sabha. Indie mé 28 svazovych
statd a 8 svazovych teritorii. Indické svazové staty jsou: Andhrapradés, Arunacéalpradés, Asam, Bihar, Chattisgarh, Dzharkhand, Goa,
Gudzarat, Harijana, Himécalpradés, Karnataka, Kérala, Madhjapradés, Maharastra, Manipur, Méghalaja, Mizéram, Nagéaland,
Pandzab, Radzasthan, Sikkim, Tamilnadu, Telangéna, Tripura, Urisa, Uttardkhand, Uttarpradés a Zapadni Bengalsko. Svazové
staty maji vyznamné kompetence dané tstavou. Indicka svazova teritoria jsou: Andamany a Nikobary, Candigarh, Dadra a Nagar
Havéli a Daman a Diu, Dzammu a Ka$mir, Ladakh, Lakadivy, Puducééri a Teritorium hlavniho mésta Dilli. Hlavou kazdého
svazového statu je guvernér jmenovany indickym prezidentem, a v ¢ele vlady vSech svazovych statt a nékterych svazovych teritorii
stoji predseda, tzv. Chief Minister. Kazdy svazovy stat ma sviij zakonodarny sbor (Legislative Assembly). Vladni stranou je od roku
2014 Indické lidové strana (Bharatiya Janata Party, BJP), ktera je dominantni silou vladni koalice Nazvem narodni demokraticka
aliance (National Democratic Alliance). BJP svoji pozici naposledy obh4jila ve volbach do dolni komory indického parlamentu v roce
2024 ziskem 240 kfesel. Parlament Indické republiky (Bharatiya Sansad) ma horni komoru Rajya Sabha (Rada statii) a dolni komoru
Lok Sabha (Rada lidu). Horni komora ma 245 ¢lend, z nich 233 voli zdkonodarné sbory jednotlivych svazovych stati a teritorii
(pomérny systém s pirevadénim hlasi na mandaty), a zbylych 12 ¢lentt jmenuje prezident republiky z fad vyznamnych indickych
osobnosti. Dolni komora ma 543 ¢lend, ktefi jsou voleni pfimo systémem prosté vétsiny v jednomandatovych volebnich obvodech.
Nejvétsi indickou politickou stranou je vladni BJP, ktera je konzervativni stranou pravého stiedu. Jeji politicky program je zalozen na
nacionalismu a obrané tradi¢nich hinduistickych hodnot. BJP ma ve svém programu politiku liberalizace ekonomiky, privatizace a
podpory zahrani¢nich investic. Hlavni celon4rodni opoziéni stranou je Indicky narodni kongres (Indian National Congress, INC) pod
vedenim politické dynastie Nehru-Gandhi.
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1.2 Zahranicni politika zemé

Hlavnim cilem zahrani¢ni politiky Indie je dlouhodobé udrzeni miru a stability v asijském regionu a ve svété a vytvareni ptiznivych
podminek a prostiedi pro ekonomicky riist a rozvoj. Politika ,Indie na prvnim misté“ (India First Policy) reprezentuje nezavislou
zahrani¢ni politiku zemé, kteréa predstavuje pétinu svétové populace. Zakladnim principem mezinarodnich vztaht Indie je, ze
narodni z&jmy jsou prvotradé, pokud jde o zahrani¢ni a narodni bezpe¢nostni politiku. Indicka diplomacie je realisticka, akcentuje
svou identitu a priority a cili na udrzovani rovnovahy sil a budovani alianci ve sviij prospéch. Odpovédnost za indickou zahraniéni
politiku nese Ministerstvo zahrani¢nich véci v ¢ele s ministrem S. Jaishankarem. Mezi zahranié¢né-politické priority patii posilovani
postaveni, vliv a image Indie ve svété, zajisténi bezpecnosti a indické Gzemni celistvosti a podpora ekonomické transformace. K
hlavnim nastrojim pro uskute¢néni téchto cilii patii posilovani dvoustrannych, regionalnich a mnohostrannych partnerstvi a snaha o
ziskani vlivu na kli¢ovych globalnich forech. Mezi nejvétsi ambice Indie patii reforma Rady bezpecnosti OSN a ziskéani stalého kiesla
v této vyznamné instituci. V poslednich letech doslo k prohloubeni vztahii Indie s USA, Francii, Japonskem, Australii, Cinou,
Ruskem, UAE, Satdskou Arabii, zemémi Stfedni Asie, ale také s EU. Indie se také intenzivnéji orientuje na region Tichomori (tzv.
Indo- Pacifik), s cilem posilit bezpeénost a ekonomicky riist v regionu. Indie je velmi aktivni v oblasti mezinarodni klimatické politiky
a boji proti globalnimu oteplovani. Je jednim ze zakladatel Mezinarodni solarni aliance (ISA) a Koalice pro infrastrukturu odolnou
proti katastrofam (CDRI).

Mezi hlavni priority indické zahraniéni politiky patii politika sousedstvi na prvnim misté (Neighbourhood First Policy), zaméfena na
zlepSeni bilateralnich vztahti, posileni a propojeni regionalni infrastruktury a posileni hospodarské spolupréace se sousednimi
zemémi. Jedna se zejména o Afghanistan, Bangladés, Bhatan, Maledivy, Mauricius, Myanmar, Nepél, Seychely a Sri Lanku. Indie
také multilateralné spolupracuje se zemémi Jihoasijského sdruzeni pro regionalni spolupraci (SAARC) nebo sdruzenim BIMSTEC
(Bay of Bengal Initiative for Multi-Sectoral Technical and Economic Cooperation).

Vztahy s Cinou ziistavaji ochlazené po opakovanych vojenskych incidentech na éinsko-indické hranici v Ladakhu v poslednich letech.
Indie a USA pokracuji v upeviiovani komplexniho globalniho strategického partnerstvi, coz se odrazi v ¢astych setkanich jejich
nejvyssich lidri v letech 2020, 2022 a 2023. Partnerstvi bylo stvrzeno i pfes neshody v otazce ruské agrese vii¢i Ukrajiné, kde se Indie
snazi zachovat neutralni postoj a balancovat sviij vztah s Ruskem navzdory silicimu tlaku ze strany zapadnich partnerd. Indie znovu
potvrdila svij zavazek viiéi uskupeni Quad (Indie, USA, Japonsko a Australie) a JAI (Japonsko, Amerika, Indie). Indie dlouhodobé
spolupracuje se zemémi indicko-pacifického regionu a sdruzenim zemi jihoasijského regionu ASEAN — jednou z hlavnich oblasti
spoluprace je napt. obrana a bezpecnost, véetné boje proti terorismu a jiné preshrani¢ni trestné ¢innosti. Spolupraci v oblasti
bezpecnosti i hospodarstvi Indie posiluje také s Afrikou, zemémi Zalivu a Blizkého Vychodu. V rameci pfedsednictvi G20 ohlasila Indie
spusténi nové iniciativy IMEC (India-Middle East-Europe Economic Corridor), hospodéatského koridoru a podpory hospodéaiské
integrace mezi Asii, Zalivem a Evropou. Koridor je navrhovana trasa z Indie do Evropy ptes Spojené arabské emiraty, Saudskou
Arabii, Jordansko, Izrael a Recko.

Indie pokracovala ve svém proaktivnim pristupu a angazmé viiéi véem hlavnim svétovym mocnostem i béhem jejiho predsednictvi
uskupeni G20 (prosinec 2022-listopad 2023) s cilem zachovat si strategickou autonomii a nezavislost rozhodovani. Pfedsednictvi
G20 Indie vyuzila pro aktivni prosazovani svych zajmt v oblasti potravinové bezpec¢nosti, boji proti klimatickym zménam, uspotradani
hodnotovych fetézct svétové ekonomiky, urychleni pokroku v plnéni cild udrzitelného rozvoje, inkluzivniho a odolného ristu a
technologické spoluprace.
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1.3 Obyvatelstvo

Indie v dubnu 2023 piekonala Cinu a stala nejlidnatéjsi zemi svéta. Pocet obyvatel Indie je v roce 2024 odhadovan na 1 442 milion#
obyvatel. Prestoze Indie patii mezi zemé s velkym prirtistkem obyvatelstva, tempo ristu po¢tu obyvatel se plynule snizuje, ato z 1,8 %
v roce 2001 na 0,8 % v roce 2021. Indicka populace piesto zlistava velmi mlada — lidé mladsi 25 let tvori asi 42 % obyvatelstva.
Hustota zalidnéni je 473 obyvatel na c¢tvere¢ni kilometr. Indie je multietnicky stat, kterému dominuje indoarijska skupina (72 %
Hindustanci, Bengalci, Gudzarathové,Pandzabci, Urijci, Marathové). Dalsi pocetnou skupinou je dravidska skupina (25 % Tamilové,
Telugové, Kannadové,Malajameci aj.), etnicka skupina Mundt a horské skupiny v Himélajich. V Indii pfevazuje hinduistické
nabozenstvi (80,5 %), nasledované islamem (13,4 %), kiestanstvim (2,3 %) a ostatnimi nabozenstvimi, jejichZz procentualni

zastoupenti je nizsi nez 2 %.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

Indické ekonomika je 5. nejvétsi ekonomika na svété a mé radu predpoklada pro dalsi rist. Indicky nominalni HDP v roce 2021
poprvé piekrocil hranici 3 biliont USD a v piepoc¢tu na jednoho obyvatele ¢ini vice nezZ 9ooo USD. Po hospodéiském propadu z
kovidového roku 2020 zazila indicka ekonomika v nésledujicich letech obrovsky hospodarsky riist na Grovni 7 - 8 % HDP. V roce 2023
piekonal rist hospodéarstvi predpoklady a dosdhnul 7.3 %. V dalsich letech se o¢ekava pozvolnéjsi ro¢ni ptirtstek HDP, ktery bude
ptesahovat 6 %. Zejména, pokud bude pokracovat silna domaci spotieba, pokracujici vladni investice do kli¢ové infrastruktury a
nedojde k dramatickému zhorseni globalni geopolitické a hospodéaiské situace. Pfedpoklada se, Ze indickou ekonomiku potdhne
tradi¢né sektor sluzeb, ale také primyslovy sektor. I pfes mimoradna prortstova vladni opatfeni v letech pandemie zlstava statni
dluh Indie relativné nizky, na trovni pod 60 % HDP.

Vyzvu pro indicky hospodéaisky rist predstavuji turbulence globélnich trhi - narusené globalni dodavatelské fetézce a pieprava,
volatilni energetické a komoditni trhy, obchodni bariéry a vysoka mira geopolitického napéti. Infla¢ni tlaky donutily v roce 2022 a
2023 indickou centralni banku k navys$eni irokové sazby az na 6,5 % p.a., kde pravdépodobné zistane i v roce 2024. Pied indickou
vladou stoji nelehky kol - musi a¢inné bojovat proti inflaci a zaroven nezadusit nastartovany hospodarsky rust, udrzet spottebitelské
ceny na unosné arovni, ceny komodit a energii ptijatelné pro indicky primysl i domécnosti, a zdroven neodradit zahrani¢ni investory.
Indicka ekonomika se dale nevyhne feseni fady zdsadnich a dlouhodobych strukturalnich problémt, které si vyzadaji reformy
bankovniho, zemédélského a pracovniho trhu. Strukturalni nedostatky a slabiny vykazuje i fada dalsich sektort, napt. zkostnatély a
prebyrokratizovany statni sektor, ktery zahrnuje napt. vétsinu velkych bank a pojistoven, ale i podnik tézkého pramyslu,
energetického primyslu ¢i obranného priimyslu. Vlada Naréndry Modiho zahéjila ¢etné reformy s cilem liberalizaci a privatizaci fady
sektort narodniho hospodarstvi. V obdobi voleb do indického parlamentu zvolila vlada strategii investic do infrastruktury a
pozvolného snizovani rozpoc¢tového schodku, které vsak jde pomalu.

V regionalnim srovnani jizni Asie je Indie nejvétsi ekonomikou, se ¢tvrtym nejvyssim HDP/per capita (po Maledivach, Sri Lance a
Bhutanu). V indické ekonomice ma stale silné postaveni zemédélsky sektor, ktery zaméstnava bezméla polovinu praceschopného
obyvatelstva, vytvaii vSak pouze zhruba 15 % HDP. Primysl se na HDP dlouhodobé podili pfiblizné 30 % a zaméstnava zhruba
¢tvrtinu obyvatel Indie. Vzhledem k rozsifenému image Indie jakozto ICT velmoci neptekvapi, Ze podil sluzeb na HDP se trvale
zvysuje a predstavuje asi 55 % HDP zemé. Sektor zaméstnava priblizné tietinu vSech pracujicich.

Ukazatel 2021 2022 2023 2024 2025
7,3 6,5 6,2

Riist HDP (%) 9,85 7,07

HDP/obyv. (USD/PPP) 7401,73 8310 9160 9920 10650
Inflace (%) Bl 6,68 5,65 4,8 4,4
Nezameéstnanost (%) 20,50 15,30 7,10 6,80 6,70
Export zbozi (mld. USD) 395,471 453,254 431,765 454,701 490,844
Import zbozi (mld. USD) 573,174 720,191 672,468 712,966 748,205
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -176,72 -273,802 -242,414 -260,115 -259,145
Primyslova produkee (% zména) 12,74 4,56 5,70 6,60 5,90
Populace (mil.) 1407,56 1417,00 1429,00 1442,00 1455,00
Konkurenceschopnost 43/64 37/63 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 3/7 3/7 3/7 3/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD

https://www.businessinfo.cz/indie 9



https://www.businessinfo.cz/indie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - INDIE

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Indické vefejné finance jsou pomérné stabilni a celkova zadluzenost
zemé je stale relativné nizké. Vlada dlouhé roky uplatiovala
konzervativni fiskalni politiku a snazila se rozpoctovy deficit udrzet ve
vysi kolem 3 % HDP. Proristové podptirné vladni balicky a kapitalové
investice do ekonomiky a verejné infrastruktury v reakeci na pandemii
Covid-19 vsak znamenaly odklon od dlouholetého trendu fiskalniho
konzervatismu. Indicky rozpoctovy deficit ve fiskalnim roce
2022/2023 (v Indii fiskalni rok zac¢iné 1. dubna a kon¢i 31. bfezna
roku nasledujiciho) dosahl 6,4 % HDP. Ve fiskalnim roce 2023/2024
skoncil rozpocet schodkem ve vysi 5,8 %. Cilem vlady je snizit schodek
rozpoc¢tu na 4,5 % béhem finanéniho roku 2025-26, tempo vladniho
snizovéani schodku je vsak pomalé.

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -5,80
Vetejny dluh (% HDP) 57,80
Bilance bézného tétu (mld. USD) -21,815
PO -

FO -

DPH -

I pres vyssi deficity v dobé boje proti korona viru celkovy indicky statni dluh zlstava na ptijatelné trovni pod 60 % HDP (cca 2045
mld. USD). Aktudalni deficitni hospodateni vlady by vSak podle nékterych experti mohlo dluh béhem nékolika mélo let katapultovat
az na 90 % HDP. Navic zlistava vysoko nad dlouhodobym vladnim cilem 3 % HDP. Z 2045 mld. USD souc¢asného indického dluhu

ptredstavoval zahrani¢ni dluh zemé v roce 2023 zhruba 650 mld. USD. Devizové rezervy zemé ¢inily na konci finan¢niho roku 2023-
24 celkem 643 mld. USD. V roce 2023 ¢inil indicky dovoz 672 mld. USD a vyvoz 431 mld. USD, zdporna obchodni bilance tak ¢inila -
241 mld. USD. Zapornou obchodni bilanci vSak ponékud vyvazuje piiliv dividend, remitenci a dalsich finanénich transfert ze

zahraniéni, které ve vysledku zajistuje stabilni riist devizovych rezerv. Bézny tGcet platebni bilance ¢inil v roce 2023 — 22 mld. USD a v
¢ervenych ¢islech se ma drzet i do budoucna, priblizné v rozmezi — 1 az — 1,5 % HDP.

https://www.businessinfo.cz/indie
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2.3 Bankovni systém

Od devadesatych let minulého stoleti, kdy byl v Indii v kontextu celkové liberalizace hospodaistvi zahajen proces privatizace a
liberalizace bankovniho sektoru, se vedle velkych statnich a polostatnich bank na bankovnim trhu zacéaly objevovat privatni banky. Po
roce 2000 zde ve vétsi mite zacaly své pobocky zakladat i zahrani¢ni banky. Zahrani¢ni banky v Indii v§ak v nékterych ptipadech stale
nemaji plnohodnotné dcefiné spolec¢nosti, a jejich pobocky nékdy mohou poskytovat pouze omezené spektrum bankovnich sluzeb.
Domaci indické banky maji siln€jsi vazby na statni instituce a maji hustou sit lokalnich pobocek. Proto se vyplati si udélat prizkum
bankovniho trhu a hlavnich indickych bank.

Hlavnim reguldtorem bankovniho trhu v Indii je ministerstvo financi a centralni banka (Reserve Bank of India, RBI), ktera vykonava
dohled nad bankovnim trhem, utvati ménovou politiku, spravuje ménové rezervy, a je bankou centralni vlady a statnich vlad. RBI
rovnéz stanovuje zakladni avérovou sazbu — nyni 6,5 % od Gnora 2023. Indicka vlada oznamila v roce 2021 zamér zprivatizovat
nékteré statni banky, avSak tento zdmér ziistdva dosud nenaplnény i vzhledem ke konsolidaci vefejného bankovniho sektoru
v poslednich letech. Mezi soukromymi bankami patii k nejvétsim péti bankam podle trzni kapitalizace HDFC Bank Ltd., ICICI Bank
Ltd., Kotak Mahindra Bank Ltd., Axis Bank Ltd. a Indusind Bank Ltd. VSechny tyto banky nabizeji Siroké portfolio sluzeb v segmentu
retailového a privatniho bankovnictvi, firemniho bankovnictvi, investi¢éniho bankovnictvi a spravy aktiv. Vsechny rovnéz poskytuji
sirokou nabidku raznych typt akreditivi a bankovnich garanci vyuzitelnych pro téely mezinarodniho obchodu. Jako zajimavou
alternativu k indickym bankam lze zminit banku HSBC, ktera ma ptitomnost v 7 hlavnich indickych méstech, 2,8 mil. klientt, 26
pobocek a témét 200 bankomati. Nabizi sluzby v segmentech retailového a privatniho bankovnictvi, firemniho a investi¢niho
bankovnictvi a spravy aktiv.
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2.4 Danovy systém

Indicky dariovy systém ziistava navzdory snahdam o zjednoduseni pomérné slozity. Indicky finanéni (tedy i danovy) rok zac¢ina vzdy 1.
dubna a konéi 31. biezna nasledujiciho roku. Ceské republika mé s Indii v platnosti dohodu o zamezeni dvojiho zdanéni.
Zodpovédnost za vybirani dani sdili centralni vlada, vlady svazovych stath a mistni organy. Mezi nejdalezitéjsi pfimé dané z pohledu
podnikani v Indii patii korporatni dan, dan z ptijmu, minimalni ndhradni dan (MAT), vzdélavaci dan a srazkové dané na dividendy,
aroky a franchisingové poplatky, daii na prevod nemovitosti a piispévek na socialni zabezpecéeni (provident fund). V roce 2017 byla
provedena rozsahlé dariova reforma, kteréa zavedla jednotnou dan ze zbozi a sluzeb (tzv. Goods and Services Tax neboli GST) s
jednotnymi sazbami ve vSech svazovych statech. Korporatni dan pro usazené firmy je stanovena na 22 %, a na spole¢nosti, které do
roku 2023 v Indii zaloZi vyrobni zdvod, se bude vztahovat sniZena sazba ve vysi 15 %. Ke korporatni dani se ptidruzuje také vzdélavaci
dan (4 %) a razné dalsi priplatky (2 %, 10 %). Pro spole¢nosti s dariovym zatiZenim niz$im nez 18,5 % navic plati povinnost odvadét
MAT, ktera ma ptisobit proti daniovym tnikim. MAT se vymétuje v rozsahu 19 - 21 %.

GST, ktera byla zavedena 1. ¢ervence 2017, nahradila nékteré neptimé dané (véetné DPH, CST a dané ze sluzeb) a odstranila rozdily v
sazbich mezi jednotlivymi staty. GST je podle druhu zbozi/sluzby vymétovana ve ¢tyiech sazbach - 5 %, 12 %, 18 % a 28 %, s tim, ze
nékteré zbozi je od GST zcela osvobozeno (napt. mléko, chléb, vajicka, jogurt, obiloviny, noviny, papirové ubrousky, stl, tradi¢ni
titinovy cukr). Sazbou 5 % jsou zatizeny zakladni potraviny, napt. cukr, ¢aj, kava, kuchynsky olej, koreni, uhli, hnojiva, ¢i zdkladni
1éky. Sazbou 12% je zatiZzena zakladni elektronika (v¢. mobilnich telefontl) a zpracované jidlo. Sazbé 18% podléha kosmetika, mydlo,
téstoviny, zmrzlina, mineréalni vody, kozené zbozi, piibory, ndramkové hodinky, praci prasky, nabytek, baterie, kapitalové zbozi,
primyslové polotovary. Nejvyssi sazbé ve vysi 28% podléhaji automobily, motocykly vyssi tiidy, cement, cigarety, ¢i sycené napoje.

https://www.businessinfo.cz/indie 12



https://www.businessinfo.cz/indie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - INDIE

3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Ptimé zahraniéni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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v
3.1 Obchodni vztahy
Obchodni vztahy s CR
Import z CR (mid. CZK) 14,88 12,89 19,45 25,21 2578
Export do CR (mld. CZK) 21,08 22,97 26,41 49,06 55,60
Saldo s CR (mld. CZK) 6,20 10,08 6,97 23,85 29,82

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Celku (/0

Dily a prislusenstvi vozidel motorovych 3288,41 12,76

742 Cerpadla a dopravniky na kapaliny a jejich dily 2984,50 11,58

772 Pristr. elek. ke spinani ap. obvod elek., odpory aj. 2165,43 8,40

713 Motory pistové s vnitinim spalovanim a dily j. n. 1880,51 7,30

724 Stroje textilni a kozed€Iné a jejich dily j. n. 1476,30 5,73
Zdroj: CSU

TOP 5 poloZek exportu do CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Celku (/o

Zatizeni telekomunikaéni, prislusenstvi pfistoji pro zdznam, reprodukei

2vuku, obrazu 23843,45 42,88
542 Léciva (v¢. 1é¢iv veterinarnich) 3208,08 5,77
684 Hlinik 1890,67 3,40
784 Dily a prislusenstvi vozidel motorovych 1479,76 2,66
772 Pristr. elek. ke spinani ap. obvodt elek., odpory aj. 1462,65 2,63
Zdroj: CSU

Obchodni vztahy s EU

EU je po Ciné a USA 3. nejvétsim obchodnim partnerem Indie. Z pohledu EU je Indie 10. nejvétsim obchodnim partnerem.

Import z EU (mil. EUR) 38178,40 32136,99 41806,90 47449,99 48343,13
Export do EU (mil. EUR) 39585,76 32988,19 46202,54 67737,84 64930,93
Saldo s EU (mil. EUR) 1407,36 851,20 4395,64 20287,85 16587,80

Zdroj: Evropska komise

Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

Mezi nejvétsi obchodni partnery mimo EU patii USA, Cina, zemé Perského zalivu (SAE, Saudska Arabie, Irak), Australie, Kanada a
zemé ASEAN. Nejvétsim indickym exportnim trhem jsou USA s téméi 80 mld. USD, druhym nejvétsim pak SAE (36 mld. USD) a
tietim Cina (17 mld. USD). K hlavnim indickym exportnim artiklim pati zpracované produkty petrochemického primyslu,
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elektronika, nerostné suroviny a materialy jako je Zelezna ruda, drahokamy, zlato, hlinik, ocel, perly, zemédélské produkty (psenice,
cukr, kéava, ¢aj, tabak, koteni), motorova vozidla a jejich soucasti, textilie, produkty organické a anorganické chemie, plasty, apod.

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 411298,65 313149,95 488379,05 618726,69 573689,77
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 260295,17 222743,88 319608,14 351522,11 334451,69
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -151003,48 -90406,08 -168770,91 -267204,58 -239238,08

Zdroj: EIU, Eurostat
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3.2 Primé zahranicéni investice

Pravidla pro ptimé zahrani¢ni investice (PZI) v Indii v poslednich dvou dekddach prosly zasadni liberalizaci, ktera odstranila vétsinu
ptedchozich omezeni. Vétsina zahranicnich investord miize vyuzit tzv. ,automatic route®, kdy mohou byt PZI realizovany v zasadé
bez omezeni a bez nutnosti ziskat povoleni indické centralni banky (RBI) a indické vlady. Tato moznost se vztahuje na naprostou
vétsinu hospodérskych sektori. Ve vétsiné z nich Indie umoznuje az 100 % zahraniéni vlastnictvi. Existuji néktera odvétvi, do kterych
je vstup zahrani¢nim investoriim zapovézen, jako je napiiklad tabakovy primysl, loterie, hazardni hry a sazky, vyroba atomové
energie a razné specifické formy obchodovani na finanénich trzich. Ve finanénim roce 2023-4 dosahnul pfiliv PZI do Indie témér 18

mld. USD. Nejvyssi ptiliv PZI do Indie sméfuje z Mauriciu (26 %), Singapuru (23 %), USA (9 %), Nizozemska (77 %) a Japonska (6 %).

Nejoblibenéjsimi investi¢nimi destinacemi v Indii jsou staty Maharastra (30 %), Karnakata ( 22 %), Gudzarat (17 %), Dilli (13 %) a
Tamil Nadu (5 %).

Nejvétsim éesko-némeckym investorem v Indii je spole¢nost Skoda Auto, ktera v rdmci projektu ,India 2.0 v Indii investovala 1
miliardu EUR. Mezi dal$imi vyznamneéj$imi ¢eskymi investory v Indii Ize zminit spolecnosti Home Credit ¢i farmaceutickou
spole¢nost Zentiva, kterd v roce 2020 investi¢né vstoupila do zavodu Sanofi v Ankle$varu akvizici v hodnoté 800 mil. Ké. Vyznamnéjsi

investice a aktivity maji v Indii dale nap¥. ¢eské spoleénosti Bonatrans, Doosan Skoda Power, Zetor, Dako-CZ, PBS Group, a dalsi.
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Jednéani o komplexni dohodé o volném obchodu (FTA) mezi EU a Indii byla zah&jena v roce 2007, avsak dohodu se kvili
rozchazejicim se predstavam EU a Indie nepodatilo sjednat, nacez byla jednéni v roce 2013 pozastavena. Ambici EU je odstranéni
hlavnich tarifnich i netarifnich prekazek, lepsi pristup na indicky trh pro evropské spolecnosti a investory a lepsi ochrana pro
evropské investice. FTA by méla dale zohlediiovat socialni a environmentélni cile a principy udrzitelného rozvoje. Jednani o
samostatné FTA a dohodé o ochrané a podpore investic mezi EU a Indii v souc¢asnosti probihaji a cilem je smlouvy podepsat v roce
2024.

Smlouvy s CR
NiZe jsou smlouvy ekonomicko-obchodniho charakteru.

Dohoda o spolupraci pfi mirovém vyuzivani atomové energie (1970)

1 Treti dohoda o védeckotechnické a primyslové spolupraci (1974)

1 Dohoda o zamezeni dvojiho zdanéni (1986)

1 Obchodni dohoda a Protokol o likvidaci ztistatku v nekonvertibilnich rupiich (1993)

1 Dohoda o podpofte a ochrané investic (1998)

1 Dohoda o letecké dopraveé (2000)

1 Dohoda o hospodaiské spolupraci mezi vlddou Ceské republiky a vlddou Indické republiky (2010)

Program védeckotechnické spoluprace mezi Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky a Uradem pro védu a
technologie Ministerstva védy a technologie Indické republiky (2012)
Smlouva o socidlnim zabezpe¢eni mezi Ceskou republikou a Indickou republikou (2014)

1 Spravni ujednani k provadéni Smlouvy o socialnim zabezpedeni mezi Ceskou republikou a Indickou republikou (2014)

Dohoda o spolupraci mezi agenturami CzechInvest a Invest India (2013)
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3.4 Rozvojova spoluprace

V Indii realizuje projekty rozvojové spoluprace velmi omezeny pocet zemi a jejich pocet se dale snizuje. Indie nepatii mezi prioritni
zemé &eské rozvojové spoluprace. Pii rozvoji svych aktivit v Indii viak mohou ¢eské firmy vyuzit Program B2B Ceské rozvojové
agentury. Tento program v Indii vyuZzily ¢eské firmy, které realizovaly rozvojové projekty v oblasti zpracovatelského priimyslu a
zdravotnictvi, zejména se zaméfenim na prenos technologii v téchto sektorech. Dale mohou ¢eské firmy vyuzit program Zaruka ZRS,
ktery realizuje Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka poskytovanim zaruk za avéry slouzici k financovani investic v rozvojovych
zemich. V Indii realizovaly projekty rozvojové spoluprace nékteré ¢eské nevladni organizaci, a to predev§im na severu zemé
(Brontosauii v Himalajich, Surya, Blueland), soukromé charitativni instituce (Ceska katolicka charita, Adra CR) a éeské firmy, které
vyuzivaji jinych forem financovani, véetné fondi EU. Zminéné organizace se zaméfuji na vzdélavani a na pomoc prijmové slabsim
skupindm obyvatelstva. Hlavnimi sektory pro uplatnéni rozvojové spoluprace jsou vzdélavani, zdravotnictvi a rozvoj infrastruktury.
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

» Civilni letectvi, vesmir

Indie je 3. nejvétsi letecky trh na svété s velkym ristovym potencialem. Vlada pocita s rozvojem zejména malych letist pro vnitrostatni
a regionalni dopravu v hiife pfistupnych oblastech Indie. Hlavni p¥ilezitosti pro ¢eské exportéry jsou v segmentu takzvaného ,malého
letectvi®, tedy mal4, cvi¢na a sportovni letadla a v doprovodnych technologiich a sluzbach, jako jsou radary, letistni vybaven,
technologie zabezpeceni vzdusného prostoru (ochrana proti drontim) a podobné. Roste také poptavka po sluzbach pilotniho vycviku,
skoleni leteckého personalu, leteckych simulétorech a trenazérech. V kurzu jsou i bezpilotni letecké systémy.

» Obranny a bezpe¢nostni sektor

Indicky obranny primysl prochdzi modernizaci a posiluje své kapacity ve snaze o vétsi strategickou sobéstacnost. Vlada investuje do
domaci produkce a v§vozu obrannych technologii. Pro zahrani¢ni firmy se oteviraji moznosti v oblastech jako vyvoj a vjroba
radarovych systémt, leteckych motort, bezpilotnich letounti, modernizace vojenské techniky, vyroby munice, strategického materialu
a elektronickych systémi kybernetické bezpecnosti. Existuje zde také poptavka po firméch se zkusenostmi s modernizaci, tdrzbou a
opravami ruské ¢i sovétské vojenské techniky.

» Zelezniéni sektor

Indie mé 4. nejrozsahlejsi Zelezni¢ni sit na svété, denné prepravi 23 mil. pasazérii. Zemé rovnéz disponuje rozsahlou siti metra a
meéstskych kolejovych dopravnich systémt. Indicka vlada chce do roku 2025 investovat 150 mld. USD do modernizace a rozsifeni
Zelezni¢ni infrastruktury. Planuje se ¢aste¢na privatizace a otevreni nékterych tras pro soukromé provozovatele a elektrifikace trati. V
pripravé je i vystavba koridoru pro Zelezni¢ni ndkladni dopravu v zdpado-vychodnim sméru, ktery ma propojit hlavni vyrobni a
spotiebni strediska, a vystavba novych modernich nadrazi a terminala. Prilezitosti pro ¢eské exportéry jsou napriklad v segmentu
brzdovych systémi, kol a soukoli, sedacek a inteligentnich dopravnich systémt (dopravni telematika).

» Energetika

Indie chce zvysit do roku 2030 kapacitu vyroby energie z obnovitelnych zdroji na 500 GW, pokryvat 50 % energetického mixu ze
zelenych zdrojti a snizit emise sklenikovych plynti o miliardu tun. Zemé ptipravuje narodni program rozvoje vodikové ekonomiky. Pro
Ceské exportéry existuje velky potencial uplatnit se v segmentech solarni a fotovoltaické technologie (napiiklad vyroba paneldq,
elektroniky/¢idel/senzort, rozvodnych siti, a podobné), vodikové technologie (vyroba, uskladnéni, rozvod/ptenos, aplikace a vyuziti),
baterie a systémy uskladnéni energie a biopaliva.

» ICT, elektronika, kyberbezpeénost

Indické IT odvétvi je dynamickym sektorem s ro¢nim obratem 253,9 miliardy USD a 7,5% podilem na HDP. Indicka vlada aktivné
podporuje budovani kapacit pro doméci potiebu, rist export i doméci a zahranic¢ni investice do poskytovani IT sluzeb, vyvoje
softwaru a produkce hardwaru. Mnohé odvétvi v Indii prochazi digitalizaci a indické firmy tak poptavaji produkty a Feseni pro sviij
dal$i rozvoj. Existuji slibné piilezitosti pro spolupréci v oblasti zpracovani dat, kybernetické bezpecnosti, chytrych tovaren,
cloudovych sluzeb, elektronického obchodu a novych technologii jako uméla inteligence, blockchain, internet véci, robotika a 3D tisk.
Vladni iniciativy k digitalizaci venkova oteviraji dvete pro dodavky technologii, datovych a optickych kabela.

» Priimyslové technologie, primysl 4.0

Ceské stroje jsou v Indii vnimany jako kvalitni a cenové dostupné. Rostouci domaci poptavka v segmentu strojirenského pramyslu je
pohénéna vefejnymi i soukromymi investicemi a budovanim kapacit v klicovych sektorech jako je automobilovy, chemicky,
energeticky, tézarsky a dilni, textilni, papirensky, kovozpracovatelsky a zpracovatelsky pramysl i vyroba spotfebniho zbozi. Indicky
vyrobni sektor zadroven prochazi automatizaci a snahou o zefektivnéni vyrobnich procesti prostiednictvim zavadéni novych
technologii, zndmou jako Priimysl 4.0. Vlada investuje prostiedky do vyzkumu a vyvoje a otevira tak dvete pro Ceské exportéry
technologii a know-how v této oblasti.

» Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani

Sektor VVI skyta znac¢ny potencial a prilezitosti pro ¢eské vyzkumné, akademické a vzdélavaci instituce, ale i inovativni malé a stfedni
podniky a start-upy. CR ma v Indii dobré jméno a je znima jako bezpe¢n4, stabilni a zemé s kvalitnimi univerzitami a vyzkumnymi
Gstavy, rozvinutou infrastrukturou a priznivym podnikatelskym a investi¢nim prostiedim. Mezi hlavni sméry rozvoje indického
sektoru VVI v soucasnosti patii zejména 9 zastitujicich narodnich iniciativ pod hlavi¢ckou védecké rady premiéra se zaméfenim na
rozvoj biodiverzity, kvantové fyziky, informatiky a umélé inteligence, elektromobility, odpadového hospodarstvi, prizkumu oceanu,
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lingvistické algoritmy pro prirozeny pieklad jazyka ¢i mapovani lidského genomu.
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4 Kultura obchodniho jednani
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4.1 Uvod

Nésledujici odstavce nabizeji zakladni orientaci ve formalnich i neformalnich pravidlech a zvyklostech, které se vztahuji k vedeni
obchodniho jednéani v Indii. Netfeba zdiraziiovat, Ze tyto normy se v mnohém odlisuji od toho, na co jsme zvykli u nas. Kli¢em k
aspéchu v teritoriu je nalezeni schopného a dtivéryhodného obchodniho zastupce ¢i partnera, ktery bude klicovy pfi prekonavani
mnohych komplikaci danych zna¢nou kulturni, mentalni a jazykovou odlisnosti mistniho prostfedi. Pii jednani s mistnimi
obchodnimi zastupci, partnery, zadavateli projektt ¢i klienty, a budovani osobniho vztahu s nimi, mohou byt uzite¢né nasledujici
zakladni poucky.
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4.2 Osloveni

V Indii se v obchodnim styku preferuje osobni kontakt a velkou roli hraji osobni znamosti a divéra. Pro navazani prvotniho
obchodniho kontaktu je proto idealni se do teritoria vydat osobné — napf. v rameci navstévy veletrhu, vystavy, ¢i konference.
Samoziejmé i v Indii funguje osobni doporuceni ¢i zprostiedkovani, napt. prostiednictvim jiz etablovanych firem, obchodnika ¢i
prostiednikii. Pomoci s navazanim prvotniho kontaktu miize i Zastupitelsky dfad CR v Novém Dilli, ktery prostiednictvim
obchodnéekonomického diplomata mtize predat kontakt, domluvit schiizku, atd. V Indii ptisobi i Agentura na podporu exportu
CzechTrade, kterd mé obchodni kancelaie v Bombaji a v Bengaltru. CzechTrade poskytuje na zdkladé konkrétnich pozadavki firem
asistencni sluzby, konzultace v oblasti podnikani, zalozeni firmy, provadi marketingovy prizkum trhu, vyhled4 vhodné obchodni
partnery a pfipadné dokaze ovérit jejich zajem o nabizeny produkt. Pro ovéfeni trzniho potencialu pro ¢esky vyrobek ¢i sluzbu a
nalezeni zdkazniki a partnerd lze vyuzit i mistnich poradenskych spole¢nosti, obchodnich komor, ¢i oborovych asociaci.
Alternativnim kanalem pro vstup na indicky trhu, zejména pro mensi prodejce, je pak vyuziti online trzist. E-commerce je v Indii
mimotéadné rozsifeny a objem zbozi prodaného online ma v roce 2022-23 dosahnul 60 mld. USD, zejména prostfednictvim platforem
jako je Amazon, Flipkart, Snapdeal a eBay. Ackoliv je Indie tradi¢ni a konzervativni spole¢nosti, kde je pti obchodnich jednanich silné

292 Zvin

preferovan osobni kontakt "tvari v tvar", vynutila si pandemie korona viru uréitou flexibilitu a zménu spolecenskych a obchodnich

v

zvyklosti. Pomérné rychle se tak rozsitilo a vzilo vyuzivani videokonferenénich platforem a nastroji i v obchodnim styku.
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4.3 Obchodni schtuizka

V Indii se ptiklada velky vyznam osobnim zndmostem, a to piedev§im v obchodni a politické sféfe. Proto je vyhodné sjednat si prvni
schlizku na doporuceni néjakého prosttednika, ktery se s indickym obchodnikem zné. Se zprostfedkovanim miize pomoci napt. jiz
etablovana ¢eska firma, Velvyslanectvi CR, & kancelal CzechTrade. Schiizky jsou neziidka potvrzovany az tésné pied vlastnim
jednénim, pricemz terminy a ¢asy schiizek se mohou pribézné ménit. | presto doporuc¢ujem dochvilnost, kterou indi¢ti partneri od
svych evropskych proté&jskii oéekavaji. Uvodni jednéni je vétsinou formalnéjsi a miiZe byt sjednano v rannich & odpolednich hodinach
pracovniho tydne. Podéani pravé ruky na pozdrav je v Indii pii obchodnich jednénich rozsifenou praxi. Je rovné z mozné se s
obchodnim partnerem pfivitat tradiénim indickym pozdravem "Namaste" - sloZzenymi dlanémi pfed hrudi s prsty sméfujicimi
nahoru, ndznakem uklonéni a vyslovenim pozdravu "Namaste". Pozdrav Namaste je sdzkou na jistotu zejména co se tyce vitani se s
zenami, kdy v zavislosti na vé€ku a postaveni zeny neni vzdy jasné, zda je klasicky "handshake" vhodny. Indové si velmi potrpi na
hierarchii, proto je zapottebi jako prvniho pozdravit nejvyse postaveného zastupce indické spolecnosti.

Pri kazdé prilezitosti bude zapotiebi vymeénit si vizitky, které sta¢i mit v anglickém jazyce. Predavaji se obéma rukama, pripadné
pravou rukou, pismem sméfujicim k osobé pied vami. Prijatym vizitkam je zapotiebi vénovat patticnou pozornost - ptili§ nedbalé
ptijeti a okamzité zaloZeni vizitky nemusi ptisobit dobte. Obecné se jidlo, napoje a véci, které se predavaji druhé osobé, berou vzdy do
pravé ruky. Leva ruka slouzi v indickém pojeti k tzv. "necistym ¢innostem", jako je toaleta ¢i zouvani. Na prvnim jednani se darky
neoc¢ekavaji. Naopak napt. na zavéreéném jednani, na kterém je podepsan kontrakt, je obdarovani vhodné (napt. ¢eskym sklem). Na
zacatku jednéni je vétsinou dan prostor pro tzv. "small talk", tedy otdzkdm na dosavadni znalosti Indie, cestu, rodinu, profesni a
osobni zajmy, atd. Nedoporucuje se tuto fazi jednani uspéchat ¢i zanedbat, a ptejit ihned k obchodnimu jednani - pokud si nebudete
jisti optiméalnim timingem, nechte se vést vasim indickym obchodnim partnerem. Pocitejte s tim, Ze tempo jednani a uzavirani
obchodi je v Indii obecné pomalejsi nez na Zapadé. Indi¢ti obchodnici davaji prednost osobnimu kontaktu a je pro né mimotradné
dtlezité dobte poznat své obchodni partnery. Dotazeni obchodu do Gspésného konce tak bude zpravidla vyzadovat sérii opakovanych
jednéni a ¢asté osobni navstévy Indie. Jednani s indickymi partnery je obvykle velmi srde¢né, indi¢ti obchodnici uméji obratné vést
rozhovor a velmi oceni, kdyz jejich ¢esky partner projevi zajem o jejich zemi a ukaze, Ze o ni také néco vi. Béhem jednani je nutno brat
v Gvahu, Ze ne kazdé kladné vyjadieni indického partnera je skuteéné minéno vazné, nebot neni v mentalité Indi odpovidat na néco
,ne”. Odpovédi typu "mozna", "uvidime" nebo "budeme se snazit" proto ¢asto mohou indikovat, ze indicky protéjsek neni ochoten
néco splnit. Prilisné emoce, temperament, rozéileni ¢i zlostné reakce rozhodné nepatti k projeviim, kterymi si v Indii ziskéate respekt
svého protéjsku. Naopak je ocetiovan racionalni a pragmaticky pristup, zdvorilost a témé ¥ nevycerpatelna trpélivost. V Indii je
naprosto klicové, aby si partnefi pfi jednani za vSech okolnosti zachovali tvar - nesmi dojit k urdzce, poniZeni ¢i ztrapnéni.

Je pravdépodobné, Ze po urcitém ¢ase budou obchodni jednani doprovazet pozvani na veceti, piipadné na obchodni obéd. P¥i téchto
prilezitostech nebude primarnim tématem obchod, ale spiSe ptijde o hlubsi poznani obchodniho partnera. Co se tyc¢e samotného
stolovani, méjte na paméti, Ze Hinduisté nesméji jist hovézi maso, protoze krava je v jejich ndbozenstvi povazovana za posvatné zvite.
Muslimska mensina v Indii prirozené neji veptové maso. Striktni oddéleni porci na vegetarianské a nevegetarianské je u spole¢ného
stolovani v Indii naprosto prirozené a bézné. Muslimové, ale i oddani hinduisté, se ¢asto striktné vyhybaji alkoholu, ktery v nékterych
restauracich nemusi byt viibec podavan. Ostatné prodej alkoholu je v Indii vyznamné omezen a regulovan. Na druhou stranu mezi
majetnymi Indy je oblibeny velmi drahy alkohol (zejména whisky). Alkohol jako dar pro indického partnera tak vyzaduje, abyste jej
do uréité miry znali a dokazali posoudit, zda se v jeho ptipadé jedna o dar vhodny. Indové od svych zdpadnich obchodnich partnert
oc¢ekavaji pii jednanich formalnéjsi tbor, tzn. u muzt oblek ¢i alespon sako (smart casual), a u Zen business kostymek. V tradi¢nich
odvétvich, jako je napf. bankovnictvi, je vyzadovan oblek s kravatou. Nedoporucuje se noseni pfili§ kratkych sukni ¢i vyraznych
dekoltti. V zavislosti na sezoénné ¢i pocasi, napt. v horkych letnich mésicich, je pipustné odloZeni saka a vedeni jednani v kosili.
Vzhledem k tomu, Ze urcité segmenty indické spole¢nosti jsou stale velmi konzervativni a hierarchicky orientované, mél by vas jednaci
tym byt sestaven z vysoce postavenych a spoleé¢ensky dobie situavanych zastupci ¢eské spole¢nosti. Rozhodné by na jednani se
seniornimi zastupci indické spole¢nosti neméli byt vysilani juniorni firemni reprezentanti. Idealni je, aby vedoucim jednaciho tymu
byl feditel/jednatel ¢eské spolec¢nosti, nebo alespon jeho zastupce, ¢i vysoce postaveny manazer spolecnosti. Tim date najevo
dtleZitost jednani a respekt. Indicky firemni stfedni management nemé kompetenci rozhodovat o uzavieni dilezitych obchodnich
transakei - tuto pravomoc ma pouze nejvyse postaveny vykonny management spolec¢nosti. Snazte se proto jednat s nejvyse postavenym
firemnim zastupcem - poznate jej zpravidla tak, Ze na jednani jako prvni vstoupi do dvefi, zahaji jednani ¢i sedi uprostied jednaciho
stolu, a jeho kolegové mu vSéemozné projevuji tctu.
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4.4 Komunikace

Vyhodou pii jednani s indickymi obchodnimi partnery je jejich povétsinou velmi dobra znalost angli¢tiny a vysoka dostupnost zdrojt
informaci, véetné napt. obchodni legislativy, v tomto jazyce. Indicka angli¢tina vsak vzhledem ke specifickému akcentu Indii a mirné
odli$né slovni zdsobé mtize byt ob¢as pro nasince hiife srozumitelna. Zajisténi tlumoénika na obchodni jednani neni zapottebi, pokud
si v angli¢tiné vétite a na specificky indicky prizvuk jste si jiz zvykli. Pti oslovovani se doporucuje - zejména zpocatku - formalni
osloveni pfijmenim, napf. Mr. Kumar, apod. Indové si v ramci mistni hierarchické spole¢nosti potrpi na své tituly, doporucujeme
proto partnery oslovovat jejich funkénim titulem, napt. doktor ¢i profesor, atd. V pozdéjsich fazich jednani je mozné, ze vAm bude
indickym partnerem nabidnuto méné formélni oslovovani a vétsi nenucenost. I v Indii se za¢ina v rostouci mife objevovat
angloamericky zptisob oslovovani kfestnim jménem, zejména u déletrvajicich kontaktd ¢i v méné formalnim prostredi start-upt

zaméstnavajicich prevazné mladsi pracovniky.

Jak jiz bylo fec¢eno, Indové chtéji svého obchodniho partnera poznat, a proto mu budou klést velké mnozstvi i osobnich otazek na
rodinu, déti, spolecensky status, apod. Je zapottfebi byt k tomuto dotazovani tolerantni a trpélivé odpovidat na vSemozné dotazy,
které s obchodem nemusi viibec souviset. Zaroven je dobré projevit patfi¢ny zajem i o osobni zivot indického protéjsku, zapamatovat
si napt. jména jeho déti, a pri pristim setkani se zeptat, jak se jim dafi. Indicti partnefi oceni zajem a znalost indickych reélii ze strany
zapadnich partnerd, pfedchozi znalost a napft. cestovani po Indii tak mtize budovani diivéry a vztahu s indickym partnerem prospét.
Naopak nedoporucujeme prilis oteviené, a zejména kriticky ladéné diskuze o indické politice, nabozenskych a etnickych problémech
a dalsich citlivych tématech. Je dale nutné mit na paméti, Ze v Indii je stale do uréité miry zakorenén postkolonialni syndrom. To
miize vést k urcité precitlivélosti mistnich, ktefi si mohou prilis sebevédomé ¢i dominantni vystupovani ze strany bilych, zapadnich
navstévniki, vysvétlovat jako nadiazenost ¢i aroganci. Doporu¢ujeme dale nazyvat indicka mésta jejich postkolonialnimi nazvy (napf-.
Bombaj je nazyvana Mumbai).

Po navazani osobniho kontaktu lze ke komunikaci vyuzit vSechny bézné pouzivané formy, véetné rozsifené komunikace
prostiednictvim e-mailu. Jednoznac¢né nejrozsirenéjsi forma komunikace v zemi je v souc¢asnosti prostfednictvim mobilni aplikace
WhatsApp, a to i v obchodnim ¢i tfednim styku. S pandemii korona viru i do Indie naplno pronikla komunikace prostfednictvim

rtiznych videokonferen¢nich platforem, které jsou v sou¢asnosti hojné vyuzivany pro obchodni jednani, webinéaie, atd.
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4.5 Doporuceni

vevs

Pied cestou do Indie za obchodnim jednanim se rozhodné vyplati co nejpeclivéjsi studium a reserse tohoto exotického teritoria,
mistnich pravidel, kultury a zvyklosti, které jsou velmi odlisné od nasich norem. Je zapotiebi znat alespon zékladni kulturni reélie a
odlisnosti, a respektovat je - tim si ziskate uznani mistnich. Pamatujte na mimotradné vysoky pocet vefejnych a statnich svatkd, z
nichz nékteré mohou trvat i fadu dnt, a mohou znemoznit uskute¢néni obchodnich jednani v daném terminu. Velice uzite¢né je mit
mistniho prostfednika ¢i kulturniho priivodce, ktery poradi a mtize nabidnout perspektivu Indd. Je zapottebi byt ptizplsobivy a
flexibilni - ne vzdy se budou jednéni vyvijet podle vasich pfedstav. Pokud je to jen trochu mozné, naplanujte dobu navstévy Indie o
nékolik dnt delsi, nez je nezbytné zapotiebi k vytizeni jednani. Schtizky mohou byt ruseny ¢i piesouvany, ¢asova rezerva vam prijde
vhod i pro souvisejici spolecenské akce (vecere, obédy, festivaly, ¢as na budovani vztahti, atd.). Piili§ kratk4 navstéva ¢i zanedbani
spolecenskych akei miize u indickych partnert vzbudit dojem, Ze pro vas indicky trh neni ptili§ dilezity. Budujte vztahy s klicovymi
osobami s rozhodovaci pravomoci, at uz se jedna o vase obchodni partnery, dilezité klienty ¢i zastupce vlady a statni spravy.
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4.6 Statni svatky

V Indii se slavi velké mnozstvi svatkd, coz je dano mnohonarodnostnim a mnohonéboZenskym charakterem zemé. Jednotny ani
vylerpavajici seznam pro celou Indii neexistuje. 3 nejdilezitéjsi celonarodni svatky jsou: Den republiky (26. 1.), Den nezavislosti (15.
8.) a Oslava narozeni Mahatmy Gandhiho (2. 10.). Pro vétsinu obyvatelstva, tvofenou hinduisty, jsou hlavnimi svatky Diwali a Holi,
jejichz datum je pohyblivé. Vycerpavajici seznam indickych svatk a dalsi informace jsou dostupné naptiklad na Wikipedii.
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5.1 Vstup na trh

Jak je vidét na prikladu tspésnych ¢eskych spolecnosti v Indii, dokaze ¢eské zbozi a sluzby na tomto narocném trhu uspét, musi vsak
byt cenove konkurenceschopné, origindlni a inovativni, musi se jednat o vyspélé technologie a systémy, a prodej musi byt doprovazen

%

$pi¢kovou reklamni a marketingovou kampani. V Zebii¢ku Svétové banky "Ease of Doing Business" se Indie v roce 2020 umistila na

63. misté z 190 hodnocenych zemi, coZ znamen4, Ze si oproti predchozimu roku polepsila o 14 pti¢ek. Mezi nejhiife hodnocené oblasti
patii nadale nizka Groven vymahatelnosti smluv, slozitost zalozeni podniku, vybér dani a registrace nemovitosti.

K hlavnim prodejnim a distribu¢nim kanalim patii uzavieni agenturni ¢i distribu¢ni smlouvy s indickym obchodnim zastupcem,
online prodej (e-commerce), ptimy prodej (direct selling) ¢i fransizing, ptipadné licenéni dohoda. Klicovym pravnim predpisem
tykajicim se obchodné-podnikatelské ¢innosti je Zakon o spoleé¢nostech z roku 2013 (Companies Act), avSak obchodni legislativa je
obsazena v fadé dalsich predpist. Hlavnimi typy inkorporovanych spole¢nosti jsou spole¢nost s ru¢enim omezenym (Limited Liability
Company, LLC) a partnerstvi s ru¢enim omezenim (Limited Liability Partnership, LLP). Ty mohou byt 100 % vlastnéné zahrani¢ni
spole¢nosti (wholy-owned subsidiary) v hospodarskych sektorech, ve kterych je 100% vlastnictvi povoleno. Dal$i moznosti je uzavieni
tzv. joint venture s mistni indickou spolec¢nosti. Hlavni neinkorporované entity jsou poboc¢ka (branch office), ktera miize vykonavat
obchodni ¢innost, kontaktni kancelar (liaison office), ktera nemize obchodovat, a jedna se v podstaté o zastoupeni zahraniéni firmy
za Gcelem prizkumu obchodnich prilezitosti, a projektovou kancelar (project office), ktera se otevira za i¢elem realizace konkrétniho
projektu. Pro kazdou z téchto entit plati jiné danové, finanéni a regulatorni povinnosti, proto je pfi vstupu na indicky trh zapotiebi
realisticky zvazit potieby a moznosti ¢eského exportéra.

I v Indii plati stejné zasady pro Gspé$ny vstup na trh, jako v jinych rozvojovych zemich. Velmi diilezita je spravna volba spolehlivého a
schopného mistniho obchodniho zastupce, poradce ¢i obchodniho partnera. Vyplati se investovat finanéni prostiedky do prizkumu
trhu, a za zvézeni stoji vyuziti sluzeb kunzultantské firmy, pripadné akvizice etablované mistni firmy. Firmy, které nové vstupuji na
indicky trh, mohou konzultovat své zaméry s obchodné-ekonomickym tsekem Velvyslanectvi CR v Dilli a se zahraniénimi kancelaiemi
agentury CzechTrade v Mumbai a v Bengaluru. Vstup na indicky trh rozhodné neni jednoduchy, coz je dano jeho velikosti, odlisnou
podnikatelskou kulturou a mnoha dal$imi faktory, véetné naro¢nych byrokratickych procedur.

Co se tyc¢e dovoznich a celnich podminek, aktualni prehled celnich sazeb je k diszpozici na webovych strankach Indian Customs
Electronic Gateway (ICEGATE), které jsou spravované celnim Gfadem, a jsou uréené pro obchodniky a pfepravce. Jednotlivé druhy
zbozi a prislusné celni sazby je zde mozné dohledat pomoci zdkladniho Sestimistného HS kodu, ktery je zde oznacen pismeny CTH.
Vysledky vyhledavani obsahuji také informace o pozadavcich, které musi dovazené zbozi napliiovat. S dovozem je spojeno také
nékolik dalsich poplatkd, jako naptiklad ptirazka na socialni zabezpecéeni (Social Welfare Surcharge), ktera ¢ini 10 % zékladniho cla.
Zbozi je pri dovozu déle zatizeno nepfimou dani GST (Goods and Services Tax — obdoba nasi DPH), a u zbozi, na néjz se GST
nevztahuje, je tfeba pripocist lokalni dané, které jsou urcovany jednotlivymi svazovymi staty (napf. na alkoholické napoje). K
vyhledavani celnich sazeb na webu ICEGATE slouzi "kalkulacka pro vypocet cla” (Custom Duty Calculator) na ptislusny druh zbozi.
Odkaz na kalkulacku je umistén na domaci strance ICEGATE v menu "Our Services".

Indicky trh je chranény bariérou cel a administrativnich ptekazek, které se v ramci vladni iniciativy ,Make India“ déle stupnuji. Indie
se snazi nahrazovat zahrani¢ni dovoz doméci vyrobou a véeobecné podporovat rozvoj vlastniho primyslu. Vladni protekcionismus mé
napt. podobu zvySovani cel, zavadéni importnich kvét a licenci, ¢i povinnych auditt kvality vyrobcel dovazeného zbozi. Jako ptiklad
Ize uvést automobilovy primysl, kde v posledni dobé doslo ke zvySeni celnich tarifii na komponenty a dily pouzivané pii mistni
kompletaci vozii evropskych znacek (bezpeénostni temperovana skla, soucésti elektrického osvétlovaciho a signaliza¢niho zafizeni,
dily systémi zapalovani, stéracti, odmrazovact a odmlzovaci). U téchto soucéastek doslo k navyseni celniho tarifu z 10 % na 15 %.
Dovoz zahrani¢nich automobild pfitom podléha 100% celnimu tarifu, a jejich prodej je zdanén nejvyssi sazbou GST ve vysi 28 %.

Vys$i cla na dovoz automobilovych souéastek prodrazuji vyrobu vozii evropskych znaéek v Indii, coz se promita do vyssich cen pro
zakazniky.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Vétsina ¢eskych exportéri vyuziva sluzeb mistniho agenta ¢i distributora, bez nutnosti zakladat v Indii obchodni spole¢nost. Tim
zlistane vétsina administrativni zatéZe na mistnim zastupci, ktery disponuje ptislusnym zazemim, licencemi, znalosti mistniho trhu,
prostiedi a lidi. Vzhledem k tomu, ze ¢innost agent/distributort v Indii neni obchodni legislativou osetiena, je zapotiebi vénovat
mimoradnou pozornost agenturni ¢i distributorské smlouvé (piesné geografické a produktové vymezeni, exkluzivni ¢i ne-exkluzivni
smlouva, vySe a podminky vyplaceni odmény/provize, prodejni cile, kontrolni mechanismy a odpovédnosti obou stran). Peclivym
pravnim o$etfenim potencialné spornych bodt a jednozna¢nou formulaci smlouvy lze ptedejit budoucim pravnim sporiim s nejistym
vysledkem. Dal$i moznosti vstupu na trh je zaloZeni obchodni spole¢nosti podle indické obchodni legislativy (Zakon o obchodnich
spole¢nostech z roku 2013). Cesti exportéfi s dlouhodobou piitomnosti na indickém trhu, a zejména ti, co v Indii maji lokalizovanou i
vyrobni ¢innost, zde zakladaji spolecnosti typu LLC ¢i LLP, firemni pobocky (viz kap. 5.1), pfipadné néjaky typ joint venture (JV).
Soukromé LLC musi mit 2 feditele, z nichz minimalné jeden musi byt indickym obéanem. Minimalni zakladni kapital je u
soukromych LLC 100 tis. INR, u vefejnych pak 500 tis. INR. Podle hospodétského sektoru miize ¢esky exportér vlastnit 100 % indické
spole¢nosti, pripadné spole¢nost spoluvlastnit s indickym partnerem/y. Sektory, ve kterych indicka vlada umoznuje 100% zahrani¢ni
vlastnictvi spole¢nosti, jsou: automobilovy primysl, vzdélavani, ecommerce, elektronika, zdravotni technologie a zatizeni, tézba
nerostnych surovin, farmaceuticky primysl, textilni primysl, telekomunikace a obnovitelné zdroje energie. V nékterych sektorech je
pritom pro povoleni 100% zahrani¢niho vlastnictvi vyzadovan vladni souhlas, v jinych je umoznéno bez schvalovaci procedury (tzv.
automatic route). Vzhledem ke komplexnosti legislativniho prostfedi doporuc¢ujeme vyuzit profesionalnich sluzeb nékteré z
etablovanych mistnich pravné-poradenskych spole¢nosti, naptiklad SAS Partners, E&Y, PWC ¢i Deloitte.
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5.3 Marketing a komunikace

Ny vevs

Mezi nejrozsirenéjsi tradi¢ni indické marketingové nastroje patii inzerce v tisku, reklamni spoty v televizi, rozhlasova reklama,
venkovni a vnitfni reklama typu bilboardd a reklamnich ploch réznych velikosti. Jako vsude na svété, stal se i v Indii zfejmé
nejrozsifenéj$im marketingovym kanalem soucasnosti internet a socialni média. V roce 2020 se indicky internetovy trh stal druhym
nejvétsim po ¢inském, s vice nez 700 mil. uzivateli. Odhaduje se, Ze do roku 2025 pocet internetovych uZzivateli v Indii vzroste na 1
miliardu. Je pritom dilezité si uvédomit, ze ptiblizné 75 % téchto uzivatelt jsou mladi lidé (15 - 34 let), kteti se k internetu pfipojuji
prostfednictvim svych chytrych telefonti. Kvalitni firemni webové stranky pomohou vybudovat reputaci a davéryhodnost znacky a
produktu v Indii. Myslete na to, Ze v Indii je dlezitéjsi funkénost mobilni verze webu nez jeho plnohodnotna, desktopovéa verze.
Velmi rozsifenym reklamnim kanélem jsou samoziejmé i v Indii sociadlni média. Pomérné levné propagované piispévky umoznuji
predstavit produkty zdkazniktim a socialni média predstavuji i vynikajici platformu pro zapojeni zdkaznikl a posileni jejich loajality.
Nejrozsitenéjsimi socidlnimi médii v Indii jsou WhatsApp (320 mil. uzivateli), Facebook (300 mil. uzivatelti), Hike Messenger (400
mil. uzivateli) a Twitter (20 mil. uzivateld).

Vzhledem k velikosti Indie a k propastnym kulturnim a jazykovym odliSnostem v jednotlivych statech nelze generalizovat, jakou
marketingovou a reklamni strategii zvolit. Velkd mésta jsou napf. daleko blize zdpadnim konzumnim navykim, maji bohatou stfedni
tiidu ochotnou utracet vysoké ¢astky za luxusni evropské znacky. Naopak obyvatelstvo venkovskych oblasti a malomeést je
nesrovnatelné chudsi, a bude se vzdy ridit predevs§im cenou daného produktu. Co se tyce jazyka, vSeobecné rozsifena je anglictina,
takze veskeré propagacni materialy musi byt zpracovany v angli¢ting. V riznych méné rozvinutych koutech zemé ¢i mezi chudsimi
spole¢enskymi vrstvami v§ak bude nutné marketingové materialy ptelozit do hindstiny, ptipadné jinych lokalnich jazykd. Mimoradné
velkou roli v indické kultute hraje symbolismus, a jeho vyznamy spojené s ¢isly a barvami. Zativé a zivé barvy jsou velmi oblibené, a
jsou proto zakladni souéasti viech indickych festivalt a oslav. Cerné barvé je viak lepsi se vyhnout, protoZze oznatuje temnotu a zlo.
Ackoliv miize byt bila barva spojovana se smrti (nosi ji tradi¢ni vdovy), symbolizuje rovnéz ¢istotu a pravdu. Cisla nula, jedna, dvé a
tfi jsou vniména pozitivné, a setkdme se s nimi proto v mnoha hinduistickych kulturnich a nabozenskych praktikach. Reklama by
neméla poburovat, podnécovat k nenavisti ¢i nasili (napt. mezi etniky ¢i naboZenstvimi), ¢i narusovat verejny poradek. Musi byt v
souladu s indickymi normami cudnosti (nezobrazovat nahotu) a mistnimi predpisy, a vychazet vstiic indickym a mistnim
preferencim, vkusu a kulture. V Indii se porada velké mnozstvi specializovanych veletrhi, které je mozné vyuzit k marketingu
zbozi/sluzeb a k obchodnim jednanim. Pro detailnéjsi informace o veletrzich viz kap. 5.9.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Ochrana prav dusevniho vlastnictvi (IPR) v Indii je i pies pozvolny pokrok nadale problematicka. Obecné pietrvava pomérné nizké
povédomi a motivace k ochrané IPR ze strany obyvatelstva i podnikateld. Problematické je zejména padélani 1€k, protipravni sifeni
chranéného obsahu (zejména digitdlniho) a padélani svétovych znacek elektroniky, obleéeni a médnich doplika. Od vstupu do
Svétové obchodni organizace (WTO) v roce 1995 je Indie signatdrem dohody TRIPS (Trade Related Aspects of Intellectual Property
Rights), a je tudiz povinna zajistit minimalni poZadovanou troven ochrany IPR. Indie je rovnéz ¢lenem WIPO (World Intellectual
Property Organisation) v Zenevé. Zakony vztahujici se na ochranu dusevniho vlastnictvi prosly zejména kolem pielomu tisicileti
rozsahlou novelizacis cilem ptibliZit je zapadnimu standardu (hlavné britskému common law). Legislativa ochrany IPR se idi
zakonem o autorskych pravech z r. 1957 (Copyright Act), ktery byl komplexné novelizovan v r. 1999 a plné odrazi pozadavky Bernské
konvence. Obchodni znacky jsou osetieny prislusnym zédkonem z roku 1999 (Trademarks Act). Zemépisna oznaceni jsou osetfena
zakonem z roku 1999 (Geographical Indications of Goods Act). Problematika zemépisnych oznacdeni je dlilezitym bodem vyjednavani
dohody o obchodu a investicich mezi Indii a EU, jelikoz i pifes modernizaci pfislusné legislativy zlistava registrace zemépisnych
oznaceni v Indii pro zahrani¢ni spole¢nosti velmi zdlouhavé a tézZkopadna. Pramyslovy design se ¥idi ptislusnym zakonem z roku
2000 (The Design Act), ktery poskytuje minimalni ochranu pozadovanou TRIPS. Uroveii vymahatelnost ochrany IPR prostiednictvim
soudt je v Indii v praxi stale pomérné nizka, a je mimotradné zdlouhava. Proto spole¢nostem pred vstupem na indicky trh
doporuc¢ujeme diikladny prizkum rizik v jejich oboru, pripadné indickych obchodnich partnert. Dusevni vlastnictvi mtze byt na
vysoce konkurenénim trhu, jakym Indie je, hlavni konkurencni vyhodou ¢eské spolec¢nosti, proto doporucujeme registraci obchodni
znacky, zemépisného oznaceni, patenti a dalsich IPR spole¢nosti pfed vstupem na trh. Vyplati se investovat do zkuseného mistniho
pravnika znalého problematiky IPR a indického kontextu.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Trh vetejnych zakéazek je v Indii pomérné rozsahly. Zadavatelem mohou byt vedle statnich a samospravnych organt také pocetné a
silné statni firmy, které dominuji nékterym sektorim indického hospodatstvi, jako je napiiklad bankovnictvi, tézba uhli, ropny
pramysl ¢i obranny prumysl. Neexistuje ptitom zadny uceleny ptedpis, ktery by problematiku vetejnych zakéazek osetioval. Nékteré
obecné principy, kterymi se zadavani veiejnych zakazek idi, jsou odvozeny z indické tstavy. Dalsi obecna, avsak i specifickd pravidla
a regulace, obsahuje fada pravnich ptedpist vydanych na trovni centralni vlady, jako je napt. zakon o smlouvach z roku 1872
(Contract Act), zdkon o prodeji zboZi z roku 1930 (Sale of Goods Act), zdkon o prevenci korupce z roku 1988 (Prevention of Corruption
Act), zdkon o rozhod¢im fizeni a dohodovacim tizeni z roku 1996 (Arbitration and Conciliation Act), atd. Nékteré indické staty, jako
napt. Tamilnddu, Karnataka, Andhrapradés, Assam a RadZastan, navic prijaly vlastni legislativu, ktera problematiku zad4avani
verejnych zakazek reguluje. Detailni a specificka regulace pro zadavani verejnych zakéazek je obsazena na trovni provadeécich
ptredpist a smérnic, zejména v obecnych finanénich pravidlech (General Financial Rules), ktera byla ptivodné prijata v roce 1947, a
naposledy novelizovana v roce 2017. Vétsina rezortti si navic zpracovala vlastni manualy a pravidla pro své ndkupy, napt. manual pro
akvizice indického ministerstva obrany. V neposledni fadé vlada Narendry Modiho v roce 2017 vydala natizeni o vefejnych zakazkach
(Preference to Make in India Order), které pti vefejnych zakazkach upiednostiiuje ndkup od indickych dodavatelim s cilem podpoftit
rozvoj vyroby a sluzeb v Indii.

Diilezitou roli pti ziskani zakazky hraje mistni konzultant, obchodni zastupce nebo partnerska firma, protoze jejich ptitomnost na
trhu a kontakty se zadavateli tendrt jsou predpokladem pro véasné ziskani informaci potifebnych pro pfipravu fundované nabidky,
ktera pak mé vétsi Sance na uspéch. Nejvétsi indické statni spolecnosti jsou podle vyse obratu a zisku déle ¢lenéneny do kategorii.
Nejvyssi kategorie nese nazev "Maharatna" a tento status ziskavaji indické obii statni spole¢nosti, jejichzZ ro¢ni obrat ptesahl tfi roky
po sobé 200 mld. INR. Nasleduji niz$i kategorie Navratna, Miniratna I a Miniratna II. Od roku 2016 funguje indické elektronicka
burza vetejnych zakazek (GeM; Government e-Market Place) kontrolovana ministerstvem obchodu a primyslu, ministerstvem
elektroniky a IT a ministerstvem financi. Primarné burza zatim zprostfedkovavala ndkupy pro centralni ministerstva, statni podniky
a centralni organy. Zaroven se vSak k iniciativé pripojila vétsina indickych svazovych stati. Portal nabizi ndkupni néstroje, jako
naptiklad elektronické aukce, reverzni elektronické aukce a agregovani poptavky tak, aby usnadnil vladnim uzivatelim dosazeni
nejlepsitho poméru vykon/cena. Dal$im uzite¢nym zdrojem informaci o vefejnych zakazkach je portal pro zadavani verejnych zakazek
centralni vlady (Central Public Procurement Portal), ktery umoznuje vSem centralnim vladnim organizacim, aby zverejnily
podrobnosti o zadavacich fizenich, opravach a zadavani zakazek. Hlavnim cilem tohoto portalu je poskytnout jednotny ptistup k
informacim o vefejnych zakazkach. Cim dal tim vice tendr@ je vyhrazeno pouze pro indické spole¢nosti, p¥ipadné pro JVs s téasti
indické spole¢nosti. Budouci FTA mezi EU a Indii by méla zlepsit piistup evropskych spole¢nosti na indicky trh vefejnych zakéazek.
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a resSeni obchodnich sporti

S ohledem na velmi pomalé tempo indickych soudi a obecné nizkou troven vymahatelnosti smluvnich zavazka vétSina pravnich
expert doporucuje fesit obchodni spory smir¢i cestou mimosoudné. Podle tidajti Svétové banky trva v priméru 1 445 dnd, nez firmy
prostiednictvim soudniho Fizeni vytesi spor vedeny u prvoinstanc¢niho soudu. To je téméf trojnasobna délka oproti priméru v zemich
OECD. Alternativou k soudnimu Fizeni jsou arbitraze (vnitrostatni), které byvaji zpravidla rychlejsi. Rizika spojena s obchodnimi
transakcemi lze snizit vyuzitim vhodnych platebnich instrumentt (akreditivil) a zajistovacich mechanismt. Pfed navazdnim
obchodni spolupréce je na misté si napr. ovérit, zda je spole¢nost zapsana v obchodnim rejsttiku (Registrar of Companies, Ministry of
Corporate Affairs). Mensi firmy v rejstriku zapsané nejsou, nicméné mohou mit ¢lenstvi v profesnich asociacich. Riziko platebni
neschopnosti existuje i pfi obchodovani se statnimi spole¢nostmi. Zdlouhavé feseni napi. defektl v realizaci vefejnych zakazek mize
dokonéeni projektu na dlouhou dobu blokovat, a tim i platby spojené s dodavkami. OECD fadi Indii do kategorie stati s mirné
zvySenym investi¢nim rizikem (stupenl 3 na skéle o - 7). Dle barometru rizikovosti Exportni a garanéni pojistovaci spolec¢nosti (EGAP)
ma Indie hodnoceni ,,B“ na skale A az F.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Pro vstup a pobyt v Indii musi ob¢ané CR spliiovat podminky stanovené jejimi zakony. Aktualni podminky jsou dostupné na webu
Velvyslanectvi Indické republiky v Praze, nasledujici informace jsou pouze orienta¢ni. Doporucujeme si o vizum
zazadat prostrednictvim webového portalu indické vlady pro e-viza, jelikoZ neni zapotfebi navstéva indického velvyslanectvi v
Praze. Elektronické vizum obdrzi zadatel e-mailem béhem nékolika dnt od zaslani zadosti, nasledné jej vytiskne a vezme si jej s sebou
na cestu, nasledné je vizum vystaveno do pasu po piletu do Indie. Vizum si v§ak musi obéan CR vyiidit pied odjezdem do Indie - neni
mozné ziskat vizum az pfi piijezdu na hraniénim prechodu. Dalsi podrobné informace k viziim a ptipadné aktudlni doporuceni a
varovani pro cestovani do Indie Ize ziskat na webovych strankach Ministerstva zahrani¢nich véci CR v sekci vénované cestovani a na

strankach Velvyslanectvi Ceské republiky v Dilli.

Cestovani do Indie je spojeno s ur¢itymi zdravotnimi riziky, doporucuje se proto absolvovat néktera ockovéani podle planované délky
pobytu a navstivenych mist. Doporucuje se opatrnost pfi stravovani, konzumace potravy pouze tepelné zpracované, ovoce a zeleninu,
kterou ,lze oloupat®. Vodu je nejlépe pit pouze z uzavirenych lahvi, které maji neporuseny uzaver. V nékterych oblastech Indie hrozi
vétsi vyskyt malarie a horec¢ky dengue. Ve volné ptirodé je nutné dat pozor na hady, jedovaté pavouky, dotérné opice apod. V Indii je
Casto problém s platbou ¢eskymi kreditnimi ¢i debetnimi kartami, zejména pii online platbach pres internet, ale i v kamennych
obchodech. Doporuc¢ujeme proto mit u sebe priméreny obnos indickych rupii v hotovosti. Kromé bézného taxi je hojné vyuzivana
platforma Uber ¢i Ola, ktera je cenoveé piiznivd. Hromadna vefejna doprava je k dispozici, vétsinou vsak nebude na trovni vyhovujici
zapadnimu navstévnikovi. Z mezinarodniho letité Indiry Gandhiové v Dilli (IGA) na Velvyslanectvi CR v Novém Dilli trva cesta v
bézném provozu priblizné ptil hodiny. Doporucujeme pro ubytovani zvolit néjaky z pétihvézdickovy hotelt mezinarodnich retézct, ¢i
mistni luxusni hotely (The Leela Palace, ITC Maurya, The Oberoi, Taj Palace, atd.), které svoji trovni hygieny, komfortu a sluzeb
uspokoji i naro¢né cestovatele.
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5.8 Zameéstnavani obc¢ant z CR

Pracovni pravo neni v Indii kodifikovano souhrnné do jednoho kodexu typu zdkoniku prace, jak jej zndme u nés. Podminky, prava a
povinnosti souvisejici se zaméstnavanim a procedury s tim souvisejici se 1idi celkem 13 zédkony, které pokryvaji zac¢atek, pribéh a
konec pracovniho poméru, pojisténi, minimalni mzdu, odstupné, ¢innost odbort atd. Pracovni pravo jako celek je navic v Indii v
pierodu, jelikoz probiha jeho rozsahla reforma. Cizinci mohou byt zaméstnani po obdrze n i prislusného pracovniho viza.
Kompetentni pro posouzeni, o které vizum je tfeba pozadat, je konzularni pracovisté Velvyslanectvi Indické republiky v Praze.
Cizinec, ktery chce pobyvat v Indii déle nez 180 dni, musi pozadat o tzv. registraéni potvrzeni, coz je vlastné povoleni k

dlouhodobému pobytu. Musi tak uéinit do 14 dnti od svého ptijezdu do Indie.

Vydélky mohou pracujici cizinci repatriovat prostfednictvim banky po zaplaceni pfislusnych dani indickému statu. Dojednéna byla
bilateralni dohoda o socialnim zabezpeéeni mezi CR a Indii, ktera je v gesci Ministerstva prace a socialnich véci, a ktera upravuje
podminky placeni pojistného v rdmci diichodového systému p¥i zaméstnavani Cechii v Indii a naopak. Cesti pracovnici, kteif jsou
vyslani pracovat po delsi dobu do Indie, musi mit pracovni viza. Dfive toto nafizeni zahrani¢ni firmy obchéazely tim, Ze svym
zaméstnancim v Indii zajistily ,,business” viza, indicka strana v§ak nyni striktné vyzaduje viza pracovni. Vizum je vazané na konkrétni
pracovni misto u konkrétniho zaméstnavatele. Indicky pracovni trh je regulovany a zahrani¢ni pracovnici mohou byt zaméstnani za
minimélni mzdu, ktera v roce 2019 ¢inila 162 500 INR roc¢né. Toto pravidlo vsak mé fadu vyjimek, naptiklad pokud jde o jazykové
lektory nebo o dobrovolniky pracujici pro nevladni organizace. Souhrnné informace o vizech, véetné pracovnich viz spolu s pravidly
minimélni mzdy jsou k dispozici na strankach Ministerstva vnitra Indie (vySe uvedené informace jsou uréeny pouze k zakladni
orientaci).

Sdélovat informace o podminkach a pravidlech vstupu a pobytu na tzemi ciziho statu je v kompetenci ptislusného zastupitelského
aradu dané zemé. To plati i pro Indii, a proto je tieba pied odjezdem do Indie za celem dlouhodobého pracovniho pobytu
kontaktovat Velvyslanectvi Indické republiky v Praze. Velka mésta nabizeji na rozdil od venkovskych oblasti pomérné slusnou
zdravotni péci, odpovidajici vSak mistnim moznostem. Obecné Ize Fici, ze do Indie by mély jezdit pouze osoby v dobrém zdravotnim
stavu. Je vhodné si s sebou vzit dostate¢nou zasobu uzivanych 1€k, jednorazovych injekénich stiikacek a jehel, nebot ty nejsou vzdy k
dispozici. Léky jsou relativné snadno dostupné v 1ékarnach. Statni sit nemocnic nema p¥ili§ vysokou troven. Existuji zde v§ak kvalitni
soukromé nemocnice (napt. sit Apollo Indraprastha Hospitals, Fortis Hospitals nebo Primus Hospitals a dalsi). O¢kovani pied cestou
do Indie povinné neni, doporucuje se nicméné ockovani proti zloutence typu A, B, meningitidé, tetanu a bfisnimu tyfu. Antimalarika
neni nutné pouzivat. Je vSak tfeba se chranit pfed komarim bodnutim, které mtize prenaset napiiklad horecku dengue nebo
chikungunya. V zimnich mésicich predstavuje zdravotni riziko pro osoby citlivé na znecisténé ovzdusi vysoka aroven koncentrace
pevnych mikrocastic ve vzduchu ve smogem zamotenych velkych méstech, jako napiiklad v hlavnim mésté Dilli.
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5.9 Veletrhy a akce

Velké mnozZstvi specializovanych veletrhi, které je mozné vyuzit k marketingu zbozi/sluzeb a k obchodnim jednanim, se kona
zejména v méné horkych mésicich v obdobi fijen - bfezen. Blizsi informace o veletrzich je mozné nalézt napi. na webovych strankach
India Trade Promotion Organisation anebo webovych strankach firem potadajicich veletrhy a velkych podnikatelskych sdruzeni
FICCI, CII, PHD Chamber of Commerce, Assocham nebo SIAM, kterd mohou nékteré veletrhy poradat, a na nékterych veletrzich
figurovat jako organizatoti doprovodnych akei a konferenci.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské urady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Dilli

Adresa: Embassy of the Czech Republic 50-M, Niti Marg, Chanakyapuri, New Delhi — 110021, India

Telefon: +91-11-24155200, nouzova linka: +91 9910999460 Fax: +91-11-24155270

E-m a i | : newdelhi@mzv.gov.cz, konzuléadrni as e k: newdelhiconsulatet@mzv.gov.cz, ekonomicky
asek: newdelhi.commerce@mzv.gov.cz

Webova stranka: mzv.gov.cz/newdelhi
Facebook: www.facebook.com/czech.embassy.newdelhi

Plisobnost velvyslanectvi: Indie, Nepal, Bangladés, Sri Lanka, Maledivy, Bhitan
Velvyslanec: Eliska Zigova
Provozni hodiny: pondéli az patek 8:00—16:30. Konzularni agenda pro vefejnost: termin navstévy je tieba doptedu sjednat e-mailem.

Poloha velvyslanectvi: areal velvyslanectvi se nachazi v diplomatické ¢tvrti Chanakypuri (orienta¢ni bod je zZelezni¢ni muzeum). Z
letisté vyuzijte taxi (vyhodnéjsi je vyuzit nékterou z agentur v letistni hale nabizejici pfedplaceny viiz. Alternativou je méstky vlak
LAirport Express® z letisté do centra Dilli, pak taxi na velvyslanectvi (nejblizsi stanice k velvyslanectvi je ,Lok Kalyan Marg*®).

Zahrani¢ni kancelai CzechTrade v Mumbai
Telefon: +912222078535 Fax: +912223631540
Vedouci kancelare: Lubos Ul¢

E-mail: lubos.ulc@czechtrade.cz

Zahranic¢ni kancelai CzechTrade v Bengaluru
Telefon: +919 870 413 081

Vedouci kancelafe: Hana Onderkova

E-mail: hana.onderkova@czechtrade.cz
PROPEA

Administrator — obchodni rada ZU Dilli
E-mail: laura.vlachova@mzv.gov.cz

Honoréarni konzulaty:

HK CR v Candigarhu

Honorary Consulate of the Czech Republic

S.C.0. 89-90, Level 1V, Sector — 34, Chandigarh 160 022, Republic of India
Tel.: +911724184968

E-mail: chandigarh.honorary@mzv.gov.cz

Plisobnost pro Harijanu a Pandzab

HK CR v Kolkaté

Honorary Consulate of the Czech Republic

4 Lee Road, Kalkata, 700 020 Kolkata, India
Tel.: +91 033 2290 7406, +91 033 2283 7178
E-mail: kolkata.honorary@mzv.gov.cz

Plisobnost pro Zapadni Bengalsko
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Mezinarodni telefonni piedvolba do Indie: +91

1 Policie: 100

1 Hasici: 101

1 Ambulance: 102

1 Anti-stalking: 1096

1 Tistiova linka (Women Helpline): 1091

1 Tisniova linka pro ptipady znasilnéni: 01123370557
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

E-Government Indie (National Informatics Centre): www.nic.in

Ministerstvo zahrani¢nich véci (Ministry of External Affairs): www.mea.gov.in

Ministerstvo financi (Ministry of Finance): www.finmin.nic.in

Ministerstvo obchodu a pramyslu (Ministry of Commerce & Industry): www.commerce.gov.in
Ministerstvo pro podnikové zalezitosti (Ministry of Corporate Affairs): www.mca.gov.in
Ustiedni celni sprava (Central Board of Excise and Customs): www.cbic.gov.in

Federace indickych obchodnich a primyslovych komor (Federation of Indian Chambers of Commerce and Industry):
www.ficci.in
Informace o investicich v Indii (Invest India): www.investindia.gov.in

Sdruzeni indickych obchodnich a primyslovych komor (The Associated Chambers of Commerce and Industry of India):

www.assocham.org
Konfederace indického priamyslu (Confederation of Indian Industry): www.cii.in

Celoindicka primyslova asociace (All India Association of Industries): aiaiindia.com
Obchodni a primyslova komora PHD (PHD Chamber of Commerce and Industry): www.phdcci.in
Web s informacemi o firmach Zauba Corp: www.zaubacorp.com

Web s informacemi o firmach India Ratings and Research (soucést Fitch Group): www.indiaratings.co.in

Web s informacemi o firméach Economic Times (Times of India): economictimes.indiatimes.com

Obchod - export/import (India Mart): www.indiamart.com
Obchod - export/import (04WorldBusiness): www.go4worldbusiness.com

Obchod - export/import (Trade India): www.tradeindia.com

Dun & Bradstreet: www.dnb.com

Informace o specialnich ekonomickych zénach (Special Economic Zones in India): sezindia.gov.in

Velvyslanectvi Indické republiky v Praze (The Embassy of India in the Czech Republic): www.eoiprague.gov.in
Velvyslanectvi Ceské republiky v Novém Dilli (The Embassy of the Czech Republic in New Delhi): mzv.gov.cz/newdelhi
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