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Armeénie je sekularni kiestansky stat v oblasti Jizniho Kavkazu.
Rozlohou i po¢tem obyvatel je Arménie nejmensi ze tfi zemi Jizniho
Kavkazu. Ve své novodobé podobé vznikla po rozpadu Sovétského
svazu v roce 1991. Je to vnitrozemsky stat, hrani¢i na severu s Gruzii,
na zapadé s Tureckem, na jihu s Irinem, na vychodé s Azerbajdzanem
a na jihozapadé s azerbajdzanskou enklavou Nachicevan. Hranice s
Tureckem a Azerbajdzanem jsou dlouhodobé uzavieny.

Po tzv. sametové revoluci z roku 2018 se Arménie pieménila z
oligarchické semi-demokracie az autokracie na demokratickou
parlamentni republiku. Vykonnou moc m4 vlada v ele s premiérem,
parlament je jednokomorovy (mimotadné parlamentni volby probéhly
v Cervnu 2021). Hlavnim bezpe¢nostnim i zahraniéné-politickym
tématem zfistavaji i nadale spory s Azerbajdzanem. Po zabrani
Nahorniho Karabachu Azerbajdzanem v z&i 2023 je v soucasné
dobé na poradu dne jednani o demarkaci/delimitaci spole¢né hranice.

Arménie je zavisla na obchodnich svazcich s franem a zejména s
Gruzii, pres niz je realizovana velka vétsina obchodni vymény do
zahranici. Dals$i pristup je pies Gruzii bud po zemi (dale pies Rusko ¢i
zprostiedkované pres Turecko) nebo po mofi (z gruzinského piistavu
Poti do EU pristavii zejména v Bulharsku).

Hospodaistvi Arménie je zalozeno na zemédélstvi (11 %), té€zbé
surovin, pramyslu (27 %) a na sluzbach (53 %). Celkové HDP zemé
dosahuje zhruba 23,9 mld. USD. Ekonomice dominuje tézba surovin,
energetika a zemédélstvi. V hlavnim mésté Jerevanu se rozvijeji sluzby
a IT sektor. Rostouci potenciél je v turistice. Zahrani¢ni obchod
Arménie je omezen kviili vnitrozemské poloze a sporim s Tureckem a
Azerbajdzanem. V disledku toho ma Arménie obvykle vysoky
obchodni deficit. Hlavni vyvoz predstavuji kovy a drahé kameny, za
nimi nasleduje energie, napoje, zelenina a ovoce. Arménie dovazi
hlavné ropu, zemni plyn, obiloviny, gumarenské vyrobky, korek a
dievo a elektrické stroje. Hlavnimi obchodnimi partnery Arménie jsou
Rusko, EU, SAE, USA, Cina, Svycarsko a Turecko.

Hlavni mésto Jerevan

Pocet obyvatel 2,97 mil. (2021)
Jazyk arménstina
Nabozenstvi kiestanstvi

Statni ztizeni parlamentni republika
prezident Vahagn

Hlava statu . :
Chacaturjan

Hlava vlady premiér Nikol Pasinjan

Néazev mény arménsky dram (AMD)

+2 hod. v 1été, +3 hod. v
zimé

Magr. Petr Piruné¢ik

Casovy posun

Velvyslanec
Ekonomicky tsek Mgr. Sabina Novakova
Konzularni tsek Mgr. Tomas Malek
CzechTrade ne

Czechinvest ne

Nominalni HDP (mld. USD) 23,84

Hospodatsky rust (%) 7,5

Inflace (%) 2

Nezameéstnanost (%) 12,1

Cesky vyvoz tvoii zejména priimyslové vyrobky (generatory, automobily a letouny, elektronické a telefonni souéastky a piistroje,

modernizace JE) a postupné roste. Naopak arménské dovozy zlstavaji na nizké tirovni a tvoii je zejména feroslitiny, napoje (konaky,

vina) a potraviny.

Vykon ekonomiky byl v poslednich letech nestély — v roce 2019 vykézala rist o 7,6 %, v roce 2020 pokles o 7,4 %, v roce 2021 riist o

5,8 %. V roce 2022 piekonala ptivodni o¢ekavani a rychle se zotavila, pricemz vykazala pisobivou miru rtstu ve vysi 12,6 %, coz je

nejvyssi zaznamenana hodnota od roku 1991. V roce 2023 hospodaisky rtst dosahl 7,5 %, coz piekonalo ocekavani arménské vlady,

které predpokladala riist o 5 - 5,5 %. Tato expanze byla pohédnéna predevsim prosperujicimi odvétvimi financi, informaénich
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technologii a dopravy.

Ekonomicka provazanost Arménie s Ruskem a regionalni nestabilita maji nadale silny vliv na vyvoj arménské ekonomiky. Arménska
vlada se snazi provadét reformy, modernizovat a zefektivnit ekonomiku, prildkat investice a podporovat priznivéjsi podnikatelské
prostiedi, zejména pro firmy v sektoru IT a turismu. Nové piilezitosti se daji ocekavat v piipadé otevieni regionalniho dopravniho
spojeni.

Dlouhodobymi problémy jsou geopoliticka rizika, ¢aste¢na izolace (uzaviené hranice), nizka produktivita prace a nizka
konkurenceschopnost. Arménie je od roku 2015 soucasti tzv. EAEU (Eurasian Economic Union).
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu je Arménska republika (arménsky <wjwumnwbh <wbpuwytimnipnil — Hajastani Hanrapetutjun / Republic of
Armenia / PecriyGsivika ApMeHwst).

Arménie je parlamentni republika. Legislativu zastupuje jednokomorovy parlament (Narodni shromézdéni). Pocet poslanci je
variabilni v zavislosti na vysledku voleb — minimalné 101 (miiZe byt o nékolik desitek vice, vyjimec¢né az do 200), voleni jsou na pét let.
Sametova revoluce z dubna a kvétna 2018 zptisobila pad dlouholetého prezidenta a nasledné nékolikadenniho premiéra Serze
Sargsjana. Prezidentem je od birezna 2022 Vahagn Chacaturjan. Mimoradné parlamentni volby probéhly v prosinci 2018 po tzv.
sametové revoluci, zvitézila v nich aliance ,Mj krok“ dosavadniho opozi¢niho viidce Nikola Pasinjana. Do té doby vladni
Republikanska strana se tehdy ani nedostala do parlamentu.

Dalsi predcasné parlamentni volby probéhly v ¢ervnu 2021. O kiesla v parlamentu se utkali jak ptedstavitelé porevolu¢ni vlady, tak
zastupci diivéjsiho rezimu véetné vsech tii byvalych prezidentt. Volby probéhly 20. ¢ervna 2021, zvitézila v nich strana ,Ob¢anska
smlouva“ (Civil Contract) — 53,95 % hlasti, 71 kiesel. Do parlamentu se dale dostali predstavitelé bloku ,,Hajastan“ (Armenia Alliance)
— 21,11 % hlast, 29 kiesel; a bloku ,Mam ¢est“ (I Have Honor Alliance) — 5,22 % hlast, 7 kiesel.

Koncem srpna 2021 bylo ozndmeno kompletni sloZeni nové vlady. Od té doby ve vladé doslo k né€kolika personalnim zménam na
Kklicovych postech (mj. po rezignaci prezidenta Armena Sarkissiana v lednu 2022 byl byvaly ministr high-tech pramyslu Vahagn
Chacaturjan v bfeznu 2022 zvolen prezidentem). K vyméné doslo rovnéz na postu ministra pramyslu a obchodu. SloZeni vlady k 1. 6.
2024 je nasledujici.

Prime Minister: Mr. Nikol Pashinyan

1 Deputy Prime Ministers: Mr. Mher Grigoryan, Mr. Tigran Khachatryan
Minister of Labor and Social Affairs: Mr. Narek Mkrtchyan

1 Minister of Health: Mrs. Anahit Avanesyan

Minister of Justice: Mr. Grigor Minasyan

1 Minister of Internal Affairs: Mr. Vahe Ghazaryan

Minister of Foreign Affairs: Mr. Ararat Mirzoyan

1+ Minister of High-Tech Industry: Mkhitar Hayrapetyan

Minister of Economy: Mr. Gevorg Papoyan

1 Minister of Education, Science, Culture and Sports: Mrs. Zhanna Andreasyan
1 Minister of Environment: Mr. Hakob Simidyan

Minister of Defense: Mr. Suren Papikyan

1 Minister of Territorial Administration and Infrastructure: Mr. Gnel Sanosyan
Minister of Finance: Mr. Vahe Hovhannisyan

Arménie se ¢leni na hlavni mésto Jerevan a 10 provincii (arménsky ,marz“). V cele jednotlivych provincii stoji guvernéti jmenovani
vladou. V ¢ele hlavniho mésta stoji starosta voleny Radou star$ich hlavniho mésta, vzeslou z komunalnich voleb. Kromé Jerevanu k
dal$im velkym méstim patii Gjumri (dfive Leninakan), Abovjan, Hrazdan, Vanadzor (dfive Kirovakan), Idzevan, Alaverdi, Kapan.
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1.2 Zahranicni politika zemé

Arménie se nachézi v geopoliticky nestabilnim regionu, suZovaném fadou problémi a dlouhodobé nevyresenych konflikta. Jednim z
hlavnich témat zahraniéni politiky zemé je otdzka Nahorniho Karabachu, i kdyZ po jeho zabrani Azerbajdzanem v zafi 2023 je
tématem spise osud nasilné vysidlenych osob, jichz do Arménie z Narodniho Karabachu pfislo vice nez 100 tisic. Dal$im nosnym
tématem je otdzka uznani genocidy Armént v Osmanské Tisi.

Arménie se od znovuziskani nezavislosti silné€ orientovala na Rusko jakozto formalniho garanta své bezpe¢nosti, v posledni dobé je ale
ziejmy odklon od spolupréce s Ruskem, i kdyz Arménii i tak s Ruskem poji ekonomicka (a energetickd) provazanost. Vyznamné jsou

také vztahy s USA a Francii, a to vzhledem k pocetné diaspote i roli obou statéi v mediaci konfliktli s Azerb4jdzanem.

Co se tyce vztaht s Evropskou unii, Arménie je jednou ze zemi Vychodniho partnerstvi a spolupracuje s EU v ramci tohoto formatu.
Vztahy mezi EU a Arménii vychazeji z komplexni dohody o prohloubeni partnerstvi mezi EU a Arménii (CEPA), jez byla podepséna v
listopadu 2017 a vstoupila v platnost 1. bfezna 2021. EU v Arménii podporuje politické cile demokratizace, reforem a transformace.
Probihaji také tematické programy zamétené na lidska prava a obcanskou spole¢nost. Od roku 2023 v Arménii ptisobi civilni
pozorovatelska mise EU (EU Mission in Armenia - EUMA). Sméfovani Arménie k EU a odklon od Ruska byly v roce 2023 a v prvni
polovingé roku 2024 velmi patrné.

Ze sousedtt panuji dobré vztahy s Gruzii a s fronem. Naopak s AzerbajdZanem a Tureckem jsou vztahy napjaté, i kdy? jako pozitivni
signal méizeme vnimat zahajeni rozhovorti mezi Arménii a Azerb4jdzanem o delimitaci spole¢né hranice. Navzdory tomu ale zatim
hranice Arménie s Azerbajdzanem i Tureckem zlistavaji uzavieny. Sou¢asna arménska vlada podnika kroky k alespon ¢asteéné
komunikaci jak s AzerbajdZanem, tak s Tureckem.

https://www.businessinfo.cz/armenie 6



https://www.businessinfo.cz/armenie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ARMENIE -

1.3 Obyvatelstvo

V Arménii Zije podle oficidlnich udaji kolem 3 miliont obyvatel. Obyvatelstvo je prevazné arménské (okolo 98 %). V Arménii Zije vice
nez 20 narodnostnich skupin, ale narodnostni mensiny jsou nepocetné. Jedna se o mensiny Jezidd, Kurdi, Rust, dale jsou pritomni
Rekové, AsyFané, Ukrajinci, Polaci, Némci, Zidé, Gruzini, Romové, Mordvini, Osetinci, Udové & Tatové. Po zabrani Nahordniho
Karabachu Azerbajdzanem v zaii 2023 se do Arménie piremistilo vice ne? 108 tis. uprchlikii. V sou¢asné dobé v souvislosti s valkou,
kterou vede Rusko proti Ukrajiné, v Arménii nachazi atocisté také velké mnozstvi Rusti, kteti se emigraci snazi vyhnout odvodové

povinnosti ¢i nesouhlasi se sou¢asnym ruskym rezimem.

V zahranidi je velmi pocetna a vlivna arménska diaspora (USA, Francie, Rusko a fada dalsich zemi). Vyrazna byla ekonomicka
emigrace z Arménie, v nékterych letech zpusobujici ubytek obyvatelstva.

Naprosta vétsina obyvatel se hlasi k Arménské apostolské cirkvi (asi 95 %). K jinym kfestanskym cirkvim patii baptisté a
presbyteriani. V zemi dale pisobi Rimskokatolick4 cirkev, Mechitaristicka katolicka cirkev (kongregace benediktinskych mnichti
Arménské katolické cirkve) a ruska pravoslavna cirkev. Jezidsti Kurdové ziji hlavné v zapadni ¢4sti zemé a praktikuji jezidismus. Cést
Kurd vyznava sunnitsky islam. V zemi Zije rovnéz mala zidovska komunita (cca 700 lidi).

Arménie si obecné velmi zaklad4 na tom, ze je to zemé s nejdiive piijatym kiestanstvim jako statnim nabozenstvim na svété (uz v roce
301).
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Z&kladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

https://www.businessinfo.cz/armenie



https://www.businessinfo.cz/armenie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ARMENIE -

2.1 Zakladni udaje

HDP Arménie dosahuje zhruba 19,85 mld. USD. Vykon ekonomiky byl v poslednich letech proménlivy. Po nékolika letech silného
ristu HDP (2017-2019) nastal v roce 2020 vlivem koronavirové pandemie a probéhlé podzimni valky o Nahorni Karabach
pokles HDP 0 7,4 %. V roce 2021 se arménska ekonomika ¢asteé¢né zotavila a vykazala rist o 5,8 %, tedy vyssi, nez se o¢ekavalo. V roce
2022 prekonala pivodni ofekavani a rychle se zotavila, pricemz vykazala ptisobivou miru rtistu ve vysi 12,6 %, coz je nejvyssi
zaznamenané hodnota od roku 1991. Také v roce 2023 predcil rist HDP vladni ocekavani, ktera se pohybovala kolem 5 % a vrostl o
7,5 %.

Za vyraznym hospodaiskym riistem realné stoji presmérovani obchodnich toki a logistickych vazeb mezi Ruskem a zbytkem svéta v
dtisledku ruské valky proti Ukrajiné. Také inflace nejprve v pribéhu poslednich let rostla (+2,5 % v roce 2018, +1,4 % v roce 2019,
+3,7 % v roce 2020, +7,2 % v roce 2021, + 8,6 % v roce 2022, ale v loniském roce se mira inflace v priméru pohybovala kolem 2 %.
Vysokou ziistdva mira nezameéstnanosti, ktera se dlouhodobé pohybuje se kolem 13 %. Velka ¢ast populace zlistava zaméstnana
v neformélnim sektoru, Seda ekonomika je pomérné rozsahla.

Arménie je mala oteviena ekonomika. Hospodarstvi je strukturovano nasledovné — zemédélstvi (11 %), primysl a stavebnictvi (27 %),
sluzby (53 %). Z vyznamnych sektor Ize jmenovat téZbu nerostnych surovin, textilni pramysl, Sperkatstvi. Ze sluzeb v letech roste
cestovni ruch. Arménie je do zna¢né miry zavisla na vyvozu surovin, zejména médi a cennych kovii.

58 7.5 4,9 4,5

Riist HDP (%) 12,6

HDP/obyv. (USD/PPP) 14751,66 17744,37 19850 21280 22660
Inflace (%) 7,19 8,64 2 3,4 3,9
Nezameéstnanost (%) 15,46 12,6 12,1 12,4 12,7
Export zbozi (mld. USD) 3,017 5,36 4,753 3,399 2,836
Import zbozi (mld. USD) 5,357 8,769 10,813 10,704 11,22
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -1,505 -1,859 -4,273 -5,624 -6,67
Priimyslova produkee (% zména) 15,25 12,48 4.2 3,9 4
Populace (mil.) 2,97 2,97 2,98 2,98 2,99
Konkurenceschopnost N/A N/A N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 6/7 N/A 6/7 6/7 6/7

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

V roce 2023 se vydaje arménského statniho rozpoctu zvysily o 13,6 %
na 2 biliony 547 miliard dramt oproti 2 bilionim 243 miliarddm
dram v roce 2022. Skute¢né vydaje v roce 2023 dosahly 97,1 %
planované ¢astky, coz je o néco méné nez 98,0 % plnéni v roce 2022.
Kapitalové vydaje v roce 2023 vyrazné vzrostly o 27 % a dosahly 472
miliard dramti. Rozpocet ministerstva obrany se zvysil o vice nez 20 %
a dosahl celkové vyse 285 miliard drami oproti 237 miliarddim dramt
v roce 2022. PInéni kapitalovych vydaji v roce 2023 ¢inilo 96,1 %.
Pi{jmy statniho rozpo¢tu rovnéz zaznamenaly narist o 15,1 % a v roce
2023 dosahly 2 biliont 455 miliard dramd, poditano podle
primérného kurzu dramu k dolaru. Arménie zaznamenala v roce
2023 silny hospodarsky rist v celkové vysi 8 %, coz vedlo k 15%

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -2,8
Vetejny dluh (% HDP) 45,5
Bilance bézného tétu (mld. USD) -0,458
PO 18%
FO 20%
DPH 20%

nartstu danovych piijmi vybranych Statnim vyborem pro prijmy (SRC), které dosahly 2,22 bilionu drami (5,5 mld. USD).

Navzdory tomuto nartstu pfijmi arménsky parlament schvalil statni rozpocet na rok 2024 s 23% nartistem vladnich vydaji, které
dosahly 3,2 bilionu dramt (7,9 miliardy USD), pticemz bézné vydaje se pohybuji kolem 2 biliont 322 miliard dramt a kapitalové
vydaje ¢ini 710 miliard dram, coz je priblizné 6,6 % HDP. Podle ptedbézné verze statniho rozpoc¢tu maji ptijmy dosdhnout 2 biliont
676 miliard dramt. Z toho danové piijmy a statni poplatky budou tvofit 2 biliony 566 miliard dramt@. Ministr financi nicméné

ptredpokladé pro rok 2024 prohloubeni rozpoc¢tového deficitu na 4,6 % HDP. Ackoli nar@st vydaji odrazi investice do rtiznych odvétvi

s cilem udrzet hospodatsky riist, pro udrzeni stability a udrzitelnosti arménské ekonomiky bude rozhodujici peclivé fiskalni fizeni.

Statni rozpocet na rok 2024 je z hlediska objemu vydajt a ptijma nejvétsi v historii Arménie.

https://www.businessinfo.cz/armenie
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2.3 Bankovni systém

Arménie ma pomeérné silny a stabilni finan¢ni systém. Regulaci a kontrolu arménského finanéniho sektoru provadi Arménskéa
centralni banka. Finanénimu sektoru v Arménii dominuji banky s 83,8% podilem na celkovych aktivech finanéniho sektoru. Ostatni
finan¢ni instituce, jako jsou uvérové organizace, penzijni fondy, pojistovny atd. jsou spise malé a nemaji vyznamny vliv na celkovy
stav finan¢niho systému.

Na arménském trhu piisobi celkem 18 bank, které jsou v soukromém vlastnictvi bez ucasti statu. Sedm bank je plné v zahrani¢nim
vlastnictvi, pouze u dalsich sedmi bank vlastni arménsti vlastnici vice nez polovinu akeii. Banky poskytuji fadu standardnich sluzeb,
vcetné bankovnich prevodi, tvért, vkladovych Gc¢ti atd. Arménsti obcané i cizinci mohou mit bankovni Géty v cizi méné. Neexistuji
zadna omezeni tykajici se smény nebo pfevodu penéz ani vraceni kapitalu a ziskd. VSechny banky maji sidlo v Jerevanu. K
vyznamnym arménskym bankam patii Ardshinbank, Ameriabank a ArmBusinessBank, dale pak ACBA-Credit Agricole Bank,
InecoBank, Converse Bank a ArmEconomBank. V Arménii plisobi i sankcionovana ruska VIB Bank.

Arménsky bankovni systém vykazal v roce 2023 velmi dobré vysledky, které podtrhuji jeho odolnost a stabilitu. V listopadu 2023
arménsky bankovni systém vykazal rekordni celkové portfolio vkladd ve vysi 5 biliont 619 miliard 277 miliont AMD, coz piekonava
ukazatel z listopadu 2022 o 13,46 %. Skutecnost, ze portfolio vkladi prevysuje avérové portfolio o 253 miliard AMD, je vyznamnym
ukazatelem stability bankovniho systému. Stabilita bankovniho systému byla déle posilena rozhodnutim prezidenta centralni banky o
navySeni kapitélu, coZ vyrazné zvysuje potencial bankovniho sektoru pti podpote hospodéiského riistu zeme.
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2.4 Danovy systém

Danovy systém v Arménii je obecné piehledny a ptiznivy pro podnikani. Existuje Sest, respektive sedm hlavnich dani. Jedna se o dan z
ptidané hodnoty (DPH ¢ini 20 %), dan ze zisku (20 %) nebo dan z obratu (ve vysi 1,5-5 %, procento je stanoveno legislativou dle oboru
ptisobeni), dan z prijmu (20 %; dale se plati odvody na socialni zabezpeceni ve vysi 5 az 10 % podle vyse platu), dan z nemovitosti, dan
z pozemkd, spotiebni dané a tzv. zjednodusené dané. Rizné zvlastni platby zjednodusenych dani mohou byt rovnéz stanoveny podle
zvlastnich pravnich predpist. VSechny zdkony a jiné uzite¢né informace jsou k dispozici v angli¢tiné a rustiné na webu Statni datiové
sluzbyArménie.

Systém je strukturovan tak, ze vétSina dani je statni a plati se pfimo do statniho rozpoctu. Dan z ptidané hodnoty je nejvetsi
ptijmovou polozkou, ktera prispiva vice nez tietinou pfijma z rozpoctu. Mistni rozpocty dostavaji navic k dotacim ze statniho
rozpo¢tu piijmy pouze z dané z majetku v obcich a nékolika poplatk a mistnich plateb. Spatné datiova sprava byla jednim z
nejvétsich problémi v danovém systému, ovsem v poslednich letech se situace zménila k lepsimu.

Dan z piijmi pravnickych osob je 18 %. Malé a mikro firmy mohou vyuzit specidlnich danovych rezimi (sniZzeni dani a zjednoduseni
papirovani). Dan ze zisku ve vysi 20 % se vztahuje na podniky s obratem nad 240 000 USD ro¢né. Daii z obratu se pohybuje mezi 1,5
a 5 % (plati pouze pro malé firmy s obratem do zhruba 240 000 USD roc¢n€). Nékteré mikro firmy (obrat do zhruba 50 ooo USD
ro¢né) mohou byt osvobozeny od dané z pfijmii i DPH. Firmy mohou mit povinnost platit také dané spotfebni, environmentalni,
silni¢ni ¢i z majetku. Existuje specialni rezim na podporu IT sektoru.
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s CR

Arménie predstavuje pro CR jednoho z vyznamnych obchodnich partneri v regionu, a to zejména co se tyce vyvozu elektrickych strojfi
a zarizeni a osobnich automobili. Arménsky export je skromny, prevazné se jednéa o odévy a textil, alkoholické népoje nebo nerosty.
Vzéajemna obchodni vyména v roce 2023 mirné vzrostla, v obchodni vyméné s Arménii je dlouhodobé patrny nékolikanasobny
ptebytek na ceské strané.

Import z CR (mld. CZK) 1,22 1,06 1,21 3,14 3,36
Export do CR (mld. CZK) 0,16 0,12 0,15 0,20 0,16
Saldo s CR (mld. CZK) -1,06 -0,94 -1,06 -2,94 -3,20

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Ceu{u (/)

Zatizeni telekomunikaéni, prislusenstvi pfistoji pro zdznam, reprodukei

zvuku, obrazu Ao SR
752 Zatizeni k automat. zpracovani dat, jednotky periferni 324,18 9,66
783 Vozidla motor. silni¢ni (k dopr. vefejné, traktory ap.) 210,35 6,27
781 Automobily osobni aj. vozidla pro dopravu osob 176,67 5,26
893 Predméty z hmot plastickych j. n. 112,73 3,36
Zdroj: CSU

TOP 5 polozek exportu do CR

Hodnota (mil.
POdll Z Ceu\u (/0

Zelezo surové, houbovité, zrcadlovina, feroslitiny ap. 89,98 56,24
684 Hlinik 13,59 8,50
112 Népoje alkoholické 12,58 7,86
841 Odévy a pradlo panské, chlapecké (ne pletené, hack.) 8,80 5,50
663 Vyjrobky z nerostti j. n. 4,83 3,02
Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

Obchodni vyména s EU piedstavuje cca 16 % zahrani¢niho obchodu zemé. V roce 2023 dosahl obchod se zemémi EU hodnoty asi 2,9
mld. EUR. EU je tak druhym nejvétsim obchodnim partnerem. Podil zemi EU na arménském exportu je necelych 17 % a na importu
do Arménie zhruba 20 %. Saldo je vyrazné v neprospéch Arménie. Arménie vyvazi nejvice nerostné suroviny (méd, molybden), které
predstavuji tfetinu celkového exportu. Déale vyvazi potraviny (alkohol, tabak). Treti nejvétsi polozku vyvozu predstavuji drahé
kameny, zlato a $perky. Déle se do EU vyvazi textilni vyrobky. Do zemé se naopak nejvice dovazi stroje a zarizeni, dale nerostné
suroviny, a také chemické vyrobky.

Import z EU (mil. EUR) 784,87 717,21 757,46 1885,58 2158,77
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Export do EU (mil. EUR) 403,89 340,34 456,22 601,16 753,96

Saldo s EU (mil. EUR) -380,97 -376,87 -301,24 -1284,42 -1404,81

Zdroj: Evropska komise

Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

Nejvétsim obchodnim partnerem Arménie podle importu je dlouhodobé Rusko (30 %). Dale je viznamny obchod s Cinou (15 %) a
Iranem (7 %). Arménsky export sméfuje zejména do Ruska (44 %), do Spojenych arabskych emiratt (10 %) a do Ciny (7 %). V roce

2023 se zvysil vivoz do zemi EEU, nértst zaznamenaly Kyrgyzstan (4,8krat na 27,3 mil. USD), Kazachstén (3,8kréat na 71,3 mil. USD)
a Bélorusko (19,5 % na 91,9 mil. USD).

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 4315,40 3499,86 4197,77 6225,75

7843,26
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 2038,38 2012,77 2334,50 4356,84 3642,56
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -2277,01 -1487,09 -1863,26 -1868,91 -4200,69

Zdroj: EIU, Eurostat

https://www.businessinfo.cz/armenie
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3.2 Primé zahranicéni investice

Arménie v souc¢asné dobé nepatii mezi nejatraktivnéjsi zemé pro zahranic¢ni investice. Investi¢ni sféru v Arménii upravuje zakon o
zahraniénich investicich, ptijaty v roce 1994. Arménska vlada uplatriuje politiku otevirenych dvefi a snazi se o zavedeni ptiznivéjsich
podminek pro zahrani¢ni investory. Z tohoto divodu byla také vyvinuta specialni platforma nazvanou ,eRegulations
Armenia“ (https://armenia.eregulations.org/), ktera poskytuje krok za krokem popis 18 nejdtlezitéjsich postupt pro investory. Tato
platforma by méla slouzit jako priivodce pro ty, ktefi hodlaji v Arménii zacit podnikat nebo rozsitit své stavajici podnikatelské

aktivity.

s vz

Hlavni ¢ast pfimych zahrani¢nich investic pochéazi z Ruska (které zaujimé 65 % FDI), Italie a Nizozemska. Mezi dalsi zdroje FDI
patii UK, Kanada, Italie, Kypr a Némecko. Jejich podil na celkovém objemu investic je véak mnohem mensi. Nejvétsi podil
zahrani¢nich investic pfitahuje energetika, tézba a stavebnictvi. V posledni dobé se stal atraktivnim pro zahraniéni investory i IT
sektor (zejména poté, co se do Arménie prestéhovala fada ruskych IT spolecnosti), protoze Arménie mé relativné levnou a
kvalifikovanou IT pracovni silu.

Prestoze arménské investi¢ni prostiedi ¢eli problémtim, jako je maly trh (méné nez tfi miliony obyvatel), omezena kupni sila
spotiebitell, geograficka izolace kviili uzavienym hranicim s Tureckem a Azerb4jdZanem a obavy z nedostatkii v oblasti pravniho
statu, snazi se arménska vlada aktivné ptsobit ve prospéch prilakani novych FDI. Je jasné, Zze hospodarska diversifikace, ale i
politick4d emancipace se bez zahrani¢niho kapitalu neobejde. To ptfedstavuje ptilezitost pro kvalifikované, realisticky uvazujici (viz
problémy vyse) zahrani¢ni investory.
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3.3 FTA a smlouvy

Po nahlém odmitnuti Asocia¢ni dohody s EU (DCFTA) v roce 2013 se Arménie stala od roku 2015 ¢lenem tzv. EAEU (Eurasijska
hospodaiska unie), kde je spolu s Ruskem, Béloruskem, Kazachstanem a Kyrgyzstanem. Dovozy z téchto zemi jsou osvobozeny od
dovoznich cel, zatimco dovozy ze tfetich zemi podléhaji dovoznim clim a dal$im podminkdm stanovenym (zpravidla Ruskem) v
ramci EAEU.

Smlouvy s EU

Smluvni zdkladnu mezi EU a Arménii tvoii predev§im smlouva CEPA (Comprehensive and Enhanced Partnership Agreement), jez
vstoupila v plnou platnost 1. bfezna 2021. CEPA predstavuje Sirokou ramcovou dohodu a dotyka se fady oblasti od demokracie a
vlady prava pies obchod az po Zzivotni prostiedi. Umoznuje siln€jsi spolupraci v odvétvich jako je energetika, doprava, zivotni
prostfedi a obchod. CEPA je spojena s reformnimi zavazky zemé. Jejim cilem je zlepsit v Arménii kvalitu Zivota, posilit pravni stat,
zlepsit podnikatelské prostiedi a podpoftit vétsi propojeni mezi EU a Arménii zejména v oblasti energetiky a dopravy.

V soucasné dobé je patrny odklon od Ruska a piiklon Arménie k uzsi spolupraci s EU.

Preferenéni obchodni schéma EU, tzv. GSP+ (Special Incentive Arrangement for Sustainable Development and Good Governance
GSP+), fungovalo od roku 2009. Arménie diky nému vyuzivala snizeni cel na fadu polozek a tim jednodussi pfistup na unijni trh.
Vzhledem k u¢inénému pokroku v Arménii postupné od zac¢atku roku 2022 dochazi k pfesunu z GSP+ na rezim dany smlouvou CEPA.

Smlouvy s CR

Arménie neuznava platnost Zzadné smlouvy ¢i dohody z obdobi SSSR. Ve vzajemnych vztazich neplati smlouvy sjednané mezi byvalym
Ceskoslovenskem a SSSR, doslo tak k vytvofeni nové smluvni zikladny. Byla uzavfena mj. smlouva o zamezeni dvojimu zdanéni.
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3.4 Rozvojova spoluprace

Arménie je p¥jemcem rozvojové pomoci, ale aktualné nepatii mezi prioritni zemé ¢eské rozvojové spoluprace. Velvyslanectvi CR v
Jerevanu realizuje malé lokalni projekty (napi. v oblasti zemédélstvi, ochrany Zivotniho prostfedi, vzdélavani apod.). Clovék v tisni

realizuje rozvojové projekty (zemédélské, turistické) z fonda EU.
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

» Dopravni infrastruktura

Infrastruktura v zemi jiz fadu let vyzaduje komplexni obnovu a masivni investice. Stav arménské dopravni sité je stale Spatny, zemé
proto planuje dalsi velké investice a zvySeni financovani do infrastruktury a konektivity, v planu je predevsim vystavba silni¢niho
koridoru Sever-Jih v celkové délce asi 550 km. Jen v tiseku Sisian-Kajaran je v planu vystavba 27 mostii a deviti tuneld. Sektor je
jednou z priorit EU v ramci planu obnovy, p¥ispiva na néj také fada dalsich mezinarodnich donori. Ceské firmy by mohly dodavat
mosty, konstrukce, stavebni nebo dopravni technologie.

» TéZebni a ropné technologie

Tézebni prumysl je dilezitou soucasti arménské ekonomiky a vyznamneé p¥ispiva k jejimu celkovému réstu - ackoli se té€zebni pramysl|
podili na HDP Arménie pouze 3 %, dominuje arménskému vyvozu zbozi (predstavuje vice nez 30 % exportu). Odvétvi se zaméruje
piedevsim na tézbu barevnych kovi, jako je méd’, molybden a zinek, a také drahych kovd, jako je zlato a stfibro. Mezi hlavni tézebni
spolec¢nosti ptsobici v Arménii patii Zangezur Copper and Molybdenum Combine (ZCMC), ktera provozuje dil Kajaran, jeden z
nejvétsich dolt na méd a molybden na svété. Dal$i mensi spole¢nosti se zabyvaji tézbou a zpracovanim nekovovych nerostd, jako je
perlit, travertin a tuf. Vyzvu pfedstavuje zavadéni odpovédnych té€zebnich postupi a dodrzovani pravnich predpist upravujicich
tézebni ¢innost.

» Energetika

Energetika ¢eli nékolika vyzvam, mezi néz patii nedostatky v zdsobovani, nespolehlivost dodavek elektfiny, nizka energeticka
acéinnost a nutnost udrzovat cenové dostupné tarify. Arménie ma minimum vlastnich energetickych zdroji a je tak velmi zavisla na
importu. Zhruba 40 % elektfiny generuje jaderna elektrarna Metsamor. Vlada si dala za cil rozvoj domacich a obnovitelnych zdroji

energie (zejména vodnich a solarnich), a také zavedeni opatieni na zlepSeni energetické uéinnosti. Ceské firmy by se mohly zGéastnit
tendrt na vystavbu solarnich elektraren nebo dodavat komponenty pro vodni elektrarny.

» ICT, elektronika, kyberbezpec¢nost

Sektor v poslednich letech vzkvéta. Dalsi rozvoj predstavuje také jednu z vladnich priorit (Arménie ma i specialni ministerstvo high-
tech primyslu), podporuji se inovativni startupy a v planu je rovnéz velka digitalni transformace zemé. Arménie disponuje fadou
talentovanych programétorii a vyvojar riznych specializaci. Platy a ceny za kvalitni IT sluzby jsou nizs$i nez v CR, pro éeské firmy tak
miiZe byt vyhodné outsourcovat nékteré IT sluzby do Arménie.

» Voda a zivotni prostiedi

Nakladani s odpady a odpadové hospodétstvi obecné predstavuji pro Arménii jednu z nejvétsich vyzev. Sbér komunalniho odpadu je
na pomérné $patné trovni, tfidéni a recyklace prakticky neexistuje, do bézného odpadu se ¢asto dostava i nebezpecny odpad, ktery
pak kontaminuje Zivotni prostiedi. Odpadni vody se ¢asto dostavaji do vodnich tokid. V zemi ro¢né vznikne asi 650 tisic tun
netfidéného komunalniho odpadu, drtiva vétsina je skladkovana. Ceské firmy by mohly dodavat zejména t¥idici linky, technologie pro
recyklaci a dalsi vyuziti odpadii, pro sanaci ptidy a ¢isténi odpadnich vod.

» Zemédélstvi a potravinaistvi

Zemédélstvi nadale piedstavuje jeden z klicovych sektorti arménské ekonomiky, pracuje v ném vice nez tfetina ekonomicky aktivniho
obyvatelstva. Doméaci produkce zatim nedokaze pIné nasytit poptavku po fadé (i zdkladnich) potravin, které se dovéazeji. Do
zemédélstvi mifi statni podpora, ktera by méla vést ke zvySeni produktivity, vynost a konkurenceschopnosti (zejména vysadba sadd,
kapkové zavlazovani ¢i pojisténi rizik). Roste poptavka po technologiich pro skleniky (zvla$t malych a stfednich), po skotu,
potravinérskych technologiich nebo hnojivech.
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4.1 Uvod

Kulturni a obchodni jednani mé oproti CR néktera specifika, ktera je tfeba mit na paméti. V arménské kultuie a p¥istupu jsou jak
evropské, tak nékteré blizkovychodni elementy. Zvyklosti a pristupy z evropského, blizkovychodniho a postsovétského prostoru se tu
vzajemné prolinaji. Li$i se zejména vnimani ¢asu a time management, pfistup k dodrzovani terminé je mnohem uvolnénéjsi a
zpravidla se tolik nedba na presnost a dochvilnost.

iy

Arménské podnikatelské prosttedi je konzervativnéjsi. Osobni vztahy hraji v podnikéni obrovskou roli. Arméni se snazi vyhnout
dvojznacnosti a nejistoté, lidé nepfijimaji ochotné zmény a riziko. Specifikem je také jazyk, arménstina totiz tvori samostatnou
skupinu v indoevropské jazykové rodiné (neni podobna dalsim jazykiim) a pouzivéa rovnéz vlastni pismo. V obchodnim prosttedi
vétsina partnert mluvi anglicky a/nebo rusky.
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4.2 Osloveni

Nejcastéji se v Arménii pouziva osloveni pan/pani (foneticky ,paron, ,tikin“). Obchodni partnery stiedniho a vyssiho véku a osoby ve

vy$$im postaveni 1ze podobné jako v Rusku oslovovat kfestnim jménem a jménem po otci a pti tom jim vykat (,Armen Asotovic,
Vy...“). Mladsi generace nema vétsinou — po vzajemné dohodé — problém piejit na oslovovani kirestnim jménem a tykani.
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4.3 Obchodni schtuizka

Schiizky Ize sjednat na béznou pracovni dobu (zpravidla za¢ina pozdéji nez v CR), nékdy i na ¢as po pracovni dobé. Probihaji vétsinou
v kancelafi partnera. Je lepsi vzdy pocitat s moznym zpozdénim arménské protistrany. U mladsich protéjski prevazuje zapadni
obchodni kultura, obvykla jsou jednéni béhem obéda nebo bézné pracovni doby. Vétsi davéryhodnosti napomize vhodny informaéni
material o minulych Gspésnych projektech. Na vizitce je pak dobré uvést mobilni telefonni ¢islo propojené s komunikaéni aplikaci
typu Viber nebo WhatsApp, na které se lze obratit v urgentnich piipadech. Co se tyce darki, arménsti partnefi oceni i skromny darek

se vztahem k CR. Od evropskych partnert se obvykle neotekavaji velké, luxusni nebo osobni dary.

V Arménii lze s vyjimkou statnich svatkt a hlavnich kfestanskych svatkd nacasovat jednani prakticky na libovolny den tydne véetné
vikendd. Standardni pracovni doba je od pondéli do patku od 9 do 18 hodin, nékteré spole¢nosti pracuji i v sobotu. Pracovni doba

obecné zac¢ina pozdéji dopoledne. Zalezi vzidy na domluvé, ale obecné je vhodnéjsi schlizky nac¢asovat naptiklad od 10:00 dale nebo
jesté lépe na odpoledni ¢i veéerni hodiny.

Podobné jako v dal$ich zemich regionu prevlada hierarchické struktura fizeni, v niz mé kazdy své misto v zavislosti na postaveni.
Jednani obvykle vede sluzebné nejvyse postaveny. Mocensky odstup je v Arménii velmi silny, zodpovédnost a rozhodovaci pravomoci
jsou rozdéleny nerovnomérné. Ve firmach hraji velkou roli i osobni vztahy. Arménsti partneri mohou také béhem projevu délat dlouhé
pauzy, odbocovat k jinym tématim nebo se poustét do filozofickych tivah. V takovych situacich je vhodné aktivné naslouchat,
ptipadné vhodnou formou vyjadtit souhlas (napt. prikyvnuti, struény souhlasny komentar).

Arménsti obchodnici jsou zndmi svymi obchodnimi schopnostmi a zakladaji si na nich. Pripravte se hajit vlastni z4jmy a pevné si stat
za svym. Je normalni slusné odmitnout nabidku, pokud jsou vysvétleny diivody a argumenty. Arménska strana bude témér jisté chtit
pii jednanich dosdhnout konsensualniho Feseni, ¢esti partnefi by méli umét reagovat flexibilné a mit uréity manévrovaci prostor.
Arménsti partneti oceni a budou si vazit zvlastni nabidky, slevy nebo jiné vyhody pripravené konkrétné pro né.

Arménie si obecné velice zakladé na své kiestanské kultuie a na své dlouhé historii. Pokud se ¢lovék nebude poustét do kritiky téchto
témat, z kulturné-nabozenského pohledu by nemély vznikat Zzadné vyznamné tfeci plochy. Mistni trh je pomérné maly, takze v ramci
jednotlivych odvétvi ¢asto kazdy velmi dobie zna kazdého. Nékdy tak miize byt obtiZné vést jednani s nékolika konkurenénimi
firmami tak, aby to neveslo ve znamost. Na druhou stranu se to nékdy miize hodit, protoZe snazsi spojeni napt. mezi firmami a Grady
miize nékteré procesy urychlit.

Je tieba se pripravit na rozdilné vniméni ¢asu, které je spise jihoevropské nez stiedoevropské. Arménsky protéjsek mtze byt pti
prvnim kontaktu (ze zdvortilosti) pfesny a dochvilny, ale obecné se na dochvilnost pfili§ nehraje. Mohou nastat také rizné prodlevy a
zdrzeni. Neni za tim vSak zIy timysl nebo snaha o dominanci, pouze jiné kulturni zvyklosti. Komunikace e-mailem vyzaduje vice
trpélivosti, mlze se stat, ze na reakci budete cekat del$i dobu (nékolik dni). V takovém ptipadé je mozné zavolat, upozornit na
odeslany e-mail, vysvétlit naléhavost véci a pozadat o rychlou odpovéd.

Zahéjeni jednani je obvykle spise formalni, mtize se nést az ve strohém duchu. V priibéhu jednani se styl a ndlada obvykle méni a
s dal§imi schiizkami se atmosféra stava pratelstéjsi, piijemnéjsi a flexibilnéjsi. Vyjadrovani silnych emoci neni bézné. Nékdy mutze
arménska strana zahrnovat protéjsek komplimenty, aby si zajistila vyhodnéjsi nabidku nebo snaz dosahla uzavireni dohody. Mezi
mladsi generaci je lepsi ocekavat zapadni/evropsky zptisob jednani. Ptili§ pratelské jednani mize ptisobit podeziele a potencialni
obchodni partnery odradit.

Arménie je pomérné mald a kompaktni zemé, hlavni rozdil je mezi hlavnim méstem Jerevanem a mezi ostatnimi regiony. Mimo
Jerevan je pravdépodobnéjsi vétsi pratelskost a otevienost, ale také o néco mensi znalost jazykd s preferenci rustiny.

7 vz

Po skonéeni hlavni ¢asti jednani miiZze nésledovat pripitek. Partner pravdépodobné nabidne vyhlasené arménské brandy (,konak®),
ptipadné pozvani na vecéeri nebo recepci s tradi¢ni arménskou kuchyni. V takovém ptipadé se bézné podava mistni arménské vino,
brandy, v restauraci lze k jidlu zvolit i pivo. V pratelstéjsi atmosfére miize byt nabidnuta vodka. Neni ¢asté pit prili§ mnoho alkoholu
(nad miru), ale cely vecer se miize protadhnout az dlouho do noci kviili fadé slavnostnich ptipitkt. Také je dobré mit pfipraveny

alesponi kratky proslov.

Obledeni zvolte bézné jako v Cesku s pfihlédnutim k pocasi (tuhé zimy a horka 1éta). Arménsti muzi obvykle nosi na jednani oblek.
Zeny na jednani také preferuji formalnéj$i odév, ¢asto i vyraznéjsi make-up, nehty a $perky nez u nas (bézné jsou rovnéz vyrazné
zasahy z oblasti plastické chirurgie). V nékterych sektorech mtize protéjsek preferovat smart casual obleceni.

Béhem jednani bude jasné dana hierarchie. Bez ohledu na pocet zicastnénych zaméstnanct zpravidla jednani povede za protistranu

reditel/ka, zatimco ostatni zaméstnanci se budou vyjadiovat po vyzvani napt. k jednotlivym projednavanym oblastem. Co se tyce
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genderové slozeni tymu nehraje zasadni roli a ani neexistuje idealni pocet ¢lent tymu.

Rodiny a domovy jsou v Arménii vysoce soukromou zalezitosti, takze dostat pozvani dom je spise vyjimecné. Jako vyjadieni divéry a

navrhnout také poznavaci vylet na nékterou z fady mistnich kulturnich pamatek (fada popularnich mist se nachézi i pobliz
Jerevanu). Pfi pozvani domt je vhodné vzit s sebou na navstévu pozornost napiiklad ve formé bonboniéry a lahve alkoholu (pfi
podobné prilezitosti se obvykle podobny darek ocekava).
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4.4 Komunikace

Arméni jsou ¢asto velmi vzdélani lidé. V zavislosti na zkusenostech, sektoru a véku budou zpravidla dobie mluvit rusky, anglicky,
nebo rovnou obéma jazyky (v takovém piipadé zéavisi jazyk jednani na vzajemné dohodé). Rustina je vseobecné srozumitelna alespon
pasivné, arménsti obchodnici zpravidla hovoii velmi dobte rusky a jednani v rustiné je pro né komfortni. Zejména mladi lidé ale uz
Casto preferuji anglictinu a i z osobnich ¢i principialnich diivodi budou chtit vést jednani v angli¢tiné.

Je béZné se zpocatku preptat a dohodnout se na varianté, ktera vyhovuje obéma strandm. Pokud arménsky partner anglic¢tinu
neovlada, lze vyuzit sluzeb tlumoc¢nika alespon do rustiny. Dalsi cizi jazyky jsou méné casté, ale vzhledem k velké arménské diaspore v
Fadé zemi svéta Ize narazit na mluvéi riznych, i méné rozsirenych jazyk.

V zahrani¢nich (zejména zapadnich) firmach, bankach, pravnich kancelarich, firméach z IT sektoru nebo zaméfenych na obchod se
zemémi mimo tzv. postsovétsky prostor je obvykle bézna dobra znalost angli¢tiny. Firmy zaméfené na Rusko a postsovétsky prostor
pouzivaji jako pracovni jazyk spiSe rustinu. Nékdy muzete byt piijemné piekvapeni $pickovou znalosti ciziho jazyka i tam, kde byste
to neocekavali.

Nepifjemné téma, kterému je tfeba se za kazdou cenu vyhnout, jsou pfedchozi obchodni zkusenosti s protéjsky z Azerbajdzanu ¢i
Turecka. At uz jsou vase zkuSenosti z téchto zemi jakékoli, toto téma vyvola na arménské strané prinejmensim nedivéru, v horsim
piipadé silné negativni emoce. Neni vhodné komentovat zahraniéni politiku zemé, konkrétné jeji vztahy s AzerbajdZzanem a
Tureckem.

Stfedni a starsi generace bude spise preferovat osobni jednani. Mladsi generaci byznysment bude vyhovovat jak telefonicka, tak e-
mailova komunikace (pfipadné kombinace obou). Pro vétsi flexibilitu je mozné pouzivat také mobilni komunikaéni aplikace (zejména
Viber, WhatsApp, pfipadné Telegram), které jsou popularni a bézné rozsiené i pro obchodni jednéni.
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4.5 Doporuceni

V obecné roviné se pripravit na pritomnost dvoji kultury (jak evropsky styl, tak spise blizkovychodni styl — v zavislosti na konkrétnim
sektoru a véku predstavitele protistrany). To s sebou nese urcité komplikace zejména v odlisném piistupu k ¢asu a termintim, takze je
potieba trpélivost, rozvaznost a ohleduplnost. V nékterych aspektech Zivota se v Arménii stale nezapie byrokratické dédictvi SSSR,
takze je vhodné mit v poradku dokumenty, razitka, véemozna potvrzeni. Okolo obchodni dokumentace a podpisti je béZna zna¢né
formélnost (véetné napt. ovérovani notarem).

MiZe se stat, Ze protistrana nebude umét odpovédét na otazky nebo pozadavky a omezi se na sdéleni, Ze néco nejde. Nékdy vsak za
tim nemusi byt Zadna objektivni pti¢ina — napriklad jen neni vhodné vyjadrit nejistotu. V podobnych piipadech je potieba se obrnit
trpélivosti, zkusit 1épe vysvétlit podstatu problému a aktivné navrhovat alternativni moznosti feseni. Obecné je CR v Arménii vnimana
pozitivné, ¢eské firmy a vyrobky tu maji dobré renomé a mohou také tézit ze zdpadni/evropské znacky, ktera je vniméana jako znak

kvality.
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4.6 Statni svatky

1. 1. a 2. 1. Novy rok

6. 1. Vanoce

28. 1. Den arméady (muzskéa obdoba MDZ)

8. 3. Den zen (MDZ)

Velikonoce (ve stejném terminu jako v CR)

24. 4. Den ptipominky obéti genocidy (celondrodni tryzna, po celé zemi probihaji pietni akce)
1. 5. Svatek prace

9. 5. Den vitézstvi a miru

28. 5. Den republiky (pfipominka vzniku prvni arménské republiky v roce 1918)
5.7. Den tstavy

21. 9. Den nezavislosti (nezévislost na SSSR v roce 1991)

31.12. Silvestr
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace
5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakizek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
5.8 Zaméstnavani ob¢anti z CR

5.9 Veletrhy a akce
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5.1 Vstup na trh

Podnikani v Arménii i pies fadu zmén k lepsimu od roku 2018 dlouhodobé znesnadiiuje klientelismus, provazani obchodu s nejvyssi
politikou, korupce, prani $pinavych penéz, neprihledny soudni systém a zneuzivani pravomoci. Piestoze jsou ptijimény nové zakony,
ne vzdy jsou kvalitni a predevsim jejich implementace ¢i vynucovani je problematické (podle potieby).

Pied vstupem na trh je dilezité provérit idaje o partnerovi a firmé, finan¢ni a dal$i podminky a nalezitosti. Pro tspé$né podnikani v
Arménii je dobré mit v misté schopnou a divéryhodnou kontaktni osobu ¢i zprostiedkovatele. Pro nalezeni dobrych mistnich
partnert a pochopeni arménské kultury, které je pro podnikani zde dilezité, je dobré poznat partnery osobné. Proto je navstéva
Arménie zejména v piipadé planovaného podpisu smlouvy velmi diilezita. Ceské firmy ¢asto ptisobi v Arménii diky zprostiedkovani
arménské diaspory v CR.

Informace k podminkam dovozu na trh, podminkdm vyvozu, informace o clech a danich, pravidlech ptvodu (rules of origin),
obchodnich dohodéch, antidumpingovych povinnostech, danich a postupech dovozu, dalsich formalitach a pozadavcich (véetné
ukézek formulaii) nebo také hlavnich piekazkach obchodu lze najit na strdnce Access2Markets.V ptipadé Arménie je hlavni
pretrvavajici prekazkou obchodu pouze nedostate¢na ochrana Geografického oznaceni ptivodu (EU Geographical indications) u vin a
lihovin (HS2204, HS2208).

Dalsi dilezité informace tykajici se distribucnich a prodejnich kanalti, vyuzivani mistnich zastupct, kontroly vyvozu, ochrany
domaéciho trhu a dal$ich faktort ovliviiujicich prodej 1ze nalézt na strance Invest in Armenia. Relevantni informace o norméch a
technickych predpisech poskytuje Ministerstvo hospodétstvi.

Arménie je od roku 2015 ¢lenem Ruskem vedené "Euroasijské hospodarské unie" (EAEU), coz znamen4 spole¢ny trh se zbozim,
jednotna cla, celni a netarifni predpisy. Narizeni EAEU se nyni zabyvaji i obchodem a celni oblasti, od zavedeni harmonizovanych
tarifi v ramci EAEU plati jednotny celni kodex. V. mnoha oblastech panuji nejasnosti - jedna se napt. o udélovani licenci na dovoz,
celni postupy a vymahani prav dusevniho vlastnictvi.

Potencialni problém miiZe nastat i se slozitym systémem standardizace EAEU, ktery je zaloZen na ruském rezimu. Podle pozadavk
EAEU by celni odbaveni mélo byt provadéno v jurisdikci prislusnych tcastnikti zahrani¢nich ekonomickych operaci.

Stejny postup plati pro polozky vstupujici do Arménie a uréené pro jiné zemé v ramci EAEU. Arménie nicméné nema spole¢nou
hranici se zbyvajicimi ¢leny EAEU, takze veskeré zbozi musi prochazet pres Gruzii. Celni odbaveni ziistava jednim z hlavnich
problémi zahrani¢nich spole¢nosti ptisobicich na arménském trhu. Aktualni informace o harmonizovanych tarifech EAEU lze nalézt
na webu Eurasian Commision.

Domaci distribuéni kanaly Arménie odpovidaji malé velikosti zemé, populaci a trhu. Hlavni skladovaci a velkoobchodni spole¢nosti
sidli v Jerevanu. Problém z hlediska dopravy predstavuji obchodni prekazky a uzavieni hranice s Tureckem a Azerbajdzanem. Stale
uzaviené hranice omezuji moznosti vyvozu a dovozu a zvysuji naklady na prepravu kvili vétsi vzdalenosti i nedostate¢né/nekvalitni
infrastrukturte.

Arménie dopravné zavisi na dostupnosti pies Gruzii. Dopravni cesta pres Gruzii (zpravidla prochézi pristavy Poti a Batumi na pobtezi

Cerného mote) je spolehlivé, ale drah4. Pozemni trasa mezi gruzinskymi p¥istavy a Jerevanem ¢asto predstavuje nejdrazsi ¢ast cesty.
Spojeni ptes Iran je zavislé na jediném spole¢ném hraniénim pfechodu a prochézi komplikovanym terénem.

Vétsinu dovazenych produkti a sluzeb zajistuji zastupci a distributoti. Sluzby pro celni odbaveni a dalsi zalezitosti spojené s dovozem
zbozi poskytuji tzv. brokefi. Vétsina spole¢nosti v Arménii je relativné mala, i kdyz existuji vyznamné vyjimky véetné nékolika
vyznamnych mistnich a evropskych fetézct supermarket (napi. Carrefour) a nékolika obchodnich domi. Velké spole¢nosti, které
zastupuji vice znacek, maji ¢asto své vlastni distribuéni centrum zalozené mimo Jerevan. Arménska firma Haypost (posta a nejvétsi
logisticka a spedicni firma) oteviela u Prahy své logistické centrum pro celou Evropu.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Obchodni a investi¢ni politika Arménie je relativné oteviena, navzdory znacnym piekazkam v podobé stale rozsirené korupce, nadale
spise $patného podnikatelského prostiedi a sloZitosti vymahéni zakonti. Zemé nestanovuje zasadni omezeni zahrani¢ni kontroly a

prava na soukromé vlastnictvi. Usazovani a registrace podniki jsou rychlé. V zebficku Doing Business (2020) se Arménie umistila na
47. misté ze 190 zemi.

Registrace podniku v Arménii je obecné rychlé a efektivni. Registrace se provadi elektronicky prostfednictvim Statniho rejstiiku
pravnickych osob Ministerstva spravedlnosti Arménie (https://www.e-register.am/en/) na principu ,one-stop shop“ a bezplatné.
Pokud jsou dokumenty podle schvalenych vzort, je registrace okamzita (béhem jednoho dne). Pokud jsou dokumenty piedkladany
fyzicky nebo na dalku na zékladé plné moci, mtize schvaleni trvat az 1-3 pracovni dny. Nejsou minimalni naroky na kapital (mtize byt
od 1 USD).

Cizinci si mohou v Arménii vybrat ze Siroké skaly dostupnych organizac¢nich forem pro podnikéani. Existuji nasledujici pravni formy
subjektl: podnikatel / jediny majitel (Private Entrepreneur, PE), spole¢nost s ru¢enim omezenym (Limited Liability Company, LLC),
akciové spolec¢nosti (Joint-Stock Company, JSC nebo Open Joint-Stock Company, OJSC), obchodni partnerstvi (Partnership),
druzstvo (Cooperative), privatni kapitalovy fond (Private Equity Fund) a nékteré dalsi formy (joint-venture, franchising, trust
management, agency, commission, delegation). Jsou mozné také rizné formy zastoupeni (Branch Office, Subsidiary, Representative
Office, Permanent Establishment). Pied registraci je potfeba zvazit fadu faktorta jako dané, ruceni, naklady, struktura a dalsi. Je
vhodné vyuzit pravni poradenstvi v oblasti registrace podnik.

Kancelatské prostory v Jerevanu jsou Siroce dostupné. Pracovni sila je vSeobecné pomérné dobie vzdélana (zejména v technickych
oborech) a ve srovnani se zdpadem je levna (ackoli vzhledem k silnéjsi méné se uz tato konkuren¢ni vyhoda Arménie pomalu ztraci).
Zahrani¢ni firmy vyuzivaji kvalifikovanych odborniki v elektrickém a pocitacovém inZenyrstvi, optice, softwarovém designu. Na

administrativnich pozicich v zahrani¢nich firmach je béznéa dobra znalost angli¢tiny a/nebo rustiny.
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5.3 Marketing a komunikace

BéZnymi zplisoby propagace zbozi jsou reklamy v televizi, radiu a tisténych médiich. Rozsituje se pouzivani billboardd, stojant,
plakatt a dalsich venkovnich reklamnich ploch, stejné jako napf. reklama na autobusech MHD. Marketingové kampané na internetu
(zejména facebook, instagram) predstavuji moznou alternativu klasickych kanala s dosahem predevsim na mladsi ro¢niky. Reklama
miize byt dojednéna bud piimo s médii, nebo prostiednictvim reklamnich agentur.

Reklama se 1idi zakonem o reklamé, ktery stanovuje standardy a mj. ¥ik4, ze oficidlnim jazykem reklamy musi byt arménstina (netyka
se tiskovin vychézejicich v cizim jazyce). Text mlze byt doprovazen cizojazy¢nym piekladem za podminky, Ze je vytistén mensim
pismem. Pro propagaci 1é¢iv, 1ékai'skych zatizeni nebo lécebnych metod je nutné povoleni ministerstva zdravotnictvi. Zakon zakazuje
propagaci stimulujicich nebo relaxa¢nich t¢inkt alkoholu a cigaret, zakazuje reklamu na zbrané (kromé loveckych ¢i sportovnich
zbrani). Na propagaci bank, pojistoven a jinych finan¢nich instituci se vztahuji specifickd omezeni.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Arménska legislativa (zdkon o patentech, zakon o obchodni znaéce, zakon o copyrightu) formalné zarucuje ochranu dusevniho
vlastnictvi, a to prostfednictvim Agentury pro dusevni vlastnictvi Arménské republiky. V soucasné dobé je pravni oblast dusevniho
vlastnictvi upravena zakony a pravnimi predpisy, jakoz i mezinarodnimi dohodami. Vztahuje se na literaturu, védecké a umélecka
dila véetné pocitacovych programi a databazi, patenty, primyslovy design, know-how, obchodni tajemstvi, trademark a dalsi.

Dodrzovani a vynucovani zakona je vSak slabé a obrana komplikovana. Proto jsou v Arménii béznéa piratskd CD, programy, knihy,
falesné znackové obleceni a dalsi vyrobky.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Trh verejnych zakazek se idi zdkonem o verejnych zakazkach, jenz vstoupil v platnost 22. 12. 2010. Text zdkona je k dispozici pouze v
arménstiné. Regulaénim organem je Statni agentura pro vetejné zakazky. V roce 2017 prosly predpisy o vefejnych zakazkach zasadni
reformou. Legislativa nyni stanovi ¢tyfi rtizné druhy postupt pro zadavani vefejnych zakazek. Jsou to elektronické aukce, vybérové
Fizeni (tendr), Zadost o cenovou nabidku a zadavani zakazek z jednoho zdroje (single-source procurement).

Typy vybérovych Fizeni jsou oteviena vybérova fizeni, uzaviena vybérova fizeni a zadavani zakazek z jednoho zdroje. Informace o
mezinarodnich tendrech vcetné piislusnych podminek (pravidla pro pfihlaseni, financovani, dokumentace) jsou zverejnovany na
strankach Tender , Gnumner a Armeps.
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti

V Arménii pfevazuje systém hotovostnich plateb, ackoli roste vyuzivani platebnich karet v hotelech, restauracich a obchodech.
Obchody mezi firmami jsou primarné provadény bankovnimi ptevody, akreditivy nebo barterem. Na rtstu vyuzivani bankovnich
prevodli mé vliv zejména velké mnozstvi remitent ze zahrani¢i a divéra v zahraniéni partnery. VétSina bank prevadi prostredky
béhem 2—4 dni. Arménsky dram (AMD) je volné sménitelny. Podle zdkona musi byt ceny v§eho zbozi a sluzeb, majetku a vyse platt
stanoveny v AMD. Vyjimky jsou pro transakce mezi mistnimi a zahrani¢nimi firmami a urcité transakce zahrnujici zbozi
obchodované na svétovych trzich.

I s ohledem na omezenou solventnost nékterych subjekti se nékdy mohou vyskytnout problémy s placenim zakazek. Mistni
obchodnici nékdy zadaji tlevy v podminkach splatek jako napt. avér ¢i barter. V takovém ptipadé doporucujeme poskytnuti avéru
pouze na zakladé predchozich zkuSenosti s danym subjektem a i v takovém ptipad€ jen v omezené vysi. Stejné tak je rozumné
pozadovat slozeni finan¢ni zalohy u vérohodné mistni banky.

Obchodni spory fesi arménské soudy (piipadné jiné organy rozhodujici ekonomické spory; se souhlasem stran sporu také smiréi
soudy, pokud neni na zakladé predchozi dohody obou stran osetten jiny zptisob reseni).
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Arménie zrusila vizovou povinnost pro statni piislusniky ze zemi EU. Od 10. ledna 2013 tak obéané CR, stejné jako ostatni ob¢ané EU
a obcané dalsich ¢étyi zemi Schengenského prostoru, nepotiebuji pro vstup na tizemi Arménie a pobyt do 180 dni vstupni viza. O
podminkach vstupu pro pobyt delsi nez 180 dni je tfeba se informovat na Velvyslanectvi Arménie v Praze. Pro vstup je nutny platny
cestovni pas (platnost musi piesahovat 6 mésicti). V Arménii oficidlné plati prihlasovaci povinnost; cizinec musi do 3 dnt po vstupu
na tzemi Arménie ohlasit na policii misto svého pobytu (hotely tak ¢ini automaticky), avSak v praxi registrace v souc¢asné dobé
vyzadovana neni.

Pred cestou doporudujeme ovéfeni aktualné platnych bezpe¢nostnich upozornéni na webu MZV CR a dobrovolnou registraci v
systému DROZD. Pti ptijezdu neni vyzZadovano zdravotni pojisténi, ale pojisténi pred cestou do zahrani¢i rozhodné doporucujeme.
Zdravotnické sluzby na tizemi Arménie jsou poskytovany za finan¢ni thradu — plati se v hotovosti v misté poskytnuti zdravotni péce,
vyse ceny zavisi na trovni zdravotnického zafizeni. Zdravotni péce v hlavnim mésté Jerevanu, kde jsou zdravotnicka zafizeni zfizena
ze zahrani¢nich investic, je na dobré trovni, ve venkovskych oblastech je tato péce na nizké trovni.

Vv vy Vv

V Jerevanu Ize platit kartou, ale béznéjsi a jistéjsi je stale hotovost (obzvlast mimo hlavni mésto). MHD tvoii v Jerevanu jedna patetni
linka metra, sit autobusi a mikrobust (marsrutky) a taxi. Centrum je kompaktni a da se v ném pohybovat pésky. Arménie i Jerevan
jsou celkové velmi bezpecéné, ale je vhodna opatrnost (mozna drobné kriminalita, vyrazné horsi bezpe¢nost na silnicich apod.).

Vstup a pobyt cizincii z Arménie do CR do 90 dnii upravuji spoleéna pravidla v ramci Schengenu. EU a Arménie maji uzavienou
dohodu o vizové facilitaci. Aktualni informace k vstupu cizinct jsou k dispozici na strankach MZV CR, MV CR a ZU Jerevan.
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5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Podminky pro zaméstnavani cizinci na tizemi Arménie (jak ziskat pracovni povoleni a kdo ho zajistuje, platy, miniméalni mzda,
socialni zabezpedeni) lze najit na webovych strankéach Jurist.am nebo Armenian-Lawyer.com. Mezi CR a Arménii neni v oblasti

socialni péce v platnosti zadna smlouva.
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5.9 Veletrhy a akce

Vétsina veletrht se odehrava v Yerevan Expo Center, dalsi informace Ize najit na strance Expo.am.
Na rok 2024 jsou naplanovany nasledujici hlavni akee:

1 DigiTec Expo - moderni techologie, IT a digitalizace

1 Caucasus Building and Reconstruction EXPO

ArmHiTec (International Exhibition of Arms and Defense Technologies)
1 Education and Career EXPO

EXPO Food & Drinks Yerevan

1 Lady EXPO: Beauty Expo

World of Childhood: Childhood International specialized Exhibition

1 Wine Days Yerevan - ¢erven, koné se v centru Jerevanu

Auto Show - Armenia: International Automobile Exhibition

1 Armenia EXPO: Universal trade-industrial expo-forum

Build-EXPO Yerevan

1 Comp-EXPO Yerevan: Computers & IT Technologies Exhibition

1 Finance, Credit, Insurance and Audit EXPO

Furniture Salon: Furniture International specialized Exhibition
Industrial Armenia EXPO: Industrial Fair of Armenia

Inter Food EXPO: Food, Food production & Packing Expo

Polygraphy, Publishing, Advertisement

Rest & Entertainment EXPO: International Rest & Entertainment Expo
1 Trans-EXPO Yerevan: Transport & Logistics Exhibition

Areni Wine Festival - f{jen, kona se ve mésté Areni v provincii Vayots Dzor
1 Arm Prod EXPO: Food, Drinks, Food Processing Technologies and Agricultural Machinery & Equipment Expo
Heath Service & Pharmacy EXPO Yerevan
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

V Arménii plisobi velvyslanectvi Ceské republiky v Jerevanu (ptisobnost diplomaticka a konzularni pro Arménskou republiku). Czech
Trade, Czech Invest, Czech Tourism ani Ceské centrum v Arménii nepiisobi. Arménii véak nové ¢asteéné pokryvé regionalni kancelar
Czech Trade v gruzinském Tbilisi.

Velvyslanectvi Ceské republiky
Nalbandyan 48/1

0010 Jerevan, Arménie

Telefon: +374 10 519 373

E-mail: yerevan@embassy.mzv.cz

Web: www.mzv.cz/yerevan
Nouzovy telefon: +374 44 090 644 (pii volani z Arménie 044 090 644)

Aktualni informace o kontaktech, adrese a spojeni, pracovni dobé tradu jsou k dispozici na webu ambasady.
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6.2 Praktick4 telefonni c¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Spoleéné ¢islo pro vSechny druhy krizovych situaci (hasiéi, policie i zachranna sluzba): 112 i 911
1 Hasici: 101

Policie: 102

1 Lékarska zachranna sluzba: 103

Plynatskéa pohotovost: 104
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Nize uvadime odkazy na webové stranky statnich instituci Arménské republiky, nejrozsitenéjsich médii v Arménii a kontakty pro

Ceské obcéany cestujici do Arménie.
Ceské kontakty

ZU Jerevan

Sociélni sité ZU Jerevan
Casopis arménské diaspory v Cesku

Arménski ambasada v Praze

Podminky cestovani do Arménie

Dobrovolna registrace ob¢anti pti cestach do zahrani¢i DROZD

Arménské statni instituce

1 Vlada
Prezident

Parlament

Ministerstvo obrany

Ministerstvo hospodéfstvi
Ministerstvo Skolstvi, mladeze, kultury a sportu

Ministerstvo pro mimoradné situace

Ministerstvo Zivotniho prostiedi

Ministerstvo financi
Ministerstvo zahranic¢nich véci

Ministerstvo zdravotnictvi

Ministerstvo high-tech primyslu
Ministerstvo spravedlnosti
Ministerstvo prace a socialnich véci (stranky pouze v arménsting)

Ministerstvo Gizemni spravy a infrastruktury

Centrélni banka

Dariova sprava
Narodni statisticky trad

Arménské priumyslové a obchodni komora

Arménské rozvojovéa agentura

Americka obchodni komora v Arménii

Enterprise Armenia
Small&Medium Entrepreneurship Development National Center

Zlaté stranky

Média

1 RFE/RL Armenian Service (Radio Azatutyun)
1 News.am

1 Armlnfo.info

1 Arka.am

1 Civilnet.am

1 En.168.am

1 Hetg.am

1 Panorama.am

Public Radio of Armenia
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