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Kazachstén je hospodéaisky i socialné nejvyspélejsi zemé ve Stredni
Asii, ktera svou rozlohou patfi mezi 10 nejvétsich stati svéta. V
zebiicku konkurenceschopnosti, ktery sestavuje World
Competitiveness Center of the International Institute for Management
Development (IMD), se Kazachstan v roce 2022 umistil na 39. pozici
ze 63 srovnavanych ekonomik (v roce 2021 na 41. misté). Zemé ma
znacné zasoby ropy, mineralt a kovd, jez z velké ¢asti tvofi exportni
zédkladnu Kazachstanu. M4 také velky zemédélsky potencial diky
rozsahlym stepim, které poskytuji prostor jak pro produkei
hospodarskych zvirat, tak i pro péstovani obilovin. Kazachstansky
primysl spociva predevsim v tézbé a zpracovani prirodnich zdrojt.
M4 vsak téz pomérné rozvinuté strojirenské odvétvi se specializaci na
stavebni techniku, zemédeélské stroje a dalsi.

Kazachstan je prezidentskou republikou, zdkonodarnou moc ma
parlament, avSak mnozstvi pravomoci je soustfedénych do rukou
prezidenta.

Kazachstén, stejné jako mnoho dalsich zemi svéta, celil v roce 2022
bezprecedentnim ekonomickym a socidlnim vyzvam. Narusenim
vyroby, logistiky a obchodnich fetézci uprostied geopolitického
napéti doslo k poklesu podnikatelské aktivity a ristu cen zbozi a
sluzeb. | pres tyto negativni faktory vzrostl HDP za rok 2022 o 3,1
procenta.

Cesko-kazachstanské bilateralni vztahy jsou dlouhodobé rozvinuté a
aktivni. Pokracuje zé&jem ceské podnikatelské sféry o
Kazachstan, ktery se mmyj. projevuje v rostoucim exportu z CR do
Kazachstanu, v Gcasti ¢eskych firem na podnikatelskych misich do
Kazachstanu a na vyznamnych veletrzich a vystavach. Kazachstan
pokracuje v programech industrializace zemé, coZ generuje poptavku
po modernim zatizeni a technologiich v celé fadé sektor{i. Moznosti
pro c¢eské vyrobce existuji v sektorech energetiky, dopravy,
strojirenstvi, zemédélstvi, zdravotnictvi, v obranné-bezpeénostni, u
spottebniho zboZi iv dal$ich sektorech.

Hlavni mésto Astana

Pocet obyvatel 19,74 mil. (prosinec 2022)

Kazassky (statni), Rusky
Jazyk Lo,

(hredni)

sunitsky islam (70,4 %),
Nabozenstvi V (70,4 %)

krestanstvi (24,8 %)
Statni ztizeni prezidentska republika
Hlava statu Kasym-Zhomart Tokayev
Hlava vlady Alichan Smajlov

Nazev mény Kazachstansky Tenge

Casovy posun +5 hodin ( v1ét& + 4 hodiny)

Velvyslanec Ing. Rudolf Hykl, MPP

Ekonomicky tsek JUDr. Markéta Péckova
Konzularni sek Mgr. Tomas Mikeska
CzechTrade Ing. Petr Jurcik

Czechinvest ne

Nominalni HDP (mld. USD) 208,70

Hospodarsky rist (%) 3,10
Inflace (%) 14,99
Nezameéstnanost (%) 4,90

Kazachstansky trh ma velky potencial, je v§ak nutné pocitat s tim, Ze vstup na néj je komplikovany, nakladny a zejména ¢asoveé

naro¢ny. Pro prosazeni nabizeného zbozi v Kazachstanu jsou zejména diilezité osobni kontakty, vyhodou je znalost rustiny.
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KAZACHSTAN

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Republika Kazachstan (KZ). Ustava KZ pripousti téZ nazev Kazachstan. Kazakstan Republikasy — kaza$sky nazev Republic of
Kazakhstan — anglicky nazev Rozloha Kazachstanu 2 724 902 km2. Celkova délka obvodu hranic ¢ini 13 349,9 km. Délka hranic s
Ruskem 7 548,1 km, Uzbekistanem 2 351,4 km, CLR 1782,8 km, Kyrgyzstinem 1 241,6 km a s Turkmenistanem 426 km. Dne 19.
zaf 2022 byl hlavnimu méstu navracen predchozi nazev Astana. Kazachstan se administrativné déli na 17 oblasti a 3 samospravna
mésta. V Cele oblasti stoji hejtman, zvany akim. Organy samospravy se nazyvaji maslichaty. Zemé je republikou s prezidentskym
vladnim systémem. Zasadni exekutivni pravomoci jsou soustiedény do rukou prezidenta. Zakonodarnou moc mé parlament, ktery se
déli na dvé komory — dolni, zvanou Mazilis, a Senat. Prezident jmenuje vladu v ¢ele s premiérem, ten se zabyva piedevsim
ekonomikou a socidlnim rozvojem statu. Realizované vnitini reformy Kazachstanu vychazeji z tistavnich zmén, vedoucich k vétsi
demokratizaci vnitini politiky statu a k vSseobecnému oziveni obc¢anské spole¢nosti. Zmény tastavy v tomto duchu, zejm. Gprava
volebniho mechanismu a rozvoj parlamentniho stranického systému, byly odsouhlaseny vseobecnym referendem z 5. ¢ervna 2022. Na
tomto zakladé pak probéhly jednak predcasné prezidentské volby dne 20. listopadu 2022, v nichz zvitézil dosavadni president K.
Tokajev, volby do ¢asti Senatu v lednu r. 2023, a nakonec, dne 19. birezna 2023, ptedc¢asné volby do dolni komory Parlamentu a
mistnich maslichati. Podle novych tstavnich tprav je v Mazilisu, ktery ma celkem 107 kiesel, 70 % kandidatt voleno na stranickych
kandidatkach a 30 % kandidata ve 29 jednomandéatovych volebnich obvodech. Z celkem 98 kiesel v Mazilisu je tedy 69 poslanci
zvoleno na stranickych kandidatkach a 29 poslanci v jednomandatovych volebnich obvodech. Zbylych 9 kiesel je obsazovano
Shromazdénim lidu Kazachstanu, coz je poradni organ prezidenta, navazujici na kazasské spolecenské tradice. Z celkové sedmi
politickych stran, které se zacastnily voleb, nakonec pétiprocentni prah mazilisu prekrocilo Sest, pricemz presvédéivé vitézstvi
zaznamenal Amanat s 53,9 % (3 341 510 hlasti, 40 kiesel). Po bieznovych parlamentnich volbach byla po¢atkem dubna 2023
jmenovana nova vlada v nasledujicim sloZeni: Alichan Smajlov — piedseda vlady Roman Skljar — 1. mistopiedseda vlady Jeraly
Tugzanov — mistopfedseda vlady Murat Nurtleu - mistopiedseda vlady a ministr zahrani¢nich véci Serik Zumangarin -
mistopfedseda vlady a ministr obchodu a integrace Ruslan Zaksylykov — ministr obrany Marat Achmetzanov — ministr vnitra
Darchan Kydyrali — ministr informaci a socialniho rozvoje Azamat Jeskarajjev — ministr spravedlnosti Azar Ginijat — ministryné
zdravotnictvi Askat Oralov — ministr kultury a sportu Bagdat Musin — ministr digitdlniho rozvoje, inovaci a leteckého pramyslu
Almasadam Satkalijev — ministr energetiky Tamara Dujsenova — ministryné prace a socialni ochrany obyvatelstva Jerbol Karasukejev
— ministr zemédélstvi Gani Bejsenbajev — ministr $kolstvi a osvéty Marat Karabajev — ministr primyslu a infrastrukturalniho rozvoje
Alibek Kuantyrov — ministr ndrodniho hospodarstvi Zulfiya Sulejmenova — ministryné ekologie a pfirodnich zdroji Jerulan
Zamuabajev — ministr finance Jurij lljin — ministr pro minofadné udalosti Sajasat Nurbek — ministr védy a vysokého $kolstvi
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KAZACHSTAN

1.2 Zahranicni politika zemé

V zahraniéni politice zastava Kazachstan tzv. multivektorovy kurz, sméfujici k udrzovani politickych a ekonomickych kontakti se
vSemi relevantnimi mezinarodnépolitickymi ,hraci“ — jednotlivymi staty i jejich uskupenimi. Je ¢lenem Spolecenstvi nezavislych
statd, Sanghajské organizace pro spolupraci, Euroasijské ekonomické unie, Organizace Smlouvy o kolektivni bezpe¢nosti a
Organizace turkickych stat. Klicovym partnerem nadale zistava Rusko, jehoz politicky a vojensky vliv je vyvazovéan rostouci

ekonomickou piftomnosti Ciny.

Ve véci ruské agrese vici Ukrajiné oficidlné Kazachstan zaujima neutralni postoj s diirazem na dodrzovani Charty OSN, odmitl uznat
proruské separatistické atvary na vychodni Ukrajiné.

Vzhledem k zé&vislosti kazachstanského ropovodu vedouciho tizemim Ruska a k celkovému ztizeni transportu pies ruské tzemi vyviji
zemé zahranicni aktivitu smérem k nalezeni alternativnich trajektorii prepravy. Snazi se zde napojit na aktivity EU namifené na
posileni konektivity obou geopolitickych regiond, tj. EU a Stfedni Asie pies Kaspické morte. Kazachstan téz participuje na rozvoji
dopravnich cest Ciny, zahrnutych pod obecny koncept Pas a stezka; Cina zde rovnéZ vyuziva svého vlivu v Sanghajské organizaci pro
spolupréci, jiz dominuje. V regionu Stedni Asie se, s oslabenim Ruska agresi vii¢i Ukrajiné, zacalo déle etablovat i Turecko,
vyzdvihujici téma turkické sounalezitosti. Svij vliv si pochopitelné udrzuje i Rusko.

V regionu Stfedni Asie udrzuje Kazachstan se vSemi sousedy stabilni, bezproblémové vztahy. Obecné je v aktualnim politicko-
strategickém smérovani Kazachstanu patrna snaha o mnohostrannou diverzifikaci. Aktualnim diplomatickym tématem je hrozba
uvaleni sekundarnich sankeci na Kazachstan ze strany mezinarodniho spoleéenstvi pro mozné obchazeni protiruského sankéniho
rezimu.
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KAZACHSTAN

1.3 Obyvatelstvo

Populace Kazachstanu k 1. prosinci 2022 dosahla 19 741 tisic lidi, od zacatku roku se zvysila o 238 tisic nebo 1,22 %. Hustota
obyvatelstva je 6,89 obyv./km2, a tim pddem jednou z nejnizsich na svété. Na méstské obyvatelstvo pripada cca 61,7 % s tim, ze
pokracuje dlouhodoby trend ptesunu obyvatel z venkova do mést. Pocet obyvatel Zijicich ve méstech se v roce 2022 zvysil 0 1,65 % na
12,2 mil., venkovské obyvatelstvo vzrostlo pouze o 0,54 % na 7,6 mil. V 9o. letech v Kazachstanu klesal pfirozeny ro¢ni prirtstek
obyvatel (1993-2003). Vyznamnou skute¢nost v celkovém poklesu poctu obyvatel KZ piedstavovalo zejména v devadesatych letech
minulého stoleti kromé uvedeného faktoru i vystéhovalectvi. Slo zejména o vystéhovalectvi nekazasského etnika (Rust, Ukrajinci,

Némcti) do zemi byvalého SSSR a Némecka, kdy pocet vystéhovaného obyvatelstva vyrazné pievysoval imigraci.

Ve stalinském obdobi doslo k nasilnému presidleni p¥islusnikéi mnoha narodnosti do Kazachstanu, jako nap¥. Ceéencti, Ingusi,
Persanti, Polakt, Ujgurt, Kurdd, Korejcti atd. V Kazachstanu v soucasné dobé Zije cca 147 narodnosti a etnickych skupin a etnické
sloZeni obyvatel je nasledujici (idaje k 1.12.2022): Kazasi 63,6 %, Rusové 23,7 %, Uzbeci 2,9 %, Ukrajinci 2,1%, Ujguti 1,4 %, Tatafi
1,3%, Némci 1,1%, ostatni 3,0%. Kromé etnické strukturalizace spole¢nosti hraje stejné dilezitou ulohu i strukturalizace klanova a

déleni na kmenové svazy, tzv. Starsi, Stiedni a Mladsi Zuzy. Ty piredstavuji specifické formy socialné-politické organizace kazasského
naroda.

Kazachstan prosazuje politiku nabozenské, etnické a ndrodnostni snasenlivosti. V hlavnim mésté Astané se kazdé tti roky schazeji
lidti vsech svétovych i tradicionalistickych nabozenstvi. Kazdoroéné se v hlavnim mésté kona také sjezd Shromézdéni naroda
Kazachstanu.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Z&kladni udaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KAZACHSTAN

2.1 Zakladni udaje

Kazachstan je nejsilnéjs$i ekonomikou stfedni Asie zaloZzenou na tézbé a exportu nerostnych surovin, zejména ropy a plynu. Za svoji
prioritu poklad4 diverzifikaci ekonomiky a rozvoj netéZebnich sektort, 1akani zahrani¢nich investic, podporu lokalizace vyroby se
zaméfenim na export mistnich vyrobki. Perspektivnimi sektory jsou zejména zemédélstvi, které mé v Kazachstanu dobré podminky
pro rozvoj, energetika, strojirenstvi atd. Navzdory problémm se snizenou téZbou ropy v prvni poloviné roku 2022 a naruseni
dodavatelskych fetézcti v disledku tzkych ekonomickych vazeb zemé s Ruskem, zaznamenal Kazachstan v roce 2022 rist HDP o 3,1
%. Tento rast byl umoznén predevs§im diky ristu tézby ropy a plynu. Z ostatnich odvétvi mélo nejvétsi podil na ristu dale zemédélstvi,
zpracovatelsky primysl, stavebnictvi a sektor sluzeb. Ekonomicky riist podpofil i priliv ruskych turisti/imigrantt. Vzhledem k vysoké
inflaci doslo ke snizZeni spotfebitelské poptavky u kazachstanského obyvatelstva. Nejvice se to projevilo na riistu cen za potraviny, kde
dosahla inflace 20,3 procenta. Za Gc¢elem stabilizace inflace poskytuje kazachstanské vlada podnikatelskym subjektim rizné druhy
podpory, piedevsim v oblasti potravinové sobéstacnosti, napt. formou zvyhodnéného financovani. Vedle jiz zminéné podpory
financovani se jedna o vystavbu novych modernich skladovacich zatizeni pro uskladnéni zeleniny, uzavirani smluv na dodavky
zeleniny a ovoce pro piisti sklizen a ochranu domaciho trhu pred dumpingem dovazenych produkti. Podpora podnikani v obecné
roviné je pro Kazachstéan prioritou. Vlada se zaméfuje na rozvoj maljch a stiednich podnikii Jejich podil na HDP v roce 2022 dosahl
35,7 procenta, pticemz pocet podnikatelskych subjektti vzrostl oproti roku 2021 o 20 procent na 1,7 milionu a pocet lidi
zaméstnanych v tomto sektoru vzrostl o 9,3 procenta na 3,7 milionu. Dal$i dileZitou oblasti ¢innosti vlady v roce 2022 zamérenou na
podporu podnikatelského sektoru byl boj proti monopoltim, rozvoj spravedlivé a transparentni hospodaiské soutéZe a navraceni
nezakonné prevedeného majetku do vlastnictvi statu. Tuto praci méla na starosti komise pro demonopolizaci ekonomiky, jejimz
ptedsedou byl premiér Alikhan Smailov. Stat prevedl do vlastnictvi statu 11 klicovych spole¢nosti z primyslu a energetiky, zeleznic a
telekomunikaénich sluzeb a nékolik velkych realitnich projektti v Astané a Almaty. Opatieni pro boj se stinovou ekonomikou mohla
byt uskutecnéna i diky zlepseni legislativni zdkladny, kontroly mény, digitalizace danové a celni spravy, vytvoieni narodniho systému
sledovatelnosti zbozi a rozvoji bezhotovostnich plateb. Za posledni tfi roky se diky témto opatienim troven stinové ekonomiky snizila
z 23 procent na 19 procent. Dle hodnoceni rizik OECD se KZ nachézi v paté skupiné ze sedmi.

Tabulka z MOP + navic platebni bilance, zadluZzenost/HDP.

Riist HDP (%) -2,60 4,10 3,10 3,80 4,30
HDP/obyv. (USD/PPP) 26 435,32 27 803,10 30 250,00 32 210,00 33770,00
Inflace (%) 6,76 8,00 14,99 13,20 5,30
Nezameéstnanost (%) 4,90 4,90 4,90 4,80 4,60
Export zbozi (mld. USD) 47,54 60,32 84,39 83,08 91,75
Import zbozi (mld. USD) 38,93 41,42 50,04 45,75 56,17
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 9,25 18,76 35,13 38,07 36,43
Primyslova produkee (% zména) 1,29 -1,64 1,09 4,50 6,30
Populace (mil.) 18,98 19,20 19,40 19,61 19,83
Konkurenceschopnost 42/63 35/64 43/63 N/A N/A
Exportni riziko OECD 5/7 5/7 5/7 5/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD, 2023 a 2024 odhad
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Podle vysledki za leden az prosinec 2022 ¢inil statni rozpocet zemé
20,2 bil. tenge, coz je o0 27,8 % vice nez o rok diive. Vydaje statniho
rozpoc¢tu pritom doséahly 21,5 bil. tenge, coz je 0 19,9 % vice nez z
ptedchoziho roku. Vétsina pfijma, 73,3 %, pochézela z dariovych
pt{jmi. Ty se meziro¢né zvysily o 38,4 % na 14,8 bil. tenge. Nedatiové
prijmy se meziro¢né zvysily o 41,1 % na 584,8 mld. tenge. Nejvyssi
podil byl tvoren z pfijmt z majetku statu (338,9 mld. tenge) nebo z
rozpo¢tu Néarodni banky Republiky Kazachstan (112,8 mld. tenge).
Vynosy z prodeje fixniho kapitalu ¢inily 239,9 mld. tenge, coz je o 15
% vice nez o rok diive. Pijmy z pievodi za dvanact mésict roku 2022
vzrostly meziro¢né o 1,8 % na 4,6 bil. tenge. K vyraznému zlepseni
rozpoc¢tovych parametrti v roce 2022 prispél rekordni narist ptijmi z

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -1,30
Vetejny dluh (% HDP) 25,3
Bilance bézného tétu (mld. USD) 8,50
PO 20 %
FO 20 %
DPH 12 %

ropy. Na pozadi priznivého vnéjsiho cenového prostiedi a rozsitujici se fiskalni dynamiky si ekonomika republiky udrzela v roce 2022

pomeérné vysoké tempo ristu, coz mélo pozitivni dopad i na ptijmy rozpoctu. Vysledkem bylo, Ze v roce 2022 dosahl schodek rozpoctu

2,2 bil. tenge nebo 2,1 % HDP a vratil se na predkrizovou tiroven. Prestoze se velikost schodku statniho rozpoctu snizila, vyptjcky
Ministerstva financi Republiky Kazachstan dosahly rekordni trovné 4 bil. tenge (3,8 bil. tenge v roce 2021). V roce 2022 se vefejny
dluh Kazachstanu zvysil o 15,2 % a dosahl 25,3 bil. tenge (nebo 54,7 mld. USD), cozZ je 24,9 % HDP.
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2.3 Bankovni systém

Kazachstan mé dvoutiroviiovy bankovni systém. Narodni (centralni) banka ptredstavuje prvni Groven. Vsechny ostatni banky tvoii
bankovni systém druhé trovné. Zdkladnim normativnim dokumentem pro ¢innost bankovniho sektoru je zdkon N2 2444 o ,Bankach
a bankovni ¢innosti“ z roku 1995. V roce 2014 byla vladou utvrzena Koncepce rozvoje finanéniho sektoru Kazachstanu do roku 2030
(N2g54). Bankovni sektor Kazachstanu byl v pritbéhu roku 2022 ovlivnén piedevsim geopolitickou situaci spojenou s ruskou invazi
na Ukrajinu. V disledku sankei prosly pobocky bank v Kazachstanu s ruskym zastoupenim nésledujicimi zménami. Akcie Alfa Bank
byly odkoupeny Bank Center Credit a aktivity Sberbank ptevzala kazachstdnska Bereke Bank. Tteti bankou je VTB banka, ktera
funguje ve velmi omezeném rezimu (napi. nelze jejim prostiednictvim provadét mezinarodni platby). Centralni banka (NBK) v
anoru 2023 zprisnila diskontni sazbu na 16,75 % z 10,25 % oproti roku 2022. Po znehodnoceni vii¢i americkému dolaru o 8 % v roce
2022 ziistal tenge v roce 2023 stabilni. Banky v Kazachstanu v roce 2022 zvysily sviij celkovy zisk o 14 % ve srovnani s rokem 2021 na
1,5 bilionu tenge. V roce 2023 se oc¢ekava, ze celkovy zisk kazachstanskych bank ziistane na stejné trovni jako v pfedchozim roce,
pricemz Cista Grokova marze vzroste o 5 %. Co se ty¢e mezinarodniho ratingu, v bieznu 2023 roku S&P zlepsila vyhled tvérového
ratingu Kazachstanu z ,negativniho® na ,stabilni“, tj. na BBB-/A-3.
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2.4 Danovy systém

Danovy systém je nepiehledny a neurcity. Danovy kodex pochazi z roku 2017, byl nékolikrat novelizovan, posledni zmény jsou z roku
2023. Podle zdkona beze zmén jsou v platnosti od 1. 1. 2020 nésledujici dané: dan z ptijmu pravnickych osob (dané z piijmia) u
nesurovinového sektoru se sazbou 20 %; dan z pfijmu pravnickych osob u zemédélského sektoru se sazbou 10 %; dan z pridané
hodnoty (DPH) se sazbou 12 %; Nerezident, pravnicka osoba, podnikajici v KZ prostiednictvim trvalého zastoupeni (filidlka, spol.
podnik apod.) plati kromé dané z pifjmi 20 % jesté dan z ¢istého piijmu 15 %. Nerezident, pravnickd osoba, majici ptijem ze zdroji
v KZ a nepodnikajici prostfednictvim trvalého zastoupeni, plati jesté dal$i dané napf. dan z dividendového pfijmu 15 %, ¢i pojisténi
podnikatelskych rizik 15 % atd. Od 1. ledna 2023 vstoupilo v platnost nékolik dilezitych zmén danového fadu. Mezi nejdtlezitéjsi
mizeme fadit zmény v sazbach poplatki napt. v oblasti mezinarodni pfepravy. Zmény se dotknou i zvlastnich danovych rezimt a
také zdanéni dividend. Od roku 2023 zavedl Kazachstan jednotnou platbu ze mzdy zaméstnanct. Sazba jednotné platby véetné
podilu dané z prijmu fyzickych osob ve vysi 9 % je 20 % ze mzdového fondu. DPH 12 % je uplatiiovana na prodej zbozi a sluzeb, je-li
mistem odbytu KZ, a na zdaniované dovozy. Bez DPH je vyvoz, prodej drahych kovli mezi rezidenty, piijmy z mezinarodnich
transfert, prodej zbozi ve zvlastnich zonéach a nékteré dalsi zvlastni ptipady. Firmy, i zahrani¢ni, s roénim obratem do 20 000
meési¢niho vyporadaciho indexu (dle aktualniho kurzu 1 MVI — 3 450 tenge) DPH neplati. DPH se nerezidentim — pravnickym ¢i
fyzickym osobam vraci. Procedura vraceni je pomérné zdlouhava a sestava z prokazani naroku na vraceni DPH, podani zadosti na
danovy urad s doklady o zaplaceni dané a kontroly naroku na vraceni DPH danovym tiadem. Teprve poté je dan vracena. V pripadé
feseni konkrétni situace v danové oblasti se doporucuje kontaktovat mistni pravnické firmy, ev. i nékteré vétsi mezinarodni auditorské
firmy, které zde maji zastoupeni.
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3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Ptimé zahraniéni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s CR Vzajemny obchod mezi CR a Kazachstanem piesahl v roce 2022 1 miliardu USD. V obchodu pievazuji
energetické produkty a ostatni nerostné suroviny. Ve srovnani s dovozem z Kazachstanu je cesky export mnohem diverzifikovanéjsi.

Export z CR (mld. CZK) 6,40 7,40 8,70 4,99 16,37
Import do CR (mld. CZK) 14,30 13,70 7,60 16,99 13,56
Saldo s CR (mld. CZK) 7,90 6,34 -1,13 12,00 2,81

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Ceu{u (/)

Zatizeni telekomunikaéni, prislusenstvi pfistoji pro zaznam, reprodukei

zvuku, obrazu IERE .
752 Zatizeni k automat. zpracovani dat, jednotky periferni 3074,53 18,79
784 Dily a prislusenstvi vozidel motorovych 2 090,67 12,77
542 Léciva (v¢. 1é¢iv veterinarnich) 312,48 1,91
778 Pristroje elektrické j. n. (baterie, zZarovky ap.) 294,44 1,80
Zdroj: CSU

TOP 5 polozek exportu do CR

Hodnota (mil.
POdll Z Ceu\u (/0

Oleje ropné, oleje z nerostt Zivicnych surové (ropa) 10 566,02 77,93
671 Zelezo surové, houbovité, zrcadlovina, feroslitiny ap. 1357,78 10,01
522 Prvky, kysli¢niky anorganické chemické, soli halové 920,72 6,79
223 Kopra, palmové otfechy a jadra, semeno Inu, skocce ap. 186,17 1,37
673 Ploché valc.vyr.ze Zeleza,neleg.oceli,ne platované ap. 126,09 0,93
Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

V roce 2022 byl dosazen rekordni objem obchodu mezi Kazachstdnem a Evropskou unii. Podil EU predstavuje kolem 30 %
zahrani¢niho obchodu Kazachstanu. Objem obchodu pfevysil hodnotu z roku 2021 0 27,6 % a dosahl 40 miliard USD. Dle
kazasského statistického vyboru je nejvétsim obchodnim partnerem KZ Italie (13,9 mld. USD).

Import z EU (mil. EUR) 5495,00 5917,30 50911,00 5487,20 10 357,60
Export do EU (mil. EUR) 16 142,30 14 533,90 9 748,10 14 022,20 29 820,80
Saldo s EU (mil. EUR) -14 672,00 -12 486,00 -6 687,30 -12 060,90 19 463,20

Zdroj: Evropska komise

Obchodni vztahy se zemémi mimo EU
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Vzajemny obchod se zemémi mimo EU se vyznacuje vyvazenou strukturou s mirnym piebytkem kazasského exportu

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 46 449,50 43 438,40 34 498,30 45 814,40
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 8577,30 15 349,60 20 491,40 17 497,80 N/A
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -37 872,20 -28 088,80 -14 006,80 -28 316,60 N/A

Zdroj: EIU, Eurostat

https://www.businessinfo.cz/kazachstan
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3.2 Primé zahranicéni investice

Na konci roku 2022 ¢inil hruby ptiliv pfimych zahrani¢nich investic do Kazachstanu 28 miliard USD, coz je o 17,7 % vice neZ v roce
2021 (23,8 miliardy USD). Jedna se o rekordni hodnotu za poslednich 10 let. Lidrem z hlediska investic bylo Nizozemsko — 8,33
miliardy USD (nartist 0 19,7 %), USA — 5,1 miliardy USD (+81,9 %), Svycarsko — 2,8 miliardy USD (+2,4 %), Belgie — 1,56 miliardy
USD (+46 %) , Rusko — 1,52 miliardy $ (-19,7 %), Jizni Korea — 1,48 miliardy $ (+84,8 %), Cina — 1,43 miliardy $ (-22,5 %) %),
Francie — 770,2 milionu $ (+27,4 %), Velké Britanie — 661 miliont $ ( -35,7 %) a Némecko - 469,5 milionu dolart (+45,4 %). Z
hlediska odvétvi sméroval nejvétsi objem investic do té€zebniho pramyslu - 12,1 mld. USD, zpracovatelského pramyslu - 5,6 mld. USD,
velkoobchodu a maloobchodu - 5,08 mld. USD, odborné, védecké a technické ¢innosti - 1,1 mld. USD, dopravy a skladovani - 1,1 mld.
USD, stavebnictvi - 698 mil. USD, finan¢ni a pojistovaci ¢innosti - 650 mil. USD, a dodavek elekttiny a plynu - 635,6 mil. USD. V
Kazachstanu investuje fada velkych spole¢nosti, mezi néz patii napi. Chevron (USA), QazTechna (Cina) a VEOL difve VimpelCom
(Nizozemi). Vlada Kazachstanu prosazuje dlouhodobé vstiicnou politiku viic¢i zahraniénim investorim. Vice informaci 1ze ziskat na
webovych strankach investi¢ni agentury KAZAKHINVEST. Pro ¢eské podnikatele se v oblasti PZI oteviraji moznosti v fadé oblasti.
Mimo jiz zminénych investic do ropného a plynarenského primyslu jsou zajimavymi prileZitostmi investice do zpracovatelského
priimyslu ¢i v oblasti zemédélstvi. Mezi nejvétsi ¢eské investice v Kazachstdnu patii spolecny podnik Kazfos ¢eské Fosfa a.s. a
kazachstanské spole¢nosti Kazphosphate a dale ¢innost banky HomeCredit Bank.
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU Od 1.bfezna 2020 je platna nova Dohoda EU — Kazachstan o partnerstvi a spolupraci (rozsitend EPCA), ktera vytvari
kvalitnéjsi ramec pro rozvoj politickych a ekonomickych vztahti mezi KZ a EU a pro rist rovné obchodu a investic. Dne 8. listopadu
2022 uzavrel Kazachstan s Evropskou unii memorandum o porozumeéni o strategickém partnerstvi v oblasti udrzitelnych surovin,
baterii a hodnotovych fetézct zeleného vodiku. Clenstvi v jingch obchodnich spole¢enstvich Kazachstan je ¢lenem Celni unie Rusko —
Kazachstan — Bélorusko a téZ Eurasijské ekonomické unie (EaEU). Kazachstan se stal zakladajicim ¢lenem spole¢né s RF a
Béloruskem. V roce 2015 do EaEU vstoupila Arménie a Kyrgyzstan. Od ledna 2010 je v platnosti Jednotny celni tarif Celni unie
(Common Customs Tariff of the Customs Union) pro import zboZi do zemi Celni unie. V prosinci 2015 se KZ stal ¢lenem WTO. Tento
krok mimo jiné znamenal sniZeni celnich sazeb u nékterych polozek, na coz Kazachstanu poskytla EaEU vyjimku. Zbozi dovezené do
KZ za snizenych celnich sazeb nelze ovem reexportovat do dalsich staté EaEU. Smlouvy s CR Dohoda mezi vladou Ceské republiky a
vladou Republiky Kazachstan o podpofe a vzijemné ochrané investic (1996); Smlouva mezi Ceskou republikou a Kazasskou
republikou o zamezeni dvojimu zdanéni a zabranéni datiovému tniku v oboru dani z pfijmu a z majetku (1998); Smlouva mezi
Ceskou republikou a Republikou Kazachstan o spolupraci v mezinarodni silni¢ni dopravé (2003); Dohoda v oblasti cestovniho ruchu
mezi CR a Kazachstanem (2011); Dne 8. z4i1 2004 v priibéhu oficialni navstévy prezidenta V. Klause v Kazachstanu byla podepsana
Dohoda mezi vladou CR a vladou Kazachstanu o ekonomické, priimyslové a védecko-technické spolupraci. Na zakladé vyse uvedené
Dohody byla v roce 2005 ustavena Cesko-kazachstanska Mezivladni komise, a to jako pracovni organ pro feseni aktualnich
obchodné-ekonomickych otazek vzajemné spoluprace. Posledni 11. zasedani Komise se uskuteénilo v listopadu 2021.
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3.4 Rozvojova spoluprace

EU poskytuje zemim Stiredni Asie rozvojovou pomoc. Od roku 2014 pfestal byt Kazachstan pfimym piijemcem bilateralni rozvojové
pomoci EU, nicméné celé fada projektd stale probiha. Rozvojové projekty v oblasti infrastruktury, zdravotnictvi ¢i dopravy téz
financuji mezinarodni finanéni organizace, napi. EBRD (PPP projekty), do kterych se mohou zapojit i ¢eské firmy. Z pohledu ¢eské
zahraniéni rozvojové spoluprace Kazachstan nepatii mezi prioritni teritoria. Nicméné ¢éste¢na rozvojova pomoc je mozna diky
projektiim B2B Ceské rozvojové agentury s Gi¢asti ¢eskych firem. Cilem Programu B2B je podpora soukromého sektoru v rozvojovych
zemich a zaroven plnéni Cild udrzitelného rozvoje (SDGs). Projekty musi demonstrovat rozvojovy dopad pro dany region nebo cilovou
skupinu. Vzhledem k Fadé komparativnich vyhod &eskych realizatorti lze navic pfedpokladat, ze CR bude v Kazachstanu navazovat na
aspésné aktivity z minulych let, zejména v sektorech zivotniho prosttedi, dopravy a zemédélstvi. Vice podrobnosti o zapojeni se do
programu B2B ZDE. V roce 2022 byl zah4jen dlouhodoby trojstranny projekt CZ ekologické organizace ARNIKA ,U¢ast obéanské
spole¢nosti na zmirnovani zmény klimatu v Karagandské oblasti“. Projekt je z vétsi ¢asti financovan z fondd EU v ramci tematického
programu ,Organizace ob&anské spole¢nosti a mistni organy*, kofinancovén je vsak i z prostiedkii MZV CR. Doba trvani projektu je
stanovena na . 2022 — 2024. Celkovy rozpocet ¢ini 288 324,- EUR, z toho prispévek EU 250 000,- EUR. Stranami projektu jsou,
vedle organizace ARNIKA, Oblastni ekologické muzeum v Karagandé (nezavisla ob¢anska instituce) a vedeni Karagandské oblasti (v
ramci strategie oblasti zaméfené na boj proti zménam klimatu).
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

Kazachstan pokracuje v programech industrializace zemé, coz generuje poptavku po modernim zafizeni a technologiich v celé radé
sektori. Moznosti pro ¢eské vyrobce existuji v sektorech zemédélstvi, energetiky, dopravy, téZebnim primyslu, strojirenstvi,
zdravotnictvi, ve vojenské oblasti, u spotiebniho zboZi a v dalsich sektorech. Ceska strana klade diiraz také na rozvoj spoluprace s
kazachstanskymi regiony. Zajem c¢eskych spole¢nosti o KZ trh je téz reflektovan v i¢asti ¢eskych spole¢nosti na vyznamnych veletrzich
v Kazachsténu jako je zemédélsky veletrh AgriTek v Astané (bfezen), zdravotnicky veletrh KTHE v Almaty (kvéten), veletrh obranného
priamyslu KADEX (kvéten, 1x 2 roky), veletrh dobyvaci techniky Mining Week v Karagandé (Cerven), veletrh Kazbuild v Almaty (zai1),
zemédélska vystava KazAgroExpo v Astané (fijen), elektroenergeticky veletrh Power Kazakhstan v Almaty (fijen), potravinarsky
veletrh WorldFood v Almaty (listopad) apod. » Energetika Energetika mé velky potencial rozvoje. Do roku 2035 je tieba vyrazné
rozsitit energetické kapacity na 17,5 GW. Stavajici zatizeni je zastaralé, modernizace je prioritou statu. Nové je kladen diraz i na
rozvoj bezpeénych a ekologicky Setrnych energii. » Voda a Zivotni prostiedi Problematika hospodaieni s vodou a zajisténi kvalitni
pitné vody se pro Kazachstan stava prioritni oblasti. Do popiedi se aktualné dostava i problematika zpracovani odpadni vody. Pro
obdobi 2023-2028 se planuje vystavba nebo rekonstrukce zafizeni na ¢isténi odpadnich vod v 68 méstech Kazachstanu. Prilezitosti
pro Ceské firmy jsou proto spojeny zvlasté s touto oblasti. Velky potencial je i v oblasti zpracovani odpadii. » Obranny a bezpec¢nostni
sektor Obrana je pro kazasskou vladu prioritni sektor. V roce 2022 tvotily vydaje na obranu 1% HDP. Akcent na potfebu nového
vybaveni ozbrojenych sil a modernizaci stavajiciho byl posilen zejména v navaznosti na nepokoje v roce 2022 a na valku na Ukrajiné.
| pfes riizna omezeni se pro ¢eské exportéry jedna o perspektivni oblast vyvozu zbozi i sluzeb. » Primyslové technologie, pramysl 4.0
Rozvoj strojirenstvi je prioritou KZ vlady. V roce 2022 doséhl objem vyroby ve strojirenstvi 3,1 bil. Tenge, (6,73 mld. USD), meziro¢né
se zvysil o ¢tvrtinu a jeho podil na zpracovatelském primyslu doséhl 15%. Pro ¢eské exportéry jde o tradi¢ni oblast, kam své vyrobky
vyvazeji. Ceské firmy maji v Kazachstanu nejen dobré jméno, ale fada z nich zde realizovala i zna¢né mnozstvi projekti v minulosti.
Nejen u téchto zakazek existuje potencial pro jejich modernizaci. » Zemédélstvi a potravinarstvi Oblast zemédélstvi a potravinarstvi je
klasickou oblasti zdjmu ¢eského exportu s velkym potencidlem. V roce 2022 ¢inil podil zemédélské produkce necelych 6 % z celkové
produkce Kazachstanu. BEhem pandemie COVID se dostala do popredi zajmu otazka potravinové bezpeénosti zemé, akcent je kladen
na sobéstac¢nost. Z tohoto dtivodu byly zavedeny rtizné vladni programy, které podnécuji zdjem o danou oblast. Tato okolnost vytvari
pro Ceské firmy Siroké moznosti pro uplatnéni svych vyrobki i sluzeb v dané zemi. » Zdravotnictvi a farmacie Jedna se o sektor, jehoz
dtleZitost se projevila v plné mire v souvislosti s pandemii COVID-19. Naplno se ukéazaly systémové problémy, které nebyly v této
oblasti dlouhodobé ieseny. Z tohoto diivodu pripravila vlada Kazachstanu plan modernizace zdravotnictvi do roku 2025, pticemz pro
rok 2023 z néj byly vyélenény finan¢ni prostiedky ve vysi 4,6 mld. USD. » Cestovni ruch, lazenstvi, volny ¢as Cestovni ruch v
Kazachstanu se zaméruje predev§im na vyjezdovou turistiku. 69% Kazacht preferuje dovolenou v zahraniéi, nejvétsi zajem je o
navstévu pamatek. Pii vybéru destinaci se Kazassti turisté zamétuji na kvalitu nabizenych sluzeb, vstficnost personalu, chutné jidlo a
nabidku aktivit. V disledku pandemie vzrostl piedev§im zajem o 1lé¢ebnou turistiku. Zajimavy potencial je i v oblasti incomingu. V
obdobi od ledna do fijna 2022 odjelo na dovolenou do cizich zemi vice nez 5,6 mil. Kazachii. V roce 2022 navstivilo a ptenocovalo
v CR 10 393 Kazacht, z toho v Karlovarském kraji 1861 osob. V prvnim &tvrtleti se jedna o hodnotu 2739, pro porovnani, v roce 2022
to bylo 1167. » Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélavani V KZ dlouho podpora védy a vyzkumu dlouho nepattila mezi priority statu.
V soucasné dobé neni objem finan¢nich prostiedki vynaloZzenych na védu vyssi nez 0,13% HDP. Dle Global Innovation Index je
Kazachstin na 83. misté ze 132 hodnocenych zemi. Vice v Mapé oborovych piilezitosti
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4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky
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4.1 Uvod

Kazachstansky trh mé velice dobry potenciél, je vsak nutné pocitat s tim, ze vstup na néj je komplikovany, nakladny a zejména ¢asové
naro¢ny. V komunikaci s Kazachstanci doporuc¢ujeme davat prednost osobnimu kontaktu, ptipadné telefonatu. Znalost rustiny je
zakladni podminkou pro nastaveni efektivnich obchodnich vztahd, stejné tak jako sluzby mistniho zastupce/partnera firmy.
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4.2 Osloveni

V Kazachstanu se klade akcent na osobni kontakt. Bez osobniho jednani obtizné dojde k vyrazné€jsimu posunu pii navazani
obchodnich vztahti nebo projednani kontraktu. V pisemné podobé je vhodnéjsi volit formalni podobu, napt. zaslat e-mailem
naskenovany dopis. Z elektronickych forem komunikace se v zemi vyrazné vice vyuziva mobilni telefon (nejpopularnéjsi je aplikace
WhatsApp). Standardnim zptisobem sjednani schiizky je formalni osloveni v dostatecném predstihu, nasledné zjisténi telefonniho
kontaktu na osobu, ktera ma organizaci schiizky na starosti. S danou osobou pak dojednat termin a misto schlizky. V predstihu cca
tydne se pripomenout. Je potiebné pocitat s moznosti zmény mista a ¢asu schiizky na posledni chvili (véetné presunuti do vecernich
hodin). Klicovym zadanim ptipravy na schtizku je zjisténi, se kterou konkrétni osobou ma smysl jednat. V kazachstanskych reéliich je
obvykla koncentrace rozhodovacich pravomoci (ne vZdy na formalné nejvyssi misto), delegace pravomoci neni ¢asta. Zejména ve
statnich a polostatnich spole¢nostech je mozné vystopovat zékladni princip, kdy rozhodovani o vyuziti financi je koncentrovano u
CEO (muze), zatimco jeho asistentka zatizuje veskerou praci a operativu a pro hladky pribéh projektu je naprosto nezbytna.
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4.3 Obchodni schtuizka

Kaza$i jsou v pfevazné vétsiné muslimové sunnitského vyznani. Vyznam viry zesiluje a vytlacuje diivéjsi relaxovany post-sovétsky
ptistup k omezenim, danym islamem. Nedoporuc¢ujeme planovat jednani s KZ partnery v dobé Ramadanu, ktery dodrzuje stale vice
Kazacht. Stejné tak neni vhodné sméfovat jednani na patec¢ni poledne/brzké odpoledne. Pracovni doba za¢iné cca od pul desaté,
poledni pauza trva pies hodinu, ale na druhé strané se ¢asto pracuje az do pozdnich vecernich hodin.Smérem k jihu zemé se méni
ptistup k obchodovani a nabira vyrazné sofistikovanéjsich forem, které ¢asto vychazeji z perskych vlivii. U ndrodnostnich mensin
Kazachstanu se zptsob vedeni jednani mize zna¢né odlisovat, coz je na severu zemé citelné u ruské mensiny. Specifickou kategorii je
hlavni mésto Astana, které je v podstaté nové vybudovanym administrativnim centrem zemé, které slouzi jako hlavni misto
k distribuci financi ziskanych z téZby ropy a nerostnych surovin. Jsou v ném koncentrovana vedeni polostatnich firem, které se
vyznacuji direktivnim piistupem k rozhodovani. V jizni ¢asti zemé, véetné nejvétsiho mésta Kazachstanu Almaty, je daleko citelnéjsi
pritomnost soukromého sektoru a existence tradice obchodovani a sluzeb. Vyjednavani s Kazachy se v mnohém odlisuje od
stiedoevropskych zvyklosti. Rozhodné se nedoporucuje projevit slabost, napt. zadat o pochopeni KZ partnera ve vztahu ke vzniklé
situaci a akceptovani zmény podminek. Neni vhodné precenovat pripadné projevy pratelstvi (n€kdy spojené se spole¢nou konzumaci
alkoholu), stejné jako dopad situace, kdy by Vam, podle naseho chapani, mél byt KZ partner zavazan. Castym zdrojem nedorozuméni
je situace, kdy KZ partner pti jednéni testuje moznosti zahrani¢niho partnera zménou klicovych parametri, jako je moznost navyseni
dodavek na 10 nasobek atd. V takovém pripadé€ je vhodné reagovat neutralné a pozadat o poskytnuti daného navrhu pisemnou
formou. KZ partneti se na jednani ptipravuji predevsim v roviné zjisténi s kfym budou jednat, vyrazné méné pak zjistuji zalezitosti,
spojené s technickymi parametry nabizeného zbozi/sluzeb. Jednani usnadnuje, pokud je vedouci ¢eského tymu muz. Pfi kli¢ovych
jednanich je na ¢eské strané diilezita pritomnost CEO nebo zastupce nejvyssiho managementu. Technicky zaméfeny tym by mél byt
zasttesen obchodnim manazerem z vedeni spoleénosti. Starsi vék je vniman uctivéji, nicméné s prichodem mladé a vzdélané generace
se zaciné prosazovat vétsi vékova rovnost. Misto schiizky: Pokud ke schtizce dochézi v kancelari, maze se jednat o ¢isté formalni
jednani, pokud KZ strana navrhne jednani v jinych prostorach, ¢asto jde o pozitivni signal a viznamny posun vpied. Co se tyce
nabizeni alkoholu béhem jednéni, velice zalezi na narodnosti a religiozité partnera, nicméné pokud se jednani odehrava
v administrativni budové, neni to zvykem. Pokud dojde k setkani v restauraci, pak zatimco v nékterych pripadech je to témér
vyzadovano, v jinych by to pravovérny muslim povazoval za urazku. Tuto otazku doporu¢ujeme nechat na rozhodnuti partnera, jehoz
rozhodnuti bude také zna¢né ovliviiovat, zda se z KZ strany téastni sdm, nebo je pfitomno vice osob. Obecné spotieba alkoholu
v zemi klesd, ovSem ceské pivo se nadéale t€§1 znacné oblibé. Pouze pokud dojde k navazani dlouhodobé spoluprace, miize dojit
k pozvani domi. Pak je vhodné poéitat se zvysenou spotiebou alkoholu. Dresscode: Dress kod je obdobny jako v CR, ddmy by mély
volit vice konzervativni obleceni, zejména pii jednani na jihu zemé. Vizitky: Zejména pracovnici KZ statni spravy neradi poskytuji své
vizitky, na druhé strané od Vas budou oc¢ekéavat poskytnuti Vasich kontakti (vizitku). Vyména darkt: Ohledné vimény darkd je dobré
se na tuto moznost pfipravit, iniciovani vymény darka vsak spise nechat na KZ strané, respektive sledovat, jestli KZ strana
jednostranné poskytnuti daru z Vasi strany ocekava.
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4.4 Komunikace

Komunikaénim jazykem je rustina, anglictina vyrazné méné. Pokud nevladnete plynné rustinou, je pritomnost tlumocnika nutna. Pti
komunikaci se statni spravou je nékdy potieba vypracovani dokumentt v kazastiné. Pfi dlouhodobé pritomnosti je lepsi, pokud
komunikaci s koncovymi zakazniky zajistuje mistni zstupce. V komunikaci s Kazachstanci doporu¢ujeme davat prednost osobnimu
kontaktu, pfipadné telefonatu. E-mailové komunikaci je ptikladan mensi vyznam, i kdyz se to postupné méni. Veskera elektronicka ¢i
pisemna komunikace by méla mit za cil dosahnout osobni schlizky. Prvni jednéani vétSinou probéhne v Kazachstanu, nasledné je
vhodné pozvat partnery do CR. Co se ty¢e komunikaé¢nich tabu, jednoznaéné neni vhodné se kriticky vyjadfovat ke statnimu zfizeni
v Kazachstanu a zejména k osobé prvniho prezidenta zemé Nursultana Nazarbaeva. Dale doporucujeme vyhnout se otevirani
politickych otazek, jako napt. vztahtt mezi NATO a Ruskem, se kterym KZ sdili znacnou ¢ast své historie a napt. vitézstvi ve 2. svétové
vélce je jednim ze zdroji narodni hrdosti. Citliva jsou také témata islamského extremismu a filmt Borat.
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4.5 Doporuceni

Pokud se chystate, zejména poprvé, do Kazachstanu za uc¢elem obchodu, je potfebné zjistit maximum informaci o mistnich
partnerech, zejména o jejich vztazich k vladni administrativé. Pro jednani s koneénymi zdkazniky je téméf nezbytné mit mistniho
zastupce/partnera. Pripravit se na to, ze obdobi od prvnich kontakti do podpisu kontraktu bude nejéastéji trvat dva roky. Zvysenou
pozornost vénovat platebnim podminkam, v ptipadé akceptace zadrzného (uhrazeni nejcastéji poslednich 10 % ¢astky po splnéni
stanovenych podminek- uplynuti ¢asu atd.) poukazuji zkusenosti ¢eskych firem, bohuzel, na ¢asté neuhrazeni dané ¢astky. I po
uzavieni kontraktu neni do okamziku uhrazeni prvni platby nic jisté. Spoluprace bude vyzadovat pribézny kontakt a kontrolu.
Kazachstan se vyznacuje pritomnosti korupce, coz vyplyva mimo jiné ze zna¢ného vlivu statu v ekonomice. Pfi jednani se statni a
polostéatni sférou je podpora ze strany velvyslanectvi plusem pro navazani prvnich kontaktd. Pfitomnost zastupce ambasady pomaha
pti prvnich formélnich schiizkach, na druhé strané vede mistni partnery ke zvysené obezietnosti. Nase velvyslanectvi, v rdmci
moznosti, podporu pii jednénich se statni spravou v odiivodnénych piipadech poskytuje. Organizujeme téz fadu raznych aktivit,
vedle podpory tcasti na veletrzich, organizaci for, podnikatelskych misi také nap¥. predstavovani konkrétnich spole¢nosti na
jednanich v regionech zemé.

https://www.businessinfo.cz/kazachstan 24



https://www.businessinfo.cz/kazachstan

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KAZACHSTAN

4.6 Statni svatky

Nize je seznam kazasskych svatki: 1.-2. ledna — Novy rok 8. bfezna — Mezinarodni den zen 21.-23. bfezna — Nauryz mejramy (Svatek
jara/nového roku) 1. kvétna — Svatek jednoty lidu Kazachstanu 7. kvétna — Den obrance vlasti 9. kvétna — Den vitézstvi 6. Cervence —
Den hlavniho mésta Astanau 30. srpna — Den Ustavy KZ 25. ijna — Den Respubliky ~ 16. prosince — Den nezévislosti Rozhodnutim
Parlamentu RK byl jako svatek vyhlasen téz zacatek muslimského svatku ,Kurbanajt®. Vzhledem k tomu, ze se jedna o svatek, jehoz
datum uréuje lunarni kalenda¥, je tento svatek pohyblivy. Pravoslavné Vanoce se slavi 7. ledna a je to taktéZ nepracovni den. Casto
jsou k nékterym vyznamnym svatkiim, rozhodnutim prezidenta nebo vlady, pfidavany dalsi volné dny, pripadné jsou provadény riizné
pfesuny. Je vhodné se v¢as informovat, jak piesné budou dny pracovniho volna konkrétné pro dany rok uréeny: ZDE. Obvykla
pracovni doba ve statnich i v ostatnich institucich je od 9 az 10 hod. do 18 az 19 hod. Prodejni doba v obchodech s potravinami je od 9
do 20 hod., v prodejnach spotirebniho zbozi od 10 do 19 hod. Ve vétsich méstech je provozovan dostate¢ny pocet prodejen zakladnich
potravin s nepietrzitym provozem.
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup na trh

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moréalka a feSeni obchodnich sport
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanii z CR

5.9 Veletrhy a akce
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5.1 Vstup na trh

Pro prosazeni nabizeného zboZi v Kazachstanu jsou dilezité pevné osobni kontakty, periodicky upeviiované projevy pozornosti. Tyto
kontakty musi mit velmi Siroké zdzemi, nebot kli¢ové osoby méni vyznamna mista, ale kontakty ziistavaji. Nelze stavét své obchodni
aktivity pouze na zasilani e-mailt a odkazech na internetové stranky. Pokud kazachstansky obchodnik o nabidku ¢i kontakt nemé
zajem, nereaguje. Obdobné se chova, jestli jazykové zaslané nabidce nerozumi. Pro komunikaci s partnerem je nutna dobra znalost
rustiny, pouzivani jinych jazykd, jak v pisemném, tak Gstnim projevu zcela urcité vyvolava problémy. Pozadovana stanoviska, Ci
odpovédi je nutno ¢asto taktné urgovat. Dalsi dilezitou skutecnosti je, ze v Kazachstanu je pouze nékolik velkoobchodnich a
maloobchodnich fetézc. Hlavnim diivodem je populacné geograficky faktor, tj. velka rozloha zemé pri relativné nevelkém poctu
obyvatel a s tim i souvisejici dopravni naklady. Vyznamnym faktorem také je, ze pro vétsinu obyvatel je ndkup zékladnich potravin i
zbozi denni spotieby v supermarketech povazovan za luxus, nebot mnoho véci je mozné na lokélnich trzich poridit za nizsi ceny. Pri
zasobovani malych obchodi i velkych trznic vyznamna role patii tureckym obchodnikiim (blizkost teritorialni i jazykova). Dalsim
faktorem je levné ¢inské zbozi (zejména na trzich). Dne 1. 7. 2010 zacala naplno fungovat Celni unie Rusko — Bélorusko —
Kazachstan, ktera zjednodusila vzajemné obchodovani (vznikly jednotny celni prostor pro podnikatele znamena, Ze se jejich zbozi po
Gzemi stath CU pohybuje bez celni deklarace a odbaveni), zavedla jednotny celni sazebnik a zjednodusila pohyb ciziho zbozi uvniti
jednotného celniho prostoru. Od 1. ¢ervence 2011 byly v ramci budovani mechanismu Celni unie odstranény celni kontroly na
hranicich mezi Kazachstdnem a Ruskem. Od ledna 2015 funguje Eurasijska ekonomické unie mezi staty Celni unie, Arménii a
Kyrgyzstanem. Teprve v pribéhu roku 2019 v disledku postupného snizovani cel po vstupu do WTO klesly na hodnotu opét kolem 7
%. Vyrobky dovezené do KZ za téchto podminek v§ak nesméji byt reexportovany do dalsich zemi Eurasijské hospodarské unie. Pro
prokazani shody se uzivaji unijni osvédéeni/certifikaty a prohlaseni o shodé. Je-li dovozce ze zemé, se kterou je platné ,Dohoda o

ri

zamezeni dvojiho zdanéni® (s CR podepséna v dubnu 1998) a ma-li k dispozici dokument o tom, e jiz DPH zaplatil v zemi ptivodu,
pak se od néj nevyzaduje platba DPH, resp. vyzaduje se jen ta ¢ast DPH, o kterou je kazachstanské DPH (12 %) vyss$i nez DPH v zemi,
ze které je zbozi dovazeno. V Kazachstanu jsou zavedeny pomérné standardni podminky kontroly vyvozu, zaloZzené na vydavani
vyvoznich licenci na kontrolované polozky. Jedné se zejména o nékteré suroviny, potraviny, léky, lih a samoziejmé zbrané, vojensky

material a zbozi dvojiho uziti.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Registrace pravnickych osob a subjekti malého podnikani se uskuteéniuje pIné elektroniky prostfednictvim portélu egov.kz. V
Kazachstanu existuje mnoho zdkonnych norem a ptedpisi upravujicich otazky zalozeni pobocky firmy v misté. Pfi zfizovani
kancelare ¢i reprezentace je zapottebi mit k dispozici ovéfeny vypis z obchodniho rejstiiku, nutny je soudné ovéreny pieklad statutu.
Totéz se tyka i zfizovani spoleé¢ného podniku. V souc¢asnosti postacuje ovéteny preklad téchto dokumenti do jazyka ruského, do
budoucna je vsak tfeba pocitat s tim, Ze bude nutny i pieklad do kazastiny. Pro zfizeni kanceléate, reprezentace ¢i spole¢ného podniku
se doporucuje vyuzit nékteré ze specializovanych konzultantskych spole¢nosti. Podle informaci ¢eskych obchodnich zastupci nelze
jednoznacné uvést, zda pro firmy je Gcelnéjsi zaméstnavat jako zastupce ceského ¢i mistniho ob¢ana. Nevyhodou mistnich sil ¢asto
byva nedostatek loajality vii¢i zastupované firmé a neustalé hledani jiné, cizi firmy, ktera by nabidla vyssi plat. Naopak, vyhodou je,
ze vyse mzdy je niz$i nez u vyslaného zastupce ¢eské firmy. Vyhodou ceského zastupce je sepéti s ceskou (vysilajici) firmou a
objektivnéjsi hodnoceni trhu. Ukazuje se, Ze nejlepsi kombinaci je situace, kdy vedouci zastoupeni je ¢esky obcan a sekretarka nebo
asistentka je mistni sila. Tato kombinace m4 jesté dalsi vyhodu, nebot vice a vice se za¢ina na aradech, ale i ve firméch prosazovat
kazastina a tu by méla ovladat mistni sila. Pfi realizaci dodavky technologickych celki je nutno se pfipravit na to, ze se slozité hledaji
kvalifikované pracovni sily.
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5.3 Marketing a komunikace

Efektivni reklamou a propagaci je v Kazachstanu ucast ¢eskych firem na specializovanych mezinarodnich vystavach i veletrzich, které
dosahuji v poslednich letech pomérné vysoké tirovné a jsou vnimany jako dilezity indikator zajmu o mistni trh. Je vSak zZadouci
akceptovat mistni zvyklosti, ¢imZ je minéna zejména komunikace s potencidlnimi mistnimi zakazniky v ruském jazyce, katalogy a
dalsi propagacni materialy doporuc¢ujeme pripravit také v rustiné. Zkusenost poslednich let ukazuje, ze tispésnost prezentaci na
vystavach v Kazachstanu je podstatné vétsi nez napt. v Evropé nebo v USA. Divody jsou v zdsadé dva. Prvni je ten, Ze je zde orientalni
zptisob praxe v obchodé, po¢inaje osobnim kontaktem s partnerem pies spolecenskou stranku obchodu, kterd ma v Kazachstanu svou
nezastupitelnou tlohu. Druhym divodem je to, Ze mnoho firem svou ¢innost p¥ili§ neprezentuje (z danovych divodi, obava z
konkurence, spojeni s vysokymi vladnimi kruhy atp.), proto ani celkem vyznamné a silné firmy nejsou v informacnich materialech a
katalozich uvadény. U¢ast na vystavé jim dava moznost pfimo na misté oslovit svého partnera bez zbytetného sumu a ,vysilani
zbyteénych® informaci do svéta. Dobrou prilezitosti k propagaci ¢eského zbozi a sluzeb je tcast firem na vystavach ¢i veletrzich v
ramci tzv. oficidlni Géasti CR (akee pod zastitou MPO CR a nékterych dalsich ministerstev — MMR, MZe, kdy je zi¢astnénym firmam
poskytovan prispévek na vystavni plochu atd.). Pfehled téchto propagac¢nich akei na prislusny rok je publikovan na internetovych
strankach prislusnych ministerstev. Také agentura CzechTrade realizuje spole¢né tcasti na vystavach se statni podporou na
vybranych vystavach (veletrzich), nezafazenych mezi oficidlni ucasti. Naklady na reklamu v kazachstanskych hromadnych
sdélovacich prostiedcich jsou pomérné vysoké, proto tento zptisob propagace ceské firmy prili§ nevyuzivaji.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Prestoze m4 Kazachstan na ochranu prav dusevniho vlastnictvi pomérné kvalitni legislativu, na jeho trh postupuji padélky
znackového zbozi. Zbozi takového ptivodu se zpravidla prodava v trznicich. V oblasti ochrany primyslovych prav pfimo na Gzemi
Kazachstanu je situace lepsi. V p¥ipadé zaregistrovani padélki zbozi z CR doporudujeme informovat velvyslanectvi v Astanau i
kancelar CzechTrade v Almaty.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Verejné zakazky jsou v Kazachstanu publikovany na webové strance goszakup.gov.kz. Webové stranka vefejnych zakéazek zajistuje
registraci Gcastnikii procesu verejnych zakazek, shromazdovani informaci o uskutecnénych, realizaci, poskytovani informaci o
planovanych vefejnych zakazkach, publikovani statistickych dat. U¢astnici elektronickych statnich zakazek potebuji elektronické

certifikaty a zaregistrovat se jako Gcéastnik webové stranky verejnych zakazek. S pomoci certifikatu miize ticastnik vejit do systému a
Gcastnit se elektronické aukce verejné zakazky.
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reSeni obchodnich sporti

V roce 2019 byl Kazachstan prerazen do kategorie 5 (ze 7) ¢lenéni zemi podle rizikovosti podle konsensu OECD. V Kazachstanu k
obvyklym platebnim podminkam patii 100 % platba piedem, u dobrych, dlouhodobych a provérenym obchodnich partnert se tato
Castka snizuje az na 50 %. VSeobecné Ize uvést, Ze u obchodniki je platebni moralka nizsi, a to jak u fyzickych, tak i pravnickych osob.
Vyjimku opét tvori dob¥i obchodni partnefi, kdy si kazd4 strana uvédomuje nebezpeci poskozeni svych vztaht s partnerem. Avsak i v
tomto ptipadé kazachstanska strana povazuje odklady nékterych plateb za zcela béZnou zalezitost a je tfeba ji vysvétlovat, Ze mezi
solidnimi partnery se vSechno plati véas. BéZznym zvykem v zemi je, Ze jiz po vy¢lenéni sumy potiebné pro platbu je tato suma zaslana
svému adresatovi az po mnoha urgencich, nebot odesilatel se s ni snazi, alesponl na kratkou dobu, podnikat v bankovni sfére. V
ptipadé tcasti ceské bankovni sféry na financovani nékterych projektt je zddouci presvédéit kazachstanskou stranu o priorité téchto
projektt tak, aby poskytla garanci akceptovatelnou pro EGAP. S ohledem na zlepseni finané¢ni situace v Kazachstanu a na zvysenou
kvalitou bankovnictvi jsou v CR akceptovany i jiné platebni nastroje (zejména akreditivy) nejvétsich kazachstanskych bank. V
Kazachstanu jiz existuji kvalitni pravni firmy, které mohou byt ndpomocny v obchodnim sporu. To, Ze ve sporu pravni zastoupeni
potiebujete, je ddno nizsi Grovni vynutitelnosti prava. Vlada se snazi postupné investi¢ni klima zlepsovat zejména pro vétsi zahraniéni
investory
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Pro vstup a pobyt na tizemi cizfho statu museji obéané CR splitovat podminky stanovené jeho zdkony. Ke sdélovani aktualnich
podminek vstupu a pobytu na Gzemi ciziho statu je pfislusny zastupitelsky trad daného statu. Nasledujici informace jsou uréeny k
zakladni orientaci. Ministerstvo zahrani¢nich véci CR proto doporuéuje ¢eskym ob¢antim, aby si pred cestou ovéfili u zastupitelského
aradu navstévovaného stéatu, zda se podminky pro vstup a pobyt nezménily. V pripadé nékterych typt pobyta a viz — spojenych napt.
se zaméstnanim a vydéleénou ¢innosti, je tieba ziskat vstupni vizum. O vizum je mozné pozadat na Velvyslanectvi Republiky
Kazachstéan v Praze: Pod Hradbami 662/9, 160 00 Praha 6 tel.: 233 375642 (sekretariat velvyslance), 233 375 643 (konzularni
oddéleni), fax: 233 371019 e-mail: kzembas@gmail.com (velvyslanectvi). S ohledem na mozné zmény a karanténni opatteni ve svété
doporucujeme sledovat stranky MZV CR v sekci Rozcestnik (Kazachstan).

S ohledem na rozlehlost teritoria se doporucuje na delsi vzdalenosti (mezi regionalnimi centry) cestovat letecky. Vnitrostatni letecka
pfeprava je pomérné rozvinuta. Alternativou je vlak/autobus/auto, které zabira podstatné vice ¢asu, napf. mezi hlavnim méstem
Astana a Almaty 12 az 18 hod. Ve méstech je nejvhodnéjsi pouzivat sluzby taxi, vhodné jsou mobilni aplikace typu Yandex taxi. MHD
jezdi ve vétsich méstech pravidelné. Ubytovaci sluzby jsou v Kazachstdnu na srovnatelné trovni jako v Evropé, hotely od 3* vys
poskytuji relativné kvalitni zazemi. Narodni ména Tenge (KZT) je Siroce rozsifena, ve vyjimeénych piipadech se da platit USD ¢i EUR
(hotely). Ve vétsich méstech se prakticky vsude da platit kartou. Oblibené jsou platby pies mobilni aplikaci Kaspi. Kohoutkova voda je
pitné, nicméné se cestovatelim doporucuje spise balena. VEtsi meésta jsou v centru bezpecna. Je zakazané piti alkoholu na vefejnych
mistech a dalsi porusovani mistnich pravidel.
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5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Pro zaméstnavani cizinct uplatriuje Kazachstan rezim, kdy vlada stanovuje ro¢ni kvoty pro zaméstnavani cizinct, které rozdéluje na
oblastni akimaty a hlavni mésto Astana a mésto Almaty. Vlada sleduje politiku udrzeni zaméstnanosti doméci pracovni sily a
snizovanim kvot pro cizince chee dosahnout toho, aby byla uvolnéné pracovni mista obsazovana domécimi zaméstnanci. Navic se u
nové vytvorenych mist pozaduje zajisténi podilu zaméstnanct z KZ, ktery v nékterych pripadech dosahuje az 90 %. Kvoty jsou
rozdéleny mezi oblasti, mésta Astana a Almaty mj. s ptihlédnutim k situaci na trhu prace. Obecné lze konstatovat, Ze ziskani
pracovniho povoleni celkové neni snadné. Jednodussi situace je u expertti, kteri prichazeji do Kazachstanu na realizaci investi¢niho
projektu (v ramci pfimych zahrani¢nich investic). Povoleni k do¢asnému pobytu, ziskani rodného ¢isla a dalsich podkladi zajistuje
Stiedisko verejnych sluzeb. Podrobné informace ohledné zameéstnavani cizinct naleznete zde. Pro rok 2022 byla schvalena minimalni
mzda ve vysi cca 3 000,- K¢ (cca 60 000 tenge). Co se tyce zdravotni péce, pokud se jedna o akutni poskytnuti prvni pomoci, ta je
poskytovana zdarma. Plati se aZ nasledna péce. Ceny jsou vysoké, a to i vzhledem ke kvalité poskytovaného osetieni. Vzhledem k vyse
uvedenému se doporucuje pti cesté do Kazachstanu se pojistit. Vznikne-li skute¢né kriticka situace, je vhodné deklarovat, ze méte

Nz

zajem o poskytnuti placené zdravotni péce, 1ze tak dosahnout podstatné vyssiho standardu osetfeni nebo hospitalizace. Je proto tfeba

vy,

mit u sebe dostate¢nou penézni hotovost, nebof tak Ize eliminovat nékteré nepiijemné situace.
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5.9 Veletrhy a akce

V Kazachstanu se kazdoroéné porada nékolik viznamnych oborovych veletrhii a vystav, jako je zemédélsky veletrh AgriTek v Astané
(bfezen), zdravotnicky veletrh KIHE v Almaty (kvéten), veletrh dobyvaci techniky Mining Week v Karagandé (¢erven), veletrh
Kazbuild v Almaty (zaii), elektroenergeticky veletrh Powerexpo Kazakhstan v Almaty (f{jen), potravinarsky veletrh WorldFood v
Almaty (listopad) apod. Kompletni piehled vsech vystav a veletrhti poradanych v Kazachstanu, v¢. podrobnych informaci o terminu
akce, o jejich vécném zaméfeni, podminkach porddani akce a kontaktech, lze najit na webovych strankach jednotlivych
kazachstanskych vystavnich spole¢nosti nebo organizatori vystav: ITECA (Almaty, Astana, Atyrau) tel.: +7 727 258 34 34, Fax +7 727
2583444 e-mail: contact@iteca.kz, web: www.iteca.kz, www.caspianworld.com Atakent-Expo tel.: +7 727 2582535, 751357, 747926,
Fax +7 727 2582959 e-mail: office@exhibitions.kz, web: https://atakentexpo.kz//, TNT Productions, Inc. tel.: +7 727 2501999, Fax
+7 727 2505511 e-mail: kazakhstan@tntexpo.com, web: www.tntexpo.kz, “CATEXPO” tel.: +7 7272 663680/81/82/83, Fax +7 727
2663684, e-mail: info@catexpo.kz, web: www.catexpo.kz KazExpoService tel.: +7 727 2921966, 920840, Fax: +7 727 2924838 e-
mail: kazexposervice@inbox.ru , www.kps.kz. Bliz$i informace k i¢astem na vystavach a veletrzich v Kazachstanu (se statnim
piispévkem) jsou zvefejiiovany na www.businessinfo.cz, www.czechtrade.cz/ a www.mpo.cz. Velvyslanectvi CR v Astané organizuje

fadu riaznych aktivit, vedle podpory Gcasti na veletrzich se zabyva organizaci for, podnikatelskych misi, také napt. predstavovanim
konkrétnich spole¢nosti na jednanich v regionech zemé. Jeden z nejefektivnéjsich néstroji je organizace incomingovych misi KZ
podnikatel@ do CR v ramci programu PROPED.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Kazachstanu (s akreditaci pro Kyrgyzstan) Kabanbay Batyr Avenue 15/1, Business Centre Q2,
010000 Astana, Republic of Kazakhstan +7 7172 986828 (986537, 995101, 995061), e-mail: Astana@embassy.mzv.cz, web:
www.mzv.cz/astana. Obchodné ekonomicky tusek se nachéazi na velvyslanectvi v Astana +7 (7172) 986828 (24), e-mail:
commerce_astana@mzv.cz Kancelar Czechtrade Almaty, Ing. Petr Jurcik, feditel kancelaie, Dostyk 192, 050051 Almaty, Kazakhstan

+7 727 244 9303 e-mail: almaty@czechtrade.cz Honorarni konzulat Almaty +7 7272 911734 Honorarni konzul: Uzakbaj Rustémovic
Ajtzanov e-mail: almaty@honorary.mzv.cz Delegace Evropské unie pro Kazachstan se nachazi v Astanau na adrese 62 Kosmonavtov
street, Chubary District, Astana, 010000, Kazakhstan, tel.: +7(7171) 971 040, e-mail: delegation-kazakhstan@eeas.europa.eu, web:
eeas.europa.eu/delegations/kazakhstan.
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Predvolba do Kazachstanu je +7, nasleduje kod mésta a samotné ¢islo. V ptipadé mobilniho ¢isla je +7 (s pokracovanim napt. 777
7777777) v misté nahrazeno 8 (s pokracovanim napi. 777 7777777) 101 — hasic¢ska sluzba 102 — policie 103 — rychla 1ékaiska pomoc
104 — havarie — plyn 112 — mimotadné udalosti 118 — informace o telefonnich ¢islech v Almaty (z nékterych uzld nelze volat) 130 —
nepretrzita informaéni sluzba ,, 1ékaiska pomoc a 1éky“ v Almaty 188 — placena informacni sluzba pro telefonni éisla 155 — z pevné
linky v Almaty informace na letisti 8 (727) 2703333 z mobilniho telefonu letistni informace v Almaty 8 (7172) 702999 z mobilniho
telefonu letistni informace v Astana 158 — taxi z pevné linky v Almaty
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Oficialni stranky Prezidenta KZ Oficialnistranky ptedsedy vlady KZ VlddaKazachstdnu Ministerstvo ekologie, geologie a ptirodnich
zdrojii KZ Ministerstvoobchodu a integrace KZ Ministerstvoobrany KZ Ministerstvoenergetiky KZ Ministerstvo aerokosmického

primyslu KZ Ministerstvondrodniho hospodéatstvi KZ Ministerstvokultury a sportu KZ Ministertsvofinanci KZ
Ministerstvopriamyslu a infrastrukturniho rozvoje KZ Ministerstvopréce a socidlni ochrany obyvatelstva KZ Ministerstvozdravotnictvi
KZ Ministerstvoskolstvi a védy KZ Ministerstvospravedlnosti KZ Ministerstvozemédélstvi KZ Ministerstvoinformaci a socidlniho

rozvoje KZ Ministerstvovnitra KZ Ministerstvozahrani¢nich véci KZ Oficidlnistranka mésta Astana Oficidlnistranka mésta Almaty
DevelopmentBank of Kazakhstan NationalAgency for Technological Development InvestmentFund of Kazakhstan NationalChamber
of Entrepreneurs of Kazakhstan KAZAKHINVEST PublicServices and Information online Astana International Finance Center

(AIEC)
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