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Kosovskéa republika je podle tistavy z roku 2008 parlamentni
republikou. Hlavou stétu je prezident(ka), voleny(4) v tajnych volbach
poslanci parlamentu na pétileté obdobi. Nositelem vykonné moci je
vlada, jejiz predseda a zaroven ¢len vlady je na zakladé navrhu
prezidenta(ky) schvalovan parlamentem. Jednokomorové Kosovské
shromazdéni (parlament) mé 120 poslanci volenych na ctyileté
volebni obdobi, ktefi prezidenta nebo prezidentku voli. Kosovo je
jednou z nejchudsich zemi v Evropé. V roce 2021 ¢inila vyse HDP na
hlavu 4 990,- USD. Mira nezameéstnanosti je ze vsech evropskych zemi
nejvyssi. V roce 2022 dosdhla 28 %. Skutecna nezaméstnanost je
ovsem nizsi vzhledem ke znaénému podilu nelegalni prace.
Vyznamnym piispévkem k ndrodnimu dichodu Kosova jsou
remitence ¢lentt diaspory, pracujicich v zahraniéi, které predstavuji
cca 8 % HDP zemé. Kosovo je rovnéz vyrazné zavislé na mezinarodni
podpote (predevsim z EU) a zahrani¢ni rozvojové pomoci, ktera ¢ini
cca 9 % HDP. Az do roku 2019 dochazelo k pomérné silnému
hospodafskému ristu, ktery se pohyboval kolem 4 %. Pozitivni
hospodatské vysledky zastavila koronavirova pandemie v roce 2020,
kdy HDP kleslo na - 5,3 %. Opatieni na ochranu obyvatelstva vedla k
hospodafskému ttlumu. V roce 2021 zaznamenalo kosovské
hospodafstvi viznamné obnoveni ristu, ktery doséhl 7,5 %. Pozitivni
vyvoj kosovského hospodaistvi pokracoval i v roce 2022, kdy rtist HDP
dosahl 2,8%. Aktualni vyvoj kosovského hospodatstvi naznacuje, ze
ekonomika bude v roce 2023 pokracovat v ristu. Podle poslednich
ekonomickych prognéz dosdhne v roce 2023 rist kosovského
hospodatstvi 3,5 %. Nejistota ohledné vyhledu vsak zistava vysoka
vzhledem k pokracujici valce na Ukrajing, ktera vyvolala riist komodit
a negativné ovlivnila inflaci v roce 2022, jez vzrostla na 11 %. Vyssi
ceny surovin a energii predstavuji hlavni riziko ekonomického
vyhledu. Pozitivni prognoéza tak zavisi na predpokladu, Ze ceny
komodit se nebudou déle zvySovat. Kosovskou ekonomiku budou
pozitivné ovliviiovat investice do planovanych projekti (energetika,
ekologie, zdravotnictvi, vzdélani, zemédélstvi, dopravni
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infrastruktura), mezinarodni finan¢ni pomoc, remitence kosovské diaspory, rist exportu a také zlepsujici se vybér dani. Naproti tomu

negativné bude na ekonomicky vyvoj ptisobit planované zvyseni cen elektrické energie (od 1. dubna o cca15 %). Centralni banka

Kosova uvadi, ze celkovy ekonomicky vyhled je pozitivni i diky stabilnimu finanénimu sektoru, ktery od roku v letech 2018-2022

navysil své aktiva ze 4,18 mld. EUR na 6,76 mld. EUR (+ 61,7 %). Dalsi vyvoj hospodéftstvi bude zéleZet nejen na vyvoji cen surovin,

ale predevsim na tom, zda se podari urychlit ekonomické reformy, vyuzit zna¢né nerostné bohatstvi a provést nezbytné strukturalni

zmény, véetné zlepseni podminek pro investory a sniZeni korupce. Kosovska legislativa je v zasadé v souladu se smérnicemi Evropské

unie. Mohlo by vsak dojit k vyraznému zlepseni piedev§im v oblasti dislednéjsiho vyuzivani kosovskych predpist a zdkont. V Kosovu

je velkym problémem velmi rozsifené korupce, ktera se vyskytuje i ve statni sprave a tedy i v soudnictvi. Na podporu pravniho statu

ptisobi v Kosovu mise Evropské unie EULEX, jejimz cilem je podpora prislusnych kosovskych instituci na jejich cesté k vyssi
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efektivnosti, udrzitelnosti, multietnické prislusnosti a odpovédnosti, bez politickych zdsahl a v pIném souladu s mezinarodnimi
normami v oblasti lidskych prav a osvédéenymi evropskymi postupy. Z pohledu exportu CR patii mezi nejperspektivnéjsi odvétvi
kosovského hospodarstvi predevsim dulni, téZebni a ropny primysl, energeticky primysl, vodohospodaisky a odpadni priamysl,
zdravotnicky a farmaceuticky primysl a zelezni¢ni a kolejova doprava. Zkusenosti ¢eskych dodavatel potvrzuji, Ze kosovsky trh ma
potencial, nicméné pri vstupu na néj se doporucuje obezietnost a trpélivost. Podminky pro podnikani se postupné zlepsuji a viceméné
odpovidaji standardiim v regionu. Pfevazna vétSina kosovskych firem je malé s nep¥ilis silnym kapitalovym zazemim. V pripadé
vyvozu do Kosova se proto doporucuje kazdy obchodni pfipad zajistit platbou piredem, pfipadné jinou vhodnou platebni podminkou,
ktera da zaruky, ze zbozi bude uhrazeno. V minulosti bylo podnikani v Kosovu tradi¢né zalozeno na divére a ¢asto na dodrzovani
Gstné uzavirenych smluv. V soucasnosti se tyto zvyklosti vyrazné méni a jsou nahrazovany standardnim pravnim ramcem. Obchodni

prostredi, navyky a reakce lidi se nikterak zdsadné neodlisuji od jinych evropskych zemi.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Pristing, KAS
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Kapitoly a podkapitoly:

1 Z&kladni informace o teritoriu

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

2 Ekonomika

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danlovy systém

3 Obchod a investice

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Primé zahrani¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spolupréce

3.5 Perspektivni obory (MOP)

4 Kultura obchodniho jednéni

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

5 Z&kladni podminky pro uplatnéni éeského zboZi na trhu

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi
5.5 Trh vefejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moréalka a feSeni obchodnich sport
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

6 Kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské urady CR v teritoriu

"

6.2 Prakticki telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)

6.3 Diilezité internetové odkazy a kontakty
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Kosovskéa republika se vyznacuje castym stfidanim vlad, které od samého pocatku fizeni statu celi velkému vnéjsimu i vnitinimu
tlaku. Interni neshody, tykajici se zejména obchodné-ekonomickych vztahti se Srbskem a reforem v oblasti spravedInosti a vnitra,
vedly az dosud k brzkému rozpadu vzniklych koali¢nich vlad. V Kosovu dominuje v souc¢asné dobé levicové hnuti Vetévendosje. Mezi
dalsi vyznamné strany patii PDK (Democratic Party of Kosovo) a liberadlni LDK (Democratic League of Kosovo). V bireznu 2021 se v
Kosovu uskute¢nily pred¢asné parlamentni volby. Vysledky voleb potvrdily vysoké preference hnuti Vetévendosje, téziciho z
nespokojenosti mladych voli¢t s korupei a neutéSenou ekonomickou i politickou situaci v zemi. Sily vladnoucich a opoziénich stran
jsou velmi vyrovnané a i z tohoto diivodu bude ziejmé i v budoucnu dochazet k ¢astému stfidani vlad. V dubnu 2021 byla kosovskym
parlamentem (Kosovské shromézdéni) prezidentkou Kosova zvolena Vjosa Osmani. Rozsah prezidentskych pravomoci odpovida
standardnimu rozsahu kompetenci hlavy statu v parlamentnim republikanském systému.

Slozeni V1ady Kosovské republiky:

Albin Kurti — piedseda vlady

Besnik Bislimi - mistoptedseda vlady pro evropskou integraci, rozvoj a dialog
Donika Gervalla - mistopiedsedkyné vlady a ministryné zahrani¢nich véci
Emilja Rexhepi - mistopiedsedkyné vlady pro mensiny a lidska préava
Hekuran Murati - ministr financi, prace a prevoda

Albulena Haxhiu - ministryné spravedinosti

Arben Vitia - ministr zdravotnictvi

Arberie Nagavci - ministryné skolstvi

Hajrullah Ceku - ministr kultury

Elbert Krasniqgi - ministr pro mistni spravu

Liburn Aliu - ministr Zivotniho prostiedi, izemniho planovani a infrastruktury
Faton Peci - ministr zemédélstvi

Armend Mehaj- ministr obrany

Xhelal Svecla - ministr vnitra a verejné spravy

Rozeta Hajdari- ministryné priimyslu, podnikani a obchodu

Artane Rizvanolli - ministryné hospodarstvi

Goran Rakic — ministr navratu

Fikrim Damka - ministr pro mistni rozvoj

Zdroj: Utad vlady Kosovské republiky
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1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Rozvoj vztahii s EU a USA a integrace do EU patii mezi priority zahraniéni orientace Kosovské republiky. Dohoda o stabilizaci a
ptridruzeni mezi EU a Kosovem (SAA) byla podepsana v f{jnu 2015 a v platnost vstoupila v dubnu 2016. Dohoda poskytuje komplexni
ramec pro uzsi politické a ekonomické vztahy mezi EU a Kosovem. Tim byl vytvoren historicky prvni smluvni vztah mezi EU a
Kosovem. Jedna se o unijni smlouvu, ktera nevyzadovala ratifikaci ¢lenskych zemi. V§znamnym aspektem eurointegra¢niho procesu
Kosova ziistava srbsko kosovsky dialog o normalizaci vzdjemnych vztaht pod patronaci EU. Pokrok v integraci Kosova do EU je
podminén pokrokem v normalizaci vztahi se Srbskem. Od vyhlaseni nezéavislosti v inoru 2008 Kosovo doséhlo pokroku v budovéni
statnich instituci a upeviiovani pravniho statu. Kosovo se potyka predev§im s problémy souvisejicimi se zapojovanim zemé do
regionalni ¢i globalni spolupréce, které narazi na odpor Srbska a péti zemi EU neuznavajicich Kosovo, a také prosazovanim
pravomoci statu na severu zemé, kde zije vétsinoveé srbské obyvatelstvo. Kromé Srbska, ze zemi zapadniho Balkanu Kosovo neuznava
ani Bosna a Hercegovina.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigting, MZV CR, Kancelai EU v Kosovu
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1.3 Obyvatelstvo

V Kosovu zije celkem 1,80 mil. obyvatel. Ponékud problematické je feseni otazky nezapocitani kosovské zahrani¢ni diaspory, ktera
¢ita priblizné 0,6 mil. obyvatel.

Hustota obyvatelstva ¢ini 175 obyvatel/km2

Nezameéstnanost: 28,0 %

Primérny ro¢ni prirtstek obyvatelstva: 0,6 %

Veékové slozeni obyvatelstva: do 15 let: 28,0 %, 15 — 65 let: 65,0 %, nad 65 let: 7 %

Primérny vék: 30,2 let (nejnizsi v Evrope)

Priimérna délka zivota: 77 let (muzi 74 a zeny 79 let)

Néarodnostni sloZeni: Albanci 88 %, Srbové 7 %, ostatni 5 % (z toho Bostiaci 1,9 %, Romové 1,7 %, Turci 1 %)
Néabozenské slozeni: 80 % muslimové, 5 % pravoslavni kitestané, 3 % katoli¢ti kiestané

Zdroj: KAS
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

Aktualni ekonomické informace naznacuji, Ze rist kosovské ekonomiky se mirné zvysuje. Podle statistickych prognéz dosédhne v roce
2023 rast kosovského hospodarstvi 3,5 %, coz je 0 0,7 % vice, nez v roce 2022. Nejistota ohledné vyhledu vSak zlistava vysoka
vzhledem k pokracujici valce na Ukrajiné, ktera vyvolala riist komodit a negativné ovlivnila inflaci v roce 2022, jez vzrostla na 11 %.
Vyss$i ceny surovin a energii predstavuji hlavni riziko ekonomického vyhledu. Prognéza hospodéirského riistu tak zavisi na
ptedpokladu, Ze ceny komodit se nebudou dale zvySovat. Kosovskou ekonomiku budou pozitivné ovliviiovat investice do planovanych
projekti (energetika, ekologie, zdravotnictvi, vzdélani, zemédélstvi, dopravni infrastruktura), mezinarodni finanéni pomoc,
remitence kosovské diaspory, riist exportu a také zlepsujici se vybér dani. Naproti tomu negativné bude na ekonomicky vyvoj ptisobit
planované zvyseni cen elektrické energie (od 1. dubna o 15 %). Centralni banka Kosova uvadi, Ze celkovy ekonomicky vyhled je
pozitivni i diky stabilnimu finanénimu sektoru, ktery v letech 2018-2022 navysil sva aktiva ze 4,18 mld. EUR na 6,76 mld. EUR (+
61,7 %). Odolnost kosovského bankovniho systému a jeho dostate¢nou likviditu potvrdil ve své letosni lednové zprave téz Mezinarodni
ménovy fond. Vysoka nezaméstnanost, ktera dosahuje 28 %, je ovlivnéna nizkou Grovni zameéstnanosti mladych osob a zen. Vzhledem
k vladnim investicim dochézi k ristu verejného dluhu, ktery se v roce 2022 zvysil na zatim prijatelnych 30 % HDP.

Kosovo patii v Evropé iregionu mezi nejméné rozvinuté zemé s nedostate¢né rozvinutym pramyslem. Vétsina primyslového i
spottebniho zbozi se dovézi, diky ¢emuz se Kosovo dlouhodobé potyka s hlubokym obchodnim deficitem, ktery v roce 2022 piesahl 5
mld. EUR.

Mezi nejvyznamnéjsi kosovské vyvozni polozky pattily: Zelezo a ocel a vyrobky z nich, mineralni produkty, nabytek, matrace a
lazkoviny, plasty a vyrobky z nich, rostlinné produkty, vyrobky spotiebniho primyslu, potraviny, ndpoje a tabakové vyrobky.

Mezi nejvyznamnéjsi kosovské dovozni polozky se zaradily: ropa a nerostné suroviny, plasty a vyrobky z nich, vyrobky ze Zeleza a oceli,
dopravni prostiedky, stroje a elektricka zatizeni, produkty chemického primyslu, potraviny, napoje a tabakové vyrobky.

Ukazatel 2020 2021 2022 2023 2024

Riist HDP (%) -5,30 9,50 2,70

HDP/obyv. (EUR/PPP) 3766 4 499 5 055 5561 5980
Inflace (%) 0,20 3,10 11,00 5,2 N/A
Nezameéstnanost (%) 30 29 28 26 N/A
Export zbozi (mil. EUR( 4749 755,7 920,4 1150,0 N/A
Import zbozi (mil. EUR) 3296,6 4 684,2 5639,4 6 240,0 N/A
Saldo obchodni bilance (mil. EUR) -2821,7 -39285 -4719,0 -5090.0 N/A
Priimyslova produkee (% zména) 0,5 7,7 1,7 2,5 N/A
Populace (mil.) 1,80 1,80 1,80 1,80 1,80
Konkurenceschopnost N/A N/A N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 6/7 6/7 6/7 6/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMF, KAS
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Aktualni vyvoj kosovského hospodarstvi naznacuje, Ze kosovské
hospodéafstvi poroste i v roce 2023. Kosovské hospodéarstvi se
vyznacéuje nedostate¢né rozvinutym pramyslem, korupci a Spatné
fungujicim podnikatelskym prostiedim, které odrazuje investory i pres
pozitivni rst ekonomiky. Mezinarodni ménovy fond proto doporucuje
provést strukturalni zmény, které by mély zvysit davéryhodnost zemé
pro podnikani a zahrani¢ni investice a snizit socialni napéti. Zejména
se jedna o navyseni investic nejen do prumyslu, energetiky a silni¢ni a
zelezni¢ni infrastruktury, ale téz do vzdélavani, zdravotnictvi a
ekologie. Zaroven by méla byt pfijata opatieni ke zvySeni efektivnosti
vefejné a statni spravy. Dalsi doporuceni se tykaji dani a celnich
poplatki, které nejsou zcela v souladu s principy WTO. V disledku

A KKK

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -0,3
Vetejny dluh (% HDP) 30
Bilance bézného tétu (mld. USD) -10,4

PO 10 %

FO 10 %
DPH 18 %, 8 %

fady ekonomickych opatfeni na podporu obyvatelstva, primyslu, zemédélstvi a vseobecné i exportu dochazi ke zvySovani schodku

statniho dluhu, ktery v roce 2022 doséhl 30 % HDP.

Ny

Kosovsky statni rozpocet na rok 2023 po¢ita s vydaji ve vysi 3,212 mld. EUR. Je tak o 14,2 % vyssi, neZ v roce 2022. Rozpoétové piijmy
jsou odhadovany na 2,884 mld. EUR, coz je o0 18,7 % vice, nez v pfedchozim roce. Rozpocet pocita s vyssimi vydaji pro zdravotnictvi,
vzdélani, mladez a sport, kulturu, zemédélstvi, dopravni infrastrukturu, energetiku, bezpe¢nost a obranu. Navyseny rozpocet podpoii
téz rodiny s détmi, ovlivni platy zaméstnanct ve statni sféfe a pocitd i s vytvorenim nékolika set novych pracovnich mist v sektoru
bezpetnosti a obrany, ve zdravotnictvi a také napt. v oblasti predskolniho vzdélani a péce. Rozpodet pocita téz s investiénimi vydaji do

restrukturalizace a modernizace Spatné fungujicich statnich podnikd. Vyznamné navyseni ceka téz sektor bezpec¢nosti a obrany. Bude

vytvoreno 300 novych pracovnich mist pro policii, pocita se i s navy$enim rozpoctu na ndkup moderni vyzbroje pro armadu. Celkovy
rozpocet ministerstva obrany na rok 2023 je 123 mil. EUR, coz je 0 20 % vice ve srovnani s rokem 2022.

https://www.businessinfo.cz/kosovo
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2.3 Bankovni systém

Kosovsky bankovni sektor je stabilni a vysoce rentabilni, nicméné velmi rychle rostouci spotiebitelské i realitni avéry vyzaduji
dtikladny dozor od Ministerstva financi Kosovské republiky. Ro¢ni riist ivért se pohybuje kolem 12 %. Banky hraji ve finanénim
sektoru Kosova dominantni roli (drzi 67,5 % aktiv), nasleduji penzijni fondy (26,63 %), pojistovny (3,1 %) a mikro-finan¢ni instituce
(2,7 %). Centralni banka Kosova uvadi, Ze kosovsky bankovni sektor navysil v letech 2018-2022 aktiva ze 4,18 mld. EUR na 6,76 mld.
EUR (+ 61,7 %). Odolnost kosovského bankovniho systému a jeho dostate¢nou likviditu potvrzuje téZ Mezinarodni ménovy fond. V
Kosovu piisobi 12 komerénich bank, pficemz cca 65 % vSech aktiv spravuji t¥i nejvétsi z nich ProCredit, Raiffeisen a Nova Ljubljanska
Banka. Zahrani¢ni bankovni instituce drzi 9o % kapitalu. Mensi podil na trhu maji nasledujici banky a pojistovny: TEB Sh. A. (Tiirk
Ekonomi Bankas1), Banka Ekonomike, Banka Kombetare Tregtare, Banka pér Biznes, Komercijalna Banka ad Beograd, Is-bank a
Ziraat Bank, a pojistovny: Dardania, lllyria, Kosova e Re, Siguria, Insig, Sigal, Sigma, Croatia Sigurimi, Sigkos a Elsig, Eurosig,
Prisig, Scardian, Grawe Kosova.

Zdroj: CBK, KAS
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2.4 Danovy systém

Darnovy systém Kosova je prehledny a v zdsadé obsahuje vétSinu principt danovych smérnic EU. Pfiblizné dvé tietiny fiskalnich
piijma ziskava stat z celnich poplatki. Fiskalni zatiZeni je relativné nizké. Zakladnimi slozkami kosovského daniového systému jsou
dan z ptidané hodnoty, dan z piijmu fyzickych osob, dan z ptijmu pravnickych osob, srazkova dan (z arokii, najemného, autorskych
honoréari), cla, spotifebni dan, municipalni dané (dan z nemovitosti a poplatky za obchodni licence). Od roku 2015 plati zakladni
sazba DPH 18 %. Soucasné byla zavedena i snizena sazba DPH 8 % s cilem zmensit finan¢ni zatéZ nizkoptijmovym skupindm
obyvatelstva. Podnikatelské subjekty, jejichz roéni obrat presahuje 50 000 EUR, maji povinnost se zaregistrovat jako platci dané.
Sazba dané z piijmu pravnickych osob, ktera je max. 10 %, se odviji od vyse ro¢niho obratu. Dan z nemovitosti ¢ini od 0,05 - 1 % ro¢né
z trzni hodnoty nemovitosti v zavislosti na druhu nemovitosti. Dan z ptijma fyzickych osob se uplatiiuje na pt{jmy ze mzdy,
podnikéni, ndjemného, troki a prondjmu nemovitosti. Dariova sazba zavisi na vysi roéniho ptijmu platce a pohybuje se od 0-10 %.
Od dané je osvobozeno zbozi a produkty uréené pro export a rovnéz zbozi, které je vyuzivano k dal§imu zpracovani v Kosovu.
Vzhledem k tomu, Ze k dtleZitym zménam na podporu obyvatelstva i podnikové sféry postupné dochazelo v poslednich letech, datiovy
systém je v zasadé zavedeny a neocekavaji se zasadni zmény. Jednim z hlavnich cilid na rok 2023-2024 je zajistit lepsi vybér dani, nez
tomu bylo v pfedchozich letech a zamezit tak danovym tnikiim. Proto vlada vytvoti v letosnim roce 240 novych pozic danovych
inspektort.

Zdroj: Kosovska dariovéa sprava
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s CR

Kosovo ma nedostate¢né rozvinuty prumysl a dovazi vétsinu spotiebniho i primyslového zbozi. I proto nase obchodni bilance
vykazuje viznamny piebytek. Obchodni obrat s CR se v roce 2022 zvysil 0 19 %, vivoz z CR vzrostl 0 14 % a dovoz o 125 %.

Import z CR (mld. CZK) 0,60 0,60 0,70 0,87 0,99
Export do CR (mld. CZK) 0,07 0,04 0,07 0,04 0,09
Saldo s CR (mld. CZK) -0,53 -0,56 -0,63 -0,83 -0,90

Zdroj: CSU

TOP 5 polozek importu z CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Celku (/0

Tabék zpracovany, obsahujici i nahrazky tabakové 186,4 19,4
752 Zatizeni k automat. zpracovani dat, jednotky periferni 141,2 14,7
1 Zvirata ziva (dobytek, driibez, ovce, kozy, koné ap.) 45,4 4,7
635 Vyrobky ze dieva jn. (obaly, okna, dvefe, nadobi ap.) 44.8 4,7
778 Pristroje elektrické jn. (baterie, zZarovky ap.) 36,5 3,8

Zdroj: CSU

TOP 5 poloZek exportu do CR

Hodnota (mil.
SITC 3 CZK)( POdll Z Celku (/0

Konstrukce vé. ¢asti jn. ze Zeleza, oceli, hliniku 15,3 18,6
674 Vyr. ploché valcované ze Zeleza, oceli platované ap. 9,6 11,6
771 Stroje elektrické (ne tocivé) a jejich dily 8,7 10,4
679 Roury, trubky, profily duté, fitinky Zelezné, ocelové 8,6 10,3
893 Predméty z hmot plastickych jn. 8,6 10,3

Zdroj: CSU
Obchodni vztahy s EU

Kosovo ma s EU vyrazné pasivni obchodni bilanci. Obchodni obrat s EU se v roce 2022 zvysil 0 9,8 %, vyvoz z EU vzrostl 0 10 % a

Nivg

dovoz o 11 %. Mezi nejvyznamnéjsi obchodni partnery se zaiadily Némecko, Italie, Dansko, Rakousko a Holandsko.

Import z EU (mil. EUR) 1036,50 1284,20 1163,10 1584,10 1734,70
Export do EU (mil. EUR) 96,70 129,90 164,80 251,90 280,60
Saldo s EU (mil. EUR) 939,80 1154,30 998,30 1332,20 -1454,10

Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy se zemémi mimo EU
Kosovo ma se zemémi mimo EU vyrazné pasivni obchodni bilanci. Obchodni obrat Kosova s mimoevropskymi zemémi se v roce 2022

https://www.businessinfo.cz/kosovo 14
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zvysil 0 61 %. Vyvoz vzrostl o 51 % a dovoz o 172 %. Mezi nejvyznamnéjsi obchodni partnery se zatadily USA, Severni Makedonie,
Albénie, Turecko, Srbsko a Cina.

Import ze zemi mimo EU (mil. EUR) 1919,3 1780,4

1785,4 2590,6 3904,7
Export do zemi mimo EU (mil. EUR) 266,5 256,2 163,5 235,1 639,8
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -1652,8 -1524,2 -1621,9 -23555 -3264,9

Zdroj: EIU, Eurostat
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3.2 Primé zahranicéni investice

Agenda pfimych zahrani¢nich investic v Kosovu je upravena zdkonem ¢. 04/L-220 o zahrani¢nich investicich. Ministerstvo obchodu a
primyslu Kosova podporuje piiliv pfimych zahrani¢nich investic a rozvoj soukromého sektoru v Kosovu prostfednictvim Agentury
pro podporu investic KIESA. Je vSak tieba upozornit na vysokou miru korupce v oblasti podnikani. Hodnoceni investi¢nich rizik ze
strany OECD (6/7) charakterizuje podnikatelské prostfedi v Kosovu jako velmi rizikové. V roce 2022 investovaly zahranic¢ni firmy do
Kosova celkem 772,3 mil. EUR. Nejvice investic sméfovalo do nemovitosti (77 %), finan¢niho a pojistovaciho sektoru (5%) a déle do
oblasti informac¢nich a komunikaénich technologii (3%). Z teritorialniho hlediska se mezi nevyznamnéjsi investory v roce 2021
zaradily nasledujici zemé: Némecko — 196,3 mil. EUR, gvycarsko —155,2 mil. EUR, USA — 93,8 mil. EUR, Albanie — 79,7 mil. EUR,
Rakousko — 44,7 mil. EUR a Holandsko 44,0 mil. EUR.

Kontakt na kosovskou agenturu pro podporu investic
Kosovo Investment and Enterprise Support Agency (KIESA)
Muharrem Fejza str. n.n.

Lagja Spitalit

10000 Prishtina

Republic of Kosovo

Tel: +383 (0) 38 200 36542, +383 (0) 38 200 36585

E-mail: info.kiesa@rks-gov.net

www.kiesa.rks-gov.net

Zatim jedinou a velmi Gspé$nou piimou ¢eskou investici v Kosovu realizovalo sdruzeni ¢eskych investori Rockway Capital, které pred
nékolika lety investovalo 8 mil. EUR do segmentu ICT prostiednictvim kosovské spole¢nosti Gjirafa. Jde o srovnavac cen, internetovy
obchod, medialni portal a vyhledavac typu ,mall.cz“. Tento internetovy portal je Siroce vyuzivan nejen v Kosovu, ale téz v dalsich
albansky hovoricich zemich a komunitach po celém svéte.

Zdroj: CBK, KIESA, Velvyslanectvi CR Prigting
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

EU ma s Kosovem uzavienou asocia¢ni dohodu, ktera ptispiva k uzsi spolupraci bloku s touto balkdnskou zemi a otevira cestu k
prijeti Kosova za ¢lena EU. Dohoda predpoklada sladéni kosovské legislativy a norem s unijnimi standardy. Podpisem smlouvy se
Kosovo zavazalo, zZe otevie evropskym firmam a vyrobkiim svij trh vyménou za finanéni pomoc z EU.

Smlouvy s CR

Mezi zdkladni smluvni dokumenty mezi Ceskou republikou a Kosovskou republikou patii:

Platebni dohoda mezi vladou Ceské a Slovenské Federativni Republiky a Svazovou vykonnou radou Skupstiny Socialistické
federativni republiky Jugoslavie (Bélehrad, 8. inora 1991);

Protokol z jednani o vyieSeni salda na likvida¢nim a¢tu konaného 23. - 26. 3. 1992, schvaleny vyménou dopist ze dne 7. a 11. 5. 1992;
Dohoda mezi vladou Ceské republiky a federalni vladou Svazové republiky Jugoslavie o vzdjemné podpore a ochrané investic
(Bélehrad, 13. 10. 1997);

Dohoda mezi vladou Ceské republiky a svazovou vladou Svazové republiky Jugoslavie o vzidjemné pomoci v celnich otdzkich
(Bélehrad, 9. 9. 1998).

V roce 2013 byla v Pristiné podepsana Dohoda mezi Ceskou republikou a Kosovskou republikou o zamezeni dvojimu zdanéni a
zabranéni danovému tniku v oboru dani z pfijmu. Ratifika¢ni proces na kosovské strané byl ukoncen a ¢eka se na jeho dokonceni na
geské strané. Parlament Ceské republiky schvalil smlouva dne 20.4.2023. Dal$im krokem bude ratifikace prezidentem. Dohoda
umoZiiuje vytvoieni smiené komise, jejimiz pfedsedy budou naméstci ministrii Ministerstva priimyslu a obchodu CR a Ministerstva
obchodu a primyslu Kosovské republiky predmétnych ministerstev. Komise by na kazdoro¢nich zasedanich méla projednavat
dlezité otazky hospodaiské spoluprace. K tomu je mozné ziizovat specializované pracovni skupiny zabyvajici se vybranymi
prioritnimi otdzkami spole¢ného zajmu.

Zdroj: MF CR
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3.4 Rozvojova spoluprace

Kosovo je prijemcem rozvojové pomoci. Jejimi nejvétsimi poskytovateli jsou EU a USA. Pomoc se primarné se zaméruje na
infrastrukturni a socialni projekty. Vyznamny podil v této oblasti ma energetika, Zivotni prostiedi a dopravni infrastruktura. CR se od
vyhlaseni samostatnosti Kosova rovnéZ zapojila do projekti rozvojové pomoci Kosovu. Projekty zahrani¢ni rozvojové spoluprace CR
byly do roku 2018 nedilnou soucasti bilateralnich politickych vztahti s Kosovem. Tradi¢né se soustiedily na oblast socialni a zdravotni
(pro nevidomé a slabozraké, handicapované apod.) a infrastrukturalni (¢istirny odpadnich vod). Mezi nejvyznamnéjsi rozvojové
projekty, které CR realizovala v Kosovu, Ize zatadit 6 bilateralnich projektt z roku 2017 v hodnoté 15,5 mil. K¢, které byly zaméteny
na socialni infrastrukturu a sluzby, zasobovani vodou a sanitaci. Projekty pro socidlni infrastrukturu a sluzby byly zaméreny
pfedevsim na podporu integrace mensin a dalich ohrozenych skupin. V letech 2018-2019 byly na bilateralni rozvojovou pomoc
Kosovu poskytnuty finanéni prostiedky v celkové vysi 13 mil. K¢, které byly vyuzity na realizaci tii projekti - Dod4vka technologického
zatizeni pro vyrobnu krmeni pro psy a ko¢ky z odpadového masa, Cistirna odpadnich vod Badovac a Cistirna odpadnich vod Zubin
Potok. Zatim posledni projet byl realizovan v roce 2022. Jednalo se o lokalni transformaéni projekt v hodnoté 200 tis. K¢, ktery se
uskute¢nil na podporu kosovskych médii v ramei Programu transformaéni spoluprace CR. Podle nové Strategie zahraniéni rozvojové
pomoci na 2018-2030 bylo Kosovo zatazeno mezi specifické zemé s ukon¢ovanim spoluprace. Neznamena to vsak, ze by v uvedené
oblasti byla zcela ukonéena spoluprace. CR kazdoroéné zvazuje nové navrhy projektii rozvojové spoluprace, které kosovské firmy a
instituce hodlaji s podporou nasi zemé v Kosovu realizovat.

Zdroj: MzV CR, MPO CR
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

» TéZebni a ropné technologie

Kosovska vlada zaradila rozvoj dillniho primyslu mezi své priority. Investice do tohoto sektoru by mély v roce 2023 dosdhnout 9 mil.
EUR. Kosovo ma paté nejvétsi zasoby hnédého uhli na svété, kterych je vice jak 13 mld. tun. Pfi soucasném vykonu téZebniho
primyslu by podle odhadu vydrzely vice jak 600 let. Kromé zdroji hnédého uhli mé4 Kosovo fadu vyuzitelnych lozisek zlata, stiibra,
chromu, niklu, hliniku, médi, zeleznych rud, olova a zinku. Kosovsky diilni a tézebni prumysl je vsak zastaraly a neefektivni. Doly
potiebuji moderni zafizeni na tézbu, prepravu a tiidéni materialu, bezpeénostni a fidici systémy, primyslové vybusniny apod.
Kosovska vlada zatadila dtlni primysl mezi své ekonomické, ekologické a socidlni priority, které hodla realizovat v ramci Strategii na
rozvoj priimyslu a podnikani v letech 2023-2030. Ceské firmy by se mohly uplatnit rovnéz v oblasti priizkumu novych nalezist véetné
studii proveditelnosti.

» Energetika

Cilem energetické strategie Kosova na léta 2022-2031 je zajistit transformaci energetického sektoru pii zachovani cenové dostupnosti.
Celkem 95 % vyroby elektrické energie zajistuji tepelné elektrarny. Vlada hodla zvysit podil obnovitelnych zdrojt ze souéasnych 5 %
na 25-30 % do roku 2031. Bude nezbytné vystavba novych kapacit a modernizace stavajicich elektraren, a déle Sirsi zavadéni
obnovitelnych zdrojt energie. Kosovska vlada chce v roce 2023 investovat do energetického primyslu 380 mil. EUR. Hlavnim cilem je
zvysit energetickou Géinnost a podil vyroby zelené energie, zajistit integraci na regionalni energetické trhy a podpotit vyrobu
spolehlivé, udrzitelné a cenové dostupné vyroby energie. Celkem 95 % vyroby elektrické energie v Kosovu zajistuji tepelné elektrarny
Kosovo A a Kosovo B, které z technickych diivodi nemohou pracovat na plny vykon. Pro dalsi vyvoj kosovského energetického sektoru
bude nezbytna vystavba novych kapacit, zvySeni Géinnosti stavajicich zdroju a Sirsi zavadéni obnovitelnych zdrojt energie. Kromé
spoluprace v oblasti dodavek zatizeni pro vyrobu zelené energie by se ¢eské firmy mohly uplatnit v oblasti subdodéavek turbin, filtrt a
odsitovacich zafizeni, ¥idicich systémt a dal$ich ¢asti pro vystavbu, modernizaci a zvyseni efektivnosti tepelnych elektraren apod.

» Voda a zivotni prostfedi

Voda a zivotni prostiredi Nedostatek modernich ¢istiren odpadnich vod, Spatny stav vodovodnich rozvoda a nevyhovujici nakladani s
odpady zptisobuje znecisténi povrchovych zdroji pitné vody. Proto kosovska vlada zaclenila vodohospodaisky a odpadni pramysl do
programovych priorit na léta 2023-2030. Na modernizaci sektoru se podili i EIB a EU. V planu jsou investice do infrastruktury a
vystavby ¢istirny odpadnich vod pro 213 tisic osob v obci Mitrovice v hodnoté 20 mil. EUR a modernizace kanalizace v Pristiné v
hodnoté 21 mil. EUR. Vodohospodatsky a odpadni primysl a v§eobecné Zivotni prostiedi se dostava do popredi zajmu kosovské
verejnosti. Proto kosovska vlada zaclenuje projekty na zlepseni zivotniho prostfedi do svych programovych priorit. Nakladani s
odpady pocitéa s rozsifenim sklddek, konsolidaci vefejnych spole¢nosti pro svoz odpadu, vystavbou pievoznich a recykla¢nich
stiedisek a vystavbou ¢istiren odpadnich vod. V§znamnou ptilezitost piedstavuji zelené technologie na zpracovani odpadu a jeho
energetické vyuziti. Ceské firmy by se mohly uplatnit dodavkami technologickych zaiizeni pro ¢istirny odpadnich vod, mé¥ici techniky
a zarizeni na sniZeni spotieby vody v primyslovych odvétvich, piipadné téZ dodavkami technologii pro likvidaci, recyklaci a tfidéni
komunélniho, stavebniho a nebezpeéného odpadu apod.

» Zdravotnictvi a farmacie

Zdravotnictvi a farmacie Kosovska vlada chce podpofit celkovy rozvoj zdravotnického systému. Kromé vystavby a renovace nemocnic
bude zdravotnictvi potfebovat moderni vybaveni z dovozu. Rozvoj sektoru bude Kosovo financovat jak z domacich zdroja, tak od
mezinarodniho spolecenstvi, které ptislibilo zemi pomoc ve formé vyhodnych ptijéek. V letech 2023-2025 by mélo jit 0 167 mil. EUR.
Kosovsky zdravotnicky systém bude tieba od zaklad zmodernizovat. Kromé kompletni vystavby a renovace nemocnic bude kosovské
zdravotnictvi potfebovat moderni vybaveni, jako napiiklad 1ékatské nastroje, zdravotnicka liizka, operaéni techniku, diagnosticka
zatizeni a rehabilitac¢ni piistroje. Mezinarodni spolecenstvi prislibilo na rozvoj kosovského zdravotnictvi finanéni pomoc ve formé
vyhodnych pijéek — Evropska banka pro obnovu a rozvoj 35 mil. EUR, Evropska unie 85 mil. EUR a Svétova banka 47 mil. EUR.
Ceské firmy by mohly tyto finanéni zdroje vyuzit a zapojit se do modernizace kosovského zdravotnictvi.

» Zelezni¢ni sektor

Rekonstrukee stavajicich a vystavba novych zelezni¢nich trati je soucasti plant na rozvoj konektivity zemi zapadniho Balkanu. Mezi
priority patii predevsim celkova rekonstrukce a modernizace severojizni Zelezni¢ni trasy (Raute 10) mezi hranici se Srbskem a Severni
Makedonii v délce 150 km. Tento projekt ziskal finanéni piislib od Evropské banky pro obnovu a rozvoj ve vysi 97 mil. EUR. Prvni
stavebni prace probéhnou v letech 2023-2025 na trati mezi mésty Fushe Kosova a Mitrovice. S modernizaci zelezni¢ni dopravni
infrastruktury souvisi i potfeba celkové modernizace technického zdzemi a vozového parku dopravcii. Realizace projektu bude mit
obrovsky ekonomicky, socialni a environmentalni pfinos nejen pro Kosovo, ale i pro cely region. S modernizaci Zelezni¢ni dopravni
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infrastruktury souvisi modernizace technického zdzemi a vozového parku dopraveii, kde by se mohly uplatnit ceské firmy, které
dodavaji napiiklad fidici a bezpec¢nostni systémy, komponenty na kolejova vozidla, pfipadné provadéji generalni opravy lokomotiv,
vagont apod.

» Vyzkum, vyvoj, inovace a vzdélani

ICT sektor v Kosovu ma velmi dobré podminky pro rychly riist, mezi které je mozno zaradit vysoce kvalifikovanou pracovni silu,
strategickou polohu zemé a nizké naklady na pracovni silu. ICT sektor je jeden z méala odvétvi kosovské ekonomiky, ktery vykazuje
pozitivni obchodni bilanci. Jeho dalsi vyvoj je podporovan i novou kosovskou Strategii na rozvoj primyslu a podnikani v letech 2023-
2030, kde jsou moderni technologie a jejich vyuziti na domacim trhu zatazeny mezi prioritni néstroje na zvyseni a zkvalitnéni
kosovské priimyslové vyroby a kosovského exportu. I pies velmi dobré podminky pro rozvoj ICT patii Kosovo mezi zemé s nizkym
vyuzivanim modernich technologii v domacim primyslu. Pro ¢eské firmy z ICT sektoru se oteviraji moznosti spoluprice nejen v
pramyslu, ale i v dal$ich oblastech, kde Kosovo zaostava za ostatnimi zemémi. Jedna se o energetiku (isporna feseni, zelena
energetika, skladovani energie), odpadové a vodni hospodaistvi (moderni Fidici systémy tfidéni komunéalniho odpadu a ¢isténi
odpadnich vod), zdravotnictvi (diagnosticka zatizeni a zdravotnické technologie) a dopravu (¥idici dopravni a parkovaci systémy
véetné oblasti “smart cities*). Ceské firmy z oblasti ICT by se mohly G¢astnit i projektii na digitalizaci kosovské statni spravy. Mezi
prioritni oblasti je zafazeno soudnictvi, kde prvni zmény probéhnou s podporou EU jiz v letosnim roce.

MOP Kosovo - https://publi.cz/books/1901/index.html#xk
MOP Kosovo
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4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod
4.2 Osloveni
4.3 Obchodni schiizka

4.4 Komunikace
4.5 Doporuceni
4.6 Statni svatky
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4.1 Uvod

Obchodni jednani s kosovskymi partnery se ponékud lisi od stylu jednani v Ceské republice. Hlavnim specifikem je diiraz na osobni a
rodinné vztahy, volnéjsi vnimani ¢asu a ¢asto i urcita pomalost pfi pInéni povinnosti a zavazki. Region Balkanu je sice oproti nasim
zvyklostem v mnoha smérech odlisny, jedna se v§ak o rozdily, které by v zasadé nemély branit spole¢né spolupraci. Jedna-li se o
perspektivni obchodni vztah, je vhodné navstivit partnera v Kosovu, piipadné jej pozvat do CR. V kazdém piipadé je tieba, aby
obchodnici byli pti jednanich obezfetni a aby pripadné kontrakty byly dobie smluvné zajistény. Vymahatelnost prava a finanénich

zavazki je v Kosovu ¢asto velmi slozita, nejista a ¢asové naro¢na.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigtiné
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4.2 Osloveni

Zakladni kontakt na kosovského obchodniho partnera doporuc¢ujeme ziskat nebo ovérit prostfednictvim Obchodniho tseku
Velvyslanectvi CR v Pristiné. Dals$i moznosti je vyuzit zkuSenosti a kontaktt kosovskych obchodnich komor a podnikatelskych svazii.
Prvni kontakt s vybranym partnerem lze provést prostiednictvim emailu a nasledné jej potvrdit telefonicky. Jedna-li se vSak o osloveni
nového obchodniho partnera z neovéireného zdroje (nezndmé firemni webové stranky apod.), doporucujeme velkou obezietnost.
Obchodni vztahy v Kosovu jsou velmi ¢asto zalozeny na rodinnych vazbach a osobnich kontaktech osob, které zaujimaji ve zdejsi
obchodni komunité dlezitou pozici. Proto je uzite¢né vcas kontaktovat obchodni Gsek velvyslanectvi, ktery mtize moznost navazani
obchodni komunikace provérit a piipadné doporucit. Jako misto prvniho setkéni Ize ptijmout pozvani do sidla partnera. Na tvod
jednani, na jehoz organizaci se podilel obchodni tsek velvyslanectvi, je vhodna i tcast zastupce velvyslanectvi, ktery obchodni
partnery predstavi. Dal$i moZnosti, jak mtze obchodni tsek velvyslanectvi jednani podpofit, je i nap¥. zorganizovani schiizky pfimo
na velvyslanectvi.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigtiné
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4.3 Obchodni schtuizka

Kosovsky trh mé sva rizika a soucasné i potencial pro navazani dlouhodobé a spolehlivé obchodni spoluprace. Podminky pro
podnikéni se postupné zleps$uji, nicméné pfi vstupu na kosovsky trh se doporucuje obezietnost a trpélivost. Pfevazna vétsina
kosovskych firem je mala s nepfili§ silnym kapitalovym zadzemim. Je proto dilezité predem provétit solventnost kosovského
obchodniho partnera. Obchodni operace s kosovskymi firmami by proto mély byt zajistény napi. platbou piredem, kvalitnim
pojisténim, nebo napt. neodvolatelnym akreditivem otevienym u prvottidni banky. U velkych zakazek je doporucovano pracovat s
pojisténim zakazek v zahranici, které poskytuje napt. EGAP. Jako misto prvniho setkani je vhodné pfijmout pozvani do sidla
partnera, coZz umozni vytvorit si zdkladni predstavu o spole¢nosti. Béhem setkani se uskutec¢ni vzajemné predstaveni a dle okolnosti je
vhodné vyjadrtit zajem o spolupraci. Predavani dark na prvni obchodni schiizce neni bézné. Pokud se vSak jedné o propagaéni
predmeéty firmy (tuzky, diafe apod.), jejich predani spolecné s katalogy firmy partnera potési. V obchodnich vztazich ¢asto pretrvavaji
silné rodinné vazby. Doporucujeme poskytnout partnerovi ¢as na vytvoreni divéry a obchodni jednani neuspéchat. Divéru a
neformalni vztah s kosovskymi obchodniky je mozné ziskat napt. poukazem na spoleéné zajmy, blizkost mentality apod. Neni od véci
pochvalit a ocenit pomoc pti odvozu z letisté, piipadné vést konverzaci s partnerem i o jeho rodiné apod., vzdy vSak se zdvorilosti a
citem pro soukromi. Pokud se tato ¢ast jednani zvladne dobfte, jde technicka i obchodni ¢ast jednani mnohem snadnéji. Pfed
poskytnutim pohos$téni je mozné se zeptat, zda zdkaznik ma zajem o sklenku vina apod. P¥i ndvrhu ceny za zbozi a sluzby je teba
pocitat s tim, ze zdkaznik bude pozadovat slevu. Poskytnuti slevy podpofi pocit zdkaznika, Ze je ispéSny, ¢imz se zvysi i jeho zajem o
spolupraci. Doporuc¢ujeme nechat partnerovi ¢as na vytvoreni divéry a obchod neuspéchat. V ptipadé jednani na vetejnych
institucich je vhodny spolec¢enskych odév. Na jednéni s piedstaviteli mensich firem je mozné i méné formalni obleceni. Kosovské
vyjednavaci tymy byvaji slozené pfevazné z muzi, a pokud jedname o dilezitych otazkach, budou vedeny nejvyssim predstavitelem
firmy. Jednani z kosovské strany se vétSinou ztcastni 2-3 osoby. Pokud se projednavaji slozité technické otazky napt. u velkych
energetickych projektii apod., na jednani se miuize postupné dostavit i vice osob, které posoudi technické, cenové, ekologické aj.
parametry projektu. Obchodni setkani byvaji ¢asto velmi zdlouhava, a proto by na jednani z ¢eské strany méli byt vyslani pracovnici,
kteri maji dostatecné rozhodovaci pravomoci.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Pristiné
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4.4 Komunikace

Obchodni prostiedi, ndvyky a reakce lidi se nikterak dramaticky neodli$uji od jinych evropskych zemi. Navazani obchodnich kontaktti
vyzaduje obecné vétsi trpélivost, nez je obvyklé v nasich podminkéach. Doporuéujeme poskytnout partnerovi ¢as na vytvoreni davéry.
Znalost mistniho jazyka usnadnuje prvni kontakt, zna¢ny podil mladsi kosovské populace ovlada angli¢tinu a némcinu, starsi pak
Casto italstinu a rustinu. Pfedpokladem tispéchu v jednani je diikladné priprava na jednani a sezndmeni se s mistnim prostiedim.
Kosovské obchodniky zajima vivoj v CR. V mnoha smérech nas polistopadovy vyvoj obdivuji, zvlasté pak mirové rozdéleni statu a
élenstvi v EU a NATO. Mnoho kosovskych obéantt Ceskou republiku (piipadné byvalé Ceskoslovensko) navstivilo. Naopak
nedoporucuje se hovorit o politické situaci v Kosovu a rovnopravnosti muzi a zen. Tlumoc¢nik pii jednani vétsinou neni potieba. V
ptipadé potieby je vsak Ceské velvyslanectvi pripraveno piedat kontakt na vhodného tlumoénika. V pocateéni fazi komunikace je
mozné pouzivat e-mail a pozdéji telefonni spojeni. Pti jednanich o zasadnich bodech spoluprace je doporucovano pisemné potvrzeni
dohodnutych bodl. Osobni jednani pied uzavienim dohody o spolupréci je v Kosovu témér nezastupitelné.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigtiné
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4.5 Doporuceni

Kosovsky trh je velmi naro¢ny. Cast velkoobchodniho trhu je ovladana $ir§imi rodinami, které maji vybudované své distribuéni
kanaly. Obecné plati, Ze zahrani¢ni firmy a spole¢nosti mohou v Kosovu podnikat za stejnych podminek jako kosovské. Vzhledem k
tomu, ze obchodni vztahy v Kosovu se ¢asto rozviji na zdkladé osobnich kontaktl a vazeb, doporucuje se vyuzivat mistni obchodni
zastupce, pfipadné konzultovat vstup na trh s Obchodné-ekonomickym tisekem Velvyslanectvi CR v Pristing. V Kosovské republice
existuje nékolik tisic pfevazné malych a stfedné velkych obchodnich firem, které se zabyvaji jak dovozem, tak vivozem. Cast téchto
firem vznikla z predvéle¢nych podniki zahrani¢niho obchodu nebo velkych vyrobnich podnik. Na trhu pisobi rovnéz nové
soukromé obchodni firmy vzniklé po vélce, a dale téz filialky zahrani¢nich obchodnich fetézcii. Ceské firmy mohou vyuzit dobré
jméno Ceskych vyrobki, povédomi o dobré kvalité nasich vyrobkéi a pfiznivou cenu. BohuZel v obchodni oblasti je stéle jesté
zakorenéné korupce. V Kosovské republice existuji velmi rozsifené osobni a rodinné vazby, do kterych je velmi slozité proniknout.
Proto vyuzivani mistnich obchodnich zastupct s dobrymi znalostmi trhu je ¢asto jedinou moznosti pro Gspésné podnikani v oblasti
vyvozu do Kosovské republiky. Vzhledem ke slozitosti a finanéni naro¢nosti pravniho feseni obchodnich sporti v zemi je nezbytné mit
vSechny obchodni podminky dobie smluvné zajisténé. Dovozni obchodni zastupci ¢asto pozaduji vyhradni zastoupeni na neomezenou
dobu, coz v prvni fazi obchodnich jednani nedoporuc¢ujeme. Naopak doporucujeme sjednéni zkusebni doby na 2-3 roky s moznosti
vypovézeni smlouvy v ptipadé nedodrzeni odbérového zavazku.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigtiné
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4.6 Statni svatky

Obyvatelé Kosova slavi muslimské, katolické, pravoslavné cirkevni svatky bez ohledu na vyznani. Pfipada-li statni svatek na vikend,

ptfesouva se den volna na nejblizsi pracovni den.

leden - Novy rok + téz 2. ledna;

leden - pravoslavné Véanoce (7.-8. ledna);

anor - Den nezévislosti (17. - 19. iinora);

btezen - Den veterant (6. biezen);

duben - Den tstavy (9. dubna, volny den ale byva 15. ¢ervna - v den vstupu tstavy v platnost);
duben - Velikonoce katolické a nasledné pravoslavné (10. dubna a 16. dubna );

kvéten - Svatek prace (1. kvétna); kvéten - Den Evropy (9. kvétna);

cerven - muslimské svatky Eid al-Fitr - konec Ramadéanu (pohyblivy muslimsky svatek);
srpen - muslimské svatky Eid al-Adha - svatek obéti (pohyblivy muslimsky svatek);
listopad - Den vlajky (28. listopad);

prosinec - Vanoce (24. - 26. prosince);

Pozn.: Den veterana (6. biezen) a Den albanské vlajky (28. listopad) nejsou oficialni statni svatky, avSak také se slavi a byvaji spojeny

se dnem volna.

Zdroj: Kosovska obchodni komora
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5.1 Vstup na trh

V Kosovské republice existuje nékolik tisic pfevazné malych a stfedné velkych obchodnich firem, které se zabyvaji jak dovozem a
vyvozem, tak domécim velkoobchodem i maloobchodem. Cast téchto firem vznikla z predvaleénych podniki zahrani¢niho obchodu
nebo velkych vyrobnich podniki. Na trhu ptisobi rovnéz nové soukromé obchodni firmy vzniklé po vélce, a dale téz filialky
zahraniénich obchodnich fetézci. Bohuzel v obchodni oblasti je stale jesté zakotenéna korupce. V Kosovské republice existuji velmi
rozsitené osobni a rodinné vazby, do kterych je velmi slozité proniknout. Proto vyuzivani mistnich obchodnich zastupct s dobrymi
znalostmi trhu je ¢asto jedinou moznosti pro Gspésné podnikani v oblasti vyvozu do Kosovské republiky. Vzhledem k velmi vysokému
exportnimu riziku (dle OECD 6/7) a ke slozitosti a finan¢ni naro¢nosti pravniho feseni obchodnich sport v zemi je dtlezité vsechny
obchodni podminky dobie smluvné zajistit.

V oblasti prav dusevniho vlastnictvi je Kosovska republika vazédna vSemi zakladnimi mezindrodnimi tmluvami (Revidovana tmluva
Bernska, Parizska timluva, Stockholmsky zavére¢ny akt, Smlouva o patentové spolupraci, Madridska idmluva o obchodnich
znamkach, Locarnska smlouva o primyslovych vzorech, Lisabonska tmluva o oznaéenich ptivodu. Kosovska legislativa v této oblasti
byla pfipravovéana ve spolupraci s experty Evropské unie a je tedy mezindrodné smluvnim zavazkim ptizptisobena. Zakladnim
legislativnim aktem, upravujicim podminky dovozu, je Zakon o zahrani¢nim obchodu. I kdyz se situace v oblasti vymahani prava v
Kosovu postupné zlepsuje, v zemi je stéle velmi vysoka korupce, a tak ptipadné obchodni spory a soudni procesy mohou trvat i mnoho
let.

S vyjimkou importu z ¢lenskych zemi CEFTA uplatnuje Kosovo na dovozy sazbu dle celniho sazebniku. Od cla je osvobozen dovoz
vétsiny nerostnych surovin, kapitalovych statkli, zemédélskych surovin a zafizeni, farmaceutickych produktt a stroji a zafizeni
uréenych k produkei vyrobka v Kosovu. Kosovsky celni tarif vychéazi z harmonizovaného systému Svétové celni organizace (WCO). Na
hranici je nutno také uhradit dan z ptidané hodnoty ve vysi 8 % nebo 18 % a pripadnou spottebni dan z dovazeného zbozi. Podrobné
informace ohledné pravidel pro dovoz zbozi, prehled hrani¢nich piechodi a celnich aradi lze ziskat na strankach Kosovské celni
spravy. Ty obsahuji téZ odkaz na integrovany celni sazebnik. Aktualni idaje 1ze nalézt na webu celni spravy: https://dogana.rks-
gov.net/tarik/.

Souhrnné informace pro dovozce nabizi Kosovsky portal pro zahraniéni obchod - www.itg-rks.com. Kli¢ovymi institucemi s
pravomocemi a odpovédnostmi za provadéni pravnich piedpisi o dusevnim vlastnictvi v Kosovu jsou:

« Kosovské agentura pro prumyslové vlastnictvi - jako organ ministerstva obchodu a primyslu je agentura jednou z kli¢ovych instituci
na ochranu dusevniho vlastnictvi. Agentura je odpovédna za posuzovani zadosti, sestavovani a idrzbu registri a za sestavovani
arednich véstniki s iidaji pro zadosti o registraci v oblasti dusevniho vlastnictvi.

« Utad pro autorska prava a souvisejici prava - jako spravni organ Ministerstva kultury, mladeZe a télovychovy je tento tGiad hlavni
instituci v oblasti autorskych prav a prav s nimi souvisejicich.

 Kosovské celni organy - maji zasadni tlohu, pokud jde o ochranu spole¢nosti a ekonomiky pted nezakonnymi ¢innostmi v oblasti
dovozu a vyvozu s cilem ochrany ochrannych znamek a ochrany pted padélanym zbozim.

« Inspektorat trhu - jako orgén ministerstva obchodu a priimyslu v rozsahu, ktery zahrnuje dohled nad provadénim zakont za tcéelem
ochrany spottebitele a bezpe¢nosti a kvality vyrobkd.

» Kosovska policie - jako orgéan, ktery chrani prava dusevniho vlastnictvi prostiednictvim sektord, jako je naptiklad sektor pro
vySetfovani a hospodarské trestné ¢iny (ISEC) a sektor pro pocitacové trestné ¢iny.

Zdroj: Kosovska obchodni komora, Kosovska agentura pro priimyslové vlastnictvi, Celni sprava Kosovské republiky

https://www.businessinfo.cz/kosovo 29



https://www.businessinfo.cz/kosovo

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KOSOVO

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Legislativnim zdkladem, upravujicim podminky jednotlivych druh@i podnikéni, je Zakon o obchodnich organizacich. Instituci
zodpovédnou za registraci a evidenci podnikatelskych subjekti je Kosovska agentura pro registrovani obchodni ¢innosti (Kosovo
Business Registration Agency, ARBK, https://arbk.rks-gov.net), na jejichZz webovych strankéach lze ziskat informace o pozadavcich

pro zapis spolecnosti, véetné potirebnych formulaii. Lze zde také nahlédnout do on-line do obchodniho rejstiiku a vyhledéavat firmy
podle riznych parametrd.

Zakladnimi formami podnikani jsou:

- podnik jednotlivce (vétsina vsech podnikatelskych subjektii v Kosovu);

- vefejna obchodni spoleénost (general partnership);

- komanditni spole¢nost (partnership);

- spole¢nost s ru¢enim omezenim (limited liability company, albansky Shoqéria me pérgjegjési té kufizuar - Sh.p.k.), minimalni vyse
zakladniho kapitalu neni stanovena;

- akciova spole¢nost (joint stock company, albansky Shoqéri aksionare - Sh.a.), minimalni vyse zakladniho kapitélu je 10 000 EUR;

- pravnicka osoba ve spole¢ném vlastnictvi (druzstvo);

- vefejnopravni podnik v obecnim zajmu;

- zemédélské druzstvo.

Pro ucely zapisu akciové spolec¢nosti ¢i spole¢nosti s ru¢enim omezenym je tieba piedlozit stanovy spoleénosti, spolecenskou
(zakladatelskou) smlouvu, kopie pasti cizozemskych Fediteld a akcionait spole¢nosti a ndrodnich osobnich dokladii v pfipadé obéant
Kosova. V piipadé zalozeni pobocky ¢i reprezentace zahrani¢ni firmy je tfeba predlozit notaisky ovétenou kopii vypisu z obchodniho
rejstiiku matetské firmy a rozhodnuti o zaloZeni spole¢nosti v Gfednim piekladu. Jako sidlo poboc¢ky 1ze uvést pravni nebo tcetni
kancelar. Zahrani¢ni obchodni organizace mohou v Kosovu vyvijet podnikatelskou ¢innost za stejnych podminek jako domaci
subjekty. Museji byt zapsany do obchodniho rejstiiku a predlozit ,memorandum zahrani¢ni obchodni organizace®, obsahujici
informace vyzadované Zakonem o obchodnich organizacich. V souladu se Zakonem o financovani mistni spravy miize municipalita, v
niz firma vyuziva prostory pro svou ¢innost (at se jedna o sidlo ¢i nikoli), poZzadovat také registraci téchto prostor. Vysi poplatku za
registraci si municipality stanovuji samy podle druhu ¢innosti firmy (cca od 100 EUR za napi. obchodni stanek). Pfed zahajenim
podnikatelské ¢innosti je tfeba (do 15 dnti od zapisu spole¢nosti) zazadat u ptislusné regionalni pobocky Kosovské danové spravy o
pridéleni daniového identifika¢niho ¢isla.

Zdroj: Kosovska obchodni komora
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5.3 Marketing a komunikace

Reklamni priimysl v Kosovu se velmi rychle rozviji. K dispozici je standardni spektrum marketingovych prostiedka. PouZivaji se
vSechny formy médii, véetné televize, novin, ¢asopisti, rozhlasovych stanic, internetu, venkovnich billboardd, tisténych letdku a jejich
roznéaska ptimo obéanim do postovnich schranek apod. Pfevazna vétsina reklamni ¢innosti probiha prostfednictvim televize. V
Kosovu ptisobi tii hlavni televizni spole¢nosti s celostatnim pokrytim — statni RTK a soukromé RTV21 a KTV, které vysilaji i pies
satelit do svéta (zejména pro kosovskou diasporu). Nejdrazsi reklamni ¢as ma RTK. V piipadé zaméfeni na urcity region lze vyuzit
finanéné podstatné méné nérocné regiondlni televizni spoleénosti. V posledni dobé se stale vice prosazuje reklama s vyuzitim
internetu a zasilani reklam prostfednictvim mobilnich telefond. S rostouci motorizaci a budovani dalni¢ni sité roste i mnozstvi
reklamnich billboard podél hlavnich komunikaci. Vzhledem k tomu, Ze Kosovo je pfevazné muslimska zemé, nedoporucuje se
pouzivat reklamy, které by mohly negativné piisobit na muslimské citéni, urazet muslimy apod.

Zdroj: Kosovska obchodni komora, CEOKOS
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

V oblasti prav dusevniho vlastnictvi je Kosovska republika vdzdna zakladnimi mezinarodnimi tmluvami (Revidovana amluva
Bernska, Patizska imluva, Stockholmsky zavére¢ny akt, Smlouva o patentové spolupraci — PCT, Madridsk4a imluva o obchodnich
zndmkach, Locarnska smlouva o primyslovych vzorech, Lisabonska tmluva o oznacenich ptivodu. Kosovska legislativa v této oblasti

byla pripravovana ve spolupraci s experty Evropské unie a je mezinarodné smluvnim zavazkim prizptisobena.

Institucionalni rAmec pro dusevni vlastnictvi v Kosovu

Kli¢ovymi institucemi s pravomocemi a odpovédnostmi za provadéni pravnich pfedpisii o dusevnim vlastnictvi v Kosovu jsou:

» Kosovska agentura pro priumyslové vlastnictvi - jako organ ministerstva obchodu a primyslu je agentura jednou z klicovych instituci
na ochranu dusevniho vlastnictvi. Agentura je odpovédné za posuzovani zadosti, sestavovani a tdrzbu registri a za sestavovani
Grednich véstniki s tidaji pro zadosti o registraci v oblasti dusevniho vlastnictvi.

« Utad pro autorska prava a souvisejici prava - jako spravni organ Ministerstva kultury, mladeZe a télovychovy je tento tifad hlavni
instituci v oblasti autorskych prav a prav s nimi souvisejicich.

» Kosovské celni organy - maji zasadni tlohu v oblasti ochrany spole¢nosti a ekonomiky pied nezakonnymi ¢innostmi v oblasti dovozu
a vyvozu, ochrany ochrannych znamek, ochrany pred padélanym zbozim apod.

« Inspektoréat trhu - orgadn ministerstva obchodu a priamyslu, ktery dohlizi nad provadénim zakont za tiéelem ochrany spotiebitele a
bezpecnosti a kvality vyrobkd.

» Kosovska policie - chrani prava dusevniho vlastnictvi prostfednictvim sektord, jako napt. sektor pro vysetfovani hospodéiskych
trestnych ¢int (ISEC), sektor pro pocitacové trestné ¢iny apod.

Zdroj: Kosovska obchodni komora, Kosovska agentura pro primyslové vlastnictvi
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5.5 Trh verejnych zakazek

Kosovskou legislativu ptiblizil evropskym standardim Zakon o vetejnych zakazkach. Organem zodpovédnym za zadavéani a dohled
nad vefejnymi zakazkami je Kosovské regula¢ni komise pro vefejné zakazky, ktera na svych internetovych strankach (https://e-
prokurimi.rks-gov.net/) zvetejiiuje vypsané veiejné zakazky. Zakon podrobné upravuje pravidla, provozni smérnice a postupy pri
zadavani verejnych zakazek. Soucasti jsou téz technické pozadavky na elektronicky systém zadavani veiejnych zakazek. Vsechny
osoby, hospodarské subjekty, podniky a zadavatelé véetné provozovateli verejnych sluzeb jsou timto zakonem vazéani. Vyznamna
vybérova tizeni na zakazky vétsiho rozsahu jsou rovnéz uveiejiovana na webovych strankach Evropské organizace EULEX se sidlem v
Kosovu (www.eulex-kosovo.eu). Zahrani¢ni subjekty maji stejny pristup k tendrim jako domaci, vsechny vétsi zakazky jsou
zvefejliovany i v angli¢tiné. Proti vysledku vybérového Fizeni je mozné se odvolat k pfezkumnému organu (Procurement Review Body).
Ptetrvavajicim problémem je vysoka mira korupce v Kosovu, ktera proces zad4avani verejnych zakéazek a vybirani vitéz provazi.

Zdroj: Kancelat EU v Kosovu, Kosovska obchodni komora
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a resSeni obchodnich sporti

Kosovské firmy vyuzivaji mezinarodni platebni a dodaci podminky. V mezinarodnim platebnim styku je nejcastéjsi pouzivani
akreditivi. V pripadé nizsich ¢astek doporucujeme pozadovat od kosovskych obchodnich partnert platby ptedem. Splatnost faktur
byva dvoutydenni. V obchodnim a platebnim styku je v§ak tieba obezietnosti. Jako i v jinych zemich se i v Kosovu mtzeme setkat s
nesolventnosti a nespolehlivosti zakaznika. Vymahatelnost prava je vsak v Kosovu velmi problematicka a nizka. K predchézeni sport
je proto nezbytné peclivé dojednat obchodni smlouvy a kontrakty a pfedem si provérit kredibilitu zakaznika. Obchodni spory se ridi
ustanovenimi Obchodnich zakoniki a souc¢asné dojednanymi obchodnimi podminkami ve smlouvach. Smlouvy s kosovskymi firmami
by mély obsahovat formulované soudni dolozky s uréenim ptislusného soudu v konkrétni zemi. Za projednavani obchodnich sport a
vynucovani plnéni smluv v Kosovu jsou odpovédné piislusné kosovské okresni soudy, piipadné Obchodni soud v Pristiné. Pti Kosovské
obchodni komoie je ziizen rozhod¢i soud, ktery méa pravomoc rozhodovat spory mezi kosovskymi a zahrani¢nimi subjekty. Mezi
rozhodci jsou i zahraniéni odbornici. Justiéni systém se vak vyznacuje nizkou efektivitou a bohuzel i korupci. Reseni konkrétniho
sporu se miiZze protdhnout na mnoho let. Vymahatelnost prava je tak velmi ¢asto pomal4, nakladn4 a také nejista. Velké mnozstvi
neuzavienych pripadi zptsobuje znaéné skody renomé pravniho statu, pfilivu investic a celkové hospodaiskému rozvoji v Kosovu.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Prigtiné, EULEX, Kosovska obchodni komora
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Obcané CR a ostatnich ¢lenskych statéi EU jsou osvobozeni od vizové povinnosti pro vstup, pritjezd a pobyt na tizemi Kosovské
republiky po dobu 90 dni béhem jakychkoliv 180 dni. Pro pracovni a studijni pobyty je nutné pozadat o pobytové povoleni a
pracovni/studijni vizum. Pro vstup do Kosova je nutno pouzit platny ¢esky cestovni pas, ptipadné obcansky prikaz nového typu s
¢ipem s biometrickymi tdaji, ktery se zacal vydavat od 2.8.2021. Vzhledem k tomu, Ze v severni ¢asti Kosova dochazi ¢asto ke
zhorseni bezpe¢nostni situace, ¢eskym ob¢antim doporucujeme, aby si pied cestou ovérili aktualni podminky vstupu do Kosova v této
¢asti zemé, pripadné aby vyuzili jiné hraniéni prechody, nez na severu zemé. Z Kosova nelze vycestovat pies Srbsko, pokud cestovatel
do Kosova pies Srbsko nevstoupil a ma v pase razitko celnich organti. Divodem je neuznavani Kosova jako samostatného statu
Srbskem. Pokud tedy cestovatel vstoupi do Kosova pies letisté v Pristing, z Makedonie, z Albanie nebo z Cerné Hory a bude mit zijem
Kosovo opustit po zemi ptes Srbsko, nebude na tizemi Srbska vpustén, pokud srbsti celnici na hranici v cestovnim pasu zjisti razitko
celnich organt Kosova nebo téchto zemi, kterému v priibéhu poslednich max. 9o dnii nepfedchézi razitko srbské. Resenim je opustit
Kosovo napt. smérem do Makedonie nebo Cerné Hory a odtud vstoupit do Srbska. Jednodusim fesenim je prokazat se na srbské
hranici ob¢anskym pritkazem nového typu s ¢ipem, ktery je pro vstup do Srbska dostacujici. V Kosovu nelze spoléhat na hrazeni
nakladii zdravotni péée na zdkladé Evropského pritkazu zdravotniho pojisténi nebo na zakladé diivéjsich dohod CR s
Jugoslavii/Srbskem. Doporucujeme sjednat pted cestou do Kosova kvalitni cestovni pojisténi a vzit si s sebou pottebné 1éky. Je teba

sV

pocitat s tim, Ze za 1ékarské oSetieni je vyzadovana platba v hotovosti. Zdravotni péce je v Kosovu na mnohem nizsi Grovni, nez je
b&iny evropsky standard. Za pfijatelnou cenu (niz$i nez v CR) funguje v Kosovu hromadna méstska, meziméstské i mezistatni
doprava i taxisluzba. V Kosovu neplati Zelena karta. Pojisténi za skodu zptisobenou provozem vozidla se plati na hranici pfi piijezdu

do zemé. V platebnim styku lze vyuzivat bézné platebni karty, piipadné hotovost - mistni ménu (EUR). Dale viz bod 5.8.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Pristing, MZV Kosovské republiky
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5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Cizinec, tedy i ¢esky obcan, ktery chce v Kosovu pracovat pro mistni nebo i zahraniéni firmu, musi na Ministerstvu vnitra, cizinecké
policii pozadat o dlouhodobé vizum za tcelem zaméstnani, a ndsledné na Ministerstvu prace a socialniho zabezpeceni pozadat o
pracovni povoleni. Odbor price a zaméstnani povoleni vyd4 rozhodnuti v zdkonné lhiit¢ 30 dni. Zadost je tieba podat na
predepsaném formulari a prilozit k ni pracovni smlouvu se spole¢nosti, u které méa byt zadatel zaméstnan, dale doklad o prislusném
vzdélani ¢i kvalifikaci, vypis z obchodniho rejstiiku firmy, vypis z rejstiiku trestti, 1ékarskou zpravu, fotografie, doklad o uhrazeni
administrativniho poplatku a potvrzeni z Gfadu prace, Ze Zadny registrovany nezaméstnany ob¢an Kosova nespliiuje podminky pro
obsazeni daného mista. O prodlouzeni pracovniho povoleni je tfeba pozadat nejpozdéji mésic pied vyprsenim platnosti stavajiciho
povoleni. Nékteré profese jako napt. pedagogic¢ti a védecti pracovnici, zaméstnanci nevladnich neziskovych organizaci a novinafi jsou
od povinnosti ziskat pracovni povoleni osvobozeni. Podminky zaméstnavani cizincti definuje Zakon o udélovani pracovnich povoleni a
zaméstnavani cizich statnich obcant a vyhlasky Ministerstva prace a socidlniho zabezpeceni. Obecné pracovnépravni predpisy
obsahuje rovnéz Zakonik prace. Primérna ¢istd mési¢ni mzda ve verejném sektoru v roce 2022 ¢inila 593 EUR a v soukromém
sektoru 421 EUR.

Obéané CR, ktefi cestuji do Kosova a zadaji v zemi o pracovni (nebo pobytové) povoleni, by se méli p¥ipravit na specifické hygienické
a zdravotni podminky, které jsou vieobecné na nizsi Grovni, nez v Ceské republice. V Kosovu se vyskytuje Zloutenka typu A i B, proti
které je doporuceno ockovani. V letnich mésicich se v centralni/jihozapadni ¢asti zemé kazdoro¢né nékolik osob nakazi krymsko-
konzskou hemoragickou horec¢kou, ptenasenou klistaty. Pfi kontaktu s divokymi zvitaty/psy existuje moznost nakazy vzteklinou.
74dné o¢kovani vSak neni p¥i vstupu do Kosova povinné. Je tieba poéitat s tim, Ze obzvlasté ve venkovskych oblastech je dostupnost
rychlé 1ékatské pomoci omezend. Pouze ve vétsich méstech a v turistickych oblastech funguji zdravotni stiediska, ktera ¢asto nejsou
dostatecné vybavena lékatskou technikou, ani zdravotnickym materidlem. Ve vétsich méstech jsou provozovana soukroma lékarska
zatizeni, poskytujici pééi na vyssi trovni, za kterou je tfeba platit hotové. Rada z nich je vybavena modernimi technologiemi a
zafizenim, nicméné ani zde kvalita personédlu neodpovidé ¢eskému standardu. Pomérné vysokou troven zdravotni péce v Kosovu
poskytuje zdravotnické zafizeni EULEX. V ptipadé slozitéjsich 1ékafskych vykont, a pokud to podminky umozni, se doporucuje
osetfeni az v CR. Lékaren je dostatek a jsou relativné dobfe vybavené, i kdyz ani kontrola 1é¢iv neni na takové tirovni, jako v CR. Proto
doporucujeme vybavit se na cestu do Kosova zékladnimi 1éky a zdravotnickym materialem (obvaz, zdravotnické naplasti apod.). V
Kosovu nelze spoléhat na hrazeni nédkladt zdravotni péée na zakladé Evropského priikazu zdravotniho pojisténi nebo na zékladé
difvéjsich dohod CR s Jugoslavii. Kromé EULEXu patid mezi nejlépe vybavené zdravotnické zaiizeni v Kosovu rovnéz American

Hospital a EUROMED.

Vybrana zdravotnicka zatizeni:

EULEX Medical Facilities in Pristina, Industrial Zone, 10000 Pristina, tel.: +381 (0) 38 78 7154, mob. +386 (0) 49 78 1500, +386 (0)
49 78 1555

EULEX Medical Facilities in Mitrovica, St. Industrial Zone/Ferki Lisica, 40000 Mitrovica, tel.: +381 (0) 38 78 7127, mob.: +386 (0)
49 78 1600, +381 (0) 66 862 5990

Klinika Euromed, Mother Tereze Nr. 158, 12000 Fushee/Kosovo Polje, tel.:+381-(0)38-534-07 2, e-mail:
klinika.euromed@hotmail.com

American Hospital in Kosovo, tel.: +381 (0) 38 221 661, mob.: +377 (0) 45 500 910, +377 (0) 45 503 255

Zubni ordinace, Ortodoncia, Str. Zagreb 33, Dragodan, Pristina: mob.: +377 (0) 44 69 68 18

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Pristiné, MZV Kosovské republiky, Ministerstvo zdravotnictvi Kosovské republiky, Kosovska obchodni
komora

https://www.businessinfo.cz/kosovo 36



https://www.businessinfo.cz/kosovo

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KOSOVO

5.9 Veletrhy a akce

Veletrzni akce konané v Kosovu jsou ve srovnani nap¥. s mezinarodnimi veletrhy v Ceské republice mnohem mensiho rozsahu.
Doporucujeme, aby si navstévnici pred odjezdem do Kosova ovéfili termin konani vybrané veletrzni akce na webovych strankach

organizatora (www.ceokos.com).
NiZe je uveden kalendar nejvyznamnéjsich mezinarodnich veletrznich akei konanych v Kosovu:

Education Fair - Veletrh vzdélavani / Pristina, 27.-28.4.2023

Prezentace poskytovateld vzdélavacich sluzeb, komunikaénich a informacnich technologii, vydavatelskych a medialnich sluzeb apod.
Veletrhu se G¢astni zastupci vefejnych i soukromych zakladnich, stfednich a vysokych $kol a ministerstev.

www.ceokos.com

E-mail: education@ceokos.com

EXPOKOS — prtimyslovy veletrh / Pristina, 18-19.5.2023

Nejvyznamnéjsi veletrzni akce v Kosovu zaméfena na stavebnictvi, strojirenstvi, energetiku, dilni primysl, dfevozpracujici pramysl a
v§eobecné na moderni technologie. Soucasti veletrhu EXPOKOS byvéa zpravidla i samostatna sekce se zaméfenim na zdravotnictvi a
lazenstvi - MEDIKOS.

www.ceokos.com

E-mail: info@ceokos.com

Tourism and Travel Fair - veletrh cestovniho ruchu, / Pristina, 27.-28.4.2023

Prezentace cestovnich kancelafi, hotelovych a restauraénich sluzeb, nabidky z4jezda v Kosovu i do zahraniéi, prezentace sportovnich
akei i sportovniho vybaveni, turistickych potteb, oble¢eni, obuvi apod.

www.ceokos.com

E-mail: info@ceokos.com

AGROKOS — zemédélsky veletrh / Pristina, 19.-20.10.2023 Prezentace zemédélskych produktd, potravinaiskych
vyrobki, alkoholickych i nealkoholickych napoji. Nékteré roéniky jsou zaméfeny téz na prezentace zemédélskych strojii a zarizeni,
technologii pro zpracovani potravin, chladirenskych a mrazirenskych zatizeni, zavlazovacich systémt, hnojiv, osiv, krmiv a pesticidi.

www.ceokos.com/agrokos/en/

www.info@ceokos.com

Congress & Event Organization — organizator vystavnich akei
www.ceokos.com

E-mail: info@ceokos.com

Tel: +383 38 516 013

Mob.:+ 383 44 629 916, + 383 44 208 446

Zdroj: Congress & Event Organization, www.ceokos.com
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Prigtiné
Ismail Qemali 132, Arbéri

10000 Pristina

Kosovska republika

www.mzv.cz/pristina

E-mail: pristina@embassy.mzv.cz

Tel: +383/38246676, 38225860, 38248776
Nouzovi linka pro obéany CR: +383/(0)45460424

Provozni doba: pondéli - ¢tvrtek 08.00 — 16.30 patek — 8.00-14.00

Pozn.: Velvyslanectvi CR v Pristiné se nachazi v rezidenéni étvrti na vrchu Dragodan/Arbéria. V piipadé osobni navstévy
doporucujeme z letisté vyuzit taxi, nebo autobus, ktery jezdi do centra. Cesta z centra mésta na velvyslanectvi vede ptes velky kruhovy
objezd, kde se protinaji ulice Ahmet Krasniqi, Tirana a Zagrebi, dale ulici Ahmet Krasniqi a poté odbockou ulici Selim Berisha az na
adresu Ismail Qemali 132.

Vizovou agendu vykonavé Velvyslanectvi CR ve Skopje. Pro vyiizeni ostatnich konzularnich tkon@ je mozné se obracet piimo na
zastupitelsky arad v Pristiné. Navstévy na velvyslanectvi je tfeba domluvit predem.

Zdroj: Velvyslanectvi CR v Pristiné
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Tisniové volani

« Prvni pomoc 194
« VSeobecné 112

« Policie 192

« Hasiéi 193

Dopravni informace

- autobusy +383 (0) 38 550 001

« Vlaky +383 (0) 38 536 355

« Letisté Pristina +383 (0) 38 548 900

Postovni sluzby

« DHL +383 (0) 38 245 545
« UPS +383 (0) 38 242 222

« FedEx +383 (0) 38 550 870

Zdroj: Kosovska obchodni komora
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

- Kancelar prezidenta / prezidentky - www.president-ksgov.net

- Vlada Kosova - https://kryeministri.rks-gov.net/en/prime-minister/government-cabinet/
- Ministerstvo zahrani¢nich véci - www.mfa-ks.net

- Ministerstvo financi - https://mf.rks-gov.net/

- Kosovsky statisticky atad - https://ask.rks-gov.net/

- Ministerstvo hospodétstvi — https://me.rks-gov.net

- Ministerstvo obchodu a primyslu - https://mint.rks-gov.net/

- Kosovska agentura pro podporu investic KIESA - https://kiesa.rks-gov.net/
- Centralni banka - www.bgk-kos.org

- Celni sprava - https://dogana.rks-gov.net/en/

- Kosovska danova sprava - www.atk-ks.org

- Kosovska obchodni komora - www.oek-kcc.org

- Kosovska privatiza¢ni agentura - www.pak-ks.org

- Informacni turisticky portal - www.beinkosovo.com

Zdroj: Kosovska obchodni komora, Utad vlady Kosovské republiky, BOK, KAS, KIESA
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