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Dulezitost pfeshranicniho e-commerce

Narust o 20 % (2020 —
2021) a ocekavany narust
0 30 % v roce 2022

Kategorie s nejvétsimi
trzbami v preshranicnim
obchodu
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19%

Mezinarodni prodej
navysi trzby o 10-15 %

22%

®m Moda, obuv a modni doplnky

= Sportovni vybaveni

=

Odstraneni bariér
mezi jednotlivymi

zememi

m Elektronika

Hodinky a Sperky

o

Diverzifikace
podnikani

m Péce o télo a zdravi

Bydleni a zahrada



Dulezitost preshranicniho e-commerce

Podil na offline a online maloobchodnich trzbach

m CE/Elektronika m Méda & médni dopliky m Volny c¢as & konicky

m Rychloobratkové spotfebni zboZi m Bydleni & nabytek B Zdravi & wellness
Potfeby pro kutily & zahrada Sperky & hodinky Kancelarské potreby
Jiné
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Offline

Online
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m Marketplace
m Byznys s vicero prodejnimi kanaly
= Byznys Cisté online

Jiné

Vétsina online trzeb se v
Némecku generuje na online
marketplaces




Némecko jako cilova zemé pro
e-commerce

Druhy nejvétsi e-commerce trh v Evropé

Podle prognéz predni e-commerce zemé v Evropé v roce
2025

T S— v ——

Jednicka v preshranicnich transakcich v Evropé

—— . —

Jednicka podle indexu logistické vykonnosti

Jedna z evropskych zemi s velkym potencialem pro rychlou
a efektivni expanzi




Vlastnosti némeckych zakazniku

40 % ocenuje podrobné informace o

o : . o
produktu 17 % nakupuje online ze zahranici

60 % ocenuje dopravu zdarma
a 54 % rychlé doruceni

ﬁ 80 % nakupuje na marketplaces

Némci radi nakupuji na
platformach, které znaji
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Jako soucast Schwarz Group
profitujeme z velkého dosahu a
znamosti znacky

32 miliona navstévnika stranky (za mésic)

40 miliond produkta

5 000+ kategorii

8 000+ prodejcti

SCHWARZ
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SCHWARZ pre
Produktion zZero
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Kaufland - prodejny

1450+ prodejen

@ 17 000 polozek

19 000 zdkaznikl na prodejnu za
tyden

zastoupeni v 8 evropskych zemich

HANDLER
SIEGER

DEUTSCHLAND f——

2020-2021
SUPERMARKTE
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Kaufland.de roste podstatné rychleji nez trh

| d
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Kaufland.de

your marketplace

+89 %
1129,2

Trzby v mil. € ..
SloZené rocni
tempo ristu

¥92 %
+68 %
+300 % 450,0

449 2672
66,9

+25 %
724,7

+33 %

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Pl roku

Elektronické
obchodovani v
Némecku

Trzby v mil. €
Slozené roEni/
tempo ristu 59
o, + oo
/ 3% +12 % 83 200
+11 %

+11% 72 600

+12 % 65100 9
52 700 58 500 +23 %

46 90 45200

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Pal roku




Nase nabidka zahrnuje automatizovany marketing - placeneée
reklamy jsou volitelné

Zahrnuto v mésiénim poplatku Volitelné zpoplatnéné reklamni moznosti

: . | L - Na strankach
» Zalistovani zbozi na vsech

hlavnich srovnavacich cen jako * Sponzorované produkty

idealo.de nebo billiger.de * Prostor na reklamu na strankach

~

* Nakupy Google * Stranky s kampanémi

* Bannery * Znackové obchody
* SEA Mimo stranky
* SEO * Prostory na reklamu na socidalnich
o e médiich

« E-mailovy marketing * Prostor na reklamu v newsletteru

| REKLAMA PRO VASE PRODUKTY

-

* Externi kanadly: Reklamy se

specifickymi moznostmi pro

VETS

(re)targeting
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Aplikace Kaufland kombinuje maloobchodni prodej v kamennych
prodejnach i online - pro mimoradny prozitek z nakupovani

@ Aplikace Kaufland

Yarktplotz Expanze aplikace Kaufland s celym sortimentem, ktery se nachazi na
marketplace Kaufland.de

ynd.de Online )

 Einfach online

Kaufland-Card

Zdakaznici mohou profitovat z rdznych vyhod diky vérnostnimu
programu - pro kompletni a Gspésny prozitek z nakupovani

Nabidky z kamennych prodejen i z maloobchodniho prodeje online
zahrnujeme do nasi aplikace a poskytujeme bezvadné digitalni spojeni. Pro
zakazniky je diky tomu jesté snazsi vybrat si mezi nabidkami z prodejen a z
online e-commerce - oba svéty se prolinaji idealnim zplisobem.

- Gerald Schoénbucher, CEO Kaufland eCommerce GmbH
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Podpofime vas v prubéhu celého procesu - od registrace az k
vyplaceni vasich trzeb

D ©rocejce
- Kaufland.de

Registrace jako Zalistovani produktu Zaslani zbozi Uvolnéni a prevod
prodejce skrze EAN zakaznikovi trzeb

8

BEED D D D D KD D D

==

Aktivace Gctu Automatizovany Zpracovani Informace pro
prodejce marketing plateb odeslani zbozi

wr First level podpora pro zakazniky + prodejce

Kaufland




Mate ctyFi riGzné moznosti, jak zalistovat své produkty a vytvaret
nabidky na nasem marketplace

Dokumentace API pro
interni vyvoj

.

Softwarové rozhrani
nebo middleware

R

Soubory CSV pro Gdaje
o produktech a nabidky

Manualni zalistovani v
portalu pro prodejce
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Nase podminky jsou férové a transparentni - neméame zadné
dalsi poplatky za zalistovani produktu

MESICNI POPLATKY VARIABILNi POPLATKY

KATEGORIE PROVIZE*

Zakladni poplatek + odkaz
. - Z= Pocitace, spotifebni elektronika, domaci spotfebice, o
Zakladni poplatek na vas e-shop oneumatiky 7%
Nilraver neemerendhe el Nahravani neomezeného poctu Parfémy, nafadi & zahradnické nacini, jizdni kola 10%

Kaufland

produktd

Rlznorody marketing

Osobni podpora

First level zakaznicka podpora
Funkce automatickeé tvorby
nejnizsi ceny

990 K¢

mésicné, plus DPH

Zména moznd kazdy mésic, lze
kdykoliv zrusit

produktd

Rlznorody marketing

Osobni podpora

First level zakaznicka podpora
Funkce automatické tvorby
nejnizsi ceny

Odkaz na vas e-shop

1250 K¢

mésicné, plus DPH

Zména moznd kazdy mésic, lze
kdykoliv zrusit

Pokud s Kaufland Global Marketplace prodavate na nékolika riznych Kaufland marketplaces, platite zakladni

mésicni poplatek pouze na jednom marketplace.

Pfislusenstvi k pocitacdm a elektronice, kuchyn &
domacnost, péce o télo & zdravi, hracky, kancelarské
potfeby, zbozi pro fanousky, potraviny, tabdkové
vyrobky, zahrada & volny ¢as, nabytek & bydleni,
lampy & svitidla, sexudlni hracky, odévy, hodinky,
chovatelské potfeby, vyzdoba na party, potfeby pro 13%
kutily, ochrana & bezpecnost, potfeby pro kojence a
batolata, esoterika, auta a motocykly (bez
pneumatik, rafkd, kompletnich kol), sportovni
vybaveni, posilovaci pfistroje, stoly na stolni tenis a
dalsi kategorie

13%
Média +18K¢& “za kazdy
prodany kus

Sperky 16%

* Provize se pocita z vasi prodejni ceny véetné dani a nakladd na dopravu.




Profitujte ze spoluprace s nasimi partnery a vyuzijte jejich dodatkové sluzby

Hellotax* Powerling Hdndlerbund aifinyo
Hellotax vam Nechte si vase Gdaje o Evropské nejvé&tsi sdruzeni Budte vzdy schopni
profesiondlné a produktech, které jsou online prodejct H&ndlerbund udélat objednavky a
efektivné zautomatizuje klicovym faktorem pro usnadnuje prodavani na vytvorte si finanéni
vase dafnové procesy navyseni trzeb, prelozit online marketplaces a svobodu s aifinyo

spolecnosti Powerling zajistuje, aby bylo bezpeéné i
z pravni stranky




Prodavejte s nami do Némecka - podporime vas ve vasi expanzi

Dulezita témata

iy
:
— ;B
b
|

First level
zakaznicka podpora Dobra viditelnost a

Stavajici cilové
skupiny a
povédomi o tom, co
némecti zdkaznici
chtéji

Zpracovani plateb Nizkéa mira vraceni
a zahrnuti vsech zbozi a vyuziti
relevantnich naseho tiketového

platebnich metod systému

Informace ohledné
novych zakont a
procesu

v némciné + partnefi nabidka mnoha
pro pomoc s kampani
prekladem
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Cilena opatreni vedou k lepsimu vykonu

Kvalitni a smysluplné adaje o
produktech + dodatecna klicova
slova

Konkurenceschopné dodaci lhiity a
ceny

Dobry zakaznicky servis

Vyuziti reklamnich prilezitosti
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Pro dosazeni vysoké miry opakovanych nakupu je
nevyhnutelné mit dobry zakaznicky servis

Umsitze Zu Bearbeiten
Zeitfenster: Gestern 22.02.2021
0'00 € 54 offene Bestellungen
v e . 19 Tickets zu bearbeiten
Chybéjici faktury a
nespravné uvedené
dodaci thty vedou Kundenzufriedenheit ) 3 )
mimo jiné k velkému Prodejce musi na tikety
mnOZStVI tlketu TICKETRATE HANDLERBEDINGTE TICKETRATE TICKET REAKTIONSZEIT | rquovot do 48 hOdIn
13,69 % 4,07 % 94,25 % A
Wir erwarten einen Wert von weniger als 1,0 Wir erwarten einen Wert von 100,00 9
Versandleistungsiibersicht
HANDLERBEDINGTE STORNIERUNGSRATE RATE AN VERSPATETEN LIEFERUNGEN RATE AN VERFOLGBAREN SENDUNGEN

0,00 % 1,43 % 100,00 %

Uvedené dodaci IhGty musi byt

Chyby v cené a inventafi vedou k spravné - tedy musi spravné
vysoké mife zruseni objednavky v vymezovat casové obdobi mezi
souvislosti s prodejcem zaddnim objednavky a doru¢enim

zakaznikovi
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Smysluplné a kompletni atributy zabezpecuiji
vyssi atraktivitu

Spravné informace o
kategorii

Presvédcivy
nazev

Detailni obrazky na bilém
pozadibez loga a vodoznak

Startseite > Elektronik & Com

iter > Elektronik > Telekommunikation > Handys

Apple Smartphone iPhone 1115,5c¢m (6,1 Zoll), GroBe: 128GB, Farbe: Schwarz

¢

C

<..-mm 3

Farbe: Schwarz

190 Bewertungen

Speicherkapazitat
128 GB

Betriebssystem

iOS

Kameraauflésung

12 Megapixel

BildschirmgroBe
6,1Zoll

Apple iPhone 11 - passt sich allen

Anspriichen an!

Die 11. Generation des iPhones - ausgestattet mit
einem atemberaubendem, weiterentwickeltem Dual-
Kamera-System mit Ultraweitwinkel-Funktion und extra
leistungsstarkem A13 Bionic Chip.

Highlights:

Alle Produktinfos

Zusétzliche Varianten: Apple Smartphone iPhone 1115,5¢m (6,1 Zoll), GroBe: 128GB, Farbe: Schwarz

Uvedeni viech
relevantnich atribut




Dalsi faktory pro viditelnost - podivejte se na

oc¢ima zakaznika

Dalsi klicova slova

Udaje o produktech

v Nazev

v' Kratky popis (nezobrazuje se)

Tipy

* Vyuzijte maximalniho poctu
znakd

* Oddélujte spravné klicova slova

* Pouzivejte synonymu produkty,
alternativni nazvy, zkratky a
podrobnosti o produktu

* Uprednostnujte pridavna jména

* Nepouzivejte zadné symboly

svet
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[ |\

Kaufland

Online-Marktplatz

— Alle Kategorien

£ Zurick zu den Ergebnizzen

Apple iPhone 12 Pro Max 12

«

mEFDr S

49 Bewertungen

Filial-Angebote

® Anmelden

E Warenkorb

apple iphone 12 pro max

\u
/

s
.

apple iphone 12 pro max

apple iphone 12 pro max 254gk

apple iphone 12 pro max halle

apple iphone 12 pro max 254gk gold
apple iphone 12 pro max - 128 gb

apple iphone 12 pro max handytasche
apple iphone 12 pro max geld

apple iphone 12 pro max 512gb pazifikblau
apple iphone 12 pro max silber

apple iphone 12 pro max 2546gb pazifik blau

Nepouzivejte klicova slova,
ktera jsou uz uvedena v nazvu,
popisu produktu nebo v

|
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Pro maximalni dosah byste méli nabidnout nejlepsi
ceny a dodaci lhaty

- ~ - - -
BuyBox - Vitéz Externi zobrazovani
3ZD/A 114900 € Nejlepsi celkova cena
! ® Celkova cena odpovida cené
Kostenloser Versand -~ = _ N
BildschirmgroBe produktu véetné DPH a nakladd
6,7 Zoll 1 N/ E In den Warenkorb na dopravu GO gle idealo
Kameraauflsung Shoppmg
12 Megapixel Lieferung a
Betriebssystem Sa. 04. - Mi. 08. September @
i0s
Speicherkapazitét Kostenlose Riicksendung Nejlepsi dodaci Ihata I M
128 GB nnerhalb von 14 Tagen %mﬂdeﬂlz 'l'"mgende
¢ Dodacilhdtou se rozumi cas mezi
Apple iPhone 12 Pro Max - passt sich allen Verkaufer: zadanim objed ndvky zakaznikem a
Anspriichen an! B e 1 et D e ® dodanim produktu zdakaznikovi
Die 12. Generation des iPhones - ausgestattet mit
einem otemberaubenden, weiterentwickelten Triple- Alle Preise inkl. MwSt.
Kamera-System mit Ultraweitwinkel-Funktion und extra  Klarna - Ratenkauf ab 59,77 € monatlich T

leistungsstarkem A14 Bionic Chip.

o Pouzijte nasi
Highlights:

. Weitere Angebote fiir dieses Produkt
Alle Produktinfos 15 neue Artikel (ab 1.199,00 €)

1 gebrouchter Artikel (ob 1.022,92 £)

cenu, abyste se ujistili,
Ze nabizite nejlepsi
celkovou cenu!

H Mimo BuyBox
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Mimo Kaufland.cz s nami mizete snadno prodavat na
mezindrodni Grovni na Kaufland Global Marketplace

&
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Kaufland.de
Ihr Marktplatz

-
-
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Kaufland.cz

vas marketplace
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Global
Marketplace
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Kaufland.sk

online trhovisko

Sit nékolika online marketplaces

Prikopnikem je Kaufland.de se zhruba 32 miliony
navstévnikd stranky mésiéné. Nové marketplaces v Ceské
republice a na Slovensku se spusti v roce 2023

Jen jedna registrace

Kaufland Global Marketplace vam umoZni proddvat na
riznych marketplaces v rlznych zemich, pficemz staci jen
jedna registrace

Zjednodusené prodavani na mezinarodni

arovni

Nase multi marketplace technology vam umoznuje
centralni spravu vasich nabidek, objedndvek a ddajd o
produktech. Dale vas podpofime dalSimi sluzbami, které
jako globalni hra¢ budete potrebovat.




Profitujeme z dobre etablovaného némeckého marketplace
Kaufland.de a silné znacky Kaufland na Slovensku a v Cesku

prodejny
Kaufland na
r---- Slovensku
Online NInw 70
SN Kaufland.de ar orodejen
- [@®] 32 miliond |
| ——= navstévnikdstranky | ] % 10,7 %
| (za mésic) | ! podilu na trhu
[}~ 40 mitiona ay,  #3
produktl : i (A1l 4 v maloobchodnim

potravinarském

é. 6% 5 000+ é prodeﬁjny - prodeji

kategorii Kaufland v

e Cesku
| g =
4> 8000 | x

prodejcl
______________________________________ prodejen
i % 9.2 %
i podilu na trhu
o \o #1

[9\ v maloobchodnim

wr E potravinarském
aaaaaaa ’ : prodeji
1

_________________________________



Expandujeme s Kaufland Global Marketplace

... a budujeme zaklady, abychom mohli
prodavat v Ceské republice a na
Slovensku v roce 2023

IE www.kauflclnd.de/seller-signup/pre-register/c\z/l

—4 www.kaufland.delbecomeaselle%

Expandujte s nami do
Némecka uz ted...




Zaregistrujte se predbézné na Kaufland.cz a profitujte z nasich
~early bird” nabidek!

early
bird

L

nabidka v Zakladni mésicni
poplatek*

Zaregistrujte se
predbézné uz nyni!

% Provize*

Kredit na reklamy na - -

30 000 K& sponzorovane

produkty (SPA)**

\. y

Kaufland.de/seller-signup/pre-register/cz

*plati pouze pro dodatecné provize a zékladni poplatky na Kaufland.cz a Kaufland.sk po dobu prvnich Sesti mésici po spusténi prislusného marketplace v dané zemi. Provizi a zékladnich poplatki na Kaufland.de se to netyka: Pokud prodavate na Kaufland.de, budete na Kaufland.de i naddle platit provize a zékladni mésicni poplatky. Po uplynuti
Sestimésicniho akéniho obdobi jsou prodejci povinni platit odpovidajici provize na Kaufland.de, Kaufland.cz i Kaufland.sk. Zakladni mésicni poplatek se od této chvile plati na marketplace, na kterém se prodejce zaregistroval jako prvni. Pouzivani zbylych marketplaces je jiz v zakladnim poplatku zahrnuto.

**Po prihlaseni se k prodeji na Kaufland.cz nebo Kaufland.sk obdrzi prodejci jednordzovy kredit ve vysi az 30 000 K¢ na Sponsored Product Ads (vyhrazujeme si pravo na drobné odchylky u nékterych marketplaces z divodu rozdilnych sménnych kurzd). Timto se prodejcim po dobu prvnich Sesti mésicti od spusténi jednotlivych marketplaces mésicné
zpristupni ¢astka az 5 000 K¢ z celkové vyse kreditu na reklamy na sponzorované produkty, kterou Ize uplatnit na jednotlivych marketplaces (Kaufland.cz nebo Kaufland.sk). Aktivni zistatek propadne na konci kazdého mésice, pokud zistane nevyuzity. Uplatnéni tohoto kreditu je vézané na marketplace, na kterém jste se zaregistrovali, a nelze jej

proplatit na Kaufland.de nebo na jingch marketplaces.



