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Armeénie je sekularni kiestansky stat v oblasti Jizniho Kavkazu.
Rozlohou i po¢tem obyvatel je Arménie nejmensi ze tfi zemi Jizniho
Kavkazu. Ve své novodobé podobé vznikla po rozpadu Sovétského
svazu v roce 1991. Je to vnitrozemsky stat, hrani¢i na severu s Gruzii,
na zapadé s Tureckem, na jihu s Irinem, na vychodé s Azerbajdzanem
a na jihozapadé s azerbajdzanskou enklavou Nachicevan. Hranice s
Tureckem a Azerbajdzanem jsou dlouhodobé uzavieny.

Po tzv. sametové revoluci z roku 2018 se Arménie pieménila z
oligarchické semi-demokracie az autokracie na demokratickou
parlamentni republiku. Vykonnou moc m4 vlada v ele s premiérem,
parlament je jednokomorovy (mimotadné parlamentni volby probéhly
v Cervnu 2021). Hlavnim bezpe¢nostnim i zahraniéné-politickym
tématem zlistava i nadale konflikt s Azerb4jdZzanem o oblast
Nahorniho Karabachu. Tento nedoteseny konflikt piedstavuje
vyznamnou brzdu rozvoje ekonomiky Arménie a v podstaté celého
Sirstho regionu.

Arménie je zavisla na obchodnich svazcich s Irdnem a zejména s
Gruzii, pfes niz je realizovana velka vétsina obchodni vymény do
zahrani¢i. Dalsi pFistup je pres Gruzii bud po zemi (dale pres Rusko i
zprostiedkované pres Turecko) nebo po mofti (z gruzinského pristavu
Poti do EU pfistavii zejména v Bulharsku). Priijezd na jihovychod do
Nahorniho Karabachu (de facto republika ,,Arcach” ve zbyvajici ¢asti
Gzemi byvalé sovétské autonomni oblasti Nahorni Karabach) aktualné
od podzimu 2020 kontroluji ruské sily.

Hospodarstvi Arménie je zalozeno na zemédélstvi (11 %), tézbé
surovin, primyslu (27 %) a na sluzbach (53 %). Celkové HDP zemé
dosahuje zhruba 13,5 miliard USD. Ekonomice dominuje tézba
surovin, energetika a zemédélstvi. V hlavnim mésté Jerevanu se
rozvijeji sluzby a IT sektor. Rostouci potencial je v turistice (v dobé
pied covidem i nyni, uz neplati prakticky zadna omezeni). Zahrani¢ni
obchod Arménie je omezen kviili vnitrozemské poloze a sporim s

Hlavni mésto Jerevan

Pocet obyvatel 2,97 mil. (2021)
Jazyk arménstina
Nabozenstvi kiestanstvi

Statni ztizeni parlamentni republika
prezident Vahagn

Hlava statu . :
Chacaturjan

Hlava vlady premiér Nikol Pasinjan

Néazev mény arménsky dram (AMD)

+2 hod. v 1été, +3 hod. v
zimé

JUDr. Bedtich Kopecky

Casovy posun

Velvyslanec
Ekonomicky tsek Mgr. Sabina Novakova
Konzularni Gsek Bc. David Tichy
CzechTrade ne

Czechinvest ne

Nominélni HDP (mld. USD) 43

Hospodatsky rust (%) 55
Inflace (%) 7,2
Nezameéstnanost (%) 16

Tureckem a Azerb4jdzanem. V disledku toho ma Arménie obvykle vysoky obchodni deficit. Hlavni vyvoz piedstavuji kovy a drahé

kameny, za nimi nasleduje energie, napoje, zelenina a ovoce. Arménie dovéazi hlavné ropu, zemni plyn, obiloviny, gumarenské

vyrobky, korek a dievo a elektrické stroje. Hlavnimi obchodnimi partnery Arménie jsou Rusko, EU, fran, Spojené stéty, Cina,

Ukrajina a Turecko.

Cesky vyvoz tvoii zejména priimyslové vyrobky (generatory, automobily a letouny, elektronické a telefonni souéastky a piistroje,

modernizace JE) a postupné roste. Naopak arménské dovozy zlstavaji na nizké tirovni a tvoii je zejména feroslitiny, napoje (konaky,

vina) a potraviny.

Vykon arménské ekonomiky v poslednich letech byl nestaly — zatimco v roce 2019 vykazala rist o 7,6 %, v roce 2020 naopak kvili
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pandemii a ozbrojenému konfliktu doslo k poklesu o 7,6 %. Ekonomika se ¢aste¢né zotavila v roce 2021 s hospodaiskym rtistem 5,8%.
PGvodni predikce na rok 2022 odhadovaly zhruba 4,5% rast; revidované odhady se vyrazné snizily na priblizné 1,5% rast kvili ruské
agresi proti Ukrajiné. Arménské vlada vSak navzdory okolnostem stale ocekava, ze ekonomika v roce 2022 poroste o 7 %.
Dlouhodobymi problémy jsou geopoliticka rizika, ¢aste¢na izolace (uzaviené hranice), nizka produktivita prace a nizka
konkurenceschopnost. Arménie je od roku 2015 souéasti tzv. EAEU (Eurasian Economic Union), coz mtze pro ¢eské firmy
ptredstavovat jeden z problém pti vstupu na trh.
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu je Arménska republika (arménsky <wjwumnwbh <wbpuwytimnipnil — Hajastani Hanrapetutjun / Republic of
Armenia / PecriyGsivika ApMeHwst).

Arménie je parlamentni republika. Legislativu zastupuje jednokomorovy parlament (Narodni shromézdéni). Pocet poslanci je
variabilni v zavislosti na vysledku voleb — minimalné 101 (miiZze byt o nékolik desitek vice, vyjimec¢né az do 200), voleni jsou na Ctyfi
roky. Sametova revoluce z dubna a kvétna 2018 zptisobila pad dlouholetého prezidenta a nasledné nékolikadenniho premiéra Serze
Sargsjana. Prezidentem je od bfezna 2018 Armen Sarkissjan. Mimoiadné parlamentni volby probéhly v prosinci 2018 po tzv.
sametové revoluci, zvitézila v nich aliance ,Mj krok“ dosavadniho opozi¢niho viidce Nikola Pasinjana. Do té doby vladni
Republikanska strana se tehdy ani nedostala do parlamentu. Dal$i piedéasné parlamentni volby probéhly v ¢ervnu 2021. O kiesla v
parlamentu se utkali jak piedstavitelé porevolu¢ni vlady, tak zastupci diivéjsiho rezimu véetné vsech tii byvalych prezidentt. Volby
probéhly 20. ¢ervna 2021, zvitézila v nich strana ,Obcanska smlouva“ (Civil Contract) — 53.95 % hlasti, 71 kfesel. Do parlamentu se
dale dostali predstavitelé bloku ,Hajastan“ (Armenia Alliance) — 21.11 % hlasi, 29 kiesel; a bloku ,Mam éest” (I Have Honor Alliance)
—5.22 % hlast, 7 ktesel.

Koncem srpna 2021 bylo oznameno kompletni slozeni nové vlady. Od té doby ve vladé doslo k nékolika personalnim zménam na
klicovych postech (mj. po rezignaci prezidenta Armena Sarkissiana v lednu 2022 byl byvaly ministr high-tech primyslu Vahagn
Chacaturjan v bzeznu 2022 zvolen prezidentem). SloZeni vlady k 15. 5. 2022 je nasledujici.

Prime Minister: Mr. Nikol Pashinyan

Deputy Prime Ministers: Mr. Hambardzum Matevosyan, Mr. Mher Grigoryan
Minister of Labor and Social Affairs: Mr. Narek Mkrtchyan

Minister of Health: Mrs. Anahit Avanesyan

Minister of Justice: Mr. Karen Andreasyan

Minister of Emergency Situations: Mr. Armen Pambukchyan

Minister of Foreign Affairs: Mr. Ararat Mirzoyan

Minister of High-Tech Industry: Mr. Robert Khachatryan

Minister of Economy: Mr. Vahan Kerobyan

Minister of Education, Science, Culture and Sports: Mr. Vahram Dumanyan
Minister of Environment: Mr. Hakob Simidyan

Minister of Defense: Mr. Suren Papikyan

Minister of Territorial Administration and Infrastructure: Mr. Gnel Sanosyan
Minister of Finance: Mr. Tigran Khachatryan

Arménie se ¢leni na hlavni mésto Jerevan a 10 provincii (arménsky ,marz“). V ¢ele jednotlivych provincii stoji guvernéti jmenovani
vladou. V Cele hlavniho mésta stoji starosta voleny Radou star$ich hlavniho mésta, vzeslou z komunalnich voleb. Kromé Jerevanu k
dalsim velkym méstim patii Gjumri (dfive Leninakan), Abovjan, Hrazdan, Vanadzor (diive Kirovakan), IdZzevan, Alaverdi, Kapan.
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1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Arménie se nachézi v geopoliticky nestabilnim regionu, suzovaném fadou problémi a dlouhodobé nevyiesenych konflikta. Jednim z
hlavnich témat zahraniéni politiky zemé je otdzka Nahorniho Karabachu, deklarovanym cilem je dosahnout urovnani karabasského
konfliktu v souladu s arménskym vnimanim. Dal$im nosnym tématem je otazka uznani genocidy Arménti v Osmanské fisi.

Arménie se od znovuziskani nezavislosti silné orientuje na Rusko jakozto formélniho garanta své bezpec¢nosti. S Ruskem ji poji
strategické partnerstvi a spojenecké zavazky. Vyznamné jsou také vztahy s USA a Francii, a to vzhledem k pocetné diaspote i roli obou
statl v mediaci konfliktu o Nahorni Karabach.

Co se tyce vztahli s Evropskou unii, Arménie je jednou ze zemi Vychodniho partnerstvi a spolupracuje s EU v ramci tohoto formatu.
Vztahy mezi EU a Arménii vychézeji z komplexni dohody o prohloubeni partnerstvi mezi EU a Arménii (CEPA), jez byla podepsana v
listopadu 2017 a vstoupila v platnost 1. bfezna 2021. EU v Arménii podporuje politické cile demokratizace, reforem a transformace.
Probihaji také tematické programy zaméiené na lidska prava a obc¢anskou spolec¢nost.

Ze sousedii panuji dobré vztahy s Gruzii a s franem. Naopak s Azerb4jdzdnem a Tureckem jsou vztahy pod bodem mrazu, obzvlast po
konci druhé karabasské valky na podzim 2020. Navzdory podepsanému piiméfi, jez by mélo odblokovat dopravni komunikace v
rameci regionu, zatim realné nedoslo k posunu a hranice Arménie s AzerbajdZanem i Tureckem z@istavaji uzavieny (jsou doslova
zataraseny a zaminovany). V turecko-arménskych vztazich dochézi k uré¢itému drobnému pokroku - arménska vlada k 31. 12. 2021
zrusila zakaz dovozu tureckého zbozi do Arménie a na jaie 2022 byly obnoveny pravidelné lety na lince Jerevan-Istanbul. Do plné
normalizace vztaht vsak ztistava jesté dlouha cesta.
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1.3 Obyvatelstvo

V Arménii zije podle oficidlnich tdaji lehce pod 3 miliony obyvatel. Obyvatelstvo je prevazné arménské (okolo 98 %). V Arménii Zije
vice nez 20 narodnostnich skupin, ale ndrodnostni mensiny jsou nepocetné. Jedna se o mensiny Jezid@i, Kurdi, Rust, dale jsou
piftomni Rekové, Asyiané, Ukrajinci, Polaci, Némci, Zidé, Gruzini, Romové, Mordvini, Osetinci, Udové & Tatové.

V zahrani¢i je velmi pocetna a vlivna arménska diaspora (USA, Francie, Rusko a fada dal$ich zemi). Vyrazna je ekonomicka emigrace
z Arménie, v nékterych letech zplisobujici tbytek obyvatelstva.

Naprosta vétsina obyvatel se hlasi k Arménské apostolské cirkvi (asi 95 %). K jinym ktestanskym cirkvim patii baptisté a
presbyteriani. V zemi dale pisobi Rimskokatolick4 cirkev, Mechitaristicka katolicka cirkev (kongregace benediktinskych mnicht
Arménské katolické cirkve) a ruska pravoslavna cirkev. Jezidsti Kurdové ziji hlavné v zapadni ¢4sti zemé a praktikuji jezidismus. Cést
Kurdi vyznava sunnitsky islam. V zemi Zije rovnéz mal4 zidovska komunita (cca 700 lidi).

Arménie si obecné velmi zaklada na tom, Ze je to zemé s nejdiive piijatym kiestanstvim jako statnim naboZenstvim na svété (uz v roce
301).
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

HDP Arménie dosahuje zhruba 13,5 mld. USD. Vykon ekonomiky byl v poslednich letech proménlivy. Po nékolika letech silného riistu
HDP (+7,5 % v roce 2017, +5,2 % v roce 2018, +7,6 % v roce 2019) nastaly v roce 2020 radikalni zmény k horsimu. Vlivem
koronavirové pandemie, ale zejména probéhlé podzimni valky o Ndhorni Karabach tak v roce 2020 HDP o 7,6 % kleslo. Rok 2020
téZce pocitilo zejména stavebnictvi, obchod a cestovni ruch; naopak méné postizeny byl verejny sektor, zdravotnictvi (zde vydaje kvili
pandemii rostly) a finan¢nictvi. Dopady valky byly a jsou jednoznac¢né ni¢ivéjsi nez dopady pandemie. Arménie se tak ocitla v nejhorsi
recesi od roku 2009, kdy redlné HDP kleslo o 14,1 %. Hospodarska obnova bude komplikovana a naro¢na, mimo jiné kvuli
pretrvavajicim geopolitickym i vnitropolitickym rizikiim. V roce 2021 se arménska ekonomika ¢aste¢né zotavila a vykazala rtist 0 5,8
%, tedy vyssi, nez se ocekavalo. Prognoézy na rok 2022 pivodné predpovidaly ekonomicky rist kolem 5 %, ale revidované
odhady klesly na zhruba 1,5 % v disledku ruské agrese proti Ukrajiné. Také inflace v pribéhu roku 2020 vzrostla, v roce 2020
dosahla 3,7 % (ve srovnani s primérnou ro¢ni inflaci 2,5 % v roce 2018 a 1,4 % v roce 2019). V roce 2021 inflace vyrostla o vice nez 7
%. Nyni se tak inflace pohybuje nad hornim pdsmem infla¢niho cileni arménské centralni banky. Rovnéz mira nezaméstnanosti
zGstava mimoradné vysoka, pohybuje se kolem 15 %. Velké ¢ast populace zlistdva zaméstnana v neforméalnim sektoru, seda
ekonomika je pomérné rozsahla.

Arménie je mala oteviena ekonomika. Hospodarstvi je strukturovano nasledovné — zemédélstvi (11 %), priumysl a stavebnictvi (27 %),
sluzby (53 %). Z vyznamnych sektort Ize jmenovat tézbu nerostnych surovin, textilni primysl, Sperkatstvi. Ze sluzeb v letech pred
covidem rostl cestovni ruch. Arménie je do zna¢né miry zavisla na vyvozu surovin, zejména médi a cennych kovi.

7,6 55 4,9 4,6

Riist HDP (%) 7.8

HDP/obyv. (USD/PPP) 14 247,00 13 321,70 14 500,00 15 610,00 16 740,0
Inflace (%) 1,4 1,2 7,2 5 4,2
Nezameéstnanost (%) 18,2 18,2 16 155 15
Export zbozi (mld. USD) 2,6 2,3 3,4 3,7 4.1
Import zbozi (mld. USD) 5.5 4.4 5,6 6,3 6,8
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -1,8 -1,4 -1,5 -1,7 -1,8
Priimyslova produkce (% zména) 21,1 -12 35 515! 3,4
Populace (mil.) 8 8 8 8 8
Konkurenceschopnost N/A N/A N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 06.VII 06.VII 06.VII N/A N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Vldda dokézala v roce 2020 pokryt deficit rozpoc¢tu diky pjékam a
grantim od IMF, Svétové banky a EU. Statni dluh zacatkem roku
2021 ptesahl 8 mld. USD. V Gnoru 2021 vlada vydala Eurobondy v
hodnoté 750 mil. USD. Na konci roku 2021 ptesahl statni dluh 9 mld.
USD, coz je vice nez 60 % HDP. Rozpocet na rok 2022 i ptes zasadni
Soky a zmény v zasadé kopiruje rozpocet z predchoziho roku s vyssimi
projekcemi rtistu. Pocita s ozivenim, ristem o 7 % a HDP ve vysi kolem
14 mld. USD. Planovany schodek ¢ini 482 mil. USD. Ocekava se, ze
prijmy budou ¢init témét 25 % HDP, z ¢ehoz asi 95 % bude zajisténo
prostfednictvim vybéru dani. Nejvétsi vydaje budou sméfovat na
socialni zabezpecéeni (1,2 mld. USD neboli 27 % vydaji rozpoc¢tu), na
vefejny sektor (véetné zdravotnictvi, Skolstvi a dal$ich), na obranu

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -4,2
Vetejny dluh (% HDP) 60,1
Bilance bézného tétu (mld. USD) -0,2
PO 18 %
FO 21%
DPH 20 %

(705 mil. USD neboli 16 % vydaji rozpoctu) a na silni¢ni dopravu a rozvoj infrastruktury (707 mil. USD neboli 17 % vydajt rozpoctu).

Vyhled na dalsi roky bude silné ovlivnén pietrvavajici nejistotou plynouci z geopolitickych i vnitropolitickych rizik. Ocekava se, ze se

za podminky stabilizace vnéjsich podminek a obnoveni sektort hospodarstvi tempo riistu realného HDP v roce 2022 zmirni, ale udrzi

se v plusy; v zévislosti na dal$im vyvoji v regionu ale mize dojit i k dal§imu propadu.

Arménie ma zaporné saldo obchodni bilance. Zminéné zahranic¢ni ptijéky ¢aste¢né posilily devizové rezervy. V roce 2022 by mélo jit
10 % rozpoctu na pokryti statniho dluhu. Rovnéz by v roce 2022 mélo dojit k mirnému snizeni deficitu statniho rozpoétu na 3,2 %

HDP. Vefejny dluh presahuje 60 % HDP a ocekava se, ze v pristich letech jesté dale poroste. Dolarizovana ekonomika a

nediferencovany vyvoz znamenaji zna¢né vyzvy. Dalsi slabinu pfedstavuje slaby pfisun pfimych zahrani¢nich investic (FDI). Rizika
¢aste¢né zmirnuje relativné zdravy bankovni sektor a nékteré fiskalni rezervy.

https://www.businessinfo.cz/armenie
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2.3 Bankovni systém

Arménie ma pomérné silny a stabilni finanéni systém. Dominuji mu komeréni banky (83,5 % aktiv), jichz na arménském trhu ptisobi
celkem 17. Banky jsou v soukromych rukou, bez tcasti statu. Ve vSech arménskych bankach maji podily zahrani¢ni firmy (celkem
65 %). Sedm bank je plné zahrani¢nich vlastnik, pouze dal$ich sedm bank mé nadpolovi¢ni podily arménskych majiteld.

Banky poskytuji fadu standardnich sluzeb, véetné bankovnich ptevodd, pijcek, vkladnich acth atd. Arménsti obéané i cizinci mohou
mit bankovni Géty v cizi méné. Neexistuji omezeni na vyménu nebo ptevod penéz nebo navrat kapitélu a zisku.

Mezi nejvyznamnéjsi a nejsilnéjsi banky v Arménii patii ,,Ameriabank“ CJSC, ,ARMBUSINESSBANK" CJSC, ,Ardshinbank“ CJSC,
LACBA-CREDIT-AGRICOL BANK"“ CJSC, ,InecoBank“ CJSC a ,,Converse Bank“ CJSC. Nejmensi ze sedmnécti bank je iranska ,Mellat
Bank"“ CJCS, ktera byla v minulosti kviili vlastnictvi v nékterych zdpadnich zemich cilem sankénich opatieni (a nasledné castnikem s
tim spojenych soudnich sporti). Vsechny banky maji centraly v Jerevanu.

Arménska centralni banka se snazi dodrzovat prisné regulac¢ni standardy. Ani pandemie tak mistnim bankovnim systémem vyrazné
neotrasla. Centralni banka zvysila trokovou sazbu naposledy v bfeznu 2022 na 9,25 %, cilem je zpomalit inflaci.
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2.4 Danovy systém

Danovy systém v Arménii je obecné piehledny a ptiznivy pro podnikéani. Existuje Sest, respektive sedm hlavnich dani. Jedna se o dan z
ptidané hodnoty (DPH ¢ini 20 %), dan ze zisku (20 %) nebo dan z obratu (ve vysi 1,5-5 %, procento je stanoveno legislativou dle oboru
ptisobeni), dan z pfijmu (21 %; dale se plati odvody na socialni zabezpeceni ve vysi 5 az 10 % podle vyse platu), dan z nemovitosti, dan
z pozemkd, spotiebni dané a tzv. zjednodusené dané. Rizné zvlastni platby zjednodusenych dani mohou byt rovnéz stanoveny podle
zvlastnich pravnich predpist. VSechny zdkony a jiné uzite¢né informace jsou k dispozici v angli¢tiné a rustiné na webu Statni danové
sluzby Arménie (www.taxservice.am).

Systém je strukturovan tak, ze vétSina dani je statni a plati se pfimo do statniho rozpoctu. Dan z ptidané hodnoty je nejveétsi
ptijmovou polozkou, ktera prispiva vice nez tietinou pfijma z rozpoctu. Mistni rozpoc¢ty dostavaji navic k dotacim ze statniho
rozpoétu piijmy pouze z dané z majetku v obcich a nékolika poplatk{ a mistnich plateb. Spatné datiova sprava je jednim z nejvétsich
problémi v daniovém systému, ovéem v poslednich letech se zménila k lepsimu (v roce 2021 vykazala Arménie 14% nartst dariovych
ptijmi, coz prekonalo cil statniho rozpoc¢tu na rok 2021 o 304 mil. USD).

Dan z pi{jmt pravnickych osob je 18 %. Malé a mikro firmy mohou vyuzit specilnich datovych rezimi (sniZeni dani a zjednoduseni
papirovani). Dan ze zisku ve vysi 20 % se vztahuje na podniky s obratem nad 240 000 USD ro¢né. Dan z obratu se pohybuje mezi 1,5
a 5 % (plati pouze pro malé firmy s obratem do zhruba 240 000 USD ro¢né). Nékteré mikro firmy (obrat do zhruba 50 ooo USD
ro¢né) mohou byt osvobozeny od dané z pfijmi i DPH. Firmy mohou mit povinnost platit také dané spotfebni, environmentélni,
silni¢ni ¢i z majetku. Existuje specialni rezim na podporu IT sektoru.

https://www.businessinfo.cz/armenie 12
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3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Pfimé zahrani¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Obchodni vyména s EU ptedstavuje 19 % zahrani¢niho obchodu zemé. V roce 2021 vzrostl obchod se zemémi EU o 23 % a dosahl 1,6
mld. USD. EU je tak druhym nejvétsim obchodnim partnerem. Podil zemi EU na arménském exportu je necelych 17 % a na importu
do Arménie zhruba 20 % (nejvice z Némecka, Itdlie, Francie a Polska). Saldo je vyrazné v neprospéch Arménie. Arménie vyvazi nejvice
nerostné suroviny (méd’, molybden), které predstavuji tetinu celkového exportu. Dale vyvazi potraviny (alkohol, tabak). Treti nejvetsi
polozku vyvozu predstavuji drahé kameny, zlato a Sperky. Dale se do EU vyvazi také textilni vyrobky. Do zemé se naopak nejvice
dovazi stroje a zafizeni, dale nerostné suroviny, a také chemické vyrobky.

Export z EU (mil. EUR) 704,9 846,9 784,9 715,8
Import do EU (mil. EUR) 387,5 369,9 403,9 340,3 4524
Saldo s EU (mil. EUR) -317,4 -AT7 -381 -375,5 -300,6

Zdroj: Evropska komise

Obchodni vztahy s CR

Arménie ptedstavuje pro CR jednoho z vyznamnych obchodnich partnert v regionu, a to zejména co se tj¢e vyvozu elektrickych stroji
a zatizeni (dilezity vyvozni artikl jsou turbiny pro vodni elektrarny). Arménsky export je spiSe skromny, pfevazné se jedna o odévy a
textil, alkoholické népoje (vina, brandy) nebo nerosty. Vzajemny obchod se v roce 2015 propadl v disledku pfistupu Arménie do tzv.
EAEU. Po zlepseni lze od roku 2018 opét pozorovat sestupny trend. Jednim z dopadd pandemie, konfliktu a regionalni nestability byl
v roce 2021 oproti roku 2019 pokrac¢ujici pokles vzajemného obchodu (o 25 %), Cesky export se snizil 0 26 %. Arménie v roce 2021
zakézala dovoz nékterych druhtt masa, masnych vyrobkd, surovin a krmiv z Ceska. V nasi obchodni viméné s Arménii je dlouhodobé
patrny nékolikanasobny prebytek na ¢eské strané.

Export z CR (mld. CZK)

Import do CR (mld. CZK) 0,9 0,1 0,2 0,1 N/A
Saldo s CR (mld. CZK) 0,8 -1,5 11 -0,9 N/A
Zdroj: CSU

Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

Nejvétsim obchodnim partnerem Arménie je Rusko (2,6 mld. USD, riist 0 20,9 %). Déle je viznamny obchod s Cinou (1,3 mld. USD) a
franem (503 mil. USD).

Export ze zemi mimo EU (mil. EUR) 1201,6 1206,7 1459,4 1446,5 2105,6
Import do zemi mimo EU (mil. EUR) 3167,9 3 850,4 4 282,8 3534,9 4 345,6
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -1966,3 -2 643,7 -2 823,5 -2 088,3 -2 240,0

Zdroj: EIU, Eurostat
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3.2 Primé zahranicéni investice

Arménie v souc¢asné dobé nepatii mezi nejatraktivnéjsi zemé pro zahranic¢ni investice. Investi¢ni sféru v Arménii upravuje zakon o
zahraniénich investicich, ptijaty v roce 1994. Arménska vlada uplatriuje politiku otevirenych dvefi a snazi se o zavedeni ptiznivéjsich
podminek pro zahraniéni investory. Proto vyvinula rovné 7z specidlni platformu nazvanou ,eRegulations
Armenia“ (https://armenia.eregulations.org/), ktera poskytuje krok za krokem popis 18 nejdulezitéjsich postupt pro investory. Tato
platforma by méla slouzit jako privodce pro ty, ktefi hodlaji v Arménii zacit podnikat nebo rozsitit své stavajici podnikatelské
aktivity.

Hlavni ¢ast primych zahranic¢nich investic pochéazi z Ruska (které zaujima 65 % FDI), Italie a Nizozemska. VétSina investic
uskute¢nénych v Arménii pochézi z téchto tfi zemi, coz svéd¢i o znacné centralizaci a zavislosti na nékolika méalo zemich, ale také o
relativné nizké investi¢ni atraktivité Arménie.Mezi dalsi zdroje FDI patii Spojené kréalovstvi, Kanada, Italie, Kypr a Némecko. Jejich
podil na celkovém objemu investic je vSak mnohem mensi. Nejvétsi podil zahraniénich investic pritahuje energetika, tézba a
stavebnictvi. V posledni dob€ se stal atraktivnim pro zahranic¢ni investory i IT sektor (zejména poté, co se do Arménie prestéhovala

Fada ruskych IT spole¢nosti), protoze Arménie mé levnou a kvalifikovanou IT pracovni silu.
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3.3 FTA a smlouvy

Po nahlém odmitnuti Asocia¢ni dohody s EU (DCFTA) v roce 2013 se Arménie stala od roku 2015 ¢lenem tzv. EAEU (Eurasijska
hospodaiska unie), kde je spolu s Ruskem, Béloruskem, Kazachstanem a Kyrgyzstanem. Dovozy z téchto zemi jsou osvobozeny od
dovoznich cel, zatimco dovozy ze tfetich zemi podléhaji dovoznim clim a dal$im podminkam stanovenym (zpravidla Ruskem) v
ramci EAEU.

Smlouvy s EU

Smluvni zdkladnu mezi EU a Arménii tvoii predev§im smlouva CEPA (Comprehensive and Enhanced Partnership Agreement), jez
vstoupila v plnou platnost 1. bfezna 2021. CEPA predstavuje Sirokou ramcovou dohodu a dotyk4 se fady oblasti od demokracie a
vlady prava pies obchod az po zivotni prostiedi. Umoznuje silnéjsi spolupraci v odvétvich jako je energetika, doprava, zivotni
prostfedi a obchod. CEPA je spojena s reformnimi zavazky zemé. Jejim cilem je zlepsit v Arménii kvalitu Zivota, posilit pravni stat,
zlepsit podnikatelské prostiedi a podpotit vétsi propojeni mezi EU a Arménii zejména v oblasti energetiky a dopravy. Preferenéni
obchodni schéma EU, tzv. GSP+ (Special Incentive Arrangement for Sustainable Development and Good Governance GSP+),
fungovalo od roku 2009. Arménie diky nému vyuzivala sniZeni cel na fadu polozek a tim jednodussi pfistup na unijni trh. Vzhledem k
ucinénému pokroku v Arménii postupné od zac¢atku roku 2022 dochazi k presunu z GSP+ na rezim dany smlouvou CEPA.

Smlouvy s CR

Arménie neuznava platnost zadné smlouvy ¢i dohody z obdobi SSSR. Ve vzajemnych vztazich neplati smlouvy sjednané mezi byvalym
Ceskoslovenskem a SSSR, doslo tak k vytvoieni nové smluvni zdkladny. Byla uzaviena mj. smlouva o zamezeni dvojimu zdanéni.

https://www.businessinfo.cz/armenie 16



https://www.businessinfo.cz/armenie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ARMENIE -

3.4 Rozvojova spoluprace

Arménie je piijemcem rozvojové pomoci, ale aktualné (v obdobi 2018-2023) nepatii mezi prioritni zemé ¢eské rozvojové spoluprace.
Velvyslanectvi CR v Jerevanu realizuje malé lokalni projekty (nap¥. v oblasti zemédélstvi). Clovék v tisni realizuje rozvojové projekty

(zemédélské, turistické) z fondi EU.
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

» Dopravni pramysl a infrastruktura

Infrastruktura v Arménii ve méstech i na venkoveé jiz fadu let vyzaduje komplexni obnovu a masivni investice. Momentalni stav
arménské dopravni sité je velmi Spatny, nékdy skutecné zZalostny; Arménie proto planuje velké investice a zvySeni financovani do
infrastruktury a konektivity, v planu je predevsim vystavba silni¢niho koridoru Sever-Jih v celkové délce cca 550 km. Jen v tseku
Sisian-Kajaran je v planu vystavba 27 mostt a 9 tunelt. Sektor je jednou z priorit EU v rAmci planu obnovy, pfispiva na néj také fada
dalsich mezinarodnich donort. Ceské firmy by mohly dod4vat mosty, konstrukee, stavebni nebo dopravni technologie.

» Energeticky pramysl

Energeticky sektor v Arménii ¢eli nékolika vyzvam, mezi néz patii nedostatky v zadsobovani (supply gap), nespolehlivost dodavek
elektfiny, nizka energeticka a¢innost a nutnost udrzovat cenové dostupné tarify. Arménie ma minimum vlastnich energetickych
zdroji a je tak velmi zavisla na importu. Zhruba 40 % elektiiny generuje jaderna elektrarna Metsamor. Vlada si dala za cil rozvoj
domaécich a obnovitelnych zdroji energie (zejména vodnich a solarnich), v nichz ma Arménie znacény potencial, a také zavedeni

opatieni na zlepseni energetické aéinnosti. Ceské firmy by se mohly zGcastnit tendri na vystavbu solarnich elektraren nebo dodavat
komponenty pro vodni elektrarny.

> ICT

Sektor informacnich a komunikacnich technologii v Arménii v poslednich letech vzkvéta. Dalsi rozvoj sektoru predstavuje také jednu
z hlavnich vladnich priorit (Arménie mé i specialni ministerstvo high-tech primyslu), podporuji se inovativni start-upy a v planu je
rovnéz velka digitalni transformace zemé. Zemé disponuje fadou talentovanych programétorii a vyvojaira rtiznych specializaci.
Primérny plat IT profesionala v soukromém sektoru se v roce 2020 pohyboval kolem 640 tisic AMD (zhruba 29 tisic CZK). Platy a

ceny za kvalitni IT sluzby jsou nékolikrat nizsi nez v CR, pro ¢eské firmy tak miize byt vyhodné outsourcovat nékteré IT sluzby do
Arménie.

» Vodohospodarsky a odpadni pramysl

Nakladani s odpady a odpadové hospodarstvi obecné predstavuji pro Arménii jednu z nejvétsich vyzev. Sbér komunalniho odpadu je
na pomérné Spatné urovni, tiidéni a recyklace prakticky neexistuje, do bézného odpadu se ¢asto dostava i nebezpeény odpad, ktery
pak kontaminuje zivotni prostfedi v okoli. Podobné odpadni vody se ¢asto dostavaji do vodnich tokt. Dle odhadd v zemi ro¢né
vznikne asi 650 tisic tun netfidéného komunéalniho odpadu, drtiva vétsina je skladkovana. Evropska investi¢ni banka (EIB), Evropska
banka pro obnovu a rozvoj (EBRD) a Evropska unie (v ramci EU Neighborhood Investment Tool) spole¢né financuji projekt
nakladani s komunalnim odpadem nazvany ,Solid Waste Management in Yerevan.“ Vedle stavajici skladky v lokalité Nubarasen by
méla byt vybudovéana nova skladka odpovidajici véem prislusnym standardim. Dva dalsi velké projekty stavby skladek probihaji s
podporou EBRD a EU v provinciich Kotayk a Gegharkunik. Ceské firmy by mohly dodavat zejména t¥idici linky, technologie pro

recyklaci a dalsi vyuZziti odpadii, pro sanaci ptidy a ¢isténi odpadnich vod.
» Zdravotnicky a farmaceuticky pramysl

Arménsky trh se zdravotnickym materidlem a 1éCivy je relativné rtiznorody. Mistni zdravotnictvi plné nehradi vSechny vykony ani 1éky,
takze lidé musi do téchto polozek investovat sami. Vlada vSak planuje zavedeni systému vefejného zdravotniho pojisténi, jenz by mél
pokryt az 90-95 % vSech zdravotnickych sluzeb a vykont. Vlada rovnéz planuje rekonstruovat fadu nemocnic a zdravotnich center,
kam by ¢eské firmy mohly dodavat své zdravotnické piistroje a vybaveni. Existuje i fada soukromych klinik, které maji zdjem o nakup
modernich zapadnich zdravotnickych vyrobki (piedev§im vysoce kvalitnich, Géinnych, modernich a inovativnich 1éciv,
zdravotnického materialu, techniky a vybaveni).

» Zemédélsky a potravinaisky pramysl|

Zemédélstvi nadéle predstavuje jeden z kli¢ovych sektorti arménské ekonomiky, pracuje v ném vice nez tietina ekonomicky aktivniho
obyvatelstva. Domaci produkce pfitom zatim nedokaze pIné nasytit poptavku po fadé (i zakladnich) potravin, které se dovazeji. Na
podporu zemédélstvi mifi statni podpora s cilem zvySeni produktivity, vynosti a konkurenceschopnosti (zejména vysadba sadi,
kapkové zavlazovani ¢i pojisténi rizik). Roste poptavka po technologiich pro skleniky (zvlast malé a stfedni), po skotu,

potravinatskych technologiich, hnojivech.

odkaz na MOP Arménie
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4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:
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4.2 Osloveni
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4.1 Uvod

Kulturni a obchodni jednani mé oproti CR néktera specifika, ktera je tfeba mit na paméti. V arménské kultuie a p¥istupu jsou jak
evropské, tak nékteré blizkovychodni elementy. Zvyklosti a pristupy z evropského, blizkovychodniho a postsovétského prostoru se tu
vzajemné prolinaji. Lisi se zejména vnimani ¢asu a time management, pfistup k dodrzovani terminé je mnohem uvolnénéjsi a
zpravidla se tolik nedba na ptfesnost a dochvilnost. Arménské podnikatelské prostiedi je konzervativnéjsi. Osobni vztahy hraji v
podnikani obrovskou roli. Arméni se snazi vyhnout dvojznac¢nosti a nejistoté, lidé nepiijimaji ochotné zmény a riziko. Specifikem je
také jazyk, arménstina totiz tvoii samostatnou skupinu v indoevropské jazykové rodiné (neni podobna dalsim jazykim) a pouziva
rovnéz vlastni pismo. V obchodnim prosttedi vétsina partner mluvi anglicky a/nebo rusky.
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4.2 Osloveni

Nejcastéji se v Arménii pouziva osloveni pan/pani (foneticky ,paron, ,tikin“). Obchodni partnery stiedniho a vyssiho véku a osoby ve
vy$$im postaveni 1ze podobné jako v Rusku oslovovat kfestnim jménem a jménem po otci a pti tom jim vykat (“Armen Asotovic,
Vy....”). Mladsi generace nema vétsinou — po vzajemné dohodé — problém piejit na oslovovani kfestnim jménem a tykani.
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4.3 Obchodni schtuizka

Schiizky Ize sjednat na béznou pracovni dobu (zpravidla za¢ina pozdéji nez v CR), nékdy i na ¢as po pracovni dobé. Probihaji vétsinou
v kancelati partnera. Je lepsi vzdy pocitat s moZznym zpozdénim arménské protistrany. U mladsich protéjski prevazuje zapadni
obchodni kultura, obvykla jsou jednéni béhem obéda nebo bézné pracovni doby. Vétsi davéryhodnosti napomize vhodny informaéni
material o minulych Gspésnych projektech. Na vizitce je pak dobré uvést mobilni telefonni ¢islo propojené s komunikaéni aplikaci
typu Viber nebo WhatsApp, na které se lze obratit v urgentnich piipadech. Co se tyce darki, arménsti partnefi oceni i skromny darek

se vztahem k CR. Od evropskych partnert se obvykle neotekavaji velké, luxusni nebo osobni dary.

V Arménii lze s vyjimkou statnich svatkt a hlavnich kfestanskych svatkd nacasovat jednani prakticky na libovolny den tydne véetné
vikendd. Standardni pracovni doba je od pondéli do patku od 9 do 18 hodin, nékteré spole¢nosti pracuji i v sobotu. Pracovni doba

obecné za¢ina pozdéji dopoledne. Zalezi vzidy na domluvé, ale obecné je vhodnéjsi schlizky nac¢asovat naptiklad od 10:00 dale nebo
jesté lépe na odpoledni ¢i vecerni hodiny.

Podobné jako v dal$ich zemich regionu prevlada hierarchické struktura fizeni, v niz mé kazdy své misto v zavislosti na postaveni.
Jednani obvykle vede sluzebné nejvyse postaveny. Mocensky odstup je v Arménii velmi silny, zodpovédnost a rozhodovaci pravomoci
jsou rozdéleny nerovnomérné. Ve firmach hraji velkou roli i osobni vztahy. Arménsti partneri mohou také béhem projevu délat dlouhé
pauzy, odbocovat k jinym tématim nebo se poustét do filozofickych tivah. V takovych situacich je vhodné aktivné naslouchat,
ptipadné vhodnou formou vyjadtit souhlas (napt. prikyvnuti, struény souhlasny komentar).

Arménsti obchodnici jsou zndmi svymi obchodnimi schopnostmi a zakladaji si na nich. Pfipravte se hajit vlastni z4jmy a pevné si stat
za svym. Je normalni slusné odmitnout nabidku, pokud jsou vysvétleny diivody a argumenty. Arménska strana bude témér jisté chtit
pii jednanich dosdhnout konsensualniho feseni, ¢esti partnefi by méli umét reagovat flexibilné a mit uréity manévrovaci prostor.
Arménsti partneti oceni a budou si vazit zvlastni nabidky, slevy nebo jiné vyhody pripravené konkrétné pro né.

Arménie si obecné velice zakladé na své kirestanské kultuie a na své dlouhé historii. Pokud se ¢lovék nebude poustét do kritiky téchto
témat, z kulturné-nabozenského pohledu by nemély vznikat Zadné vyznamné tfeci plochy. Mistni trh je pomérné maly, takze v ramci
jednotlivych odvétvi ¢asto kazdy velmi dobie zna kazdého. Nékdy tak miize byt obtizZné vést jednéni s nékolika konkurenénimi
firmami tak, aby to neveslo ve znamost. Na druhou stranu se to nékdy mize hodit, protoZe snazsi spojeni napt. mezi firmami a Grady
miize nékteré procesy urychlit.

Je tieba se pripravit na rozdilné vniméni ¢asu, které je spise jihoevropské nez stiedoevropské. Arménsky protéjsek mtze byt pti
prvnim kontaktu (ze zdvortilosti) pfesny a dochvilny, ale obecné se na dochvilnost pfili§ nehraje. Mohou nastat také rizné prodlevy a
zdrzeni. Neni za tim vSak zIy timysl nebo snaha o dominanci, pouze jiné kulturni zvyklosti. Komunikace e-mailem vyzaduje vice
trpélivosti, mlze se stat, ze na reakci budete cekat del$i dobu (nékolik dni). V takovém ptipadé je mozné zavolat, upozornit na
odeslany e-mail, vysvétlit naléhavost véci a pozadat o rychlou odpovéd.

Zahéjeni jednani je obvykle spise formalni, mtze se nést az ve strohém duchu. V priibéhu jednani se styl a ndlada obvykle méni a
s dal§imi schiizkami se atmosféra stava pratelstéjsi, piijemnéjsi a flexibilnéjsi. Vyjadiovani silnych emoci neni bézné. Nékdy mutze
arménska strana zahrnovat protéjsek komplimenty, aby si zajistila vyhodnéjsi nabidku nebo snaz dosahla uzavireni dohody. Mezi
mladsi generaci je lepsi ocekavat zapadni/evropsky zptisob jednani. Ptili§ pratelské jednani mize ptsobit podeziele a potencialni
obchodni partnery odradit.

Arménie je pomérné mald a kompaktni zemé, hlavni rozdil je mezi hlavnim méstem Jerevanem a mezi ostatnimi regiony. Mimo
Jerevan je pravdépodobnéjsi vétsi pratelskost a otevienost, ale také o néco mensi znalost jazyk s preferenci rustiny.

7 vz

Po skonéeni hlavni ¢asti jednani miize nésledovat pripitek. Partner pravdépodobné nabidne vyhlasené arménské brandy (,konak®),
ptipadné pozvani na vecéeri nebo recepci s tradi¢ni arménskou kuchyni. V takovém ptipadé se bézné podava mistni arménské vino,
brandy, v restauraci lze k jidlu zvolit i pivo. V pratelstéjsi atmosfére miize byt nabidnuta vodka. Neni ¢asté pit prili§ mnoho alkoholu
(nad miru), ale cely vecer se miize protadhnout az dlouho do noci kviili fadé slavnostnich ptipitkt. Také je dobré mit pfipraveny

alesponi kratky proslov.

Obledeni zvolte bézné jako v Cesku s pfihlédnutim k pocasi (tuhé zimy a horka 1éta). Arménsti muzi obvykle nosi na jednani oblek.
Zeny na jednani také preferuji formalnéj$i odév, ¢asto i vyraznéjsi make-up, nehty a $perky nez u nas (b&zné jsou rovnéz vyrazné
zasahy z oblasti plastické chirurgie). V nékterych sektorech mtize protéjsek preferovat smart casual obleceni.

Béhem jednani bude jasné dana hierarchie. Bez ohledu na pocet ztacastnénych zaméstnanct zpravidla jednani povede za protistranu

reditel/ka, zatimco ostatni zaméstnanci se budou vyjadiovat po vyzvani napt. k jednotlivym projednavanym oblastem. Co se tyce
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genderové slozeni tymu nehraje zasadni roli a ani neexistuje idealni pocet ¢lent tymu.

Rodiny a domovy jsou v Arménii vysoce soukromou zalezitosti, takze dostat pozvani dom je spise vyjimecné. Jako vyjadieni divéry a

navrhnout také poznavaci vylet na nékterou z fady mistnich kulturnich pamatek (fada popularnich mist se nachézi i pobliz
Jerevanu). Pfi pozvani domi je vhodné vzit s sebou na navstévu pozornost napiiklad ve formé bonboniéry a lahve alkoholu (pfi
podobné prilezitosti se obvykle podobny darek ocekava).
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4.4 Komunikace

Arméni jsou ¢asto velmi vzdélani lidé. V zavislosti na zkusenostech, sektoru a véku budou zpravidla dobie mluvit rusky, anglicky,
nebo rovnou obéma jazyky (v takovém piipadé zéavisi jazyk jednani na vzajemné dohodé). Rustina je vSeobecné srozumitelna alespon
pasivné, arménsti obchodnici zpravidla hovoii velmi dobte rusky a jednani v rustiné je pro né komfortni. Zejména mladi lidé ale uz
Casto preferuji anglictinu a i z osobnich ¢i principialnich dtivod budou chtit vést jednani v anglicting. Je bézné se zpocatku preptat a
dohodnout se na varianté, ktera vyhovuje obéma strandm. Pokud arménsky partner angli¢tinu neovlada, lze vyuzit sluzeb tlumoénika
alespori do rustiny. Dalsi cizi jazyky jsou méné Casté, ale vzhledem k velké arménské diaspoie v fadé zemi svéta lze narazit na mluvéi
riznych, i méné rozsirenych jazyka.

V zahrani¢nich (zejména zapadnich) firmach, bankach, pravnich kancelatich, firmach z IT sektoru nebo zaméfenych na obchod se
zemémi mimo tzv. postsovétsky prostor je obvykle bézna dobra znalost angli¢tiny. Firmy zaméfené na Rusko a postsovétsky prostor
pouzivaji jako pracovni jazyk spise rustinu. Nékdy miizete byt pfijemné piekvapeni Spi¢kovou znalosti ciziho jazyka i tam, kde byste
to neocekavali.

Nepiijemné téma, kterému je tieba se za kazdou cenu vyhnout, jsou pfedchozi obchodni zkugenosti s protéjsky z Azerbajdzanu éi
Turecka. At uz jsou vase zkusenosti z téchto zemi jakékoli, toto téma vyvol4 na arménské strané prinejmensim nedtvéru, v horsim
piipadé silné negativni emoce. Neni vhodné komentovat zahraniéni politiku zemé, konkrétné jeji vztahy s Azerbajdzanem a
Tureckem, obzvlast ve svétle nedavné horké faze ozbrojeného konfliktu.

Stfedni a starsi generace bude spise preferovat osobni jednani. Mladsi generaci byznysment bude vyhovovat jak telefonicka, tak e-
mailova komunikace (pfipadné kombinace obou). Pro vétsi flexibilitu je mozné pouzivat také mobilni komunikaéni aplikace (zejména
Viber, WhatsApp, ptipadné Telegram), které jsou populérni a bézné rozsifené i pro obchodni jednani.
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4.5 Doporuceni

V obecné roviné se pripravit na pritomnost dvoji kultury (jak evropsky styl, tak spise blizkovychodni styl — v zavislosti na konkrétnim
sektoru a véku predstavitele protistrany). To s sebou nese urcité komplikace zejména v odlisném piistupu k ¢asu a termintim, takze je
potieba trpélivost, rozvaznost a ohleduplnost. V nékterych aspektech zZivota se v Arménii stale nezapie byrokratické dédictvi SSSR,
takze je vhodné mit v poradku dokumenty, razitka, véemozna potvrzeni. Okolo obchodni dokumentace a podpisti je béZna zna¢né
formélnost (véetné napt. ovérovani notarem). MiiZe se stét, ze protistrana nebude umét odpoveédét na otazky nebo pozadavky a omezi
se na sdéleni, ze néco nejde. Nékdy vsak za tim nemusi byt zddn4 objektivni pti¢ina — naptiklad jen neni vhodné vyjadrit nejistotu.
V podobnych ptipadech je potieba se obrnit trpélivosti, zkusit 1épe vysvétlit podstatu problému a aktivné navrhovat alternativni
moznosti feseni. Obecné je CR v Arménii vnimana pozitivng, ¢eské firmy a vyrobky tu maji dobré renomé a mohou také téZit ze
zapadni/evropské znacky, kterd je vhimana jako znak kvality.
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4.6 Statni svatky

1. 1. a 2. 1. Novy rok

6. 1. Vanoce

28. 1. Den armady (muzska obdoba MDZ)

8. 3. Den zen (MDZ)

Velikonoce (ve stejném terminu jako v CR)

24. 4. Den pripominky obéti genocidy (celonarodni tryzna, po celé zemi probihaji pietni akce)
1. 5. Svatek prace

9. 5. Den vitézstvi a miru

28. 5. Den republiky (pripominka vzniku prvni arménské republiky v roce 1918)
5. 7. Den ustavy

21. 9. Den nezavislosti (nezavislost na SSSR v roce 1991)

31.12. Silvestr
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5.1 Vstup na trh

Zé&kladni info pro vstup na trh, rating, distribu¢ni a prodejni kanaly, faktory ovliviiujici prodej, dtlezité pravni normy a ptredpisy,
dovozni podminky a dokumenty, celni systém, celni a devizové piedpisy, kontrola vyvozu, ochrana doméciho trhu.

Podnikéni v Arménii i pfes fadu zmén k lepsimu od roku 2018 dlouhodobé znesnadiuje klientelismus, provazani obchodu s nejvyssi
politikou, korupce, prani $pinavych penéz, neprithledny soudni systém a zneuzivani pravomoci. Pfestoze jsou ptijimany nové zakony,
ne vzdy jsou kvalitni a pfedevsim jejich implementace ¢i vynucovani je problematické (podle potieby).

Ptred vstupem na trh je dilezité provértit idaje o partnerovi a firmé, finan¢éni a dal$i podminky a nélezitosti. Pro tispésné podnikani v
Arménii je dobré mit v misté schopnou a divéryhodnou kontaktni osobu ¢i zprostiedkovatele. Pro nalezeni dobrych mistnich
partner a pochopeni arménské kultury, které je pro podnikani zde dillezité, je dobré poznat partnery osobné. Proto je navstéva
Arménie zejména v piipadé planovaného podpisu smlouvy velmi diilezita. Ceské firmy ¢asto plisobi v Arménii za zprostiedkovani
arménské diaspory v CR.

Informace k podminkam dovozu na unijni trh, podminkam vyvozu, informace o clech a danich, pravidlech ptivodu (rules of origin),
obchodnich dohodéach, antidumpingovych povinnostech, danich a postupech dovozu, dalsich formalitach a pozadavcich (véetné
ukéazek formulait) nebo také hlavnich prekazkach obchodu lze najit na strance Access2Markets (https://trade.ec.europa.eu/access-
to-markets/en/home). V pripadé Arménie je hlavni pfetrvavajici prekazkou obchodu pouze nedostatecna ochrana Geografického

oznaceni ptivodu (EU Geographical indications) u vin a lihovin (HS2204, HS2208).

Dalsi dulezité informace tykajici se distribu¢nich a prodejnich kanald, vyuzivani mistnich zastupcti, kontroly v§vozu, ochrany
doméaciho trhu a dalsich faktori ovliviiujicich prodej lze nalézt na strance Invest in Armenia
(http://www.investinarmenia.am/en/import-and-export-regime). Relevantni informace o normach a technickych predpisech
poskytuje Ministerstvo hospodarstvi.

Arménie je od roku 2015 ¢lenem Ruskem vedené "Euroasijské hospodarské unie" (EAEU), coz znamena spolecny trh se zboZim,
jednotna cla, celni a netarifni predpisy. Natrizeni EAEU se nyni zabyvaji i obchodem a celni oblasti, od zavedeni harmonizovanych
tarifi v ramci EAEU plati jednotny celni kodex. V. mnoha oblastech panuji nejasnosti - jedna se napt. o udélovani licenci na dovoz,
celni postupy a vymahani prav dusevniho vlastnictvi. Potencialni problém miize nastat i se slozitym systémem standardizace EAEU,
ktery je zaloZen na ruském rezimu. Existuji doc¢asné vyjimky, které se vSak postupné rusi a maji zcela vyprset do roku 2022. Podle
pozadavki EAEU by celni odbaveni mélo byt provadéno v jurisdikci pfislusnych tcastniki zahrani¢nich ekonomickych operaci.
Napriklad tranzit zbozi do Arménie od zahrani¢nich dodavateld ptes Rusko je zti¢tovan na vnéjsich hranicich EAEU v Rusku. Stejny
postup plati pro polozky vstupujici do Arménie a urcené pro jiné zemé v ramci EAEU. Arménie nicméné nema spolec¢nou hranici se
zbyvajicimi ¢leny EAEU, takze veskeré zbozi musi prochazet pres Gruzii. Celni odbaveni ziistava jednim z hlavnich problémi
zahraniénich spoleénosti ptisobicich na arménském trhu. Aktualni informace o harmonizovanych tarifech EAEU lze nalézt na webu
(http://www.eurasiancommission.org/ru/act/trade/catr/ett/Pages/default.aspx).

Domaéci distribuéni kanaly Arménie odpovidaji malé velikosti zemé, populaci a trhu. Hlavni skladovaci a velkoobchodni spole¢nosti
sidli v Jerevanu. Problém z hlediska dopravy ptedstavuje jak nedostate¢na infrastruktura (navzdory snaham o jeji obnovu), tak
obchodni prekazky a uzavieni hranice s Tureckem a Azerbajdzanem. Stile uzaviené hranice omezuji moznosti vyvozu a dovozu a
zvysuji naklady na pirepravu kvili vétsi vzdalenosti i nedostateéné/nekvalitni infrastrukture. Arménie dopravné zavisi na dostupnosti

v vz

pres Gruzii. Dopravni cesta ptes Gruzii (zpravidla prochazi p¥istavy Poti a Batumi na pobiezi Cerného mote) je spolehliva, ale draha.

yvr Xz

Pozemni trasa mezi gruzinskymi piistavy a Jerevanem ¢asto piedstavuje nejdrazsi ¢ast cesty. Spojeni pies fran je zavislé na jediném

spoleéném hrani¢nim prechodu a prochéazi komplikovanym terénem. Rizikem je, ze nékteré ¢asti silnice se nachézeji uz na tzemi
Azerbajdzéanu.

Vétsinu dovazenych produkti a sluzeb zajistuji zastupci a distributori. Sluzby pro celni odbaveni a dalsi zaleZitosti spojené s dovozem
zbozi poskytuji tzv. brokefi. Vétsina spolecnosti v Arménii je relativné mald, i kdyz existuji vyznamné vyjimky véetné nékolika
vyznamnych mistnich a evropskych fetézct supermarketi (napt. Carrefour) a nékolika obchodnich domt. Velké spoleénosti, které
zastupuji vice znacek, maji casto své vlastni distribu¢ni centrum zalozené mimo Jerevan. Arménska firma Haypost (posta a nejvetsi
logisticka a spedi¢ni firma) oteviela u Prahy své logistické centrum pro celou Evropu.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Obchodni a investi¢ni politika Arménie je relativné oteviena, navzdory znacnym piekazkam v podobé stale rozsirené korupce, nadale
spise $patného podnikatelského prostiedi a slozZitosti vymahéni zakonti. Zemé nestanovuje zasadni omezeni zahrani¢ni kontroly a

prava na soukromé vlastnictvi. Usazovani a registrace podniki jsou rychlé. V zebficku Doing Business (2020) se Arménie umistila na
47. misté ze 190 zemi.

Registrace podniku v Arménii je obecné rychlé a efektivni. Registrace se provadi elektronicky prostfednictvim Statniho rejstiiku
pravnickych osob Ministerstva spravedlnosti Arménie (https://www.e-register.am/en/) na principu ,one-stop shop“ a bezplatné.
Pokud jsou dokumenty podle schvalenych vzort, je registrace okamzita (béhem jednoho dne). Pokud jsou dokumenty piedkladany
fyzicky nebo na dalku na zékladé plné moci, mtize schvaleni trvat az 1-3 pracovni dny. Nejsou minimalni naroky na kapital (mtize byt
od 1 USD).

Cizinci si mohou v Arménii vybrat ze Siroké skaly dostupnych organizac¢nich forem pro podnikéani. Existuji nasledujici pravni formy
subjektl: podnikatel / jediny majitel (Private Entrepreneur, PE), spole¢nost s ru¢enim omezenym (Limited Liability Company, LLC),
akciové spolec¢nosti (Joint-Stock Company, JSC nebo Open Joint-Stock Company, OJSC), obchodni partnerstvi (Partnership),
druzstvo (Cooperative), privatni kapitalovy fond (Private Equity Fund) a nékteré dalsi formy (joint-venture, franchising, trust
management, agency, commission, delegation). Jsou mozné také rizné formy zastoupeni (Branch Office, Subsidiary, Representative
Office, Permanent Establishment). Pied registraci je potfeba zvazit fadu faktorta jako dané, ruceni, naklady, struktura a dalsi. Je
vhodné vyuzit pravni poradenstvi v oblasti registrace podnik.

Kancelatské prostory v Jerevanu jsou Siroce dostupné. Pracovni sila je vSeobecné pomérné dobie vzdélana (zejména v technickych
oborech) a ve srovnéni se zdpadem je levna. Zahrani¢ni firmy vyuZzivaji kvalifikovanych odborniki v elektrickém a pocitatovém

inZenyrstvi, optice, softwarovém designu. Na administrativnich pozicich v zahrani¢nich firmach je bézna dobra znalost angli¢tiny
a/nebo rustiny.
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5.3 Marketing a komunikace

BéZnymi zplisoby propagace zbozi jsou reklamy v televizi, radiu a tisténych médiich. Rozsituje se pouzivani billboardd, stojant,
plakatt a dalsich venkovnich reklamnich ploch, stejné jako napft. reklama na autobusech MHD. Marketingové kampané na internetu
(zejména facebook, instagram) predstavuji moznou alternativu klasickych kanala s dosahem predevsim na mladsi ro¢niky. Reklama
miize byt dojednéna bud pifimo s médii, nebo prostiednictvim reklamnich agentur.

Reklama se 1idi zakonem o reklamé, ktery stanovuje standardy a mj. ¥ik4, ze oficidlnim jazykem reklamy musi byt arménstina (netyka
se tiskovin vychézejicich v cizim jazyce). Text mlze byt doprovazen cizojazy¢nym piekladem za podminky, Ze je vytistén mensim
pismem. Pro propagaci 1é¢iv, 1ékai'skych zatizeni nebo lécebnych metod je nutné povoleni ministerstva zdravotnictvi. Zakon zakazuje
propagaci stimulujicich nebo relaxa¢nich tc¢inkt alkoholu a cigaret, zakazuje reklamu na zbrané (kromé loveckych ¢i sportovnich
zbrani). Na propagaci bank, pojistoven a jinych finan¢nich instituci se vztahuji specifickd omezeni.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Arménska legislativa (zdkon o patentech, zakon o obchodni znaéce, zakon o copyrightu) formalné zarucuje ochranu dusevniho
vlastnictvi, a to prostfednictvim Agentury pro dusevni vlastnictvi Arménské republiky. V souc¢asné dobé je pravni oblast dusevniho
vlastnictvi upravena zakony a pravnimi predpisy, jakoz i mezinarodnimi dohodami. Vztahuje se na literaturu, védecké a umélecka
dila v¢etné pocitacovych programi a databézi, patenty, primyslovy design, know-how, obchodni tajemstvi, trademark a dalsi.
Dodrzovéni a vynucovani zdkona je vSak slabé a obrana komplikovana. Proto jsou v Arménii bézna piratska CD, programy, knihy,
fale$né znackové obleceni a dalsi vyrobky.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Trh verejnych zakazek se idi zdkonem o verejnych zakazkach, jenz vstoupil v platnost 22. 12. 2010. Text zdkona je k dispozici pouze v
arménstiné. Regulaénim organem je Statni agentura pro vetejné zakazky. V roce 2017 prosly predpisy o vefejnych zakazkach zasadni
reformou. Legislativa nyni stanovi ¢tyfi rizné druhy postupt pro zadavani vefejnych zakazek. Jsou to elektronické aukce, vybérové
Fizeni (tendr), Zadost o cenovou nabidku a zadavéani zakazek z jednoho zdroje (single-source procurement). Typy vybérovych fizeni
jsou oteviena vybérova fizeni, uzaviena vybérova rizeni a zadavani zakazek z jednoho zdroje. Informace o mezinarodnich tendrech
véetné prislusnych podminek (pravidla pro ptihlaseni, financovani, dokumentace) jsou zvefejiovany na strankéach
https://www.tender.am/en , https://www.gnumner.am/en a https://www.armeps.am/epps/home.do .
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reseni obchodnich sporti

V Arménii pfevazuje systém hotovostnich plateb, ackoli roste vyuzivani platebnich karet v hotelech, restauracich a obchodech.
Obchody mezi firmami jsou primarné provadény bankovnimi ptevody, akreditivy nebo barterem. Na rtstu vyuzivani bankovnich
prevodl mé vliv zejména velké mnozstvi remitent ze zahrani¢i a divéra v zahraniéni partnery. VétSina bank prevadi prostredky
béhem 2—4 dnti. Arménsky dram (AMD) je volné sménitelny. Podle zakona musi byt ceny vseho zbozi a sluzeb, majetku a vyse plati
stanoveny v AMD. Vyjimky jsou pro transakce mezi mistnimi a zahrani¢nimi firmami a urcité transakce zahrnujici zbozi
obchodované na svétovych trzich.

Od 1. ¢ervence 2022 bude v Arménii zdkonem omezen obéh hotovosti. Maximalni vys$e hotovostnich plateb bude 300 ooo AMD
(priblizné 620 EUR). Transakce nad uvedenou ¢astku budou povinné bezhotovostni. Momentéalné neni jasné, jak se bude natizeni
kontrolovat (nebo obchazet).

I s ohledem na omezenou solventnost nékterych subjektG se nékdy mohou vyskytnout problémy s placenim zakazek. Mistni
obchodnici nékdy zadaji tlevy v podminkéch splatek jako napt. avér ¢i barter. V takovém piipadé doporucujeme poskytnuti avéru
pouze na zakladé predchozich zkusenosti s danym subjektem a i v takovém piipadé jen v omezené vysi. Stejné tak je rozumné
pozadovat slozeni finan¢ni zalohy u vérohodné mistni banky.

Obchodni spory fesi arménské soudy (piipadné jiné organy rozhodujici ekonomické spory; se souhlasem stran sporu také smir¢i
soudy, pokud neni na zdkladé predchozi dohody obou stran osetien jiny zptisob feseni). Vynucovani smluvnich prav prostfednictvim
mistnich soudd je problematické.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Arménie zrusila vizovou povinnost pro statni piislusniky ze zemi EU. Od 10. ledna 2013 tak obéané CR, stejné jako ostatni ob¢ané EU
a obcané dalsich ¢étyi zemi Schengenského prostoru, nepotiebuji pro vstup na tizemi Arménie a pobyt do 180 dni vstupni viza. O
podminkach vstupu pro pobyt delsi nez 180 dni je tfeba se informovat na Velvyslanectvi Arménie v Praze. Pro vstup je nutny platny
cestovni pas (platnost musi piesahovat 6 mésicti). V Arménii oficidlné plati prihlasovaci povinnost; cizinec musi do 3 dnt po vstupu
na tzemi Arménie ohlasit na policii misto svého pobytu (hotely tak ¢ini automaticky), avSak v praxi registrace v souc¢asné dobé
vyzadovana neni. V. dobé koronaviru mohou platit dodateéna omezeni, jejichz platnost doporucujeme zkontrolovat na webu
Ministerstva zahrani¢i Arménie (https://www.mfa.am/en/COVID-19).

Pied cestou doporudujeme ovéfeni aktualné platnych bezpe¢nostnich upozornéni na webu MZV CR a dobrovolnou registraci v
systému DROZD. Pti piijezdu neni vyzadovano zdravotni pojisténi, ale pojisténi pred cestou do zahrani¢i rozhodné doporucujeme.
Zdravotnické sluzby na tzemi Arménie jsou poskytovany za finanéni thradu — plati se v hotovosti v misté poskytnuti zdravotni péce,
vySe ceny zavisi na trovni zdravotnického zatizeni. Zdravotni péce v hlavnim mésté Jerevanu, kde jsou zdravotnicka zatizeni zfizena
ze zahrani¢nich investic, je na dobré trovni, ve venkovskych oblastech je tato péce na nizké trovni. V Jerevanu lze platit kartou, ale
béznéjsi a jistéjsi je stale hotovost (obzvlast mimo hlavni mésto). MHD tvofi v Jerevanu jedna patefni linka metra, sit autobusti a
mikrobusi (marsrutky) a taxi. Centrum je kompaktni a d4 se v ném pohybovat pésky. Arménie i Jerevan jsou celkové bezpeéné, ale je
vhodna opatrnost (mozné drobna kriminalita, vyrazné horsi bezpe¢nost na silnicich apod.).

Vstup a pobyt cizinci z Arménie do CR do 90 dnii upravuji spoleéna pravidla v ramci Schengenu. EU a Arménie maji uzavienou
dohodu o vizové facilitaci. Aktualni informace k vstupu cizincii jsou k dispozici na strankach MZV CR, MV CR a ZU Jerevan.

https://www.businessinfo.cz/armenie 34



https://www.businessinfo.cz/armenie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ARMENIE -

5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

Podminky pro zaméstnavani cizinci na tizemi Arménie (jak ziskat pracovni povoleni a kdo ho zajistuje, platy, miniméalni mzda,
socialni zabezpeceni) lze najit na webovych strankach http://jurist.am/en/employment nebo https://armenian-lawyer.com/work-
permits/. Mezi CR a Arménii neni v oblasti socialni péée v platnosti Zadna smlouva.
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5.9 Veletrhy a akce

Vétsina veletrhii se odehrava v Yerevan Expo Center, dalsi informace 1ze najit na strance https://expo.am/en/. Na rok 2022 jsou
naplanovéany nasledujici hlavni akce:

Caucasus Building and Reconstruction EXPO 24.3.2022 (3 dny)

ArmHiTec (International Exhibition of Arms and Defense Technologies) 31.3.2022 (3 dny)
Education and Career EXPO 27.4.2022 (3 dny)

EXPO FOOD & DRINKS YEREVAN 19.5.2022 (3 dny)

LADY EXPO: Beauty Expo 4. 6. 2022 (3 dny)

WORLD OF CHILDHOOD: Childhood International specialized Exhibition 4. 6. 2022 (3 dny)
Wine Days Yerevan 4. 6. 2022 (2 dny)

AUTO SHOW - ARMENIA: International Automobile Exhibition 10. 9. 2022 (3 dny)

ARMENIA EXPO: Universal trade-industrial expo-forum 16. 9. 2022 (3 dny)

BUILD-EXPO YEREVAN 16. 9. 2022 (3 dny)

COMP-EXPO YEREVAN: Computers & IT Technologies Exhibition 16. 9. 2022 (3 dny)
FINANCE, CREDIT, INSURANCE AND AUDIT EXPO 16. 9. 2022 (3 dny)

FURNITURE SALON: Furniture International specialized Exhibition 16. 9. 2022 (3 dny)
INDUSTRIAL ARMENIA EXPO: Industrial Fair of Armenia 16. 9. 2022 (3 dny)

INTER FOOD EXPO: Food, Food production & Packing Expo 16. 9. 2022 (3 dny)

POLYGRAPHY. PUBLISHING. ADVERTISEMENT 16. 9. 2022 (3 dny)

REST & ENTERTAINMENT EXPO: International Rest & Entertainment Expo 16. 9. 2022 (3 dny)
TRANS-EXPO YEREVAN: Transport & Logistics Exhibition 16. 9. 2022 (3 dny)

Areni Wine Festival - f{jen, kona se ve mésté Areni v provincii Vayots Dzor

ARM PROD EXPO: Food, Drinks, Food Processing Technologies and Agricultural Machinery & Equipment Expo 15. 10. 2022 (3 dny)

HEALTH SERVICE & PHARMACY EXPO YEREVAN 28. 10. 2022 (3 dny)
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

V Arménii plisobi velvyslanectvi Ceské republiky v Jerevanu (ptisobnost diplomaticka a konzuldrni pro Arménskou republiku). Czech
Trade, Czech Invest, Czech Tourism ani Ceské centrum v Arménii nepiisobi.

Velvyslanectvi Ceské republiky

Nalbandyan 48/1

0010 Jerevan, Arménie

Telefon: +374 10 519 373
E-mail: yerevan@embassy.mzv.cz
Web: www.mzv.cz/yerevan

Nouzovy telefon: +374 44 090 644 (pii volani z Arménie 044 090 644)

Aktualni informace o kontaktech, adrese a spojeni, pracovni dobé tfadu jsou k dispozici na webu ambasady (na strance
https://www.mzv.cz/yerevan/cz/nase_velvyslanectvi/kontakt/index.html).
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Spole¢né ¢islo pro vSechny druhy krizovych situaci (hasiéi, policie i zachranna sluzba): 112 i 911
Hasici: 101

Policie: 102

Lékarska zachranna sluzba: 103

Plynatské pohotovost: 104

https://www.businessinfo.cz/armenie 39



https://www.businessinfo.cz/armenie

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - ARMENIE -

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Webové stranky a kontakty na vSechna ministerstva, vladu, prezidenta, mistni hospodarské komory a dale na zvazeni dle zemé (napt.
hlavni média, centralni banka, ekonomické analyzy, dariova sprava...)

Ceské kontakty

70 Jerevan — https://www.mzv.cz/yerevan

Socialni sité ZU Jerevan — https://www.facebook.com/CzechEmbassyYerevan
Casopis arménské diaspory v Cesku — www.orer.eu

Arménska ambasada v Praze — https://cz.mfa.am/en/

Podminky cestovani do Arménie — https://www.mzv.cz/

Dobrovolna registrace ob¢ant pti cestach do zahranici — https://drozd.mzv.cz/

Arménské statni instituce

Vlada https://www.gov.am/en/

Prezident https://www.president.am/en/

Parlament http://www.parliament.am/?lang=eng

Ministerstvo obrany https://mil.am/en

Ministerstvo hospodaistvi https://www.mineconomy.am/en
Ministerstvo skolstvi, mladeze, kultury a sportu https://escs.am/en
Ministerstvo pro mimotadné situace http://www.mes.am/en/
Ministerstvo Zivotniho prostiedi http://www.env.am/en

Ministerstvo financi https://minfin.am/en/

Ministerstvo zahrani¢nich véci https://www.mfa.am/en

Ministerstvo zdravotnictvi https://www.moh.am/

Ministerstvo high-tech pramyslu https://hti.am/

Ministerstvo spravedlnosti https://www.moj.am/en

Ministerstvo prace a socialnich véci https://www.mlsa.am/ (stranky pouze v arménsting)
Ministerstvo izemni spravy a infrastruktury http://www.mtad.am/en
Centralni banka https://www.cba.am/en/

Danova sprava https://www.taxservice.am

Narodni statisticky atfad https://www.armstat.am/en/

Arménska primyslova a obchodni komora https://armcci.am/

Arménska rozvojova agentura www.ada.am
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Americké obchodni komora v Arménii https://amcham.am/
Enterprise Armenia https://enterprisearmenia.am/en
Small&Medium Entrepreneurship Development National Center https://www.isc.am/

Zlaté stranky https://www.spyur.am/en/home

Média

RFE/RL Armenian Service (Radio Azatutyun) https://www.azatutyun.am/en
https://www.news.am/

https://arminfo.info/

http://arka.am/en/

https://en.168.am/

https://hetq.am/

https://www.panorama.am/en/

Public Radio of Armenia https://en.armradio.am/
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