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Kanada je konstituéni monarchii s parlamentni formou vlady.
Oficialni hlavou zemeé je britsky monarcha, aktuélné kralovna Alzbéta
I1., jejiz skute¢na role je ale spi$ symbolicka. Oficialné ji v Kanadé
zastupuje generalni guvernér, kterého kralovna jmenuje na navrh
predsedy vlady.

Ustiedni postavou vykonné moci je predseda vlady, kterym je od roku
2015 Justin Trudeau, predseda kanadské Liberalni strany. Ta v
parlamentnich volbach v roce 2019 sice opét zvitézila, v Parlamentu
ale ztratila vétSinu a musi se tak opirat o podporu opozi¢nich stran.

Parlament je tvofen Senatem a Snémovnou reprezentantd. Vrcholem

justi¢ni moci je Nejvyssi soud.

Hlavnim méstem Kanady je Ottawa, nejvétsim méstem pak Toronto.
Kanada je kromé tii spolkovych teritorii na severu zemé, ktera maji
minimalni podil na kanadském obyvatelstvu i ekonomice, rozdélena
do deseti provincii. Ufednimi jazyky jsou angli¢tina a francouzstina (v
provincii Québec je jedinym tGfednim jazykem francouzstina,
v provincii New Brunswick plati jazyky oba), v provincii Nunavut je
arednim jazykem i domorod4 inuitstina.

Kanada patii mezi deset nejvétsich ekonomik svéta. Vedle
dominantniho sektoru sluzeb m4 Kanada vyspély pramysl
(automobilovy, aerospace) a obrovské zasoby ropy a dalsich surovin,
stejné jako zemédélskou ptidu, coz z ni ¢ini vyznamného vyvozce
energie, potravin a minerali. Vyznamna loziska ropy (3. nejvétsi na
svété po Venezuele a Satudské Aréabii) a zemniho plynu pochéazi
ptevazné z ropnych piski (98 %) v zapadnich provinciich zemé,
zejména v provincii Alberta. Kanadsky trh je velmi transparentni,
otevieny pro evropské spole¢nosti. I diky Komplexni hospodérské a
obchodni dohodé (CETA), ktera je mezi Kanadou a EU prozatimné
provadéna od r. 2017 a ktera odstranila vétsinu dovoznich cel, nabizi
kanadsky trh pro ¢eské spole¢nosti mnoho prilezitosti. Mezi aktualné
nejperspektivnéjsi sektory, vychazejici z Mapy oborovych ptilezitosti,
patii automobilovy pramysl, dilni, téZebni a ropny pramysl, civlilni
letecky prumysl, informac¢ni a komunikaéni technologie, zdravotnicky
a farmaceuticky pramysl, Zelezni¢ni a kolejova doprava a zemédélsky
a potravinarsky pramysl.

Navzdory signalim o oziveni ekonomiky Kanada celi vysoké inflaci,
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Hlava vlady Justin Trudeau
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Ing. Borek Lizec, M.A.L.S.,
Ph.D.

Casovy posun

Velvyslanec

Ekonomicky tsek Ing. Jan Kubacka

Konzularni dsek Mgr. Milena Levi¢kova
CzechTrade Ing. Jaroslav Jelinek
Czechinvest Ing. Karolina Konicarova

Nominalni HDP (mld. USD) 1 940,00

Hospodatsky rist (%) 4,6
Inflace (%) B3
Nezameéstnanost (%) 7,4

ktera se na konci roku 2021 zvysila na rekordni troven 5 % a dale stoup4, spolu s nerovnomérnym ozivenim v ramci odvétvi a

souvisejicim nedostatkem pracovnich sil v nejvice postizenych sluzbach predstavuje vyzvu pro dalsi rist ekonomiky. Ambiciézni plan

vivs

vy Vv

liberélni vlady na obnovu zemé, jehoz cilem je vybudovani zelen€jsi, inovativnéjsi a konkurenceschopnéjsi kanadské ekonomiky, vsak
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ptredstavuje moznou cestu k dlouhodobému ristu.
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Kapitoly a podkapitoly:

1 Z&kladni informace o teritoriu

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahranic¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

2 Ekonomika

2.1 Zékladni idaje
2.2 Verejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danlovy systém

3 Obchod a investice

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Primé zahranic¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)

4 Kultura obchodniho jednéni

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

Zakladni podmin ro uplatnéni ¢eského zbozi na trhu

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi
5.5 Trh vefejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moréalka a feSeni obchodnich sport
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
5.8 Zaméstnavani obdant z CR

5.9 Veletrhy a akce

6 Kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské arady CR v teritoriu

P~

6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)
6.3 Diilezité internetové odkazy a kontakty
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1.2 Zahranicni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo
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1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu, stru¢ny komentar k systému vladnuti, politické tendence a odhadovany vyhled, slozeni vlady.

Kanada, oficialnim ndzvem Dominion of Canada, je konstitu¢ni monarchii s parlamentni demokracii. Zastupcem britské koruny je
generalni guvernér. Predstavitelem zakonodarné moci je parlament (spolu s hlavou stétu, resp. generalnim guvernérem). V Kanadé
je dvoukomorovy parlament tvofeny Snémovnou reprezentanti (dolni komora s 338 ¢leny, zvolenymi zastupovat obcany z jejich
volebniho obvodu), ktera je volenou instituci na dobu maximalné péti let od vypséani poslednich voleb, a Senadtem (horni komora
sloZena ze 105 senatort jmenovanych generalnim guvernérem, kteti zastupuji regiony zeme), ktery je nevolenou instituci, jejiz role je
pouze okrajova. Kanada je federalnim statem, odpovédnost za vykon statni moci je tedy rozdélena mezi federalni, deset provinénich a
tfi teritorialni vlady (a dalsi organy moci). Vykonna moc je formalné svéfena monarchovi, jejimz jménem ji ale vykonava generalni
guvernér, ktery jedna dle navrhu predsedy vlady a vladniho kabinetu. Soudni moc je ve svych kompetencich a ptisobnosti rozdélena
mezi instituce federdlni a provinéni. Nejvyssi soudni instanci v zemi je Nejvyssi soud Kanady. Sklada se z predsedy a dalsich osmi
soudct, které vybirad predseda vlady. Funkéni obdobi je omezeno pétasedmdesatym rokem Zivota soudce.

Soucasna vlada Liberalni strany vedena piedsedou vlady Justinem Trudeau si zajistila druhé volebni vitézstvi v fadé ve federalnich
volbach v f{jnu 2019, ztratila vSak parlamentni vétsinu. Dne 20. zaii 2021 se pak konaly pred¢asné parlamentni volby, které premiér
Trudeau vyhlasil s cilem ziskat parlamentni vétsinu. Vladnouci Liberalni strana sice volby vyhrala, vétSinu v parlamentu se ji ale
ziskat opét nepodarilo. Justin Trudeau se tak jiz potieti po sobé ujal sestavenim kanadské vlady. Vysledky voleb vice méné
odrazi naladu a spokojenost obyvatelstva s tim, jak se vlada vyporadala s pandemii COVID-19. Dalsi vyvoj pak bude zélezet na
naplnéni piedvolebnich plant na podporu ekonomiky a také dopadu rostouci inflace na ekonomicky rést a zivotni Groven obyvatel.

Nasledujici federalni parlamentni volby by se mély konat 20. f{jna 2025.

Vldda mé 39 ministri/ministryn, v¢. ptedsedy vlady. Funkci generalniho guvernéra zastava od 26. ¢ervence roku 2021 Mary May
Simon, ktera je prvni zastupkyni pivodnich obyvatel v této funkci. SloZeni vladniho kabinetu je k dispozici zde.
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1.2 Zahranicni politika zemé

Nejdilezitéj$im partnerem Kanady zistavaji Spojené staty, a to i pfes zatézkavaci zkousku, kterym partnerstvi proslo béhem
aradovani prezidenta Trumpa. S novym prezidentem Joe Bidenem pfisla o¢ekavana zména politického stylu, zemé se zacaly
soustiedit na spole¢né cile a priority véetné dokonceni boje proti COVID-19, piijeti diraznych opatieni v oblasti klimatu a budovani
hospodaiského oziveni. Piestoze existuji oblasti, které obé zemeé rozdé€luji (napt. zruseni vystavby kanadského ropovodu Keystone XL,
danova podpora americkych eletricky vozidel, zvySeni cla na kanadské mékké dievo ¢i poruseni obchodnich zavazki Kanady v oblasti
dovozu méénych vyrobki), historie vztaht, geograficka blizkost a predevsim vzajemna provazanost obou zemi hovori naprosto jasné
ve prospéch pokracovani jejich nadstandardniho partnerstvi.

Dilezitou je v této souvislosti nova obchodni dohoda mezi Kanadou, Spojenymi staty a Mexikem CUSMA (USMCA), ktera po
dlouhych vyjednavanich nahradila dosavadni Severoamerickou dohodu o volném obchodu (NAFTA). Prospésnost nové dohody, jejiz
vyjednavani zacalo jiz v r. 2017, byla mnohymi kanadskymi experty zpochybnovana, a to piedevsim s ohledem na mozny negativni
dopad na automobilovy ¢i mlékarensky primysl. Do Spojenych statti nicméné sméfuje vice nez 75 % kanadského vyvozu a udrZeni si
preferenéniho pristupu na tento trh bylo pro Kanadu naprosto zasadni.

Strategickym partnerem Kanady je samoziejmé EU, ktera byla v roce 2021 jejim druhym nejvétsim obchodnim partnerem. S EU ma
Kanada silné dvoustranné vztahy napti¢ Sirokym spektrem politické, zahraniéni a bezpecfnostni politiky. V roce 2017
bylo zah4jeno prozatimni provadéni Smlouvy o strategickém partnerstvi mezi Kanadou a EU, které stanovilo ramec pro jejich

politické vztahy.

DileZitym obchodnim partnerem Kanady je nadéle Cina, tieti nejvétsi obchodni partner Kanady, a to i pies dlouhotrvajici
diplomatické rozepte souvisejici pfedeviim se zadrZzenim dvou kanadskych ob¢ani v Cing, jejichZ zatéeni v roce 2018 bylo vniméano
jako odveta za v Kanadé zadrzovanou finanéni feditelku spole¢nosti Huawei Technologies Meng Wan-¢ou. Prestoze byli oba
Kanadané v zari 2021 propusténi, cely pripad kanadsko-¢inskou relaci vyrazné ochladil. Telefonat ministra zahrani¢nich véci z
dubna 2022, prvni od roku 2020, pak sice méiZze pfedstavovat, minimalné z kanadské strany, snahu o obnoveni kontaktu s Cinou, ale
pouze v nékterych oblastech, jako je zména klimatu, ochrana Zivotniho prostfedi a reakce na pandemie.

Mezinarodni obchod a role vyvozu ma pro Kanadu zasadni roli, export je ekvivalentem vice nez poloviny kanadského HPD. Kanadské
spole¢nosti proto hodlaji 1épe vyuzit pfistup na trh, ktery jim garantuji dohody o volném obchodu s Evropou, Japonskem, Australii,
Vietnamem, Jizni Koreou, Chile apod. Pilifem zahrani¢ni ekonomické politiky Kanady, kromé udrzovani silnych vazeb na USA, tak
nadale bude strategie diverzifikace a cileni na dalsi trhy. Kanadané citlivé vnimaji, ze tézisté mezinarodni ekonomiky se pfesouva do
Asie. V této souvislosti se Kanada dne 16. listopadu 2021 dohodla s ASEAN, sdruzenim narodi jihovychodni Asie, na pokracovani v
jednanich o dohodé o volném obchodu. Soucasné zazniva z fad odbornikd nazor, ze by se Kanada méla vratit k vétsimu angazma
v Africe, kde se nachazi nejrychleji rostouci populace na svété. V poslednich letech byly sice kanadské aktivity v Africe vyrazné
utlumeny, ale i relativné skromné investice ve formé prohlubovéni diplomatickych vztahtt by mohly v dlouhodobém ¢asovém
horizontu prinést vyznamné plody. Ambici pro Kanadu by mohlo byt i uzavieni dohody o volném obchodu s Africkou unii.
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1.3 Obyvatelstvo

K 1. lednu 2022 se pocet obyvatel zemé odhadoval na 38,4 mil. lidi. Pocet obyvatel se kazdoro¢né zvysuje predevsim diky vysoké
imigraci. Kanada je totiz svétovym lidrem v oblasti fizené imigrace, ktera od roku 2016 piedstavovala vice nez tii ¢tvrtiny celkového
ristu populace a v roce 2019 dosahla dokonce vys$e 85,7 %. Kviili cestovnim omezenim v souvislosti se §ifenim COVID-19 se v roce
2020 pocet pristéhovalcti vyznamné snizil, vlada si vsak dala za cil pfivést do zemé do roku 2023 vice nez 1 mil. novych obyvatel
(napf. v druhém ¢tvrtleti 2021 se pocet pristéhovalci meziroéné zvysil trojnasobné). Hustota obyvatel je 4 na 1 km2, coz Kanadu fadi

vy

mezi zemé s viibec nejnizsi hustotou obyvatelstva na svété.

P . vevs

Vétsina populace Zije v jizni ¢asti Kanady pii hranicich s USA, kde lezi i nejlidnatéjsi kanadska mésta Toronto s 3 mil. obyvatel (6,3
mil. s aglomeraci), Montreal s 1,7 mil. obyvatel (s aglomeraci 4,2 mil.) a Vancouver s 675 tis. (s aglomeraci 2,6 mil.). Podil
ekonomicky ¢inného obyvatelstva ¢ini 25,1 mil., tj. 66 % celkového poctu obyvatel. Primérna délka Zivota v roce 2020 cinila 80 let
(80 u muzi a 84 u zen).

Trvaly nartst pristéhovalectvi ve spojeni s konstantné nizkou mirou porodnosti vede k rychlé diverzifikaci kanadské populace. Na
zakladé séitani lidu v r. 2016 (vysledky séitani lidu z roku 2021 budou k dispozici az v pribéhu roku 2022) se k jinému nez
kanadskému ptivodu hlasilo na 250 etnickych skupin. Vétsina se vSak stale hlasi ke kanadskému, britskému/skotskému a
francouzskému ptivodu. Narodnostni slozeni je nasledujici: Kanadané 32 %, Angli¢ané 18 %, Skotové 14 %, Francouzi 13,5 %, Irové 13
%, Némci 9,5 %, Ciflané 5 %, Italové 4,5 % a ptivodni obyvatelstvo 9 % (pozn.: étyfi z deseti se hlasi k vice neZ jednomu pivodu).
K ¢eskému ptivodu se hlasi v Kanadé kolem 150 tis. osob. Co se tyée nabozenského slozeni, 67,3 % Kanadani se hlasi
ke kiestanstvi, 3,2 % k islamu, 1,5 % k hinduismu, 1,4 % k sikhismu, 1,1 % k buddhismu, 1,0 % k judaismu a bez vyznani je 24 %
obyvatelstva.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Z&kladni idaje
2.2 Vetejné finance a statni rozpodet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém
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2.1 Zakladni udaje

Tempo rastu kanadské ekonomiky od roku 2017 klesalo a pred prichodem koronavirové pandemie se blizilo nule. V roce 2020 se
kanadské ekonomika diky krizi propadla o 5,2 % a nezaméstnanost stoupla meziro¢né o 9,6 p. b. Ekonomika aktualné
zaznamenava oziveni, v roce 2021 Kanada rostla o 4,6 %, zejména diky vladni podpore a trhu s nemovitostmi, a v roce 2022 se
ocekava rist o 3,8 %. Vyse nezaméstnanosti by se pak méla vratit na predpandemickou tGroven. Navzdory signadlim o oZiveni
ekonomiky Kanada celi vysoké inflaci, ktera se v roce 2021 meziro¢né zvysila na 3,3 % a na zacatku roku 2022 vystoupala az na
rekordni Groverni 6,7 %. Dalsi rist ekonomiky mtize byt pak vedle rostouci inflace ovlivnén nerovnomérnym ozivenim v ramei odvétvi a
souvisejicim nedostatkem pracovnich sil v nejvice postizenych sluzbéach. Cestu k dlouhodobému ristu mize predstavovat vladni plan
na obnovu zemeé, jehoz cilem je vybudovani zelenéjsi, inovativnéjsi a konkurenceschopnéjsi kanadské ekonomiky.

Uzemi Kanady se administrativné ¢leni na deset provincii a tii teritoria. V sou¢asné dobé Ize rozligit dvé hlavni nesourodé ekonomické
oblasti. Ve vychodni ¢asti zemé, v niz zije priblizné 70 % kanadského obyvatelstva, dominuje spottebitelsky primysl a sektor sluzeb.
Vyznamna je tu predevsim oblast Toronta a okoli v provincii Ontario se silnym automobilovym primyslem. Provincie Québec je
povéstna rozvinutym leteckym a vesmirnym primyslem. V zapadni ¢asti zemé se nachazi silna zemédélska a surovinové zakladna,
vcetné tézebniho primyslu. V Alberté a Saskatchewanu jde o tézbu ropy a zemniho plynu a dal$ich surovin, nejzapadnéjsi provincie
Britsk& Kolumbie je zndma dievarskym pramyslem, téZi i dalsi suroviny, predev§im kovy. Centrum sluzeb a logistiky je Vancouver.
Zapadni Kanada vSak predstavuje také prostiedi perspektivni pro export a rozvoj novych odvétvi. Oblast kanadskych prérii ztistava
zaroven silnym agrarnim centrem.

Kanada vyvazi predev§im primyslové vyrobky (automobily, lehké uZitkové vozy, aerospace), spotiebitelské zbozi a komodity (ropu,
ktera je nejvétsi vyvozni polozkou, zlato, dievo), importuje pak strojni zafizeni, dopravni prostiedky ¢i elektrické. stroje a
zarizeni. Hlavnim obchodnim partnerem jsou USA, kam sméfuji priblizné tfi ¢tvrtiny kanadského vyvozu.

e 4.6 3,8 3,3

Riist HDP (%) -5,3

HDP/obyv. (USD/PPP) 52 070,10 46 371,20 49 640,00 53 220,00 55 920,0
Inflace (%) 2 0,8 33 38 2,3
Nezameéstnanost (%) 5,8 9,6 7,4 6 5,8
Export zbozi (mld. USD) 450,8 378,1 494.4 509,6 513,6
Import zbozi (mld. USD) 462,4 406,7 487,8 504,6 509,4
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -11,6 -29,7 6,7 51 4,3
Priimyslova produkce (% zména) -0,3 -8,6 51 2,6 2,8
Populace (mil.) 37,4 37,7 38,1 38,4 38,7
Konkurenceschopnost 13/63 VII1.63 14/64 N/A N/A
Exportni riziko OECD N/A N/A N/A N/A N/A

Zdroj: EIU, OECD, IMD
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Od pocéatku pandemie se kanadska vlada soustiedila na pomoc co 2021

nejvyssimu poctu firem i zaméstnancti, coz zajistilo rychlé a silné

Areet . )
oziveni kanadské ekonomiky. V uplynulém fiskalnim roce hospodatila Sl SETINID KEp il (P (21017 R
kanadskéa vlada se schodkem priblizné 114 mld. CAD, béhem prvniho  Vetejny dluh (% HDP) 111,6
roku pandemie dokonce se schodkem 354 mld. CAD. Na dalsi obdobi Bilance b&#ného tiétu (mld. USD) 5.8
se 1 diky pozitivnimu vyvoji ekonomiky po¢ita s dal$im snizovanim

s NI . . o PO 15%
Na zacatku dubna 2022 byl ptredlozen navrh nového federalniho

rozpoé¢tu Kanady na fiskalni rok 2022-2023. Federalni rozpocet si ~ FO 15-33 %
klade za cil snizit schodek na 53 mld. dolard (2% HDP) a piispét tak  ppy
spole¢né s provinciemi k postupnému snizovani poméru vetejného

5%

dluhu k HDP. Diky hospodétskému oziveni, vysokym cenam komodit a postupnému ukonceni pandemickych opatreni byly ptijmy v
roce 2021 nad oc¢ekavani vyssi, doprovazeny niz§imi vydaji spojenymi s pandemii. Navrh nového rozpoétu napliiuje zavazek liberalni
vlady udrzet federalni dluh pod 50 % HDP, kdy se pocita s jeho sniZzenim ze souc¢asnych 46,5 % na 41,5 % ve fiskalnim roce 2026~
2027. Vyzvou k dosazeni téchto cild v§ak mohou byt rostouci nédklady na obsluhu vefejného dluhu ¢i normalizace hospodaiského
ristu. Klesajici federalni deficit v kombinaci s vy$§imi ptijmy provincii ma snizit podil hrubého konsolidovaného dluhu vefejnych
financi k HDP ze 111,6 % v roce 2021 na 107,7 % v roce 2022.

Kanadsky export v roce 2021 vzrostl meziro¢né o 20 % na 637 mld. CAD, ¢imz o 7 % piekonal i prfedpandemicky rok 2019, import
meziro¢né vzrostl 0 12 % na 631 mid. CAD. Ptebytek obchodni bilance tak za rok 2021 ¢inil 6,6 mld. CAD (5,8 mld. USD), coZ je prvni
podobny piebytek od roku 2014 a nejvétsi od roku 2008.
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2.3 Bankovni systém

Kanadsky bankovni systém je povazovan za jeden z nejbezpecnéjsich na svété. Hlavnim regulatorem bankovniho sektoru je centralni
banka Bank of Canada (BoC). Regulace a dohled nad finanénimi sluzbami jsou provadény systémem sdilené zodpovédnosti mezi
federalni vladou a provinénimi vladami. Mimo centralni banku tak sektor reguluji Department of Finance, Office of the
Superintendent of Financial Institutions a Financial Consumer Agency of Canada.

V Kanadé pisobi 82 bank véetné 35 domacich bank a pobocek a dcefinych pobocek zahrani¢nich bank. Kromé toho v Kanadé existuji
svéienecké spolecnosti (trust company), avérové spolec¢nosti, druzstevni Gvérové asociace, druzstevni maloobchodni asociace a
pojistovny. Kanadské bankovnictvi je relativné koncentrované a dominuje mu 10 velkych bank, které drzi zhruba 9o % celkovych aktiv
vSech kanadskych federalné regulovanych depozitnich instituci. Tyto banky jsou velmi diverzifikované jak na domacim trhu, tak v
zahranici, a jsou aktivni v fadé zemi. Zbyvajicich 10 % kanadskych bankovnich aktiv drzi mensi instituce, jako hypotecni, dvérové
nebo komeréni realitni spole¢nosti. Mezi tzv. ,Big Five Banks“ predstavujici pét nejvétsich bank v Kanadé, patii podle trzni
kapitalizace Toronto-Dominion Bank Group (TD - nejvyssi aktiva, vyhodnocena jako nejbezpec¢néjsi banka v Severni Americe), Royal
Bank of Canada (RBC - nejvétsi trzni podil s nejvétsim poctem pobocek), Bank of Nova Scotia (tieti nejvétsi banka se zastoupenim v
55 zemich svéta), Bank of Montreal (BMO - ¢tvrta nejvétsi a zaroven nejstarsi kanadska banka) a Canadian Imperial Bank of
Commerce (CIBC). Nejvétsi zahraniéni bankou je HSBC Bank Canada, ktera v Kanadé pusobi jako stoprocentni dcefina spole¢nost
britského finan¢niho giganta HSBC Holdings plc.

Oficialni urokovou sazbou je tzv. jednodenni sazba (overnight rate), ktera je stanovena radou guvernéri Bank of Canada. S cilem
omezit rychly rist inflace byla na jafe 2022 zvysena o 0,75 procentniho bodu na 1 %.
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2.4 Danovy systém

Kanadsky danovy systém je povazovan za pomérné komplikovany, nicméné stabilni. Danové zakony jsou spravovany jak federalni, tak
provinénimi vlddami. Vybér dani je vSak fizen federalni vladou prostfednictvim Canada Revenue Agency (CRA). Dané se vybiraji na
federalni, provin¢ni/teritorialni a municipalni Grovni.

Federalni dané zahrnuji:

1+ Dan z pfijmu FO (Federal Income Tax), progresivni dan, sazba 15-33 % (27,6 % pro rezidenty provincie Québec); kviili rostouci
inflaci byla zvysena datiova pasma pro jednotlivé sazby

Duchodové pojisténi (Canada Pension Plan)

1 Pojisténi pro piipad nezaméstnanosti (Employment Insurance - EI)

1 Dané z pt{jmu PO (Federal Corporation Tax), sazba 15 %

1 Dan ze zbozi a sluzeb - ekvivalent DPH (Goods and Services Tax - GST), sazba 5 %

Spottebni dan (Federal Excise Tax), vybirany u alkoholickych napoji, tabéku ¢i ropnych produktt (véetné benzinu)

1 Dan z kapitalovych pfijmi (Capital Gains Tax)
Provinéni a teritorialni dané zahrnuji:

1 Dari z pffjmu FO (Income Tax), progresivni dan, sazba 11,5-21 %

1+ Dan z piijmu PO (Corporation Tax), sazba 8-16 %

1 Prodejni dan ze zbozi a sluzeb - ekvivalent DPH (Provincial Sales Tax - PST), sazba 0-9,975 % (Casto spojena s GST do jedné
daneé)

1+ Danl z tézby surovin (Royalties)

1 Spottebni dan (Excise Tax) u benzini

Municipalni dané zahrnuji:

1 Dan z podnikani
1+ Dar z nemovitosti

Pozn.: Kompletni ptehled danovych sazeb lze nalézt na strankach Kanadského danového tradu (Canada Revenue Agency). V roce
2020 bylo piedstaveno mnoho dainovych alev pro podnikatele a soukromé osoby k ulehceni nasledkit pandemie COVID-19. Dle
rozpoctu na obdobi 2021 — 2022 se stéle pocita se zavedenim 3 % dané z digitalnich sluzeb u firem s pfijmy nad 750 mil. EUR (jeji
zvefejnén navrh zakona, platit méa od zaii 2022) ¢i zdanénim neobsazenych domt v cizim vlastnictvi jednoprocentni dani. Navrh
nového rozpo¢tu na obdobi 2022 - 2023 pak navrhuje trvale zvysit sazbu dané z pfijma pravnickych osob o 1,5 procentniho bodu na
zdanitelny piijem bankovnich a Zivotnich pojistovacich skupin nad 100 mil. CAD, takze celkové federdlni sazba dané z p¥{jmt
pravnickych osob nad touto hranici pf{jmt se zvysi z 15 % na 16,5 %.
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3 Obchod a investice

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 Piimé zahrani¢ni investice
3.3 FTA a smlouvy

3.4 Rozvojova spoluprace

3.5 Perspektivni obory (MOP)
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3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Kanada je vyznamnym obchodnim partnerem EU a aktualné se fadi mezi jejich dvanact nejvyznamnéjsich exportnich destinaci,
zatimco EU je druhym nejvétsim obchodnim partnerem Kanady. Kanada si uvédomuje pottebu diverzifikace svého obchodu a
propaguje vyhody obchodni dohody CETA a jeji roli pro oZiveni ekonomiky. Vzajemny obchod se zboZzim se diky pandemii meziro¢né
propadl o 11,4 % do roku 2020, avsak rok 2021 jiz znamenal oZiveni a oproti pfedpandemickému roku 2019 byl vzajemny obrat
dokonce 0 2 % vyssi. Tento vysledek byl tazen predevsim kanadskym exportem do EU, vyvoz z EU byl sice nizsi nez v roce 2019, ale o
pouha 3 %.

Export z EU (mil. EUR) 32197,30 35 214,40 38 323,50 33493,90 37 244,00
Import do EU (mil. EUR) 18 173,40 19 658,50 20 996,60 20 444,90 23 452,50
Saldo s EU (mil. EUR) -14 023,8 -15 555,9 -17 326,9 -13 048,9 -13 791,6

Zdroj: Evropska komise

Obchodni vztahy s CR

Obchodni bilance Kanady s CR zaznamenala v roce 2021 oZiveni a vzrostla oproti roku 2019 o0 11 %. Struktura vzijemného obchodu
vSak ziistava témér neménna. V roce 2021 byly nejvétsimi vyvoznimi polozkami pneumatiky, materialy pro stavbu Zelezniénich trati,
¢asti motorovych vozidel, zatizeni pro automatizované zpracovani dat, proudové motory ¢i synteticky kaucuk. Naopak z Kanady se
nejvice dovazelo uhli, hlinik, letadla ¢i 1éky. Ceska republika se v roce 2021 poprvé potykala s deficitem obchodu zboZim s Kanadou v
hodnoté 2,4 mld. K¢, a to predevsim diky zna¢nému nartstu dovozu na strané Kanady, dovoz 1éka vzrostl meziroéné o 63 % oproti
roku 2019 a o0 51 % oproti roku 2020.

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 7,1 8,5 9,2 6,6 10,2
Saldo s CR (mld. CZK) 0,9 0,7 15 0,4 2,4

Zdroj: CSU
Obchodni vztahy se zemémi mimo EU

Kanada je oteviena ekonomika s rozséhlou siti dohod. Nejvyznamnéj$im obchodnim partnerem Kanady jsou Spojené staty s cca 75 %
kanadského exportu a 62 % importu. Po EU je na tietim misté kanadského zahrani¢niho obchodu Cina. Obchod se tietimi zemémi je
vyvazeny, zaporné saldo je pouze ve vysi 1 % obratu.

Export ze zemi mimo EU (mil. EUR) 328 355,7 349 215,1 343 207,5 2097 402,6 394 828,0
Import do zemi mimo EU (mil. EUR) 358 424,2 379 069,7 372 325,6 335 691,5 404 118,8
Saldo se zemémi mimo EU (mil. EUR) -30 068,5 -29 854,6 -29 118,1 -38 288,9 -9 290,7

Zdroj: EIU, Eurostat

https://www.businessinfo.cz/kanada 14



https://www.businessinfo.cz/kanada

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KANADA I ilh I

3.2 Primé zahranicéni investice

Kanadskéa vlada aktivné 14ka pfimé zahraniéni investice, v poslednich deseti letech rostla vyse PZI do Kanady v praméru meziroéné o
8,1 %. V roce 2021 dosahl objem pfimych zahrani¢nich zahrani¢nich investic vysi 74,8 mld. CAD (pies 1,3 bilioni CZK), coz je
rekordni vyse za poslednich 15 let. Nejvétsim zdrojem PZI byly reinvestované zisky firem, v rdmci sektor pak investice sméfovaly
nejvice do vyroby ve vysi 19,3 mld. CAD, na druhém misté s energetikou a téZebnim sektorem ve vysi 16,2 mld. CAD. Hlavni investice
plynou z USA, Nizozemska a Velké Britanie. Nizozemsko je pritom nejvétsim investorem z EU v Kanadé. Kanadska vlada usiluje o
diverzifikaci investic, zdraziiuje zaméfeni na inovativni oblasti a R&D, coz podporuje také skrze pobidky a programy podpory, s
nimiz je mozno seznamit se na strankach Invest in Canada. Tato agentura byla zfizena v roce 2018 s cilem déle podpofit ptiliv PZI a
snizovat prekazky vstupu na trh. Investi¢ni prostfedi Kanady je relativné pfiznivé a oteviené, dosavadni restrikce napiiklad v
leteckém sektoru se Kanada snazi odbouravat. Hlavni prekazky PZI jsou dle WTO dobte shrnuty v Trade PolicyReview z roku 2019.

Ceské investice se nepodili na kanadskych PZO vyznamnou mérou, v roce 2020 doséhla vyse 43 milionit CAD, coZ ¢ini pouhych 0,008
% zahranic¢nich investic do Kanady. Vyznamné jsou vSak jednotlivé projekty, za zminku stoji predevsim akvizice kanadské pobocky
Colt ze strany Ceské zbrojovky, dale pak jsou v Kanadé investory firmy Draslovka, Precision Record Pressing, Control System, Lama
Energy Group, Keboola, Brens North America, mcePharma, Berndorf Baderbau, Stainless Steel Pool & Spa. Byly také otevieny
pobocky spole¢nosti Linet, AgroEcoPower, Principal North America.
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3.3 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

EU je strategickym partnerem Kanady sdilejici spole¢né hodnoty a dlouhou historii tzké spoluprace. Vztah s EU je nejstarsi forméalni
vztah, ktery EU ma s jakoukoli priamyslové vyspélou zemi, sahajici az do roku 1959.

V roce 2017 vstoupila v prozatimni platnost Smlouva o strategickém partnerstvi (Strategic Partnership Agreement - SPA), ktera
ustanovuje ramec pro bilateralni vztahy mezi Kanadou a EU ve strategickych oblastech spole¢ného zdjmu. Mezi oblasti spoluprace
patti klima, bezpec¢nost a zahrani¢ni politika. Ceska republika dohodu ratifikovala v srpnu 2017.

Ve stejném roce jako SPA uzaviely Kanada a EU Komplexni hospodaiskou a obchodni dohodu (Comprehensive Economic and Trade
Agreement - CETA). CETA je v soucasnosti v prozatimnim provadéni a v plnou platnost vstoupi az po ratifikaci vsemi ¢lenskymi staty
EU. Ceska republika ratifikovala dohodu v ¥jnu roku 2017. CETA je jednou z nejambiciéznéjsich kanadskych obchodnich dohod,
diky které bylo okamzité odstranéno 98 % cel, byl otevien sektor sluzeb, pristup k vefejnym zakazkam, a to i na provinéni a méstské
arovni, a znamena také lepsi podminky pro pracovni mobilitu.

Smlouvy s CR

V hospodai'sko-obchodni oblasti jsou nejvyznamnéjsimi uzavienymi dohodami mezi CR a Kanadou, kromé vyse uvedené
obchodni dohody, dohoda o zamezeni dvojiho zdanéni a dohoda o vzdjemné ochrané a podpote investic. Smlouva o zamezeni dvojiho
zdanéni a zabranéni dafilovému tniku v oboru dani z p¥{jmu z roku 2002 obecné omezuje pravo smluvniho statu vyzadovat v urcitych
ptipadech platbu dané od subjektu, ktery v tom samém staté podléha zdanéni podle jeho vnitrostatnich danovych zakont. Dohoda o
podpoie a ochrané investic z roku 2012 podporuje a usnadiiuje investovani na Gizemi smluvnich stran investorim z téchto zemi. Zemé
uzaviely také Smlouvu o sociadlnim zabezpeceni, jez upravuje predev§im diichodova prava migrujicich osob.

Pozn.: Kompletni piehled smluv mezi CR a Kanadou je k nalezeni zde.
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3.4 Rozvojova spoluprace

Poskytovani zahraniéni rozvojové pomoci je dilezitou soucasti kanadské zahrani¢ni politiky. Prislusny zakon Official Development
Assistance Accountability Act (aktuélni z roku 2008) upravujici poskytovani rozvojové pomoci vyzaduje, aby pomoc ptispivala ke
snizovani chudoby a byla v souladu se zdsadami u¢innosti pomoci a kanadskymi hodnotami. Agendu rozvojové pomoci zajistuje
Global Affairs Canada. Vydaje Kanady na mezinarodni pomoc vzrostly v roce 2021 o0 27,0 % na 8,4 mld. CAD, oproti 6,6 mld. CAD v
roce 2020. Mezinarodni pomoc ptedstavuje priblizné 1,6 % vydaji federalniho rozpoétu na rok 2021 - coz je vyrazné vice nez 1,0 %

svyvr
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3.5 Perspektivni obory (MOP)

Rostouci kanadska populace, zrychlujici se digitalizace, nové trendy v rameci boje proti zméné klimatu véetné rozvoje tézby kritickych
nerostnych surovin prinaseji mnohé prilezitosti i pro ¢eské firmy.

» Automobilovy sektor

Automobilovy sektor je jednim z klicovych kanadskych sektorti, tvoii zhruba 12 % HDP a kromé tradi¢ni vyroby je ¢im dal vétsi diraz
kladen na souvisejici inovace. Federalni vlada v ramci prosazovéani cilt udrzitelnosti podporuje predevsim elektromobilitu a
autonomni fizeni, usiluje o viid¢i postaveni v oblasti vyroby baterii. Do roku 2035 je stanoven vladni cil nulovych emisi pro lehké a
osobni nékladni, stat v sou¢asnosti masivné investuje do sité€ dobijecich stanic pro elektromobily a do vodikovych stanic.

» Civilni letecky pramysl

Kanada je 5. nejvétsim leteckym trhem svéta a letecky prumysl je jednim z kanadskych strategickych odvétvi, které vsak bylo
vyznamné zasazeno pandemickymi restrikcemi. O to vétsi jsou ale snahy o jeho podporu a nalezeni novych prilezitosti pro jeho
obnovu. Vladni i soukromé investice plynou do podpory vyzkumu a vyvoje novych technologii, a to predevsim v oblasti digitalnich
technologii ¢i uhlikové neutralniho letectvi. Kanada se chce sousttedit také na vyvoj bezpilotnich leteckych systém@ a kosmickych
technologii.

» Diilni, téZebni a ropny pramysl

Dilni a téZebni primysl je nadéle jednim z klicovych odvétvi kanadské ekonomiky, jelikoz zemé je 4. nejvétsim producentem ropy, 5.
nejvétsim producentem zemniho plynu a 2. nejvétsim producentem uranu, déle pak vyznamnym producentem rud a mé kli¢ové
zésoby vzacnych zemin. Dal$i rozvoj téZebnich projektli nadéle skyté ptilezitosti pro ¢eské dodavatele dilnich a téZebnich
technologii. Dalsimi zdsadnimi trendy, které nabizi pro ¢eské spole¢nosti zajimavé prilezitosti, jsou rozvoj tézby kritickych nerostnych
surovin (kanadska vlada ma v této oblasti velké ambice, které se budou v dal§im obdobi rozvijet), udrzitelnost (feseni pro zachytavani
uhliku, dekontaminaci, udrzitelnost elektrickych siti doldi, vodikova ekonomika) a digitalizace (AL, cloud computing, datova analyza).

> ICT

ICT je v Kanadé konstantné rostoucim oborem, ktery vyznamné prispiva k ristu kanadského HDP cca 6 procenty a ktery zaroven
nezaznamenal vyznamny pokles béhem pandemie. Mnohé prilezitosti pro ¢eské firmy vyplyvaji ze zrychlujici se digitalizace a
virtualizace podnikéani i spolecnosti, které se projevuji v digitalizacnich aspektech i v tradi¢nich odvétvich jako zemédélstvi,
zdravotnictvi, bankovnictvi ¢i dopravé. Kanada klade rostouci diiraz podporeny vladnimi i soukromymi investicemi do oboru
spojenych s umélou inteligenci a informacnich technologii souvisejicich s robotikou a vyspélou vyrobou, coz dokladaji napiiklad
superklastry pro umélou inteligenci (ScaleAl) a pokrocilou vyrobu (Next Generation Manufacturing).

» Zdravotnicky a farmaceuticky primysl

Kanadské zdravotnictvi dlouhodobé reaguje na starnuti kanadské populace a vyzvu chronickych onemocnéni, kanadsky trh
zdravotnickych piistroji je osmy nejvétsi na svété a kanadsky farmaceuticky sektor je na devatém misté. Pandemie COVID-19 vsak
ukézala slabiny sektoru a nutnost dalsiho financovani zejména farmaceutického vyzkumu, Kanada usiluje o vyrobu vakein proti
COVID-19 na domacim trhu. Pandemie zaroven prinesla rozsahlé vyuziti vzdalené péce a telemediciny a koresponduje s vladni
podporou digitalizace zdravotnictvi, vyuziti dat a piesného zdravotnictvi, prilezitosti pro ¢eské spolec¢nosti posilily také ve vyuziti
nanotechnologii a v oblasti zdravotnickych prostiedkd.

» Zemédélsky a potravinarsky pramysl

Zemédélstvi jiz nyni predstavuje zhruba 7,4 % kanadského HDP a s rostouci populaci Kanady se bude dale zvySovat také poptavka po
zemédélskych produktech i technice. V souvislosti s dirazem na udrzitelnost a zdravy zivotni styl se rozsituji ptilezitosti i v oblastech
jako plant-based produkty. Existuje zajem také o nové technologie (drony, smart agriculture) ¢i vyzkumnou a védeckou spolupréci,
Kanada se také vyznamné soustfedi naptiklad na vyzkum rostlinnych bilkovin a zalozila proteinovy superklastr. Koronavirova
pandemie zaroven podrobila dodavatelské etézce zatézkavaci zkousce, coz nuti nékteré jejich ¢lanky k vétsi diverzifikaci dodavateld
a preorientovanim i na evropsky trh a jeho subjekty.
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4 Kultura obchodniho jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod
4.2 Osloveni
4.3 Obchodni schiizka

4.4 Komunikace
4.5 Doporuceni
4.6 Stétni svatky

https://www.businessinfo.cz/kanada 19



https://www.businessinfo.cz/kanada

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - KANADA I ilh I
4.1 Uvod

Kanadané jsou na jednani vétsSinou velmi dobte pripraveni, védi, co ocekavaji a jaké informace pozaduji. Je proto nezbytné byt na
jednéni dobie pripraveni. Kanadané jsou velmi zdvorili, agresivni styl jednani nema v kanadské obchodni kultufe misto.

V Kanadé se viceméné automaticky ocekava, ze budete hovotit anglicky. V pripadé frankofonni provincie Québec je francouzstina

vyhodou, ale vét§inou neni nezbytna.
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4.2 Osloveni

Je bézné oslovovat partnery kiestnim jménem, a to i v psané komunikaci (byt osloveni ptijmenim, spolu s vyuzitim Mr. ¢i Ms. se také
pouziva), spolu s neformalnim pozdravem ,Hi“ ¢i ,Hello“. Vyjimkou je provincie Québec, kde je bézné francouzské vykani ,vous“. Na
rozdil od Spojenych statt se spise nehodi pouzivat osloveni "Dear", které je vhimano jako soukromé intimnéjsi osloveni. Podobné ,Sir“

nebo ,Madam® je vniméno jako archaické.
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4.3 Obchodni schtizka

vy

Schiizka vétsinou probiha v kancelafi partnera. Nejvhodnéjsimi dny pro jednani jsou ttery — étvrtek, ideadlné mezi deséatou a tieti,
ptricemz to stejné plati pro telefonaty (coz vzhledem k ¢asovému posunu redukuje moznosti planovani na zhruba dvé az t¥i hodiny
denné). Dilezit4 a cenéna je dochvilnost. V pripadé ocekavané méné formalni schiizky je také mozné se domluvit na pracovni snidani
¢i kavu. Pracovni obédy nejsou bézné, mohou se zorganizovat s dlouhodobymi a neformalnimi obchodnimi partnery. Pracovni vecere,
s vyjimkou vétsich spolecenskych a obchodnich akei (veletrhy, mise apod.) prakticky neexistuji — Kanadané si ceni svého soukromi a
volnych vecerd.

Vv

Agenda jednani je, u komplexnéjsich jednani, vétSinou domluvena pfedem. Jednani je vétS§inou neforméalni, ale zaroven velmi
zdvoiilé. BéZny je kratsi small talk, doporu¢ujeme napiiklad cestovatelska témata vztahujici se k Praze ¢ Evropé a véci typické pro CR
— kultura, hokej, jidlo. Vizitky je potfeba mit anglické, v piipadé jednani v Québecu je vhodné mit francouzské ¢i dvojjazycné
anglicko-francouzské. Na vizitkach se vétsinou neuvadi akademické tituly, ale pozice. Je béZné mit na vizitce uvedené mobilni ¢islo.
Dérky se pti obchodni schiizce nevymeénuji, respektive jen velmi vyjimecéné.

Pracovni doba v Kanadé je podobna ceské, se zacatkem i koncem o néco pozdéji. Schiizky pred devatou hodinou jsem velmi
vyjimecné. Posledni schiizka by méla byt planovana na tfeti odpoledne. V dobé svatkii Kanadané nepracuji, v pripadé, Ze svatek
vychéazi na vikend, pfenési se volny den vzdy na nasledujici pondéli. Pozor, nékteré svétky se lisi podle jednotlivych provincii.
Kanadské spole¢nosti chtéji jasné védét, k ¢emu jednani slouzi a kam ma vést. Je tieba na néj byt ptipraven, véetné detailnich dotazt
— pokud odpovéd neznate, je lepsi to ptiznat a prislibit informace, nez se uchylit k vyhybavé odpovédi. V Kanadé je také pomérné
béZné pouzivat, zvlasté v avodnim rozhovoru, fraze a obraty, které relativizuji budouci zavazky a nevytvareji dojem toho, Ze po
mozném budoucim partnerovi chcete okamzitou aktivitu a podepséani smlouvy. Pokud za¢nete hovor s vymezenim vasich ocekavani a
pozadavki po druhé strané, bude tézké Kanadany piesvéd¢it. Neni nutné zbytecné tajit, ceho cheete dosdhnout, jde spise o vhodny
zpusob podani.

Kanadané jsou vétsinou na jednani velmi dobte pfipraveni, védi, co ocekavaji a jaké informace pozaduji. Za vsech okolnosti jsou
velmi zdvorili a nevnimaji jednani jako konflikt, kterému se snazi spise vyhnout. Nejde o to, ze by byli slabi vyjednévadi, ale o styl
komunikace. Agresivni styl jednani nema v kanadské obchodni kultuie zZadné misto.

Kanada je dvojjazy¢nou zemi a je tfeba na to v ptipadé, kdy mate zajmy i v Québecu, byt ptipraven a adekvatné reagovat. Pozor, ke
Québecu je treba pristupovat v prvni radé jako ke Québecu, a ne jako ke Kanadé. Provinéni identita je obecné velmi silné a ve
frankofonni Kanadé to plati dvojnésob, véetné ocenéni komunikace ve francouzsting, v piipadé psanych materiala je to témér
nezbytnost. Zbytek zemé je dominantné anglicky, cemuz odpovida i pragmaticka obchodni kultura. V hovoru ale nezminujte, Ze méte
0 Kanadé podobné ptedstavy jako o Spojenych statech — mohlo by to byt vhiméno jako urazlivé.

Kanad’ané jsou dochvilni a oéekéavaji totéz. Pokud méte z néjakych diivoda zpozdéni, je dobré dat védét, telefonicky nebo emailem.
Jednéni byvaji jasna, k véci, s moznosti neformalni konverzace pied nebo po jednani. V ptipadé dotazii ¢i navazujici komunikace
Kanad’ané vétsinou ¢ekaji odpovéd do 24 hodin. Kanadané jsou neformalni, ptatelsti a zaroven velmi zdvorili. Emoce béhem jednani
prilis nevyjadiuji (kromé vtipu), ani je neocekavaji, zvlasté ne emoce v podobé zvySeného hlasu ¢i natlaku. Ty jsou viceméné
povazovany za nepiijatelné.

Béhem obchodnich jednani je alkohol tabu. V piipadé vecernich neformalnich jednani je samoziejmé béznou soucasti, ve stfidmé
podobé.

Kravata je spiSe na tstupu, ale neni chybou.

Kanad’ané jednoznaéné oddéluji pracovni a soukromy zZivot. Pozvani domti je mozné ocekavat maximalné u velmi dlouhodobého
partnera, se kterym byste navazali pratelsky vztah.
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4.4 Komunikace

Viceméné automaticky se ocekava, ze budete hovotit anglicky. V ptipadé Québecu je francouzstina velmi ocenéna, ale neni nezbytna,

byt aspon nékolik zdvotilostnich frazi potési. Pokud nehovotite anglicky, doporuc¢ujeme si najit partnera, ktery bude schopen anglicky
jednat a prezentovat. Je tfeba se vyvarovat poznadmek mezi ¢eskymi ti¢astniky v ¢estiné — to mtize byt vniméno jako velmi nezdvorilé.

vy

Angli¢tinou se mluvi prakticky vSude, i v naprosté vétsiné Québecu se lze domluvit. Francouzstina je kromé Québecu rozsifena jen
velmi malo.

Je rozhodné lepsi se na zacatku vyhnout vtiptim (zvlasté typickému ceskému sarkastickému humoru), nebot Kanad'ané maji pomérné
silny smysl pro politickou korektnost. Ceni si Kanady, respektu k druhym, tolerance, nemaji radi vyhrady viiéi své vlastni vladé
(alespon navenek). Davaji prednost dlouhodobému budovani vztahti, zaroven ale mtze trvat dlouho, nez se obchodni partnerstvi
navaze.

Miuze se stat, ze je obtizné po prvnim kontaktu pokrocit déle, i proto, ze Kanadané diky své zdvorilosti neradi pfimo odmitaji
spolupraci. Osobni jednani je v dlouhodobém horizontu nezbytné, pokud nejde o jednorazovou dodavku ¢i dodavky v mensi hodnoté.
Email ¢i telefon, pripadné aplikace typu Skype, MS Teams ¢i Zoom jsou alternativou, ufady ¢asto pouzivaji Webex. V Evropé
popularni WhatsApp je v Severni Americe rozsifen méneé.
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4.5 Doporuceni

V pripadé cesty do Kanady bud'te dobie pripraveni, méjte predem jasné vytipované partnery, kterym budete schopni prezentovat, jaké
vyhody pro né spoluprace s vami bude mit a pro¢ by se vam méli vénovat. Pokud vase produkty ¢i sluzby podléhaji regulaci ¢i
certifikaci, bud'te ptipraveni zodpovédét otazky, jakym zptisobem ocekavate, ze budou zajistény, véetné toho, kdo ponese finanéni
naklady. Bud'te pFipraveni na to, ze znalosti Ceské republiky a obecné Evropy jsou nizsi, nez na co jsme zvykli. Poéitejte také s tim, ze
Kanad’'ané maji vysokou miru averze viici riziku a dotahnout rozjednany piipad (zvlasté prvni) do konce mtize trvat dlouho.
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4.6 Statni svatky

3

Kanadané maji ¢asteéné podobné svatky jako v CR, Novy rok, Velikonoce, Vanoce a k tomu své specifické svétky, které se ¢asto ligi dle

provincie. Pokud svatek vychazi na vikend, volny den se pfesouva na dalsi pondéli.

Statni svatky:

New Year -1. ledna

Good Friday — Velky patek

Easter Monday — Velikono¢ni pondéli

Victoria Day — posledni pondéli ptedchéazejici 25. kvétnu
Saint-Jean-Baptiste Day - 24. ¢ervna (pouze Québec)
Canada Day - 1. ¢ervence | Civic Holiday - prvni srpnové pondéli
Labour Day — prvni zatrijové pondéli

Thanksgiving Day — druhé f{jnové pondéli
Remembrance Day - 11. listopadu

Christmas Day — 25. prosince

Boxing Day — 26. prosince
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup na trh
5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace
5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakizek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
5.8 Zaméstnavani ob¢anti z CR

5.9 Veletrhy a akce
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5.1 Vstup na trh

Distribuce a prodej

Distribu¢ni kanaly musi zohlednit néro¢né geografické a logistické podminky zemé a koncentraci zdkaznikt ve velkych méstskych
aglomeracich. Vétsina vyrobki na cesté ke koneénému zékaznikovi prochézi fetézcem: kanadsky importér/ distributor (velkoobchod)
— maloobchodni prodejce, pficemz importér a distributor mohou byt tentyz subjekt.

Celni systém a licence

Celni sazebnik je sestaven na zékladé harmonizovaného systému klasifikace s ¢lenénim polozek do desetimistného kodu (HS kody).
Clo a dané (ekvivalent DPH na federalni tirovni) se plati z ceny zbozi, nikoliv z pojisténi a dopravy. Pro export z Evropské unie,
potazmo CR, plati podminky CETA. Pro téely vyhledavani je prakticky velmi dobfe pouzitelny CanadaTariff Finder, stejné jako je

mozné pouzit evropskou Access2Markets databazi.

Antidumpingova a vyrovnavaci opatfeni vychazeji z tpravy WTO, v praxi jsou nicméné pomérné fidka. Kanada ma liberalni
obchodni politiku, byt dovoz nékterého zbozi je omezen a nékteré produkty se dovazet nesmi. Ve vybranych sektorech je dovoz
omezen prisnéjsimi podminkami ¢i licencovan, patii mezi né naptiklad potraviny zvifeciho a rostlinného ptivodu, zbrané, munice a
vojensky material, zdravotnické vyrobky, a mnohé dalsi.

Pokud jde o zbozi, které ma zvlastni vyvozni ¢i dovozni rezimy, je upraveno specialnim zdkonem a tzv. Import Control List. Dovozni

licence spadajici pod zakon ,Export and Import Permits Act” vydava Global Affairs Canada (Ministerstvo zahrani¢nich véci), napt.
licence pro dovoz vybusnin vydava Natural Resources Canada (Ministerstvo pfirodnich zdroji). Vzdy je mozné kontaktovat ¢eské
arady v teritoriu ¢i agenturu CzechTrade s zZadosti o ovéfeni podminek vyvozu do Kanady.

Standardy

Standardy a dalsi technické pozadavky upravuji naroky na vyrobky k prodeji na kanadském trhu, znaceni a baleni zbozi, apod. V
nékterych sektorech mohou standardy predstavovat nezanedbatelnou a drahou piekazku vstupu na trh, a je velmi dilezité se o
podminkach predem informovat. V Kanadé jsou standardy v podstaté kvazi-soukromé - kanadské vladni organizace
StandardsCouncil of Canada je hlavni organ pro podporu standardizace, pficemz standardy pak rozviji tzv. Standards Development

vy

Organizations, z nichz patii mezi nejpouzivanéjsi Canadian Standards Association (CSA) a UnderwritersLaboratories of Canada

(ULC). K federalnim standardim mohou navic existovat odlisné provinéni standardy (naptiklad ve stavebnictvi). Nékteré standardy
se uznavaji preshrani¢né, predevsim se Spojenymi staty, v pripadé Evropské unie je jich zatim pomérné malo, jakkoliv by diky CETA
mély postupné pribyvat, resp. by se mélo zejména rozsifovat vzajemné uznavani posuzovani shody. Standardy se vztahuji na stroje a
zarizeni, dopravni prostiedky,léc¢iva, potraviny, zdravotnické vyrobky, elektricka zatizeni, motory a dalsi zbozi.

Casto je mozné se v praxi setkat s omezenimi pro potravinaiské a zemédélské produkty, regulovanymi Canada Food Inspection
Agency, ktera nabizi moznost automatického vyhledavani pravidel (tzv. AIRS). Centralni systém na omezeni nap#i¢ sektory nicméné
neexistuje.

Se standardy jsou spojena i pravidla o spotfebnim baleni a znaceni zbozi, ktera jsou v Kanadé, jako bilingvalni zemi, spojenais
jazykovymi pravidly. Veskeré tdaje, které jsou povinné na balenych vyrobcich, musi byt anglicky a francouzsky s vyjimkou nazvi

vyrobce a jejich adresy. V zajmu vyvozce se vSak doporucuje uvadét dvojjazyéné i dalsi doplitkové tdaje. V provincii Québec musi byt
zbozi a doprovodné dokumenty oznaceny francouzsky. Pokud jde o dovozni dokumenty, evropsky vyvozce by mél byt registrovany v
systému REX. Kanadské arady pak budou vyzadovat standardni dokumenty. Standardem je vytfizeni pfes kanadského brokera.
Doporucuje se rozdélit na faktute cenu zbozi a dopravy/pojisténi. Pokud jde o dalsi dtlezité pravni normy (v oblasti IPR, oznaéovani
zbozi, fytosanitarni tpravé, hospodarské soutézi atd.), nelisi se zcela zadsadné od evropskych standardii. Kromé jiz zminéného jsou
dvé dalsi specifické sektorova omezeni, staitni monopol na dovoz alkoholu, ktery zajistuji provinciemi vlastnéné spole¢nosti, a tzv.
supply-management system, kdy stat kontroluje produkei urcitych zemédélskych komodit (mléko, vejce atd.), za Géelem podpory

domacich farmérti a jejich ochrané proti dovozu (ktery je zatizen kvotami a clem).
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Piimy export

Ptim4 obsluha kanadského trhu je realizovatelna spise u jednorazovych ¢i obc¢asnych zakazek nebo projekti na kli¢, ¢i nékterych
specifickych produktti, nicméné s ohledem na vzdélenost od Kanady, jeji velikost a ¢asovy posun s sebou tento zptisob nese nékteré
logistické prekazky.

Zastupce ¢i importér

NX7

Obchodni zastupce/importér je v podstaté nejjednodussi formou zastoupeni v misté. Zastupce se mize osvédcit zejména v pripadé
dovozu zbozi naroéného na servis a distribuci. U vyrobkt naroénych na prodej a servis (napf. strojirenské zbozi) je nutné mit
kvalifikovaného importéra s dobrym zazemim (logistika, sklady). Kanad'ané standardné ocekavaji servis a kontakt v misté. Importér
zodpovida za spravné provedeni vyrobku a dodani ¢i instalaci podle kanadskych norem. Pro vétsinu kone¢nych uzivateli hraje pritom
pii vybéru produktu velkou roli cena, kterad v Kanadé a v USA ovliviiuje prodej vice nez v Evropé. Kanadskym specifikem, vyrazné
odlisnym od evropského, ale i amerického trhu, je standard placeni zastupci nejen provizi, ale i pausalni ¢astkou. U nékterych
komodit je pfimo piedepsana forma dovozu prostiednictvim zastupce (napf. alkohol). Pfi hledani vhodného zastupce (dovozce) je
mozné vyuzit kanadské instituce, které maji ve svém programu pomoc potencionalnim exportériim — napt. na Canadian Association

of Importers and Exporters. Asistenci pti hledani obchodniho partnera standardné mize poskytnout zahrani¢ni kancelar CzechTrade

7 v

Calgary, stejné jako, podle specifik zbozi, i zastupitelské urady (Ottawa, Toronto). Vhodné partnery je také mozné najit na
mezinarodnich veletrzich, nejen v Kanadé, ale i v Evropé ¢i USA.

ZaloZeni spole¢nosti

vz

Ziizeni spole¢nosti v Kanadé s sebou nese vyssi naklady (zaloZeni, pfipadné naklady na relokaci zaméstnance ¢i mistni zaméstnance),
na druhou stranu umoznuje 1épe a pfimo kontrolovat fungovani na trhu nez zastupce. Zalozeni spole¢nosti (nejbéznéjsi ekvivalent
s.r.o.) je relativné jednoduchy a rychly proces, nicméné nabizi mnozstvi riznych variant, proto se ¢asto vyuzivaji mistni pravni
kancelare. Pied registraci firmy v Kanadé je tfeba rozhodnout, zda bude spole¢nost od zac¢atku ptisobit na celém tzemi Kanady (tzv.
federalni registrace) nebo pouze v ramci jedné provincie (ontarijska, quebecka firma — i tu je nicméné mozné rozsirit). Specifikem je
to, Ze nekteré provincie, véetné Ontaria, vyzaduji, aby jednim ze statutarnich fediteli spole¢nosti byla osoba s trvalym pobytem v
provincii. Pokud se ¢eska firma rozhodne registrovat spole¢nost s pisobnosti pouze v jedné nebo nékolika kanadskych provinciich, je

tireba si uvédomit, ze kazda provincie ma vlastni zakon pro zaloZeni/inkorporaci spole¢nosti.
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5.3 Marketing a komunikace

Kanadsky trh ma mnoho spoleénych rysu s trhy ostatnich vyspélych zemi, nicméné marketingu a komunikaci je prikladan vétsi diaraz
nez v Ceské republice a tomu je nezbytné vénovat odpovidajici pozornost.

Jaky zvolit marketing

Pt{ ptipravé ke vstupu na trh je tfeba se z hlediska marketingu soustiedit na tfi pomérné standardni témata — spotiebitelsky vyzkum,
spravny branding a vy¢lenéni zdroji. Vyzkum spotiebitele je nezbytny, s ohledem na odli$né chovani spottebiteld, a je lepsi pripravit
novou strategii, nez pouze okopirovat postupy fungujici v CR. Pokud jde o branding, podobné jako v USA jsou image a ptibéh znacky
klicové pro dlouhodoby tspéch. V neposledni fadé je tfeba pocitat s vynaloZenim dodate¢nych nakladt souvisejici s vytvarenim
upravené marketingové strategie (a ndklady jako pieklady).

Faktory ovliviiujici marketingovou strategii

Kanadské spotiebitelské chovani prochazi transformaci, zvétSuje se role emoci a tvari produkti, snizuje se loajalita k tradi¢nim
znac¢kam, znacky se ¢asto zacinaji identifikovat s néjakym souborem hodnot (etickych, s vazbou na zivotni prostiedi atd.). Zietelné
vétsi roli, nez v Evropé, maji napiiklad osobni doporuceni. Multikulturni charakter spolec¢nosti piredstavuje fadu spotiebitelskych
preferenci (napt. v m6de), k tomu zhruba 8 mil. Kanadani mluvi a komunikuje francouzsky, s ¢imz souvisi odli$né jazykové
materialy a ¢asto odli$ny ptistup k marketingu. Pii vytvareni marketingové strategie je tfeba zvazit, jak velkou ¢ast kanadského trhu
(vzhledem ke geografii zemé€) chce vyvozce zasahnout, jakych prodejnich objemi docilit a jak by mél obchod rtst. V dasledku
technologického pokroku a socialnich zmén se trh pro nové vyrobky a sluzby neustale méni.

Reklama

Byt se tento trend pomalu méni, Kanadané byvali zna¢né ovlivnéni reklamou a ndkupni historii, véetné vérnosti vybrané znacce.
Klasické reklamni cesty (TV, tisk) jsou pomérné drahé a nahrazuji je pedevim socialni média. Ta ve srovnani s CR hraji mnohem
vétsi roli (plati priitezové pro Facebook a Instagram, stejné jako LinkedIn ¢i Twitter), pricemz klicovym kanélem jsou mobilni
telefony.

Cemu se vyhnout

K chybam, které spole¢nosti prichazejici do Severni Ameriky délaji, patii predevs§im piecenovani unikatnosti svého vlastniho
produktu a podcenovani konkurence, nevyuziti dostupnych marketingovych kanald ¢i vniméni celého regionu jako jednoho
jednolitého trhu. Produkt také musi mit perfektni jazykovou lokalizaci. Kanad’ané jsou velmi citlivi na svou spole¢nost, toleranci a
politickou korektnost. Humor ma tak sice v komunikaci a marketingu své misto, ale je tieba se rozhodné vyvarovat nékterych vtipd,
které v ¢eském prostiedi mohou byt vnimény tolerantné (¢erny a sarkasticky humor, vtipy o naboZenstvi, genderu ¢i rase).

PR agentury

V zemi pasobi mnoZstvi PR agentur, od mensich agentur specializovanych na online marketing, az po velké, ¢asto nadnarodni hrace,
které sdruzuje Canadian Council of Public Relations Firms. Jejich prezentace, véetné portfolia, referenci a specializace, jsou bez

problémi dostupné online.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Kanada je ¢lenem prakticky v§ech mezinarodnich organizaci, dohod nebo imluv na ochranu dusevniho vlastnictvi:

1 World Intellectual Property Organization (WIPO)

1 Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights (TRIPS)
1 Paris Convention for the Protection of Industrial Property

1 Bern Convention for the Protection of Literary and Artistic Works

1 The Patent Cooperation Treaty (PCT)

Vnitrostatni ochranu dusevniho vlastnictvi zajistuji predevsim Patent Act, Trade-Marks Act, Copyright Act a Industrial Design Act.
Hlavni organizaci odpovédnou za ochranu dusevnich prav v Kanadé je vladni agentura Canadian Intellectual Property Office, ktera
také spravuje databaze chranénych prav dusevniho vlastnictvi v Kanadé. Jejim prostfednictvim je také mozné si pozadat o

ochrannou zndmku, patent ¢i primyslovy vzor. Vzhledem ke ¢lenstvi Kanady ve zminénych organizacich je také mozné jich vyuzit
jako néstrojt k zajisténi ochrany prav dusevniho vlastnictvi v Kanadé.

=~

Kanada se nicméné dlouhodobé drzi na tzv. Watch List, ktery vytvari Spojené staty jako seznam zemi, které nejvice porusuji prava
dusevniho vlastnictvi (Kanada sice jiZz neni na tzv. Priority Watch List, nicméné v druhé kategorii Watch list nadéle ztistava). Jako
problematické Spojené staty vidi predevsim ochranu patenti (zvlasté farmaceutickych) a rtizné vyjimky za acelem vzdélavani, stejné
jako mirné postihy viiéi tém, co prava dusevniho vlastnictvi porusuji. Podobné EU vnimé negativné nékteré nedostatky tykajici se
zneuzivani nazvl potravin a alkoholickych napojt z Evropy.

Pro feseni pfipadnych sport v piipadé poruseni prav dusevniho vlastnictvi se nabizi béZné alternativni metody feseni spori,
predev§im mediace a arbitrdz, ptipadné standardni soudni fizeni. Canadian Intellectual Property Office navrhuje vyhledani
sektorovych expertii prostfednictvim soukromé asociace Intellectual Property Institute of Canada. Naprosta vétsina velkych

kanadskych pravnich kancelaii ma také své specialisty na pravo dusevniho vlastnictvi.
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5.5 Trh verejnych zakazek

Verejné zakazky v Kanadé nabizeji pro evropské spole¢nosti velmi zajimavou piilezitost. Na federalni Grovni (vlada a agentury s
federalni plisobnosti) predstavuji zhruba 20 — 25 mld. CAD roé¢né a priblizné 350 — 400 tis. riznych transakci. Na provinéni,
teritorialni a municipalni drovni se vladni zakdzky odhaduji az na vice nez dalsich 120 — 130 mld. CAD ro¢né. V1adni zakazky
zahrnuji napiiklad nakup zbozi, sluzeb a stavebnictvi. Tendry jsou povazované za transparentni, informace jsou dostupné vsem
potencialnim Gcastnikim (v nékterych pripadech za mensi poplatek), vétsinou online.

Pristup zahrani¢nich spoleénosti

Verejné zakazky v Kanadé jsou relativné oteviené, diky mnozstvi mezinarodnich obchodnich dohod, véetné dohod v systému WTO,
bilateralnich dohod ¢i dohody s USA a Mexikem o volném obchodu a pro evropské spole¢nosti klicové CETA. Diky dohodé o volném
obchodu uvnitf Kanady jsou do jisté miry zvyhodnény kanadské spolec¢nosti, pfedevsim u vetejnych zakazek na provinéni a
municipélni Grovni je praxi uprednostiiovani doméacich dodavatelti na tkor zahrani¢nich firem. Jedna se naptiklad o niz$i hranici
pro vypsani vefejné zakazky pro kanadské a zahranic¢ni firmy. Tato pravidla plati i pro municipality, akademické instituce, Skoly a
poskytovatelé zdravotnich sluzeb, ktefi musi vypsat vefejnou zakdzku pro kanadské firmy, pokud jejich hodnota je v pfipadé nakup

vz Ny

zbozi a sluzeb vyssi nez 100 tis. CAD a v pripadé stavebnich zakazek vyssi nez 250 tis. CAD.
CETA

Spoleénosti ze zemi Evropské unie, véetné CR, maji velmi vyhodné podminky a trh je jim ve srovnani s jinymi zemémi extrémné
otevieny. Poté, co CETA zacala byt provadéna, se spole¢nosti z EU mohou ucastnit zakazek nejen na federalni tirovni, ale i v ptipadé
provinénich vlad a municipalit v Kanadé. Zakéazky jsou dostupné od finanénich limitd, které jsou kazdé dva roky ¢aste¢né ménény a
lisi se pro federalni zakazky a pro provincie a municipality, stejné jako pro odvétvi. Detailni informace je mozné nalézt zde na
strankach kanadské vlady. Indikativné pro zakazky federalni vlady jde o ndkup zbozi vyssi nez 238 tis. CAD a stavebni zakazky vyssi
nez 9,1 mil. CAD. Zakazky provin¢nich vlad a municipalit maji vyssi limity (cca 360 tis. CAD u nakupu zbozi, u stavebnich zakazek je
préh stejné vysoky). Od vstupu CETA v Géinnost nicméné plati omezeni pro spolecnosti z EU u nékterych vetfejnych zakazek na
provinéni Grovni (napt. pozadavek na ,local content®). Mezi ptiklady patfi nakup vozidel méstské hromadné dopravy (Ontario), kdy
minimalné 25 % hodnoty zakazky musi pochazet od provinénich firem, ¢i nakup vozidel méstské hromadné dopravy (Québec), kdy se
vyzaduje, aby minimalné 25 % hodnoty zakazky pochazelo od provinénich firem a finalni montaz vozidel musi probéhnout v
provincii. Zaroven jsou z nékterych verejnych zakazek v Kanadé firmy z EU vylouc¢eny — jedné se napiiklad o zakazky na nékteré
zdravotnické sluzby, vyzkum a vyvoj, public private partnership pro sluzby a utilities.

Zdroje informaci o vetejnych zakazkach

CETA predpoklada, Ze bude vytvofen jednotny portal pro pfistup ke vS§em tidajim o vypisovanych vefejnych zakdzkach. Kanadska

vlada se zavazala ke spusténi portélu do zari roku 2022, v souc¢asné dobé je vyvijen portal nazvany CanadaBuys. Do jeho plného
spustént je tieba hledat v jednotlivych kanadskych zdrojich, jejichz zakladni ptehled nabizime nize.

Federalni troven: Federalni vlada zvetejniuje vSechny zakazky na vladnim webu Buyandsell. Tato stranka umoznuje vyhledavani
v nékolika kategoriich, jako jsou sluzby, zbozi, stavebni prace. Umoznuje také nastavit vyhledavani podle konkrétniho odvétvi, stejné
jako podle provincii, ve kterych méa byt zakazka realizovana.

Provinéni troven: Na provinéni Grovni se ¢asto informace davaji na webové stranky provincii. Vétsina provincii navic zvefejiiuje
informace na dal$ich znamych strankéch, jako naptiklad MERX (detaily niZe). V nékterych pfipadech mohou byt ¢asti portalu
zpoplatnéné, ptipadné mize byt zpoplatnéné samotné elektronické podani nabidky. Municipality - na informace o vetejnych
zakéazkach je nejlepsi jiz zminény systém MERX.

Dalsi zdroje informaci a navody

Naprosté vétsina vetejnych zakazek je dostupné v soukromém systému spole¢nosti MERX. Nékteré spolec¢nosti (jako naptiklad
Toronto Transit Commission) davaji vse vyhradné na vybrané webové stranky, jako naptiklad pravé MERX, a na svych strankach
uverejiuji pouze zakladni informace. Za zminku stoji, ze do systému zadavaji své vefejné zakazky i soukromé subjekty, jako naptiklad
Bank of Montreal. Dalsi informace o vladnich zakazkach je mozné nalézt na strankach Canadian Commercial Procurement
(www.ccc.ca), priavodce European Union Chamber of Commerce in Canada a na webu Generalniho konzulatu v Torontu, k ovétreni

podminek pro konkrétni parametry tendru lze vyuzit databazi Evropské komise Access2Procurement. Vice informaci, véetné

informaci o vetejnych zakazkach, o Komplexni ekonomické a obchodni dohodé mezi Kanadou a EU (CETA), je k nalezeni na portéle
BusinessInfo.
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https://www.canada.ca/en/treasury-board-secretariat/services/policy-notice.html
https://canadabuys.canada.ca/en/canadabuys
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5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reseni obchodnich sporti

Obvyklé platebni podminky a morélka

Ceské spole¢nosti by se mély standardné jistit proti platebni neschopnosti kanadskych odbérateli. Jejich davéryhodnost je mozné
provérit tveérovymi agenturami (napf. Equifax Canada) ¢i zkontrolovat placeny insolvenéni rejstiik. Mozné je také vyzadani

bankovnich referenci.

Praktickym nastrojem pti platbé vétsi ¢astky je potvrzeny akreditiv, ktery je v Kanadé bézné zndmym bankovnim instrumentem a
vSechny velké kanadské banky by mély byt bez problémt schopny jej vystavit za prislusny poplatek. Pokud jde o dobu splatnosti
faktur, v Kanadé je standardni lhiita 30 dni, nicméné kratsi ani delsi splatnost neni vyjimkou. Platebni moralka je vétsinou dobré a
pii Feseni spord postupuji mistni Giady nestranné. V piipadé mensich sporti je mozné se na tzv. small claims courts.

Obchodni smlouvy a spory

Pti sjednéni smlouvy (kupni ¢i jiné) se doporucuje vénovat pozornost v§em potfebnym nélezitostem (dodaci a platebni podminky,
odpovédnost, zaruky, feSeni sport) a vyuzit bud’ sluzeb mistniho pravnika, nebo upravit smlouvu tak, aby se fidila ¢eskym ¢i
mezinarodnim, ale kazdopadné znamym pravnim faddem. V piipadé sporu je nejéastéjsim mistem Feseni soud, nicméné soudni Fizeni
je nakladné a proto je tfeba zvazit kontakt na zkuseného mistniho komeréniho pravnika (napt. za vyuziti sluzeb specializovanych
agentur, jako piiklad je mozné uvést Lawyerlocate) a pokusit se vytesit vzniklé problémy dohodou, vyjimkou také neni komeréni
rozhod¢i fizeni ¢i mediace.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Pro ¢eské obc¢any je cestovani do Kanady standardné relativné jednoduché, doporucujeme pred cestou ovérit na webu kanadské vlady
aktualni protipandemicka omezeni (na jafe 2022 je hlavnim omezenim poZzadavek na ukonéené ockovani).

Obéané CR nepotiebuji pro kratkodoby pobyt v Kanadé (do 6 mésicti) a priijezd kanadskym tizemim viza. Bezvizovy rezim se vztahuje
na kratkodoby pobyt za téelem turistiky, navstévy rodiny/pratel a za Gcelem obchodnim a studijnim (jednosemestralni studium,
jazykové kurzy). Béhem tohoto pobytu neni mozno v Kanadé pracovat (pro tuto moznost je zapotiebi ziskat u kanadského
zastupitelského uradu “pracovni povoleni”, eventudlné podat zZadost o “docasny pobyt mladeze”). Pro bezvizové cestujici zavedla od
roku 2015 povoleni ,electronic travel authorization — eTA“, podobny systému ESTA pouzivanému v USA. Zadost o povoleni cesty je
podavéna prostiednictvim webovych stranek Citizen and ImmigrationCanada (vyhnéte se zprostfedkovateltim). Povoleni eTA je pro

bezvizové cestujici v letecké dopravé povinné, nevyzaduje se pti piekro¢eni pozemni hranice ani pro cestujici, kteri maji kanadské
vizum ¢i status trvalého rezidenta Kanady.

Kanada je relativné bezpe¢nou zemi, standardni obezietnost je i pfesto namisté ve vétsich méstech. Ve méstech je k dispozici pomérné
kvalitni MHD, pohybovat se zpravidla lze snadno pésky, na kole, vyuzit carsharing. Mimo mésto je zpravidla zapotiebi preprava
autem, zaptjéeni je mozné pouze s povinnym pojisténim ¢i lze priplatit havarijni pojisténi. K ptijéeni auta je ¢asto tfeba kreditni
karta, podobné muze byt vyzadovana pii ubytovani v hotelu jako depozit.

Zejména pii cestach do odlehlych ¢asti Kanady doporu¢ujeme kontaktovat zastupitelsky tiad CR v misté a nahlésit detaily cesty,
doporucujeme také registraci na webu MZV — DROZD.

Kompletni detaily o standardnim vstupu do Kanady naleznete zde.
Uzite¢né kontakty:

Velvyslanectvi Kanady v Praze, Ve Struhach 95/2, 160 0o Praha 6, Tel: 272 101 800, Fax: 272 101 890, E-mail:

canada@canada.cz

Velvyslanectvi Kanady ve Vidni, Laurenzerberg 2, A-1010 Vienna, Austria, Tel: +43 (1) 531-38-3000, Fax: +43 (1) 531-38-3321, E-
mail: viennimmigration@international.gc.ca

Citizenship and Immigration Canada (Ministerstvo pro statni ob¢anstvi a imigraci Kanady)

Canada Border Services Agency (Kanadska celni sprava)
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5.8 Zameéstnavani obc¢ant z CR

Kanada ma transparentni imigra¢ni politiku, pri¢emz naprostou vétsinu zadosti a povoleni je mozné vyridit online. Vstup do Kanady
i zaméstnani v zemi byly vyrazné€ omezeny v pribéhu pandemie, nicméné Ize predpokladat, ze po jejim ukonceni se i regulace vstupu
a prace v Kanadé vrati k normalnim podminkam.

CETA nabizi nékolik mechanismt zjednodusujicich vstup do Kanady, pro vybrané skupiny pracovniki. Prvni kategorii jsou
kratkodobé pracovni pobyty v ramci pieshrani¢niho poskytovani sluzeb (business visitors, after-sales services atd.). Do druhé
kategorie spada mechanismus doc¢asného vstupu ¢i relokace pro vybrané kategorie zaméstnanct — jde piredevsim o fidici pracovniky
a technické specialisty, pfipadné investory. Jednou z hlavnich vyhod, pfi doloZeni vsech potfebnych dokumentd, je zruseni povinnosti
dokladat tzv. test trhu prace (Labour Market Impact Assessment, LMIA). Pro tyto pripadé doporuc¢ujeme konzultovat podani zadosti
piedem s velvyslanectvim CR v Ottawé & Generalnim konzulatem CR v Torontu, které doporuéi vhodny postup.

Dalsi moznosti vstupu

Obé¢ané CR mohou v Kanadé pracovat do¢asné na zakladé Temporary Foreign Worker Program (TFWP). Podminkou je ziskat

pracovni povoleni. Zadost o pracovni povoleni probiha ve dvou odlisnych fazich. Nejprve musi kanadsky zaméstnavatel vypsat
prislusné misto, respektive podat zddost o docasné pracovni povoleni pro zahrani¢niho pracovnika na vladni afad Employment and

, vz

Social Development Canada (ESDC), ktery zadosti zpracovava a posuzuje. ESDC provadi v tomto pifipadé zminény test trhu prace.
Kanadsky zaméstnavatel musi zaplatit poplatek za predlozeni zadosti a poskytnout detailni informace, jako napiiklad pocet
Kanadant, ktefi se uchézeli o volné misto, pocet Kanadani, ktefi absolvovali interview u zadatele a podat vysvétleni, pro¢ tito
Kanadané nebyli pfijati. V zdsadé je tak nezbytné prokazat, ze na prislusné misto nebylo mozné z objektivnich divodd pfijmout
kanadského zaméstnance. ESDC odmita zpracovat zadosti, kde existuji obavy, ze do¢asni zahrani¢ni pracovnici mohou nebo budou
mit negativni vliv na kanadsky pracovni trh. Pracovni a mzdové podminky zahrani¢nich pracovniki musi byt shodné s domacimi
pracovniky. V druhém kole pak samotny budouci zaméstnanec podava zadost o pracovni povoleni, typicky online, jiz s odkazem na
pro néj vytvoirené pracovni misto. Do¢asné pracovni povoleni trvd maximalné 4 roky (nicméné neni vylou¢ena moznost ptejit poté na

jiné pobytové ¢i pracovni povoleni).

Od roku 2015 zavedla kanadska vlada systém expresniho vstupu (tzv. ,Express Entry®), ktery zajistuje rychlejsi vybér ekonomickych
imigrantii na zdkladé pozadavku pracovniho trhu. Zadatelé jsou hodnoceni a vybirani podle bodového systému. Mezi rozhodujici
kritéria pat¥i vék, vzdélani a pracovni schopnosti. Zadatelé s kanadskou pracovni nabidkou nebo Zadatelé nominovani od provinéni
vlady (program tzv. provincial nominees, kdy si provincie samy identifikuji nedostatkové pracovni pozice) maji vyhodu.

Dalsi skupinou, ktera miize ziskat zaméstnani v Kanadé, je mladez, v ramci programu Zazijte Kanadu (International Experience
Canada), ktery je fizen kanadskou vladou. Existuji dvé varianty, bud’ program tzv. pracovnich prazdnin, Working Holiday, nebo
program mladych specialisti Young Professional.

Dalsi podminky zaméstnani

V Kanadé neexistuje miniméalni mzda na federalni tirovni a jeji regulace je v ptisobnosti provincii. Naptiklad v Ontariu, nejlidnatéjsi
kanadské provincii, je minimalni mzda 14,25 CAD. Socialni a zdravotni pojisténi je na pomérné vysoké tirovni. Systém je postaven na
principu solidarity, pficemz piispévky jsou financovany srazkami z platu (socialni pojisténi i zdravotni pojisténi). Zdravotni péce je
poskytovéna siti tzv. rodinnych doktord, v mensich soukromych klinikdch a nemocnicich, vét§inou financovanych z verejnych
rozpoc¢tl. Znacéna ¢ast zaméstnavatelli nabizi rtizné zdravotni benefity (napt. zubai'skou péci) ¢i diichodové ptipojisténi.
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5.9 Veletrhy a akce

Veletrhy v Kanadé S ohledem na tstup pandemie COVID-19 se veletrhy v Kanadé zacaly jiz v roce 2021 vracet ve fyzické podobé, tento
trend pokracuje i v roce 2022. Nékteré veletrhy a konference se nadale konaji v hybridnim formatu. Nize je uveden ptehled vybranych
oborovych veletrhti. Pro blizsi informace je vzdy mozné kontaktovat zastupitelské arady podle mista konani (Ottawa, Toronto) ¢i
CzechTrade Calgary.

TéZebni a dilni pramysl

1 PDAC Convention, ¢erven 2022, Toronto- nejvétsi téZebni veletrh na svété
1 Global Energy Show, ¢erven 2022, Calgary - tézba a energetika

Letecky pramysl

1 Canadian Aerospace Summit, listopad 2022, Ottawa - letectvi a vesmir
1 AeroMontreal/International Aerospace Innovation Forum (riizné tematické zameéteni), zafi 2022, Montreal

Zemédélstvi a potravinarstvi

1 SIAL Canada, kvéten 2023, Toronto, (rotujici mezi Torontem a Montrealem)- nejvétsi potravinarsky veletrh v Severni Americe
1 Ontario Craft Brewers Conference and Marketplace, f{jen 2022, Niagara Falls - pivovarnictvi
1 Canada's Farm Show, ¢erven 2022, Regina- nejvétsi zemédélsky veletrh

Dopravni pramysl|

1+ National Railway Day Conference and Exhibition, listopad 2022, Calgary(rotujici) - zelezni¢ni doprava
1 Canadian Urban Transit Association Conference and Show, fijen 2022, Montreal - méstska doprava

Technologie, startupy, ICT & Al

1 Megamigs, Fijen 2022, Montréal- herni veletrh
1 Big Data & Al, fijen 2022, Toronto
1 Colllision Conference, ¢erven 2022, Toronto — technologicka a startupova konference

Turistika

1 Salon Internationale Tourisme Voyages, fijen 2022, Montréal - turistika
1 Canadian Meetings + Events Expo, srpen 2022, Toronto - incentivni turistika (Pozn. dfive IncentiveWorks)

Dalsi

1 Canadian Manufacturing Technology Show, podzim 2023, Toronto- strojirensky veletrh (stfidavé konani s IMTS v Chicagu)
1 Canada’s Global Defence and Security Trade Show, ¢erven 2022, Ottawa- obranny veletrh
1+ The Building Show, prosinec 2022, Toronto- stavebnicky veletrh

~

1 Waste & Recycling Expo Canada, zari 2022 , Toronto- odpadové hospodéarstvi a recyklace

1 Canadian Pool and Spa Show, Gnor 2022, Niagara Falls - bazénové technologie a bazény

Pozn. Nékteré veletrhy se konaji kazdé dva roky (CMTS), stejné jako nekteré veletrhy (napt. SIAL), rotuji mezi mésty. Veletrhy v
Kanadé je mozné také vyhledat ptes vyhledavac: https://10times.com/
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https://www.pdac.ca/convention
https://www.globalenergyshow.com/
https://aerospacesummit.ca/
https://www.aeromontreal.ca/international-aerospace-innovation-forum-2022.html
https://sialcanada.com/en/
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské titady CR v teritoriu

6.2 Praktické telefonni ¢isla (zdchranka, policie, pozérnici, infolinky, apod.

6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty
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6.1 Kontakty na zastupitelské afady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Ottawé

251 Cooper Street

Ottawa, Ontario, K2P 0G

Tel: +1 613-562-3875 ustiedna

Tel: +1 613-794-2277 diplomaticka sluzba (24 hodin denné)

E-mail: commerce_ottawa@mazv.cz - ekonomicky tsek www.mzv.cz/ottawa

Spojeni z letisté: Z letisté na velvyslanectvi je mozné pouzit taxi a vozidel Uber, jimiZ cesta trvd max. 20 minut. Lze vyuzit i autobus
Bus Route 97 spole¢nosti OC Transpo. Je vSak potieba prestoupit na zastavce Billings Bridge 2A, piejit cca 1 min k Billing Bridge 4C a
tam piesednout na autobus ¢. 5, ktery jede na zastavku Elgin-Cooper (vétsina zastavek je oznacena kiizovatkou dvou ulic), odkud je
ambasada v dochazkové vzdalenosti cca 2 min. Alternativné misto linky ¢. 5 lze vyuzit linku ¢. 6, ktera jede na zastavku Bank-
Somerset, odkud je to na ambasadu pésky cca 7 min. Cesta autobusem trva cca 40 min (vice zde).

Generalni konzulat Ceské republiky v Torontu

2 Bloor Street West, Suite 1500

Toronto, Ontario M4W 3E2

Tel: +1 416-972-1476 Gstiedna

Tel: +1 647-282-8119 diplomaticka sluzba (24 hodin denné)

E-mail: commerce_toronto@mzv.cz - ekonomicky tsek www.mzv.cz/toronto

Spojeni z letisté (konzulat se nachazi v centru mésta): Z letisté je mozné kromé taxi a vozidel spole¢nosti Uber vyuzit dopravou
rychlovlakem, tzv. UP Express (za 12,4 CAD), jimz cesta na vlakové nadrazi v centru Toronta, Union Station, trva cca 22 minut. Na
nadrazi je potieba prestoupit na metro TTC (Yonge - University line), smérem na Yonge, a jet na zastavku Yonge - Bloor (konzulat se
nachéazi pfimo na rohu ulic Yonge a Bloor). Je mozné také vyuzit levnéjsi autobus Airport Express na zastavku metra Kipling, a odtud
linkou 2 opét na zastavku Yonge - Bloor.

CzechTrade Canada

Suite 105, 10655 Southport Rd. SW
T2W 4Y1, Calgary, Alberta

Tel: +1403 269-4924

Mob: +420 606 237 162

E-mail: jaroslav.jelinek@czechtrade.cz

Honorérni konzulaty CR v Kanadé

Konzularni Grady maji omezenou ptisobnost. Provadi pouze nasledujici tkony:
- ovéfovani podpist 0sob (napf. plné moci ¢i potvrzeni o ziti)

- ovéFovani spravnosti opisii &i kopit listin pro pouZiti p¥i jednani v CR

- ovérovani spravnosti dodaného prekladu

- ptedavani formulait zadosti o ¢eska viza

- predavani formulait pro vystaveni ¢eskych matri¢nich dokladi a zjistovani ¢eského statniho obéanstvi

- Ostatni zaleZitosti vyFizuji pouze zastupitelské tfady CR v Ottawé nebo Torontu
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6.2 Praktick4 telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Dilezit4 telefonni ¢isla:

1 Univerzalni pohotovostni ¢islo: 911

1 V piipadé nouze ob¢ana CR v Kanadé se vola telefon diplomatické sluzby Velvyslanectvi CR v Ottawé +1 613 794 2277, kde se
obc¢an dozvi, jak mé postupovat. Linka funguje 24 hodin denné. V ostatnich ptipadech tiad kontaktujte v tfednich hodinéch
(https://www.mzv.cz/ottawa/cz/o_velvyslanectvi/index.html).

1 Nouzova linka Generalniho konzulatu CR v Torontu +1 437 237 8058 funguje pouze mimo pracovni dobu zastupitelského
Gfadu a je uréena vyhradné obéantim CR v nouzi & ohrozeni zdravi a Zivota. V ostatnich p¥ipadech tfad kontaktujte v tifednich
hodinach (https://www.mzv.cz/toronto/cz/kontakty.html).
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6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Webové stranky a kontakty na vSechna ministerstva, vladu, prezidenta, mistni hospodéarské komory a dale na zvazeni dle zemé (napt-.
hlavni média, centralni banka, ekonomické analyzy, dariova sprava...)

Vladni arady

Government of Canada (hlavni rozcestnik véetné finanéni spravy) - https://canada.ca
Parliament of Canada - https://parl.gc.ca

Prime Minister of Canada - http://pm.gc.ca

Governor General - http://gg.ca

Global Affairs Canada - http://international.gc.ca

Canadian Trade Commissioner Service - http://tradecommissioner.gc.ca

Innovation, Science and Economic Development Canada - http://ic.gc.ca
Department of Finance - http://fin.canada.ca

Agriculture and Agri-Food Canada - hwww.agr.gc.ca

Transport Canada - http://tc.gc.ca

Natural Resources Canada - www.nrcan.gc.ca

Temporary Foreign Worker Program - www.esdc.gc.ca/eng/jobs/foreign_workers/index.shtml
Statistics Canada - www.statcan.ca

Bank of Canada - www.bankofcanada.ca

Vladni zakazky - https://buyandsell.gc.ca

Profesni asociace a obchodni komory

The Canadian Chamber of Commerce - https://chamber.ca

Canadian Association of Importers and Exporters - https://iecanada.com
Canadian Exporters and Manufactures - https://cme-mec.ca/

Canadian Bankers Association - https://cacba.ca

Canadian Association of Petroleum Producers - https://capp.ca/
European Union Chamber of Commerce to Canada - www.euccan.com
Czech Business Association of Canada - www.cbaconline.ca/

The Canadian Chamber of Commerce in the Czech Republic - https://gocanada.cz
Canadian Embassy in Prague - www.canada.cz
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