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Oman piedstavuje pro CR maly trh 4,5 mil. lidi s pfesahem a obchodnimi
vazbami do zemi GCC, Iranu, vichodni Afriky a p¥ilehlych statt
jihozapadni Asie. Je pro nés az 78. nejvyznamnéjsim exportnim trhem, jeho
potencial pro nas zahrani¢ni obchod je vSak mnohem vétsi. Kupni sila firem
i doméAcnosti je relativné vysok4, platebni moralka dobré, vymahatelnost
prava spise slaba a to s ohledem na u nas ne prili§ znamé islamské pravo.
Navic CR nem4 s Omanem uzavieny dohody o ochrané investic, zabranéni
dvojimu zdanéni, ani o hospodafské spolupraci. Obchodnim jazykem v
Omanu je angli¢tina a arabstina.

Oman zahranic¢népoliticky vystupuje jiz 50 let jako zemé principialné
spolupracujici se v§emi, bez ideologickych piedsudkd, které by jakkoli
omezovaly obchod. Neti¢astni se mezinarodnich sanké¢nich opatteni a
prezentuje se jako "ostrov stability" v regionu Arabského poloostrova a
Sirsiho regionu severovychodni Afriky a jihozapadni Asie.

Oman je tieti nejvétsi zemi na Arabském poloostrové. Ma nejvétsi podil
verejného sektoru v ekonomice v porovnani s ostatnimi zemémi GCC.
Dopravni infrastruktura, telekomunikacni sité i datové sluzby jsou na vyssi
trovni, nezli je tomu v CR. Omén ma tidajné 10. nejlepsi dalniéni sit na
svété. Ma také 4 mezinarodni letisté (Sohar, Maskat, Dugm a Salalah), 3
namotni a 2 primyslové pristavy (Dugm, Port Sultan Qaboos, Sohar,
Salalah a Khasab). Odbaveni lodi (vykladka a nakladka) je idajné v roce
2021 nejrychlejsi na svété. Oman ma ambici stat se globalnim logistickym a
telekomunikaénim centrem. LeZi na mezinarodni ndmoini trase. Usti zde
desitky podmorskych telekomunikaénich kabeld spojujicich Australii, Asii,
Afriku a Arabsky poloostrov. V sou¢asné dobé dobudovavany pristav ve
mésté Dugm v Indickém oceanu udajné ¢asem odstrani nutnost plavby
zaoceanskych lodi a obfich tankerti do drahého a bezpecénostné
exponovaného Perského zalivu. Dugm je proto soucésti novodobé ¢inské
namotni hedvabné stezky, je na zakladé dlouholetych dohod vyuzivan
vojenskym namornictvem USA, Spojeného kralovstvi i Indie.

Hlavni mésto Maskat
Pocet obyvatel 4,48 mil.
Jazyk arabstina
Nabozenstvi islam
Statni zfizeni sultanat

Hlava statu Haitham bin Tarik

Hlava vlady Haitham bin Tarik

Nazev mény omansky rijal (OMR)
A
Casovy posun +3 hod (v 1été +2 hod),
A
Velvyslanec Ing. Juraj Koudelka, CSc.
Ekonomicky asek Ing. Roman Plevak, Ph.D.
Konzul4rni tsek Mgr. Simona Janevova
CzechTrade JUDr. Michal Nedélka
Czechinvest ne

oo

Nominalni HDP (mld. USD) 65,0
Hospodarsky rist (%) 1,3
Inflace (%) 1,5
Nezaméstnanost (%) 2,4

Oman je ropnou zemi, ktera neni ¢lenem OPEC. Ropa a plyn zajistuji rozkvét omanské spolecnosti uz od roku 1970. Dolozené zasoby ropy vsak
v poméru k sou¢asnym objemim jeji tézby vysta¢i Oménu uz jen na méné nez patnact let dopiedu (tj. do roku 2035), jak ¢asto upozortiuji
informovani pozorovatelé. Oméan proto stupinuje své usili a snazi se budovat hospodarstvi, které nebude zavislé na ptijmech z ropy. V soucasné

dobé dosahuje podil ropnych aktivit na ekonomice stale jen okolo 70 %. Oman proto posiluje neropna ekonomicka odvétvi, laka do zemé

zahrani¢ni investory, usiluje o vy$$i pfidanou hodnotu, nové technologie, prenos know-how, vyskoleni mistni pracovni sily, posiluje

potravinovou sobéstacnost ¢i buduje pristav Dugm, ktery se ma stat logistickym uzlem globalniho vyznamu. PtileZitosti pro ¢eské zbozi a ceské

firmy, které by zde lokalizovaly ¢ast vyroby pro svou expanzi a dals$i export na nové trhy, je zde stale dost.
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

vxz

Sultanit Oman je dédi¢né absolutistickd monarchie. Nejvy$sim predstavitelem zemé je sultan Haitham bin Tarik (od ledna 2020), ktery je
zaroven predsedou vlady a vrchnim velitelem ozbrojenych sil. Cleny vlady a nejvyssi predstavitele statnich instituci v hodnosti ministrt a
nameéstki jmenuje sultan kralovskym dekretem. Korunnim princem Omanu a nastupcem sultana bude podle Zakladniho zakona statu (tj.
Gstavy z ledna 2021) jeho nejstarsi syn Dhi Yazan bin Haitham Al-Said. Ten vsak ke dni publikace tohoto dokumentu neslozil slavnostni slib
pied ¢leny nejvyssich orgdnt zemé, ktery vyzaduje Gstava a titul mu tak zatim nebyl formalné udélen.

Sultanat ma dvoukomorovy parlament (Madzlis Oman / Council of Oman), ktery ma poradni funkei. Politické strany neexistuji. Zakony, které
schvlily obé komory parlamentu, nemohou byt bez podpisu sultdna uvedeny v Zivot. Dolni komora (MadZlis as-Stira) je volen4 obéany, horni
komora (Madzlis ad-Dawla) jmenovan sultanem. Funkéni obdobi je étyrleté.

SloZeni Kabinetu (kralovsky dekret ¢.111)

Sayyid Fahd bin Mahmoud al-Said, mistopiedseda vlady pro otazky Kabinetu

1 Sayyid Shihab bin Tarik bin Taimour al-Said, mistoptedseda vlady pro otdzky obrany

1 Sayyid Theyazin bin Haitham bin Tarik al-Said, ministr kultury, sportu a mladeze

1 Sayyid Khalid bin Hilal bin Saud al-Busaidi, ministr pro zélezitosti kralovského dvora

1 General Sultan bin Mohammed al-Nu'amani, ministr kralovské kancelare

1 Sayyid Hamoud bin Faisal bin Said al-Busaidi, ministr vnitra

Sayyid Badr bin Hamad bin Hamoud al-Busaidi, ministr zahrani¢nich véci

Sultan bin Salim bin Said al- Habsi, ministr financi

Sheikh Abdullah bin Mohammed bin Abdullah al-Salmi, ministr pro otazky charity a nabozenstvi
1 Dr. Mohammed bin Hamad bin Saif al-Rumhy, ministr energetiky a nerostnych surovin

1 Dr. Ahmed bin Mohammed bin Obaid al-Sa'eedi, ministr zdravotnictvi

1 Dr. Madiha bint Ahmed bin Nasser al-Shibaniyah, ministryné skolstvi

1 Sayyid Saud bin Hilal bin Hamad al-Busaidi, statni ministr a guvernér hl.m. Muskatu

1 Dr. Abdullah bin Mohammed bin Said al-Sa'eedi, ministr spravedlnosti a pravnich zalezitosti

1 Dr. Abdullah bin Nasser bin Khalifa al- Harrasi, ministr informaci

Sayyid Mohammed bin Sultan bin Hamoud al-Busaidi, statni ministr a guvernér mésta Dhofar
Salim bin Mohammed bin Said al-Mahrougqi, ministr kulturniho dédictvi a turistiky

Dr. Saud bin Hamoud bin Ahmed al-Habsi, ministr zemédélstvi, rybolovu a vodniho hospodarstvi
Dr. Khalfan bin Said bin Mubarak al-Shu'aili, ministr pro otazky bydleni a izemniho planovani

1 Dr. Rahma bint Ibrahim bin Said al-Mahrougiyah, ministr vyssiho vzdélavani, vyzkumu a inovaci
1 Ing. Said bin Hamoud bin Said al-Ma'awali, ministr dopravy, komunikaci a informacnich technologii
1 Dr. Said bin Mohammed bin Ahmed al-Saqri, ministr hospodarstvi

1 Qais bin Mohammed bin Moosa al-Yousef, ministr obchodu, primyslu a investi¢ni podpory

Laila bint Ahmed bin Awadh al-Najar, ministryné socialniho rozvoje

Dr. Mahad bin Said bin Ali Ba'owain, ministr prace

1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Zahrani¢ni politika zemé se zaméfuje na budovani miru, vytvareni divéry a de-eskalaci konfliktti v Sirsim sousedském regionu. Zahrani¢ni
vztahy Omanu jsou postavené na principu neutrality, otevienych komunikacnich kanalech a striktné diskrétni zakulisni diplomacii. Oman
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udrzuje kontakty se vsemi zemémi svéta, je aktivni v mezinarodnich a regionalnich organizacich. Nejrozvinutéjsi vztahy mé se Spojenym

kralovstvim, USA a zemémi GCC. Cina je nejvétsi odbératel omanské ropy a tim zajistuje sultanatu nejvétsi ¢ast jeho rozpoétovych pijmd.

Do feseni otevienych mezinarodné politickych ot4zek je Oman schopen vnéaset nové alternativni, pozitivni a pragmatické postoje. Omén se
dlouhodobé angazuje ve zprostiedkovéani usmifovaciho tsili mezi USA a Irdnem, v Jemenu mezi rebelujicimi Hitiji (podporovanymi franem) a
jemenskou vlddou (podporovanou KSA) a v Blizkovychodnim mirovém procesu (mezi Palestinci a Izraelem).

1.3 Obyvatelstvo

V Oménu bylo na konci prosince 2020 dlouhodobé registrovano 4,48 mil. lidi. Z toho bylo 2,74 mil. Omanci (61 %) a 1,74 mil. cizinci (39 %).
Zaméstnanych cizinct bylo 1,44 mil. Zaméstnanych Oméanc je jen néco pies 22 % z celkové pracovni sily. Populace samotnych Omanci je pak
velice mladé. Vice jak polovina Oméanct je mladsi 24 let. Podle oméanského statistického tradu byly v roce 2019 vékové skupiny Omanct

nasledujici.

do 14 let 1 004 909 (38 %)
15-24 let 444 244 (17 %)
25-54 let 989 408 (37 %)
55-64 let 108 489 (4 %)
nad 64 let 108 094 (4 %)

Prestoze tidaje o nabozenské prislusnosti nejsou v Omanu evidovany, "CIA Worldbook" odhaduje nésledujici podily v populaci: muslimové 85,9
% (az 3/4 Omanct vyznavaji velmi umirnénou a mirumilovnou ibadijskou odnoz islimu), kiestané 6,5 %, hinduisté 5,5 %, buddhisté 0,8 %.
Zéakladni zakon statu (omanska tstava) uvadi, Ze statnim nabozenstvim je islam, a Ze islamské pravo (Saria) je zakladem oménské legislativy.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

Ekonomika Oménu je velmi zavisla na prijmech z ropy (cca 30 % HDP, cca 65 % piijmi rozpoctu a cca 68 % exportu). HDP v roce 2020 doséhlo
24,7 mld. OMR (tj 64 mld. USD) v béznych cenach (meziroéni pokles 4,3 %). Oproti Gdajim z mezinarodnich zdroji maji oménské instituce
pomérné presnéjsi iidaje. Podle nich ma v roce 2021 hospodaftstvi rist tempem 2,3 %. Inflace doséhla 1,42 % (CPI, meziro¢né prosinec 2020
y-0-y). Mira nezaméstnanosti ke konci listopadu 2020 c¢inila 2,4 %, pficemz u muzi se jedna o 1,1 % a u zen o0 8,6 %. Z 1,84 mil. osob
zaméstnanych v Omanu je 1,44 mil. cizinct a 0,4 mil. Oménca. Drtivé vétsina Omanct pak pracuje ve vefejném sektoru. Z divodu nastupu
pocetné mladé oméanské populace do pracovniho procesu v zemi dlouhodobé probih4 takzvana "omanizace", tj. povinné zaméstnavani Omanct.

Podil jednotlivych sektori na tvorbé omanského HDP je priblizné nésledujici: tézba a zpracovani ropy 29 %, plynu 5 %, zemédélstvi a rybolov 2
%, primysl 19 %, zbytek ptipadé na sluzby. Dlouhodobé se Omén zamétuje na zvySovani podilu zpracovatelského primyslu, potravinaistvi a
rybolovu a budovani logistickych kapacit, zejména v pristavu Dugm. Oman vyvazi ropu a plyn (2/3 exportu). Dovazi predevsim elektrické a
mechanické zbozi, zakladni kovy a material a dopravni prostiedky. Nejvétsi partne¥i pii dovozu jsou v roce 2020 Cina, UAE, USA, Indie a KSA.

Nejvétsim odbératelem omanské ropy je Cina, tam sméfuje az 80 % oménské ropy.

vy o2

Stejné jako i v pfipadé jinych zemi téZicich ropu je i omansky zahraniéni obchod vyrazné prebytkovy. Béhem krizového roku 2020 dosahoval
pomér vyvozu k dovozu vice jak 3:2. Priimyslova produkce se propadla o cca 5 %. Presto v zemi pokracovaly vSechny velké investi¢ni
projekty. V souvislosti s narGstajicim zadluZzenim se zvySovalo i exportni riziko.

0,9 2,3 3,5

Rist HDP (%) -0,8 -43

HDP/obyv. (USD/PPP) 30 734,9 30 917,8 31130,0 31910,0 32 360,0
Inflace (%) 0,9 0,1 -0,9 85 24
Nezaméstnanost (%) 1,8 1,8 2,4 N/A N/A
Export zbozi (mld. USD) 41,7 38,7 25,8 29,7 36,1
Import zbozi (mld. USD) 23,7 20,5 16,4 17,8 19,5
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 18,1 18,2 8,8 11,3 15,9
Primyslova produkce (% zména) 2,2 1,3 -4,7 1,0 3,5
Populace (mil.) 4,6 4,6 4.4 4.4 4.6
Konkurenceschopnost 47/140 53/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD a/7 5/7 5/7 6/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF, omanska centralni banka

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Propad rozpoctovych piijmi z prodeje ropy béhem roku 2020 mél za nasledek nartst rozpoc¢tového deficitu (4,1 mld. OMR), tj. 16% HDP.
Vlada proto byla nucena pfijmout tzv. "Plan strednédobé fiskalni konsolidace", na zakladé kterého provadi redukci vydajt a zavadi nové zdroje
pi{jmi statniho rozpoctu. Vlada snizila platy statnich zaméstnancti i vefejné investice, odbourala statni dotace na elektfinu, vodu a benzin. Na
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druhou stranu zavedla DPH, chysta se zavést dan z pt{jmt pro vysoko prijmové a rozsifila zaklad spotiebni dané. Do zemé 1aka nové investory,
verejné sluzby se snazi zajistovat formou PPP projekti.

Bézny ucet platebni bilance je dlouhodobé negativni a ukazuje tak na nartst -

omanského zadluzeni. Jeho pric¢inou je vzdy propad cen ropy na svétovych
y .
trzich, jako tomu bylo v letech 2015 a 2016 a nyni nové zase 2020. Saldo statntho rozpoctu (% HDP) 1
Devizové rezervy dosahly ke konci f{jna 2020 tirovné 6,54 mld OMR. Vetejny dluh (% HDP) 79
Omanska ména Rijal (OMR) ziistava od roku 1986 pevné fixovana k USD v ) o
. L, , , B Bilance bézného tc¢tu (mld. USD) -10,1
poméru 2,6008 USD/OMR. Omansky dluh dosahl v roce 2020 trovné 79

% HDP a v nasledujicim roce 2021 mé dle Ministerstva hospodarstvi vzrist -

na 83 % HDP.

PO N/A
FO N/A
DPH 5%

2.3 Bankovni systém

s

V Oménu je cca 20 bank, které ¥idi tok financi v ekonomice. Nejvétsimi bankami jsou: Bank Muscat, Bank Dhofar, NBO, Bank Sohar a HSBC
Oman. Dohled nad bankovnim sektorem vykonava statni Central Bank of Oman. Pozorovatelé oznac¢uji bankovni sektor za stabilni s ohledem
na dominantni postaveni petrochemického sektoru v zemi. Sménny kurz omanského rijalu (OMR) je od roku 1986 pevné navazan na USD, 1
OMR =2,6008 USD.

Ukokova mira se po vétsinu roku 2020 drzela na tirovni 0,5 %, pfitom v piedchozich desiti letech dosahovala trovné mezi 1 az 3 %. V Oméanu
je urok stanoven centralni bankou a oficidlnim trokem je REPO sazba.

V Omanu se akreditivy ridi ustanovenimi obsazenymi v kapitole 6 ("Documentary credit") kralovsky vynos ¢.55/90 (*Oman Commercial
Law®). Podle tohoto zakona mohou byt akreditivy odvolatelné nebo neodvolatelné (¢lanek 380). V pripadé odvolatelného dokumentarniho
akreditivu miize banka akreditiv kdykoli zménit nebo zrusit z vlastniho podnétu nebo na zadost kupujiciho, a to bez jakékoli odpovédnosti vici
piijemci (¢lanek 381). Neodvolatelny dokumentarni akreditiv predstavuje kategoricky zavazek banky, ktery je nezvratny a piimy ve vztahu k
ptijemci, pokud jsou splnény jeho podminky (¢lanek 382). Neodvolatelny dokumentéarni akreditiv nelze zrusit ani pozménit, pokud s tim
nesouhlasi vSechny strany. Neodvolatelny dokumentarni akreditiv je proto pro prodejce vyhodnéjsi, protoze poskytuje vétsi jistotu z hlediska
platby. Soudy se zdrahaji vydat ptikazy, které bankam nafidi zadrzet platbu, pokud neexistuji jasné znamky podvodu. Pokud Zadatel nezaplati
bance hodnotu prepravnich dokladi spliiujicich podminky otevieni Gvéru do tii mésici ode dne ozndmeni o doruceni téchto dokladt, mize
banka zbozi prodat podle postupu stanoveného soudem.

2.4 Danovy systém

Omansky datiovy systém je prehledny, protoze mnozstvi uplatiiovanych dani je mensi nezli v CR. Systém je nestabilni, protoze se priibézné
zavadi dané nové. Ocekava se zavedeni dané z pifjmi pro vysoko ptijmové skupiny obyvatel, blizsi informace v§ak zatim zvetejnény nebyly.

Fyzické osoby v Omanu zdanény nejsou, pouze pravnické. Ministerstvo financi vSak v ¢ervnu 2021 spustilo portél, do kterého se musi
zaregistrovat vsichni poskytovatelé zbozi a sluzeb pro statni sektor, at uz se jedné o FO ¢i PO. Od 16. dubna 2021 byla v zemi zavedena
pétiprocentni DPH, celkem 488 polozek se dani sazbou nulovou. P¥{jmy z licen¢nich poplatki a za technické sluzby danovym nerezidenttim jsou
zdanény sazbou 10%. Dar z prijmt PO a kapitalové piijmy se dani sazbou 15%. V ptipadé FO pak sultanat neuklada zadné dalsi dané, v¢é.
prjmt z kapitalovych ziskd, majetku, dédictvi nebo nemovitosti.

S ohledem na rychle nardstajici zadluZeni zemé a vysoky deficit statniho rozpoctu je vlada nucena hledat jak tspory, tak nové zdroje
rozpoétovych ptijmt. Zavadéni novych dani, na které jsme jiz zvykli v zdpadnim svété, zvySovani sazeb ¢i rozsifovani danového zakladu o nové
polozky se tak zda byt ve stiednédobém horizontu nevyhnutelné a je tfeba s nim realné pocitat. Zmény jsou ohlasovany s dlouhodobym
ptedstihem, nové dané zaé¢inaji obvykle na nizkych sazbach.
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Oman pro CR piedstavuje maly trh 4,5 mil. obyvatel — mezinarodnimu obchodu velmi otevi‘eny a tudiz pomérné konkurenéni - s vysokou
kupni silou, dobrou platebni moralkou a poptavkou po nejmodernéj$im zboZi a sofistikovanych technologiich. Trh je nasemu zboZi dostupny
predevsim leteckou a namotni dopravou. OM umoziiuje v soucasné dobé zajimavé pobidky pro lokalizaci vyroby (nejen) ¢eskym firmam na
svém tzemi. Velkou vyhodou oméanského trhu je jeho pfesah na trhy stattt GCC (FTA), Iranu (OM se netc¢astni mezinarodnich sankei) a
dalsich arabskych a vychodo-africkych zemi (dano vazbami uz od stiedovéku).

Obchodni vztahy s EU

Bilance obchodni vymény zemi EU-27 s Omanem je ve vyrazném prebytku ve prospéch EU. Oman je pro EU 65. obchodni partner, naopak
EU-27je 6. Do EU-27 se dovazi ropné produkty a chemikalie. Vyvazi se stroje, chemikalie a potraviny. Nejvétsimi evropskymi obchodnimi
partnery Oménu jsou na vyvozu z Oménu: ES NL FR IT BE a na dovozu do Oménu: DE IT BE NL a FR.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 3 421,4 3223,2 2984,6
Import do EU (mil. EUR) 628,3 529,4 318,2 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) -2793,1 -2693,8 -2 666,4 N/A N/A
Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy s CR

Bilance nasi bilateralni obchodni vymény s Omanem je vyrazné piebytkova ve prospéch CR. Vyvazime piedevim turbogeneratory, osobni
automobily benzinové s obsahem motoru nad 1.500 cem, pocitace a jejich komponenty (procesory, HDD, laptopy, stolni pocitace, monitory a
klavesnice). Dovazime brzdy pro automobily, hnojivo - moc¢ovinu, parfémy a toaletni vody.

Obchodni viména s CR (mld. K&)

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 0,4 0,4 0,4 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) -0,9 -1,0 -1,0 N/A N/A

Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU
EU dlouhodobé usiluje o uzavieni komplexni dohody o volném obchodé se sdruzenim zemi GCC. Jednani vSak stoji na mrtvém bodé. P¥i
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absenci této dohody uzaviraji jednotlivé clenské staty s Omanem dohody bilateralni (hospodarské, investi¢ni a daiiové). Napr. dohodu o
ochrané investic uzavielo s Oméanem 11 ¢lenskych zemi EU.

Smlouvy s CR

CR snaZi o uzavient tif zdkladnich obchodnich dohod (o hospodatské spolupraci, ochrané investic a zabranéni dvojimu zdanéni). P¥i souéasné
absenci téchto dohod ¢eské firmy vyrazné ztraceji pied svou evropskou i mezinarodni konkurenci.

Omaéanské FTA

Oman uzavtel nékolik dohod o volném obchodé at uz bilateralné (BFTASs) ¢i prostiednictvim GCC (RFTAs). Pokud tedy ¢eska firma lokalizuje
vyrobu do Oménu, miize se tam vyrobené zbozi volné prodat na trzich GCC, PAFTA, do Singapuru ¢i USA. Pripravuji se RFTAs GCC se
zemémi EFTA, Australii a Japonskem. V platnosti jsou také PTAs (preferenc¢ni obchodni dohody) Oménu s Arménii, Austrélii, Kazachstanem,
Novym Zélandem a Ruskou federaci.

3.3 Rozvojova spoluprace

Vv

Omansky sultanat je klasifikovan jako zemé s vysokymi p¥ijmy, ale pesto nevystupuje jako poskytovatel vyznamnéjsi rozvojové pomoci.
Utastni se nap¥. v programu Aid for Trade Initiative for the Arab States (AfTIAS 2).

Urcitou prilezitost pro ¢eské firmy muze do budoucna predstavovat ocekavané zapojeni se Omanu do rekonstrukee v sousednim Jemenu poté,
co tam skon¢i ozbrojeny konflikt.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

V soucasnosti vidime prilezitosti v Oménu zejména pro firmy, které jsou v zemi schopny lokalizovat ¢ast své vyroby a odtud pokryvat potieby
zékaznik{ nejen v zemich GCC, ale také v Iranu, vichodni a severni Africe a jihozapadni Asii. Oman ma zajem nejen o automobilovy priimysl,
usiluje o rozvoj zemédélstvi a potravinatrského primyslu a budovani novych obnovitelnych zdroji v energetickém pramyslu (k ¢emuz méa
jedine¢né dispozice predevsim v solarni energetice).

Od ¢ervna 2021 byla zverejnéna vladni strategie pfi provadéni fizené industrializace zemé (Manufacturing Strategy 2030). Prioritami vlady je
vystavba primyslovych podniki a vyrobnich zavoda zaloZenych na (1) znalostech (high-tech), (2) na kapitalu a (3) na v zemi dostupnych
nerostech. Podle této strategie vlady budou do zemé 14kany investice a stavény nasledujici zavody. A to mtze byt prilezitost i pro
subdodavatele v nasledujicich odvétvich.

» Zemédélsky a potravinarsky primysl (ISIC4: 1010, 1020, 1040, 1050, 1061, 1071)

Jde o zpracovani masa, ryb a morskych plodi, rostlinych olejti a zvifeciho tuku, mlécnych vyrobki, obilnin, mouky a pekarenskych vyrobkd.
Oman je velkym dovozcem potravin a toto vidi jako sviyj velky nedostatek. Vlada chce v fadé oblasti dosahnout potravinové sobéstacnosti,
vyvazet rybi a motské plody atd.

» Energeticky priimysl (ISIC4: 2710, 2732, 2790)

Jde o vyrobu elektrickych motorti, generator, transformatort a rozvodnych skiini a fidicich pultt, izolovanych drati a kabeli a ostatnich
elektrozarizeni.

» Potrubi a ventily (ISIC: 2813, 2819)

V Omaénu se jedné predevsim potrubni systémy pro ptepravu ropy, plynu a vody. Bohuzel vsak jde ¢asto o vyrobky v soustave imperiélnich
jednotek (metricky systém spise v mensi mite). Vice v US norméch, méné pak v naSem metrickém systému. Co do polozek, jde o ¢erpadla,
kompresory, kohouty, ventily, potrubi, elektronické a smart ventily, ¢idla se solarnimi panely a dalsi elektronické komponenty.

» Recyklace, odpadové hospodaftstvi, cirkularni ekonomika (ISIC4 rev.3: 3710, 3720)

Vlada ve své strategii sice hleda prioritné technologie a touzi po zavodech na zpracovani $rotu, kovového odpadu a nekovového odpadu, v zemi
vsak je zpracovavani druhotnych surovin v Gplnych pocatcich. Zemé potiebuje ttidici a recyklaéni technologie s lokalnimi zavody
zpracovavajicimi druhotné suroviny i stavebni sut, nebezpecny odpad, nemocnicni i farmaceuticky odpad. Dnes kon¢i veskery odpad
neroztiidény na spoleénych smetistich. Tyto technologie v Omanu teprve zacinaji, vlada si je plné védoma téchto nedostatkd a chce rychle
posunout zemi kupiedu, kdy jindy v této oblasti v Omanu zacit pokud ne ted?
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https://www.businessinfo.cz/oman

SOUHRNNA TERITORIALN{ INFORMACE - OMAN

» Zpracovani nerostnych surovin (ISIC: 2310, 2394, 2395, 2410, 2420, 2511)

Vyroba skla ve vSech formach a sklarskych vyrobkt (tabulové sklo, barevné, tonované, tvrzené, optické kabely, trubky, zrcadla,..), vyroba
cementu, vapna, sadry a dal$ich vyrobki z nich (vyrobki z betonu, vyroba sadrokartonu, umélého kamene, zpracovani prirodniho kamene,
vyroba dlazdic, cihel, paneld, sloupki). Vlada chce v zemi rozvinout vyrobu zadkladniho Zeleza a oceli, zdkladni vyrobu z drahych a z
nezeleznych kovi. Dale chce v zemi zajistit vyrobu kovovych prvki a soucasti pro stavebnictvi (kovovych konstruket, leseni, ramt, kovovych
dveri, oken a jejich ramd, rolet a bran apod.). V zemi je skute¢né hodné nalezist, stat v minulych letech investoval do zékladnich kapacit a nyni

NNz e

chce ziskat a rozvinout navazujici vyrobu, aby tak dosahl vyssi pfidanou vyrobu a nevyvazel jen zakladni suroviny.
» Zdravotnictvi (ISIC: 2100, 3250)

Vladou poptavana je vyroba farmaceutik, chemikalii pro zdravotnictvi, botanickych vyrobki, parfému, zpracovani kadidla apod. Vlada by si
piala rozvijet v zemi vyrobu zdravotnickych pFistroji, chirurgickych nastroji, ortopedickych pomticek apod.
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Oman je arabskou zemi, kde velké mnozstvi populace vystudovalo zahranic¢ni vysoké skoly. Tomu odpovida také kultura obchodniho jednani.
Je potieba respektovat tradi¢ni arabsko/muslimské zvyky, anglicky jazyk je béznym prostifedkem komunikace pti obchodnim jednéni.

4.2 Osloveni

Doporudujeme pozadat o osobni schiizku a p¥itom piedat partnerovi zékladni prospekt firmy v arabsting. Dnes je v CR jiZ cel4 fada
profesiondlnich prekladatelskych agentur, které dokazi pripravit zakladni prospekt v kvalitni arabstiné s pomérné malymi naklady.

Podrobnéjsi prospekt je pak jiz mozné piedat v anglictiné. V soucasné slozité covidové dobé je mozné k prvnimu kontaktu vyuzit, e-mail,
telefon ¢i video-hovor.

Distribu¢ni a prodejni kanaly ovladaji mistni rodinné firmy, které si vybudovaly své postaveni a bohatstvi pfi exklusivnim zastupovani
zahranié¢nich firem. V sou¢asné dobé neni jiz exkluzivita zdkonem pozadovéna a téz neplati pozadavek na 51% majoritu mistniho partnera v
dovozni, ¢i distribu¢ni firmé, nebo obchodnim zastoupeni.

4.3 Obchodni schtuizka

Je vhodné, aby partner mél dostateéné informace o ¢eské firmé a projednavaném obchodnim zaméru véas pred navrhovanym terminem
setkani. Pfi nasledné komunikaci je vhodné pouZit telefon, nejefektivnéji pak WhatsApp. Omanci sami preferuji zasilani hlasovych zprav pies
tuto aplikaci. Pokud jiz v Oméanu méate kontakty, je mozné je pozadat o predstaveni. Maskat je protkan sitémi na bazi vlivnych rodt. Tyto
neformaélni linky pak umoziuji dosazeni schtizek. Je vhodné partnera obdarovat. Vhodnym darkem je predevsim cesky kristal ¢i cokoliv, co
muze dat partner na odiv, napf. hodnotné pero, manzetové knoflicky (nikoli darky s ndznaky nabozenské symboliky ¢i nedostate¢né odénymi
Zenami, vazna hudba je darkem pouze pro partnera, o kterém vite, Ze jej oceni).

V Omaénu je primérni osobni kontakt. Velmi diilezit4 je tedy osobni pfitomnost prfi uzavirani obchodu. Pravidelna osobni setkéni jsou absolutné
nezbytna pro ziskani divéry partnera a pro zdarné uzavireni obchodu. Pro navazani prvniho kontaktu je vhodny formalni dopis. Nejjistéjsi
cesta k ziskani rychlé odpovédi je zaslani hlasové zpravy pies WhatsApp. Na zacatku je dobré oslovovat partnery jejich pfijmenim (obecné:
"jméno" bin "jm.otce" al "pFijmeni", tedy Mr. "ptijmeni") a rychle prejit na kiestni jména. Je také vhodné pouzit profesnich tituli (Dr. Prof.,
Mr. Chairman apod.). P¥i viméné vizitek je vhodné prijmout vizitku pravou rukou a pozorné ji prostudovat. Je nutné se vyhnout levé ruce,
ktera je povazovéna za necistou. | presto, Ze jednani budou probihat v angli¢ting, je zdvorilé pozdravit arabsky, tedy Salam Alejkum (,mir s
Tebou®), potazmo na takovyto pozdrav od partnera odpovédét Alejkum Salam. Méné formélni rozlouc¢eni zni Mésalama.

V pripadé pracovniho obéda ¢i vecete v restauraci ¢i domécnosti je typické uvitaci obéerstveni tmavé trpka kéva dolévanéa do malého salku,
sladky ¢aj a nékdy také datle & halwa. Nejslugnéjsi je si kavu nechat nalit, ale ne vice neZ t¥ikrat. Salek se drzi pravou rukou. Stejné tak se jidlo
konzumuje pouze pravou rukou, pokud je podavano jidlo tradi¢nim arabskym zptisobem bez ptibort (stoluje se obvykle na zemi). Jakékoliv
napoje se konzumuji téz pravou rukou. Jednani Je vhodné sméfovat do dopolednich ¢i vecernich hodin. Neni vhodné jednéni protahovat nad
obvyklou pracovni dobu, tj. 14:30 hod. Na druhou stranu je oménsky partner ochoten jednat pti veceri v pozdnich hodinach. Omanci vétSinou
nepierusuji jednani kviili modlitbam, avSak pokud partner o preruseni pozada, je vhodné to respektovat. O postnim mésici ramadanu veskery
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spolecensky i pracovni Zivot probiha az po setméni. V tomto mésici se Omanci obvykle vénuji rodinnym setkanim, je lépe nesmérovat obchodni
jednani do tohoto mésice, a to véetné naslednych svatki Eid al Fitr a Eid al Adha. V letnim obdobi se obchodni zivot utlumuje na minimum.
Naopak cestu partnera na dovolenou do Evropy lze vyuzit i ke kratkému pracovnimu setkéni.

Je tieba brat na ztetel, ze v arabskych zemich je vzajemny rozestup komunikujicich osob kratsi nez v Evropé. Dlouhé drzeni ruky hostitelem
pfi vitani je vyraz pohostinnosti. MiiZe dojit i k tomu, Ze V4s omansky partner provazi spole¢nosti a dr7i Vés za ruku. Vyslovenym projevem
pratelstvi je objeti s kratkym dotekem obéma tvaremi. V ptipade, Ze se Zeny Gcastni jednani, je vhodné pii predstavovani pockat, zda zena
ruku nabidne. V opa¢ném piipadé Zenu je mozné pozdravit s poloZzenim pravé ruky na srdce.

Omansti obchodnici jsou vesmés osobné prijemni lidé, kteri diskutuji oproti jingm zemim v regionu pomérné neformélné, maji dobfe vyvinuty
smysl pro kvalitu nabidky a priméienost ceny. Kdyz se partner pro nabidku nebo projekt nadchne, 1ze ocekévat tlak na rychlé dodéani a
zapodeti praci. Rada Omancti rada vyFizuje véci, jakmile jsou zminény. Neni vyjimkou, Ze partner béhem jednani vol4 sviym kontaktfim pro
doplnujici informace, ¢i aby vydal pokyny. Po skonéeni jednani se vSak tato spontannost vytraci a je vhodné se s naslednymi kroky pravidelné
pfipominat. Pfi jednani s partnerem je zvykem nejprve zahajit rozhovor obecnymi tématy, napt. o pocasi, o sportu, o vyznamnych udalostech v
zemi ¢i svété. Vhodnym tématem neni nébozenstvi. Faze ,Small Talk“ byva obecné delsi, nez tomu byva v Evropé. Je dobré ptistupovat k
jednani pozitivné, zdrzet se primé kritiky a nenechat se unést emocemi, dochazi okamzité ke ,ztraté tvare“ a vzniklé skody se jen velice obtizné

v,

napravuji. Oméan maé historické vazby na Velkou Britanii a rozsitenost angli¢tiny je zna¢na. Bude-li nutné pouzit tltumocénika, partneti to obvykle
zacatku, tak na konci jednani a je delsi, nez jsme zvykli. Obchodni jednani je v prvni fadé spolecenskym aktem, az v druhé radé obchodni
zalezitosti. Neni tedy dobré na rychlost jednani tlacit, cesky protéjsek by se mél adaptovat na mistni tempo jednani. Oman je sice pomérné
rozlehly, ale vyznamné rozdily ¢i odlisnosti zde nejsou.

Oman je muslimskou zemi, alkohol je vSak k dostani i v nékterych hotelich a restauracich. Téma alkoholu neni vhodné vznéset, je lepsi pockat,
zda si partner alkoholicky napoj objedné. Pfi obchodnich jednénich radéji nedoporucujeme alkohol nabizet. Je dobré se vyvarovat jakékoli
kritiky pomért a zptisobu zivota v Omanu. To je chapéano jako tGtok na hrdou mistni kulturu a tradici. Déle neni dobré jakkoli kritizovat
nabozenstvi, nejlépe se zcela vyhnout nabozenskym a politickym témattim. Pokud prijde na ndbozenstvi feé, je vhodné zaptit pripadny
ateismus. Kiestanstvi je chdpano jako nabozenstvi jednoho Boha a Knihy, coz je pfijatelné, ateismus nikoli. Etiketa oblékani na pracovni jednani
se v zasadé nelisi od evropské, tedy oblek s kravatou, pfi vyznamnych jednanich ¢i vecernich prilezitostech tmavy oblek; u zen standardni
obleceni spise konzervativniho stfihu, bez hluboké dekoltaze a neodhalujici ramena.

Pocet ¢lent tymu zalezi piedevsim na velikosti ¢eské firmy. V idedlnim pripadé by mél byt sloZen z obchodniho feditele a alespori jednoho
technického pracovnika, ktery je schopen podat podrobné informace o technickych detailech produktu. Vék a genderové slozeni tymu nehraje
zésadni roli, pFesto je stale u konzervativnéjsich partnerti (resp. pokud si nejsme jisti jejich nazory) vyhodou, pokud s nimi jednaji muzi. V
Omanu je mozné byt pozvan do domu nebo na farmu partnera za méstem. Jedna se o soucast sirokého pojeti pohostinnosti, které je omanské
kulture vlastni. Stejné tak je pomérné bézné pozvani do restauraci ¢i soukromych klubt jiz v ranych fazich obchodniho vztahu. Je vhodné
partnera obdarovat. Obchodnika nesmi piekvapit, pokud pti takové ptileZitosti pozna celou Sirokou rodinu a Sirsi management firmy. Na farmé
se pak miiZe stat, 7e se na ,exotickou® navstévu prijedou podivat i sousedé. Je vhodné pii navstévé oméanského partnera v CR tuto laskavost
oplatit, bude to ocenéno.

4.4 Komunikace

Je dobré mit na jednani tlumoc¢nika, obzvlasté pokud se jedné o prvni schiizku a nejste si jisti Grovni angli¢tiny vaseho obchodniho partnera.

Ny

Znalost anglictiny je vSak mezi Oméanci velmi rozsifena. Vétsina z nich vystudovala skoly ve Spojeném kralovstvi ¢i v USA.
Komunikaéni tabu predstavuji vesmés jina nabozenstvi, ateismus, nahota/oplzlost, alkohol, politické n4zory ¢i kritika politickych poméra v

zemi, kritika sultana apod. Clovék by se nemél na jednani rozéilovat ¢ zvedat hlas, nebot tim v arabském svété ztraci tvat v oéich arabskych
partnera.

4.5 Doporuceni

Zakladni zésady piijednani s omanskymi partnery, jejichz respektovani napomize prosazeni obchodniho zaméru:

Navézat s partnerem osobni vztah (zjistit jeho zaliby, pozvat jej do CR, zde se mu ¥adné vénovat).

1 Vzdy se usmivat, byt zdvorili a pf{jemni.

1 Nestézovat si kvili malickostem.

1 Kritiku udélat neptimo a vyhnout se konfrontaci.

1 Nikdy nedévat najevo rozéileni — hrozi ztrata respektu partnera.

1 Nesnazit se ocividné o ziskani vyhody pted partnerem — je teba byt kooperativni a spolupracovat. Jedna vyhrana bitva maze nékdy
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prohréat valku.

1 Nespéchat. Pozvolné jednani od obecnych véci ke konkrétnim pomiize partnerovi 1épe se vyznat v navrzich. Jednanim a vzajjemnému
poznavani obchodnich partnerd je tfeba vénovat ¢as.

1 Pocitat s priitahy ¢i ndhlymi zménami programu - zakalkulovat je do programu.

1 Dobre pripravit projekt a byt v argumentaci konkrétni. Omanci mivaji dobry piehled o konkurenénich projektech (vyrobceich) a v
ocenovani vyhod jsou velmi pragmaticti.

Vzdy kalkulovat se slevami, provizemi a priitahy pfi placeni. Cenotvorba je ovlivnéna mistnimi kulturnimi pravidly, kdy je zvykem
ustupovat s vysi celkové ceny postupné a vzdy si nechéavat jesté prostor pro pripadné dodate¢né tstupky.

1 Svédomita nasledna komunikace je nezbytnosti.

1V pozdéjsi fazi je dobré zvazit otevireni mistniho zastoupeni, nejlépe formou Joint Venture. Vétsi §anci na cast v projektech maji firmy

schopné v misté poskytnout i poprodejni servis. Mistni pfitomnost je v o¢ich Oménct také znamkou solidnosti a dosazitelnosti.

4.6 Statni svatky

Seznam statnich svatki v roce 2021:

1 1. ledna Novy rok

1 11. ledna (den néstupu na triin sultina Haithama)
1 11. biezna Isra'a Wal Miraj (Muhammadova cesta a na nebevzeti)
1 14. kvétna Eid al-Fitr (svatek ukonceni ptistu)

1 15. kvétna Eid al-Fitr

1 16. kvétna Eid al-Fitr

1 17. kvétna Eid al-Fitr

1 19. Cervence den Arafah

1 20. Cervence Eid al-Adha (svatek obéti)

1 21. ¢ervence Eid al-Adha

1 22. ¢ervence Eid al-Adha

1 23. Cervence Eid al-Adha (den renesance)

1 10. srpna Hidzra Novy rok (islamsky Novy rok)

1 19. ¥ijna Mawlid (Prorokovy narozeniny)

Muslimské svatky jsou odvozeny podle mistnich pozorovani riznych fazi mésice a vyse uvedené data jsou proto pouze priblizna. Data svatkd se
mohou zménit a nemuzeme zarudit jejich tplnou presnost. Také pocet dnti dovolené je zaloZen na oéekavanych volnych dnech pro soukromy
sektor. Terminy svatkd v jinych letech budou v jinych dnech (nejsou stélé).
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria
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5.1 Vstup na trh

Oman patfi z investi¢niho hlediska ke stfedné rizikovym zemim, ratingové agentury udéluji znamky S&P B+ stable (10/2020) ,Fitch BB-
negative (8/2020), Moody's Ba3 negative (6/2020), stupen investi¢niho rizika OECD je 6, EGAP udava D.

Firmy, které Gspésné vstoupily na omansky trh, maji obvykle pfedchozi zkusenosti na Arabském poloostrové nebo svého zastupce ¢i kancelar
v zemi na plny Gvazek. Zahrani¢ni spole¢nosti, které chtéji distribuovat své vyrobky v Oméanu, ¢asto upfednostruji pouziti mistniho zastupce.
Mistni obchodni zastupci jsou obzvlasté uziteéni pri prodeji omanské vlade, a to i s ohledem na jejich kontakty, jazykové a kulturni znalosti.
Pokud ¢eské firmy na mistnim trhu nechtéji vystupovat prostfednictvim mistniho zastupce, musi se zaregistrovat na Ministerstvu obchodu a
pramyslu online prostiednictvim systému Invest Easy (https://www.business.gov.om/ieasy/wp/en/). Stejné jako v jinych zemich GCC je
pravidelny osobni kontakt klicem k tispéchu v obchodnich vztazich.

V Omanu funguje fada dopravnich, logistickych a maloobchodnich spoleénosti. Vétsina zbozi uréeného pro omansky trh vstupuje pres pristav
Sohar, ktery se nachazi dvé hodiny cesty od Maskatu. Dal$imi ptistavy jsou Salalah cca 1000 km od Maskatu (jediny ptistav mezi Evropou a
Singapurem, ktery pojme kontejnerova plavidla tfidy S), ¢i vznikajici pfistav Dugm. Zbozi mtize do Omanu pticestovat i po sousi z UAE. Dobte
rozvinuta oméanské silni¢ni infrastruktura spojuje témér vsechny sidla v zemi. Oman ma letisté v Maskatu, Salalah, Dugm, Khasab a Sohar. PFi
vstupu zbozi se plati clo (netyka se zbozi z GCC a USA), které by nemélo ptekrocit 10 % a DPH. 5 %

Spole¢nosti, které chtéji dovazet zbozi do Omanu, se musi zaregistrovat na ministerstvu obchodu a primyslu prostfednictvim systému Bayan.
Popis systému zde. Vstup do systému zde. Digitalni platforma Bayan spojuje vSechny celni partnery, véetné vladnich agentur, pfepravnich a
celnich spolec¢nosti, komerénich bank a provozovateld pristavii a letist, do jednoho systému - tzv. online one-stop-shop. Spolec¢nosti musi ziskat
zvlastni licenci na dovoz uréitych druhti zbozi, jako je alkohol, hospodaiska zvirata, dribez, strelné zbrané, narkotika a vybusniny. Dovoz
mediélniho obsahu podléh4 cenzute Ministerstva dédictvi a kultury z divodu moralné nebo politicky citlivy obsahu. Ministerstvo informaci
zdrzuje nebo blokuje obsah, ktery povazuje za moralné podeziely nebo politicky citlivy. Oman klade velky dtiraz na normy, posuzovani shody a
kvality pro usnadnéni obchodu, hospodarského a primyslového rozvoje. Jako soucast celni unie GCC pracuje Oméan na sjednoceni svych norem
a systému posuzovani shody se systémy GCC prostiednictvim organizace Gulf Standard Organization (GSO). Vétsina oménskych standardi
jsou bud standardy GSO, nebo ty, které jsou odvozeny od jiné mezinarodni normalizaé¢ni organizace. Vlada déle usiluje o harmonizaci norem s
mezinarodnimi normami posuzovani shody v rameci specifikaci zisad WTO o technickych ptekazkach obchodu (TBT) a sanitarnich a
fytosanitarnich opatfenich (SPS).

Celni Giad ROP vyzaduje pro odbaveni dovazeného zbozi nasledujici:

obchodni registraci a povoleni k dovozu
osvédceni o pridruzeni k Oméanské pramyslové a obchodni komote (OCCI)

certifikat vyrobce

tzv. "quotation list" (nacenéni zbozi dodavatelem)

balici listy (packing list)

konosament ¢i nakladovy list (bill of lading) - pouze pfi ndmotni a letecké dopravé

manifest zasilky (manifest of shippment) - dokument, ktery obsahuje podrobny popis nakladu

povoleni k doruceni od prepravniho agenta (permission of deliverance from the shipping agent)
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1 komplexni platné pisemné zmocnéni od osoby odpovédné za celni odbaveni
1 dovozni prohlaseni
1 doklad o zaplaceni dani a cla na celkovou hodnotu zésilky, véetné karga a pojisténi CIF

V pripadé, ze chybi faktura nebo platny certifikat od vyrobce, bude celni odbaveni stat 20 OMR (cca 1200K¢) placenych v hotovosti. Celni tiad
ROP refunduje tento poplatek, pokud jsou pozadované doklady predlozeny do 90 dni od data platby. V pripadg, Ze se jedné o dovoz zbozi, u
néhoz je dovoz omezen (alkohol, veptové, zbrané,...), pak je nutné prilozit souhlas pfislusného orgénu.

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Asi nejméné naro¢nou formou piisobeni na omanském trhu je prodej zboZi prostfednictvim mistniho obchodniho zéstupce. Ceska firma se tak
muze vyhnout administrativé spojené s mistnimi registracemi, proclivinim, danénim a usettit ¢as, ktery by musela vénovat seznamovéani se s
mistnimi pravidly, predpisy a zvyklostmi. Ale i mistni zastupovani mé nékteré své zvlastnosti. Napriklad tu, Ze vyrobce nebo dodavatel nesmi
jednostranné ukon¢it dohodu o zastupovani, kromé pripadi, kdy dojde k neodivodnénému poruseni dohody mistnim zastupcem. Obchodni
zéstupci musi zaregistrovat dohody v Omanské obchodni a primyslové komoie (OCCI) a (v arabsting€) v Registru obchodnich zéstupet a
obchodnich spole¢nosti na Ministerstvu obchodu a pramyslu (MOCI), kde se registrace obnovuje kazdé 3 roky. Zastupovani nemusi byt
vyhradni a na propagaci stejného produktu nebo sluzeb mize byt zaméstnano vice obchodnich zastupct. Doporucujeme se s potencialnim
zastupcem pied uzavienim smlouvy osobné setkat a zajistit si pravni sluzby renomované spole¢nosti.

Druhou cestou je zaloZeni poboc¢ky v misté. Ministerstvo obchodu a primyslu (MOCI) provozuje portal Invest Easy, ktery formou One Stop
Shop poskytuje e-sluzby pottebné pii zakladani a spravé spole¢nosti v Omanu. Tato stranka obsahuje také instruktazni videa o tom, jak
pouzivat online portal. Vladni agentura na podporu investic ITHRAA vam miize také poslouzit jako zdroj kvalitnich informaci. Ty ¢eské firmy,
které by byly ptipraveny do Omanu lokalizovat ¢ast své vyroby, ziskaji pravdépodobné nejlepsi podminky prostiednictvim pobidek a tlev v
ekonomickych zénach. V takovém piipadé pak ¢eska firma vstoupi v jednani s Uradem pro ekonomické zény OPAZ & s Agenturou pro
primyslové investice MAYDAN. Kromé desetiletych danovych prazdnin, vyjimek z povinné omanizace (zavazné procento zaméstnavani
mistnich ob¢ant) miize spolec¢nost stoprocentné vlastnit, stejné jako zainvestované pozemky (na rozdil od dfive bézného prondjmu usefrucht
kontraktu na 50 let).

5.3 Marketing a komunikace

V Omanu je mozné najit fadu spolecnosti zabyvajicich se reklamou, napt. OmanAD, Dentsu M21, Lane Twelve, Majan Business Solutions a
tada dalsich. K dispozici jsou troje anglicky psané noviny, ve kterych mohou spolec¢nosti inzerovat: Oman Observer, Muscat Daily a Times of
Oman nebo deniky v arabstiné: Oman Daily, Al-Watan, Al-Shabiba a Al-Royal. Vétsina denikid ma webové stranky pro firemni reklamu. Mezi
tydeniky v arabstiné patii Al Isbou'a, Al Youm A'Saba a Futoon. Dva nezavislé obchodni mési¢niky Business Today a Oman Economic Review.
Jsou zde i tfi tydeniky v angli¢tiné zamétené na mladez: The Week, Hi a Y. Reklama je mozné také v omanské televizi a radiu a podél cest.
Mnoho firem také distribuuje letdky v obytnych ¢tvrtich.

Vladni organy zakazuji reklamu $kodlivou pro bezpecnost statu, vefejny poradek ¢i urazlivou s ohledem na spolecenské hodnoty ¢i zvyky. Plati
i urcita omezeni reklamniho obsahu: hlavnim jazykem reklamy je literarni arabstina; mtize byt pouzit i anglicky jazyk, pokud je vedle
arabského jazyka. Pieklad z arabstiny do angli¢tiny musi byt jazykové spravny, reklama nesmi byt prekazkou pro chodce nebo provoz, nesmi
brénit zachrannym sluzbam, zptsobit skodu. Reklama vyzaduje pisemny souhlas vlastnika pozemku. Zakéazéana je reklama v mesitach a jejich
okoli, v prostorach omanskych tradt a vefejnych parcich.

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Pro efektivni spravu prav dusevniho vlastnictvi (IP) v Oméanu je dilezitjch nékolik obecnych zasad. Nejprve je diilezité mit celkovou strategii
ochrany IP. Zadruhé je ti'eba mit na paméti, ze dusevni vlastnictvi mtize byt v Omanu chranéno a vymahano odlisné nez v Evropé. Za tieti,
vétsina prav musi byt registrovana a vymahana v Omanu podle mistnich zdkont. To znamen4, Ze naptiklad evropské ochranné znamky a
patenty nejsou v Oméanu vymahatelné. ,Mezinarodni autorska prava“ neexistuji. Ochrana proti neopravnénému pouziti v konkrétni zemi zavisi
na vnitrostatnich zdkonech dané zemé. Oman vsak nabizi ochranu autorskych prav v souladu s mezinarodnimi dohodami. Registraci patentt a
ochrannych znamek je obecné zaloZena na principu "kdo diiv pfijde...". Spole¢nosti by pied zavedenim produktii nebo sluzeb na oméansky trh
mély zvazit, jak ziskat mistni patentovou a ochrannou znamku. Dusevni vlastnictvi je primarné soukromym pravem a CR nemiize vymaéhat
pravo za soukromé osoby v Omanu. Drzitelé prav zodpovidaji za registraci, ochranu a vymahéani svych prav. Muzete vyuzit sluzeb mistnich
pravnikd nebo konzultantd, kteti jsou odborniky na omanské pravo. Dobry partner je dileZitym spojencem pii ochrané prav dusevniho
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vlastnictvi. Spole¢nosti by také mély peclivé zvazit, zda partnerovi povoli, aby pod jeho jménem zaregistroval prava dusevniho vlastnictvi.
Muze se pak lehce stat, Ze partner bude vlastnikem vasich prav a v pripadé ukonceni spolupréce je na vas nepievede.

5.5 Trh verejnych zakazek

Oman je zemi s nejvétsim podilem verejného sektoru na ekonomice mezi zemémi GCC. Tomu také odpovidd mnozstvi vetejnych zakazek a
jejich velky vyznam pro ¢eské firmy. VEtsina vefejnych zakazek je publikovana prostiednictvim jednotné internetové stranky (zaregistrujte se
v anglic¢ting) https://etendering.tenderboard.gov.om/, je to nejvétsi, i kdyz ne celkové, kompilace otevienych vladnich tendrt a je pravidelné
aktualizovana. V Omanu je cela fada dal$ich spole¢nosti ¢ instituci, které provozuji vlastni vybérové fizeni, napt. spole¢nost Petroleum
Development Oman, Kralovska omanska policie (ROP), Diwan kralovského soudu, Omanska telekomunikacni spole¢nost (OmanTel) nebo
ministerstvo obrany.

Vétsina projektd a ndkupi pro vladu probiha prostfednictvim nezavislé vybérové komise slozené z vyssich vladnich tredniki a zaméstnanci -
priblizné 40 profesionalnich technokratti. P¥i zadavani zakazek se komise pro vybérova tizeni obvykle spoléh4 na doporuceni konzultanta a
zadavatele. Jakmile jsou nabidky podany, stéZuji si spolecnosti na neprithlednost a zdlouhavost. Ozndmeni o vybérovych Fizenich jsou
publikovéna v mistnich novinach, a to jak v angli¢tin€, tak v arabstiné, a v Gfednim véstniku vlady. Zakon o verejnych zakazkach a jeho
doprovodna natizeni, stanovi postupy pro odvolani.

O vefejnych vybérovych Fizenich lze obecné Fict nésledujici:

1 K podani nabidek je nutné zaloha ve formé bankovni zaruky ve vysi 1-3% z hodnoty nabidky.
1 Zakazky jsou casto, ale ne nutné, zadavany uchazedi s nejnizsi nabidkou.
1 Uchazed¢i musi obvykle pobyvat v Oméanu nebo musi mit v nabidce jmenovaného mistniho zastupce.

Pokud je vyhlaseno mezinarodni vybérové fizeni (typické pro velké infrastrukturni projekty), mezinarodni spolec¢nosti a instituce, které nejsou
registrovany v sultanatu, se mohou Gcastnit, pokud se zaregistruji do maximalné 30 pracovnich dnt od data, kdy je mezinarodni spolec¢nost
informovéna o zadani zakazky.

Mnoho mezinarodnich spolecnosti pro ticely vybérovych fizeni uzavira dohodu o zastoupeni s mistnimi spolecnostmi. Tato smlouva je
registrovana u MOCI a obchodni zastupce se tG¢astni nabidkovych Fizeni jménem zahrani¢ni spolec¢nosti. Uchazec¢i mohou byt pfitomni pFi
otevirani nabidek nebo mohou sledovat proces vysilany zivé na webovych strankach vybérového rizeni. Oznameni o zadani zakazky jsou
zvefejnéna online. Uspé$ni uchazedi jsou povinni poskytnout zaruku za provedeni zakazky (pét procent z hodnoty zakazky). Uspésni
mezinarodni uchazeéi jsou obecné povinni se zaregistrovat na oddéleni obchodni registrace MOCI a stét se ¢leny Omanské obchodni a
primyslové komory (OCCI) do 30 dni od zadani zakazky. V rdmci vybérového fizeni v Omanu dodavatelé ¢asto musi slozit zalohu (tzv.
nabidkovy dluhopis) u tfeti strany, ze jako vitézny uchazeé¢ provedou svoji smlouvu v souladu s podminkami nabidky. Zaloha podléha aplnému
nebo ¢asteénému propadnuti, pokud vitézny uchaze¢ neprovede smlouvu tak, jak bylo pozadovano. Zalohy se obvykle pohybuji v hodnoté od
jednoho do ti'i procent z nabidkové ceny smlouvy. Uchaze¢, ktery chce po otevieni nabidky svoji ti¢ast z vybérového rizeni stdhnout, o svoji
zalohu ptijde. Netspésnym uchaze¢im je jejich zaloha vracena. Nepiedlozeni zalohy spolu s nabidkou muize byt divodem k diskvalifikaci
nabidky. Vitézny uchaze¢ musi nahradit tzv. nabidkovy dluhopis vykonnostnim dluhopisem, ktery piedstavuje pét procent smluvni ceny, a to
do 10 dnt, nebo v ptipadé zahrani¢nich uchaze¢ti do 20 dnii od oznameni o ptijeti nabidky. Neposkytnuti vykonnostni zaruky ve stanoveném
po¢tu dni miZe vést k tomu, Ze o svou zalohu p¥ijde a bude diskvalifikovan z VR.

V soucasné dobé se zd4 byt jedinou preferovanou formou projekti tzv. public-private partnerschip (PPP). To v praxi znamena, Ze uchazeé¢
projekt z vlastnich zdroja realizuje a po jeho dokonceni jej také dlouhodobé provozuje (ptikladem takovych projektt jsou nap¥. nemocnice).

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti

Doporué¢ujeme prodévat zboZi oproti thradé, vyuzivat dokumentérni akreditiv, pfipadné se zajistit proti selhani platby. Vzhledem k odlisnému
pravnimu systému v zemi (islamské pravo) a nakladnosti soudnich a arbitraznich procesii se doporucuje urovnat spory dohodou stran. Dle
indexu DB 2020 je priamérna délka feseni obchodniho sporu v Oménu 598 dni. Obchodni spory projednava ttiinstanéni Commercial Court.
Uznavani cizich rozhodnuti je mozné jen v ptipadé recipro¢ni dohody, které Oman podepsal se zemémi GCC. Commercial Court fesi spor podle
tzv. Commercial Law (kralovsky dekret 55/90). Commercial Court je kompetentni fesit spory i v pripadé statnich zakazek, tj. spory mezi
zahrani¢nim kontraktorem a statni instituci. Obchodni spory je mozné fesit arbitrazi, viz Oman Arbitration Law (kralovsky dekret 47/97).
Strany si mohou vybrat jakékoli pravo i zahrani¢ni arbitraz, ta je vSak podminéna tim, ze obé strany sporu maji sva sidla v rtiznych zemich.
Pokud jde o arbitrdZ mimo zemi GCC, vymahatelnost takového rozsudku je problematicka, a to i piesto, Ze je Oman ¢lenem Umluvy o uznani a
vykonu cizich rozhod¢ich nalezti (Newyorska tmluva). Oman podepsal tmluvu s vyhradou, Ze sidlo arbitraze musi byt v zemi druhé strany
sporu (tedy nap¥. CR) a dale nesmi byt rozsudek v rozporu s “vefejnym poradkem”. Oman je ¢lenem tzv. International Centre for the
Settlement of Investment Disputes, které fesi spory mezi investorem a statem ¢i mezi staty (nikoli jiz v§ak jiz spory mezi soukromymi
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subjekty navzajem).

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Viza vystavuji na Velvyslanectvi Omanu ve Vidni nebo pfi vstupu do zemé na omanskych hraniénich piechodech. Cena se lisi podle
specifického typu a miize se orientacné pohybovat od 45 EUR za desiti denni jednovstupni az po 155 EUR za ro¢ni vicevstupni. K cené se mtize
pricist také poplatek 17,5 EUR za expresni dodani apod. O vizum je mozné pozadat prostiednictvim online aplikace na webové strance
https://evisa.rop.gov.om/. Turisté pFijizdéjici do Omanu z CR na z4jezd ve skupiné organizované oméanskym hotelem & omanskou cestovni
kancelati nepotiebuji vizum - maji do Omanu zaru¢en bezvizovy vstup na 10 dni. Domnivame se vSak, s ohledem na pandemické restrikce a
karanténni opatieni, Ze tento rezim vstupu do Omanu je pro obchodniky nepouzitelny (turisté neopoustéji hotelovy komplex a ziistavaji béhem
svého pobytu v karanténé s trasovacim naramkem).

Jednorazové vizum muze byt vyuzito po dobu 6 mésict pro pobyt nepresahujici délku jednoho mésice od doby vstupu na omanské tizemi. Toto
vizum je prodluzitelné o jeden mésic na generalnim feditelstvi pro pasy a trvaly pobyt (Directorate General for Passports and Residence) ¢i
jeho pobocéce (obvykle ve spravnich méstech provincii ¢i oblasti). Vizum pro vicenasobny vstup do zemé (Multiple Entry Visa) lze ziskat
obdobnym zptisobem, je platné obvykle na dobu 3 mésicti (maximalné na dobu jednoho roku) od data vydani a jednorazovy pobyt nesmi
presdhnout 30 dni od vstupu do zemé. 30denni (¢i jina ve vizu vyznacena) lhiita vSak plati i u viza del$tho vicenasobného, pticemz vice vstupt
je nutno uskutecnit od prvniho data vstupu do Oméanu do onéch 30 dni. Vizum neni prodluzitelné. P¥i zadosti o pracovni pobyt se pozaduje
rovnéZ pozvani sponzora (oméanského zaméstnavatele), dopis vysilajici organizace z CR, zdravotni zprava, 2 pasové fotografie a thrada
spravniho poplatku. Pro specifické podminky cestovani do teritoria jsou pravidelné aktualizovany na webu Ministerstva zahrani¢nich véci CR.

Riziko infekénich onemocnéni je nizké. Pro delsi pobyt se doporucuje ockovani proti hepatitidé typu A i B, brisnimu tyfu a meningitidé. Dalsi
adaje napt. www.travmed.com, www.who.int a dal$i. Malarie se v oblasti vyskytuje omezené. Vyskyt malarie je obcas zaznamenéan v
jihozapadnich oblastech Omanu. Konzumovat je nutné zasadné balenou pitnou vodu, vodu ve verejné siti ¢i z mistnich (obvykle horskych)
pramenti nelze evropskému cestovateli doporucit, pro tGcely zakladni hygieny je vSak obvykle bezproblémova. Pozor je tfeba pti dovozu a
pouzivani dront. Je tieba ziskat licenci, podrobnéji 1ze podminky nastudovat na strankach Public Authority of Civil Aviation. V Omanu lze
celkem bezproblémové pronajmout auto, pokud méate mezinarodni Fidi¢sky priikaz ¢i fidiésky prikaz ze zemi GCC. V fadé pfipadti mize byt
pronéjem auta vyhodnéjsi nez cesty taxi. Obvykle se sazby pohybuji od 15 OMR (cca 900 K¢) za maly viiz (napi. Toyota Yaris), v cené je i 200
volnych km na den. Hlavni silni¢ni sit je velmi vysoké kvality. Do horskych oblasti ¢i pousté je lépe pronajmout terénni viiz, fada cest neni
béznym osobnim automobilem sjizdna.

5.8 Zaméstnavani obcant z CR

Zameéstnavani cizinct vedle mistnich sil je celkem bézné. Zaméstnavatel v§ak musi mit povoleni Ministerstva prace k zaméstnavani cizinct
(plnit minimalni povinné kvoty pro zaméstnavani omanskych obéant, tzv. omanizace). Takovyto zaméstnavatel zajisti zaméstnanctim (1)
pracovni vizum pro vstup do Omanu, (2) kartu rezidenta pro pobyt v zemi a (3) povoleni k pobytu. V Omanu se vSechny tyto dokumenty
vztahuji na zaméstnance ve véku od 21 do 60 let, kteri dostali pracovni nabidku od oménské spolecnosti. Zaméstnavatel se tak dostava do
postaveni ruditele (anglicky je oznac¢ovan jako “sponsor”). Tento systém je obdobny ve v§ech zemi GCC. Podrobnosti o podminkach
zaméstnavani mistnich sil i cizinedi jsou uvedeny na strankach Ministerstva préce, kde je dostupny i zdkonik prace v anglickém jazyce.

K Zadosti o zaméstnaneckou licenci (na max 2 roky) se priklada:

organizacni plan odrazejici pozadavky omanizace

seznam zahrani¢nich zaméstnanci, oznacent jejich pozic a pohlavi
kopie pasti zahrani¢nich zaméstnanct

ovérené kopie jejich osvédéeni o kvalifikaci

doklady o vzdélani

osvédcéeni ministerstva zahrani¢nich véci domovské zemé

N o gk 0N

osvédceni velvyslanectvi Omanu (ve Vidni)

K z&dosti o pracovni vizum je v pripadé nékterych pozic vyzadovan dalsi souhlas instituci, v pfipadé nékterych zemi je vyzadovano zdravotni
potvrzeni. Jakmile zaméstnanec dorazi do Oméanu je povinnosti zaméstnavatele zajistit mu pobytovou kartu od Omanské kralovské policie (po
predani otiskd, krevnich testech a dalsich formalitach vyda policie souhlas. Miniméalni mzda je 325 OMR / mésic (cca. 20.000K¢). Dan ze mzdy
neexistuje, zaméstnavatel plati 9,5 % socialni pojisténi, zaméstnanec 6,5%. Veskeré formality ohledné zaméstnavani a ziskani povoleni mize
vyridit i zprostredkovatel, napi. https://shieldgeo.com/oman-immigration-and-work-permits/.

Mistni zdravotni péce je zejména ve vétsich méstech na vysoké trovni. Statni nemocnice jsou vybaveny soudobou technikou. Péce o
nerezidentni cizince je péci placenou a je nutno si nadklady refundovat u své zdravotni pojistovny, zaméstnanci musi od roku 2019 mit povinné
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zdravotni pojisténi zajisténé zaméstnavatelem. Obecné neexistuji Zadné dohody o spolupraci zdravotnich pojistoven CR a OM. Pro kratkodoby
pobyt v Oméanu je vhodné uzaviit zdravotni pojisténi pro zahranici.

5.9 Veletrhy a akce

Veletrhy a vystavy jsou vétsinou lokalniho charakteru (hlavni regionalni se odehravaji v nedalekych Spojenych arabskych emiratech ¢i
Satudské Arabii), vyhodou je skutec¢nost, ze jsou obvykle doprovazeny piislusnou oborovou konferenci. Nejvyznamnéjsim vystavistém je Oman
Convention & Exhibition Centre v hlavnim mésté Maskatu, na jehoz webovych strankach (https://ocec.om/) Ize nalézt prehled planovanych

akei. Tamtéz se konaji i jednotlivé samostatné konference bez prislusnych vystav.

Prestoze veletrhy jsou v Omanu planované, prakticky se v dobé pandemie nekonaji, ¢asy konani jsou ménény a odsouvany. Kazdy veletrh je
proto nutné provéiovat opakované s jeho poradateli. Pro dokresleni uvddime nékteré z ohlasenych veletrhi:

1 30. - 31. kvétna 2021 INTERNATIONAL CONFERENCE ON ARTIFICIAL INTELLIGENCE - COMEX Al: uméla inteligence

1 30. kvétna - 1. ¢ervna 2021 30TH COMEX - TECHNOLOGY SHOW 2021 - technologicky veletrh

1 15. - 17. ¢ervna 2021 LIGHT OMAN 2021 - veletrh osvétlovaci techniky

1 115, - 17. ¢ervna 2021 TSS OMAN 2021 - obkladovy material

1 15. - 17. ¢ervna 2021 IDF OMAN 2021 - veletrh designu

1 13. - 15. zari 2021 OMAN PETROLEUM & ENERGY SHOW 2021 - energetika a petrolejarstvi

1 4. - 6. Fijna 2021 THE FOOD & HOSPITALITY OMAN - veletrh potravin, horeca a turistiky

1 4. - 6. fijna 2021 OMAN HEALTH EXHIBITION & CONFERENCE - zdravotnictvi

1 24. - 26. fijna 2021 EDUTRAC OMAN - veletrh vyssiho vzdélavani

1 25. - 27. fijna 2021 PROJECT OMAN - mezinarodni vystava stavebnich technologii, infrastruktury a stavebnich materialt

1 14, - 16. prosince 2021 OMAN AGROFOOD - veletrh zemédélstvi a potravinarstvi

1 13. - 17. bfezna 2022 OMAN SUSTAINABILITY WEEK - Omansky tyden udrzitelnosti je narodni platforma, ktera si klade za cil
zdtiraznit zdvazek Oménu k vedeni udrzitelnosti prostfednictvim inovativnich strategii v souladu s cili udrzitelného rozvoje OSN (SDGs) a
zapojit zacastnéné strany z narodniho rozvoje

1 14. - 16. bfezna 2022 OMAN DESIGN & BUILD WEEK - Oméansky tyden designu a vystavby, je platformou pro propagaci architektt,
konzultantd, technikd, dodavatelt, distributori a manazera nakupu z celého Omanu
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské tirady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, poZarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské tfady CR v teritoriu

ZU Rijad: Saad Bin Gharir Street, Al-Nuzha District, 11693 Rijad P.0.B. 94305 T+966 114 503 617-8, F+966 114 509 879 M+966 505 410
531, riyadh@embassy.mzv.cz, Konzularni tsek consulate_riyadh@mzv.cz, Ekonomicky tisek commerce_riyadh@mzv.cz, www.mzv.cz/riyadh

CzechTrade UAE: Michal Nedélka T+971 4 263 7380, M+971 504 509 941, Dubai World Trade Center 7th Floor - Office No.21 P.O.Box 9759
Sheikh Zayed Road DUBAI United Arab Emirates, michal.nedelka@czechtrade.cz, www.czechtrade.ae

Zemédélsky diplomat: Lukas Zamrzla, T+971 502 309 663, M+420 602 768 207, Embassy of the Czech Republic, Marina Village, Villa AQ9,
Breakwater Area, P.O.Box 27009, United Arab Emirates, lukas.zamrzla@mze.cz, lukas_zamrzla@mzv.cz

6.2 Prakticka telefonni cisla (zdchranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

2 Xz

mezinarodni piedvolba pro volani z CR do Omanu +968, po ni% nasleduje mistni volané &islo, linka konzularni pohotovosti pro ¢eské obéany v
tisni +966 505410531

nejdtlezitéjsi centralni ¢isla platna na celém tizemi Omanu
1 112 - spole¢na tistiova linka zachranného systému v Oménu nebo také
1 9999 - policie, zachranna sluzba a pozarnici

7%z

dalsi telefonni ¢isla:

hasici: 290211

zéchranna sluzba: 211555

dopravni nehody: 561447

hlaseni dopravnich prestupki: 24510228

asistenc¢ni sluzby motoristim: 24697800, AAA (Arabian Automobile Aliance = arabska automobilova asociace), non-stop
1 informace o pasech a vizech: 24569606

1 informace o leteckych spojich: 24519223

1 ztracené zavazadla pii letecké preprave: 24519504
1 predpovéd pocasi: 24519113

1 kurzy cizich mén: 1106

policie:

Maskat 24560099 (pro celou oblast hlavniho mésta)
letisté Maskat 24510099

1 Khasab 26830199

1 Nizwa 25425099

Ruwi 24701099

Salalah 23290099
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1 Seeb 24420099
1 Sohar 26840099
1 Sur 25540099

zdravotnicka pohotovost:

1 603988
1 563625

ambulance:

Al Buraimi Hospital 25652319

1 Al Nahda Hospital 24837800

1 Armed Forces Hospital 24331997

1 Khoula Hospital 24563625

1 Nizwa Hospital 25449361

1 Royal Hospital 24590491

Sohar Hospital 26840399

Sultan Qaboos Hospital (Salalah) 23211151

zubni ambulance:

1 Al Massarat 24566435

Al Muthana Physiotherapy Centre 24484046
Al Shatti Hospital 24604263

Gulf Medical Centre 24564639

Hatat House Polyclinic 24563641

1 Harub Dental Clinic 24563814

1 Lama Polyclinic 693055

1 Medident 600668

1 Qurum Medical Centre 562198

1 Mahfudh Dental Clinic 441819

poruchy elekttiny:

1 24714300 (Muscat, Mutrah)
1 24701821 (Ruwi)
1 23290211 (Salalah)

poruchy dodavek vody:

1 24795775 (Muscat, Mutrah)
1 24702732 (Ruwi)
1 23290222 (Salalah)

telefonni spojeni:
1 informace o mezinarodnich telefonnich ¢islech 1327

1 mezinarodni telefonni Gstfedna (operatofi) 1305
1 informace o vnitrostatnich telefonnich éislech 198

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Kontakty na ministerstva:

https://www.maf.gov.om/ Ministerstvo zemédélstvi a rybolovu

https://www.mara.gov.om/ Ministerstvo naboZenskych zalezitosti
https://www.moci.gov.om Ministerstvo obchodu a pramyslu

1 https://www.mtc.gov.om/ Ministerstvo dopravy, komunikaci a IT
1 https://www.mod.gov.om/ Ministerstvo obrany

1 https://mof.gov.om/ Ministerstvo financi

1 https://fm.gov.om/ Ministerstvo zahrani¢nich véci

1 https://www.moh.gov.om/ Ministerstvo zdravotnictvi
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https://www.moheri.gov.om/ Ministerstvo vysokého $kolstvi

https://www.omaninfo.om/ Ministerstvo informaci

https://www.moi.gov.om/ Ministerstvo vnitra, https://www.rop.gov.om/ Kralovskd omanska policie
https://www.mjla.gov.om/ Ministerstvo spravedInosti

https://www.scp.gov.om/ Ministerstvo ndrodniho hospodétstvi

https://www.mhec.gov.om/ Ministerstvo narodniho dédictvi a kultury

https://www.mrmwr.gov.om/ Ministerstvo municipalit a vodnich zdroji
https://www.mosd.gov.om/ Ministerstvo socidlnich véci a prace

https://eservices.housing.gov.om/ Ministerstvo bydleni a izemniho rozvoje

Statistické prehledy:

https://data.gov.om/ - Narodni centrum pro statistiku a informace
https://cbo.gov.om/ — Centralni banka
https://www.ncsi.gov.om/ - Narodni statisticky trad

Vyznamné instituce pro business:

https://chamberoman.om/ — Obchodni komora

https://ocec.om/ — vystavisté v Maskatu

http://www.omanexpo.com/ - veletrhy v Oménu

https://www.customs.gov.om/ - celni sprava
https://www.customs.gov.om/esw/jsf/secure/esw/common/Login.xhtml - celni portal
https://tms.taxoman.gov.om/ - dartiova sprava
https://tms.taxoman.gov.om/portal/web/taxportal/home - danovy portal

https://www.oman.om/ - sluzby e-governmentu

https://etendering.tenderboard.gov.om/ - vefejna vybérova rizeni
https://business.gov.om/wps/portal/ - portal pro investory, vladni iniciativa INVEST EASY
https://opaz.gov.om/ - Utad pro ekonomické zony

https://www.sharakah.om/ - Ufad pro podporu malych a stiednich podnik? a Zivnostniké
https://www.madayn.om/EN/ - Agentura pro primyslové investice

https://ithraa.om/ — Agentura na podporu investic
https://chamberoman.om/economic-information/occi-directory/trade-directory/ - obchodni spole¢nosti
https://chamberoman.om/economic-information/occi-directory/industrial-directory/ - primyslové podniky

Vstup, viza a turistické informace

Tisk:

https://evisa.rop.gov.om/ — vizové informace
https://www.omanairports.co.om/en - letisté
https://experienceoman.om/ - turistické informace

www.timesofoman.com — oménsky denik Times of Oman
www.omanobserver.com — omansky denik Oman Daily Observer
www.meed.com — ekonomicky tydenik pro Blizky vychod
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