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Chorvatsko se po rozpadu Jugoslavie poc¢atkem 9o. let 20. stoleti a
vyhl4senim nezavislosti na Jugoslavii 25. ¢ervna 1991 stalo demokratickou
parlamentni republikou. Jeho vykonn4 moc spo¢iva v rukou prezidenta a
vlady. Prezident je volen na pét let piimo lidem. Utad zastava Zoran
Milanovi¢ od tnora 2020. Pfedsedou vlady je od Fijna 2016 Andrej
Plenkovi¢ (HDZ). Zakonodarna moc je svéfena jednokomorovému
parlamentu, ktery se sklada ze 151 poslanci volenych na ¢tyfi roky.
Chorvatsko je od roku 2009 ¢lenem NATO a od roku 2013 ¢lenem
Evropské unie. Aspiruje na ¢lenstvi v Schengenu a eurozéné a ma zdjem o
vstup do OECD. Uiednim jazykem je chorvatstina, kterou hovoii cca 96 %
obyvatelstva. Chorvatsko je podle kritérii Svétové banky ekonomikou s
vysokymi piijmy.

HDP Chorvatska, které dosahlo v roce 2020 hodnoty 1 2775 mld. Ké, by mél
v nasledujicich letech rist 0 2,5 % roc¢né. Rok 2020 byl poznamenan
klesajici agregatni poptavkou, doméci i exportni, na pokles hodnoty dovozu.
V Chorvatsku ¢inil tento pokles 8,6 %, pricemz nejvice se snizila hodnota
dovozu motorovych vozidel a ropnych produktt. Pokles dovozu byl
vyraznéjsi nez u vyvozu. Celkové doslo ke sniZeni deficitu zahrani¢niho
obchodu o 18,5 % oproti roku 2019, tj. 0 47 mld. K¢é. Chorvatsko nejvice
vyvazi do Slovinska (12 %), Italie (12 %) a Némecka (11 %). Vyvazi se
predevsim stroje a zarizeni, chemické a mineralni produkty. ZboZi se do
Chorvatska dovazi predevsim z Némecka (16 %), z Italie (13 %) a Slovinska
(11 %). Dovazi se dopravni prostredky, stroje a zafizeni, kovy, 1éciva a
petrochemické produkty. Deficit obchodni bilance je kompenzovan
piebytkovou bilanci sluZeb (cestovni ruch).

Ekonomické oblasti s nejvétsim potencialem pro uplatnéni ¢eskych firem
jsou energetika, vodohospodéatstvi, zelezni¢ni doprava a zdravotnictvi.
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VSechny tyto oblasti jsou ve vladni rozvojové strategii prioritni a jsou na né _

vyclenény desitky miliard eur. Nominalni HDP (mld. USD) 614

Hospodarsky rist (%) 4,0
Inflace (%) 1,1
Nezameéstnanost (%) 9,3

https://www.businessinfo.cz/chorvatsko 1



https://www.businessinfo.cz/chorvatsko

Kapitoly a podkapitoly:

1 Zékladni informace o teritoriu

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

2 Ekonomika

2.1 Zakladni adaje

2.2 Vefejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

3 Obchodni vztahy s EU a CR

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA a smlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

4 Kulturni a obchodni jednani

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

5 Z&kladni podminky pro uplatnéni ¢eského zbozi na trhu

5.1 Vstup na trh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh vefejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a FeSeni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

6 Kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské atady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozéarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

https://www.businessinfo.cz/chorvatsko



https://www.businessinfo.cz/chorvatsko

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - CHORVATSKO I

1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni ndzev statu: Chorvatska republika

N

Prezident: Zoran Milanovi¢, prezident je voleny na pét let, posledni volby probéhly ve dvou kolech v prosinci 2019 a v lednu 2020. Ptisti volby
se uskutecni v prosinci 2024 a v lednu 2025.

vy

Parlament (Hrvatski Sabor) je jednokomorovy a ma 151 ki‘esel. Posledni volby probéhly v ¢ervenci 2020, ptisti parlamentni volby se
uskutec¢ni v ¢ervenci 2024.

Predseda vlady: Andrej Plenkovié, souc¢asna vlada byla jmenované v ¢ervenci 2020. Vlada je vedena stiedopravou Chorvatskou
demokratickou unii (HDZ) a podporovana Chorvatskou lidovou stranou (HNS), reformisty a osmi zastupci parlamentu z fad etnickych mensin.

Mistopiedsedové vlady:

Ministr chorvatskych veteranti: Tomo Medved (HDZ)

Ministr bez portfeje: Boris Milosevic (SDSS)

Ministr financi: Zdravko Mari¢ (Nezav.)

Ministr vnitra: Davor Bozinovi¢ (HDZ)

Kli¢ovi ministti:

Ministryné zemédélstvi: Marja Vuckovi¢ (HDZ)

Ministr vystavby, izemniho planovani a statniho majetku: Darko Horvat (HDZ)
Ministryné kultury: Nina Obuljen Korzinek (Nezav.)

Ministr obrany: Mario Banozi¢ (HDZ)

Ministr hospodatstvi a udrzitelného rozvoje: Tomislav Cori¢ (HDZ)

Ministr zahranicni véci a evropskych zalezitosti: Gordan Grli¢-Radman (HDZ)
Ministr zdravotnictvi: Vili Bero§ (HDZ)

Ministr spravedInosti a verejné spravy: Ivan Malenica (HDZ)

Ministr prace a socialnich véci: Josip Aladrovi¢ (HDZ)

Ministr mote, dopravy a infrastruktury: Oleg Butkovi¢ (HDZ)

Ministryné pro regionalni rozvoj a fondy EU: Natasa Tramisak (HDZ)

Ministr pro védu a vzdélavani: Radovan Fuchs (HDZ)

Ministryné cestovniho ruchu a sportu: Nikolina Brnjac (HDZ)

Guvernér centralni banky: Boris Vujci¢
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - CHORVATSKO E

Politické tendence a vyhled:

Konzervativni Chorvatska demokratickd unie (HDZ) vyhrala volby se ziskem 66 kiesel v pied¢asnych volbach 5. ¢ervence

2020. Stiredopravou vladu podporuje liberalni Chorvatska lidova strana (HNS), partner HDZ od roku 2017, a liberalni reformisté, kterym se v
tomto obdobi podatilo ziskat pouze jedno kieslo. Vladu podporuje také osm poslanci zastupujicich etnické mensiny, véetné ¢eské mensiny.
Ocekavame, ze navzdory tésné vétsing, bude vlada v priibéhu roku 2021 i 2022 stabilni, protoZe se bude zabyvat primarné nadstranickymi
problémy spojenymi s bojem s pandemii a s ni spojenou ekonomickou recesi. O¢ekavame, Ze premiér Plenkovi¢ bude schopen zpacifikovat
extrémni pravicové sily v HDZ, coz demonstruje jeho rozhodnuti jmenovat B. Milosevi¢e mistopiedsedou vlady (chorvatsky Srb). Oc¢ekavame
také, 7e bude pokracovat integrace Chorvatska do EU ve dvou smérech, a to vstupem do eurozény a do Schengenu. Utok na namésti svatého
Marka v centru hlavniho mésta Zahtebu v ¥{jnu 2020, pri kterém se atocnik zabil a zranil policistu, je znamkou toho, ze pozitivni vztah
premiéra Plenkovice k mensinam neni vSemi vitan. Stielec se pied Gtokem zastaval protisrbského sentimentu na sociélnich médiich.

1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Chorvatska zahranicni politika se v poslednich dvaceti letech zamétovala na integraci zemé do euroatlantickych struktur, zejména do Evropské
unie a NATO. Aby ziskala pristup k evropskym a transatlantickym institucim, musela se vyrovnat s mnoha negativnimi dopady rozpadu
Jugoslavie a obéanské valky, ktera nasledovala, a zlepSovat a udrzovat dobré vztahy se svymi sousedy.

Chorvatsko navazalo diplomatické vztahy se 194 zemémi. V roce 2020 mélo Chorvatsko sit 57 velvyslanectvi, 30 konzulat a osm stalych
diplomatickych misi v zahrani¢i. Kromé toho v Chorvatské republice ptisobi 56 zahrani¢nich velvyslanectvi a 67 konzulatt a dile nékolik
kancelati mezinarodnich organizaci, jako je Evropska banka pro obnovu a rozvoj (EBRD), Mezinarodni organizace pro migraci (IOM),
Organizace pro bezpecnost a spolupraci v Evropé (OBSE), Svétova banka, Svétova zdravotnicka organizace (WHO), Mezinarodni trestni
tribunél pro byvalou Jugoslavii (ICTY), Rozvojovy program OSN (UNDP), Vysoky komisai OSN pro uprchliky (UNHCR) a UNICEF.

Hlavnimi cili chorvatské zahrani¢ni politiky jsou posileni vztahti se sousednimi zemémi, rozvoj mezinarodni spoluprace a podpora chorvatské
ekonomiky. Chorvatsko pristoupilo k Evropské unii dne 1. ¢ervence 2013, coz znamenalo konec procesu zah4jeného v roce 2001 podepsanim
dohody o stabilizaci a pridruzeni a podanim zadosti o ¢lenstvi v EU v roce 2003. Chorvatsko bylo pozvano ke ¢lenstvi v NATO v roce 2008 a
forméalné vstoupilo do aliance 1. dubna 2009. Zemé se v soucasné dobé ptipravuje na vstup do schengenského prostoru a do eurozoény.

Soucasnymi chorvatskymi cili v zahrani¢ni politice jsou aktivni role v institucich EU a v regionu, spolupréce s partnery v NATO a posileni
multilateralni a bilateralni spoluprace.

1.3 Obyvatelstvo

Demografické trendy v Chorvatsku jsou dlouhodobé negativni. Zemé zaznamenava dlouhodoby odliv obyvatelstva. V letech 2011 az 2019
dosahovala mira ptirozeného ubytku obyvatelstva 2,3 promile roéné. Kazdy rok klesa v diisledku negativniho pfirustku obyvatelstva populace
o cca 10 tisic lidi. Tento negativni jev je z velké ¢asti zptisoben ekonomicky motivovanou emigraci. Statni statisticky aiad Chorvatska zveiejnil
v prosinci 2012 vysledky s¢itani lidu, které probéhlo v bfeznu 2011. Podil Zen v chorvatské populaci je 51,8 %, podil muzi je 48,2 %. Za
poslednich 10 let chorvatské obyvatelstvo zestarlo o 2,4 roku na primérnych 41,7 let. Dle tohoto s¢itani lidu Zije v Chorvatsku rezidentné 4
256 889 obyvatel, tj. o zhruba 152 tis. (3,4 %) méné nez v roce 2001 a odliv obyvatel stale pokracuje, zejména do Zapadni Evropy. Chorvatsko
ma relativné jednu z nejvétsich diaspor na svété. Pouze v zemich zapadni Evropy Zije ptiblizné milion Chorvatti. Uvadi se, ze v zahranici, kromé
zépadni Evropy zejména v USA, Kanadé, Jizni Americe a Australii, naslo novy domov az 4 miliény osob chorvatského ptivodu. Podil
ekonomicky aktivniho obyvatelstva ¢ini cca 51 % a je jeden z nejnizsich v EU.

Demografické slozeni: Ptirozeny ,piirGistek” obyvatelstva v Chorvatsku je v poslednim obdobi vyjadfovan v zapornych hodnotéch, nebot ma
klesajici tendenci. V roce 2011 pfi s¢itani lidu ¢inil minus 1,8 na 1000 obyvatel.

Etnické slozeni: Z hlediska etnického sloZeni tvoti naprostou vétsinu obyvatelstva Chorvaté (90,42 %, tj. 3 874 tis.). Jedind mensina, ktera
tvori vice nez jedno procento obyvatelstva jsou Srbové, kterych se pri s¢itani lidu v roce 2011 ke své narodnosti ptihlésilo ptes 186 tis. (4,4 %).
Z dalsich mensin je nejvice Bosencii (0,73 %), Italfi (0,42 %), Albanct (0,41 %), Romii (0,40 %), Mad'ari (0,33 %), Slovincti (0,25 %) a Cecht,
kterych v bieznu 2011 Zilo v Chorvatsku 0,22 %.

Hustota zalidnéni: 73 osob/km2

Nabozenské slozeni obyvatelstva: 86,28 % katolici, 4,44 % pravoslavni, 1,47 % muslimové, 3,81 % bez vyznani a ateisté - Ostatni nabozenstvi
maji podil pod 1 %.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

sz

Po prudkém poklesu hospodarského riistu o 8,5 % v roce 2020 ocekavame, ze se redlny HDP v roce 2021 zvys$i 0 4 — 4,7 % a v dal$ich tiech
letech poroste pramérné o 2,5 % ro¢né. Pokud se tak stane, vrati se redlny HDP na tGroven pted pandemii nejdiive po roce 2023. Ptivodni
ocekéavani chorvatského Ministerstva financi pfitom hovotilo o ristu HDP v roce 2021 az o 5,3 %. Zasadni pro chorvatské HDP bude zejména
vyvoj turistické sezony a tispésnost vyvozu. Tyto dva parametry by se mély v roce 2021 stat hlavnimi motory ekonomického ristu.

BéZny ucet platebni bilance se v roce 2020 poprvé po mnoha letech dostal do deficitu v disledku mensiho piebytku sluzeb (ptedevsim
cestovniho ruchu). Nezaméstnanost v diisledku pandemie vzrostla z 8,3 % v tinoru 2020 na 9.8 % v bieznu 2021. Inflace se v roce 2020 drzela
okolo 0 % a v prvnim ¢tvrtleti 2021 nepatrné vzrostla 0 0,3 %. V reakci na pandemii Covid-19 zavadéla chorvatska vlada v prabéhu roku 2020
a v prvnim pololeti 2021 celou fadu fiskalnich opatieni na podporu postizenych oblasti hospodaistvi. Opatieni vedla podobné jako v jinych
zemich k vyraznému rozpoctovému schodku, a to ve vys$i minus 8 % HDP. Je to prvni schodek po tirech letech mirnych rozpoc¢tovych prebytki.
Vzhledem k souc¢asnému vyvoji ocekavame, ze schodek ziistane vysoky i v roce 2021.

Statni dluh v prosinci 2020 doséhl hodnoty 89,1 % HDP s tim, Ze v prvnim ¢étvrtleti roku 2021 ptekonal hranici 9o % HDP, coz je nejvyssi
hodnota v novodobé historii Chorvatska. Pfed pandemii v lednu 2020 ¢inil dluh 72,7 % HDP a mél do té doby sestupny trend. Za predpokladu,
Ze se prognozy hospodéiského oziveni naplni v pritbéhu roku 2021, Ize oéekéavat snizeni poméru dluhu k HDP v pribéhu roku 2021 pod 85 %
HDP, zejména diky nominalnimu rstu HDP.

Chorvatskému hospodéafstvi dominuje sektor sluzeb, ktery predstavuje cca 70 % HDP, nasledovany primyslovym sektorem s 26 % a
zemédeélstvim se 4 % HDP. Z hlediska zaméstnanosti piipada 2 % pracovni sily na zemédélstvi, 28 % na primysl a 70 % na sluzby. Pramyslu
dominuje stavba lodi, zpracovani potravin, farmaceutika, informacni technologie, biochemicky a dievarsky primysl. V roce 2020 dosahl export
53,2 % hodnoty dovozu. Chorvatska obchodni bilance je dlouhodobé deficitni, coz vyrovnava bilance sluzeb, ktera je naopak vyrazné
prebytkova. Nejvétsimi obchodnimi partnery Chorvatska jsou Némecko, Italie a Slovinsko. Transformace hospodarstvi po¢atkem 9o. let 20.
stoleti byla na nékolik let prerusena obéanskou valkou. Hospodarské infrastruktura tim utrpéla obrovské skody, zejména cestovni ruch bohaty
na piijmy. V letech 1989 az 1993 poklesl HDP o0 40 %. Stat dodnes ovlad4 vyznamnou ¢ast ekonomiky, pricemz vladni vydaje predstavuji 40 %
HDP. Ze strany zahrani¢nich investort jsou negativné hodnoceny tyto oblasti: neefektivni soudnictvi, prebujela statni byrokracie a korupce. V
indexu vniméni korupce z roku 2020, ktery zverejnila Transparency International, se zemé umistila se 47 body ze sta na 63. misté ze 180 zemi
svéta.

2,8 2,9 4,0 2,8

Rist HDP (%) 3 5 =12

HDP/obyv. (USD/PPP) 27 209,2 28 666,7 26 850,0 28 470,0 29 930,0
Inflace (%) 1,5 0,8 0,2 1,1 1,5
Nezameéstnanost (%) 9,8 7,7 9,2 9,3 8,1
Export zbozi (mld. USD) 14,5 14,4 12,6 13,7 14,7
Import zbozi (mld. USD) 25,9 26,1 23,7 26,7 28,6
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -11,4 -11,7 -11,1 -13,0 -13,9
Primyslova produkce (% zména) -1,0 0,3 -4.6 4,0 2,4
Populace (mil.) 4,2 4,1 4,1 4,1 4,1
Konkurenceschopnost 68/140 63/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD a/7 a/7 a/7 a/7 N/A

https://www.businessinfo.cz/chorvatsko 5



https://www.businessinfo.cz/chorvatsko

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - CHORVATSKO

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

V reakci na pandemii Covid-19 zavadéla chorvatska vlada v pribéhu let
2020 a 2021 celou Fadu fiskalnich opatfeni na podporu postizenych oblasti
hospodatstvi. Opatteni vedla podobné jako v jinych zemich k vyraznému
rozpoétovému schodku, a to ve vy$i minus 8 % HDP. Je to prvni schodek
verejnych financi po 3 letech mirnych rozpoétovych prebytka. Vzhledem
k souc¢asnému vyvoji ocekavame, ze schodek ziistane vysoky i v roce 2021.
Vlada bude pokracovat v kompenzacich pandemii postizenym sektorim a
souc¢asné bude financovat obnovu ve dvou oblastech zasazenych silnymi
zemétiesenimi v beznu 2020 (Zahteb) a v prosinci 2020 (Petrinja, Glina,
Sisak). Statni dluh v prosinci 2020 dosahl hodnoty 89,1 % HDP s tim, ze
béhem prvni poloviny roku 2021 ptekonal hranici 9o % HDP, coz je
nejvyssi hodnota v novodobé historii Chorvatska. Pied pandemii v lednu
2020 ¢inil dluh 72,7 % HDP a mél do té doby sestupny trend. Za
piedpokladu, ze se prognoézy hospodaiského oZiveni naplni v priibéhu let
2021 a 2022, Ize o¢ekavat snizeni poméru dluhu k HDP v pribéhu roku
2022 pod 85 % HDP.

Zahrani¢ni dluh Chorvatska vzrostl meziro¢né o 2,5 % a na konci Ginora
2021¢inil 42 miliardy EUR. Vzhledem k omezenym mozZnostem cestovani a
tim i niz§im pi{jmdiim z cestovniho ruchu ocekdvame v roce 2021 vyssi
potiebu firem i vlady pujcovat si na zahranic¢nich trzich. Zahrani¢ni dluh
Chorvatska v roce 2021 pravdépodobné poroste. Na zac¢atku roku 2021
¢inil pomér hrubého zahrani¢niho dluhu Chorvatska k HDP 86 %.

2.3 Bankovni systém

Zdroj: EIU, OECD, WEF

Verejné finance -

Saldo statniho rozpoctu (% HDP) -6,8
Verejny dluh (% HDP) 90,7
Bilance bézného tc¢tu (mld. USD) -0,5
R N

do 7,5 mil.

HRK 10 %,
PO nad 7,5

mil. HRK

18 %

do 360 tis.

HRK rocné

20 %, nad
FO ;

360 tis.

HRK rocné

30 %

5 %, 13 %,
DPH

25 %

Bankovnictvi je povazovano za jedno z nejsilnéjSich odvétvi chorvatské ekonomiky, a to predevsim diky efektivni regulaci a relativné

disciplinovanym dluznikiim. Bankovni sektor zahrnuje dvacet bank a ¢étyfi spotitelny vliastnéné prevazné zahrani¢nimi finanénimi institucemi

(cca 90%). Jedenact bank v zahrani¢nim vlastnictvi je v rukou bankovnich domi z EU. Kromé domacich bankovnich instituci poskytuje v
Chorvatsku nékteré finanéni sluzby témér 150 instituci z Evropské unie. Chorvatsky bankovni systém je srovnatelny s ostatnimi zemémi
stfedni a vychodni Evropy. Pomér celkového kapitalu Chorvatska je nad primérem Evropské unie, coz ¢ini bankovni systém relativné stabilni

a odolny vii¢i recesi. Urokové sazby jsou viak relativné vysoké (obvykle od 3 do 10 %, v zavislosti na riziku i vice). V Chorvatsku je vysoky

podil ptijéek v cizi méné (zejména EUR) ve srovnani s eurozénou.

Privredna banka Zagreb (PBZ) - zalozena v roce 1966, PBZ patti od roku 2007 do skupiny Intesa Sanpaolo (Italie), spravuje 301 pobocek po
celé zemi. Trzby: 2,37 miliardy HRK (2017), Cisty pifjem: 1,44 miliardy HRK (2017), Celkova aktiva: 75,5 miliardy HRK (2017)

Iy2

Raiffeisenbank Hrvatska (RBA) - zaloZena v roce 1994, je ve 100% vlastnictvi spolecnosti Raiffeisenbank Banking Group (Rakousko), dohlizi na
sit 70 pobocek ve 36 chorvatskych méstech. Trzby: 1,14 miliardy HRK (2016), Celkova aktiva: 31,42 miliardy HRK (2016).

Erste banka (ESB) - zaloZen4 v roce 2003, banka je ¢lenem skupiny Erste Group a spravuje 132 pobocek a 635 bankomatt po celé zemi.

Trzby: 2,11 miliardy HRK (2017), Celkova aktiva: 57,21 miliardy HRK (2017).

OTP banka (dtive Splitska Banka) - zaloZena v roce 1965, stala se akciovou spolecnosti a soucasny nazev prevzala v roce 1981. Banka se sidlem
ve Splitu je ¢lenem OTP Bank (Mad’arsko). Trzby: 760 milioni HRK (2017) Celkova aktiva: 26,88 miliardy HRK (2017)

Hrvatska Postanska Banka (HPB) - zalozena v roce 1992, je nejvétsi z domacich bank v Chorvatsku. Banka spravuje sit 55 pobocek. Trzby:

720,26 milionu HRK (2016), Celkové aktiva: 19,34 miliardy HRK (2016)

Pribézné aktualizovany prehled chorvatskych bankovnich tstavi a spotitelen se nachéazi na webové strance Chorvatské narodni banky (HNB).

vyz

Zde jsou uvedeny i blizsi informace o jednotlivych bankach, v¢. seznamu bank v konkurznim fizeni.
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2.4 Danovy systém

Chorvatsky dafiovy systém je pomérné piehledny a stabilni. Chorvatsko podepsalo s CR Dohodu o zamezeni dvojiho zdanéni v roce1999.
Slabinou danového systému je nejednoznacnost vykladu nékterych danovych zakonda.

Dan z pf{jmu pravnickych osob

Rezidenti jsou zdanovani ze svych celkovych prijmi; nerezidenti jsou zdaniovani pouze z pfijmt v Chorvatsku. Standardni sazba dané z ptijmu
pravnickych osob je 18 %, danovi poplatnici s ro¢nim prijmem pod 7,5 milionu HRK jsou zdanéni sazbou 10 % (snizeno z 12 % od 1. ledna 2021).
Pfijem z dividend nepodléha v Chorvatsku dani z ptijma pravnickych osob. Avsak dividendy podléhaji srazkové dani, s vyjimkou dividend
vyplacenych rezidentskému subjektu. Kapitalové zisky jsou zahrnuty do zdanitelného ptijmu a zdanény standardni sazbou dané z piijmu
pravnickych osob. Ptispévky na socialni zabezpeceni se skladaji z prispévki na dichod (hrazenych zaméstnancem, ale srazenych
zaméstnavatelem) ) ve vysi 20 % hrubé mzdy a zdravotni pojisténi a zaméstnanost (hrazeny a placeny zaméstnavatelem) ve vysi 16,5 % hrubé
mzdy.

Dari z prijmu fyzickych osob

Fyzické osoby (rezidenti) jsou zdanény ze vSech piijmi pokud maji trvalé bydlisté nebo obvyklé bydlisté v Chorvatsku. Nerezidenti jsou
zdanéni pouze z ptijmi z chorvatskych zdroji. Ro¢ni zadklad dané je celkovy prijem ze zaméstnani, samostatné vydéleéné ¢innosti a jinych
prjmu. Hruby prijem se snizuje o platby prispévkt zaméstnance na diichod (20 % hrubého pfijmu). P¥{jmy do vyse 12 500 HRK jsou
osvobozeny od dané z ptijmu. Sazby jsou progresivni ve vysi 20% a 30 %. Uroky na spo¥icich tétech jsou zdanéné pausélni 10% sazbou.

Daii z pfidané hodnoty (DPH) je uvalena na prodej zbozi, poskytovani sluzeb, potizeni zboZi uvnitt EU a na dovoz. Standardni sazba je 25 % se
sniZzenou sazbou 13 % a 5 %. Registrace pro tGcely DPH je povinn4, pokud ro¢ni hodnota transakei pesahne 300 000 HRK. Spole¢nost se mize
zaregistrovat dobrovolné, pokud neni dosazeno limitu, ale dobrovolna registrace je minimalné na dobu t¥i let.
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 10 001,3 10 395,5 10 093,8
Import do EU (mil. EUR) 18 557,2 20 083,5 18 004,1 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) -8 555,9 -9 688,0 -7 910,3 N/A N/A
Zdroj: Evropské komise
Obchodni vztahy s CR

Pandemie COVID-19 méla v roce 2020 na bilateralni zahrani¢ni obchod s Chorvatskem spise mensi vliv, coz vyplyva z dat CSU. Hodnota
¢eského vyvozu v roce 2020 poklesla pouze o0 0,7 % na 15,8 mld. CZK, dovoz se dokonce zvysil 0 7,8 % na 5,5 mld. CZK. Saldo zahrani¢niho
obchodu ptitom ztistalo druhé nejvyssi v novodobé historii ve vysi +10,3 mld. CZK. Za prvni dva mésice 2021 se snizil ¢esky vyvoz (-5,6 %) i
dovoz (-17.6 %) s tim, Ze saldo ziistalo stejné jako v roce 2020 na +2,8 mld. CZK. Pokud dojde béhem roku 2021 k o¢ekdvanému uvolnovani
restrikei, je velmi pravdépodobné, e se zahrani¢ni obchod, zejména vjvoz do Chorvatska, vrati k hodnotam z roku 2020. Cesky vyvoz ziistava
dlouhodobé cca 3 krat vy$si nez dovoz s vyraznym prebytkem obchodni bilance ve prospéch CR. S vétsinou zemi EU mé Chorvatsko zaporné
saldo obchodni bilance. Je to dané malym po¢tem primyslovych podnikt a primyslové zakladny a dominantnim zaméfenim ekonomiky na
cestovni ruch a poskytovani sluzeb.

Obchodni vyména s CR (mil. EUR)

Export z CR (mld. CZK) 15,6 15,9 15,8
Import do CR (mld. CZK) 5,7 5,1 545 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) -9.9 -10,7 -10,3 N/A N/A

Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Chorvatsko je od ¢ervence 2013 ¢lenem EU. Na jeho tizemi tedy plati volny pohyb osob, zboZi, sluzeb a kapitalu jako v kazdé jiné zemi EU.
Chorvatsko neni ¢lenem schengenského protoru, proto na hranicich s ¢lenskymi staty EU stale probihaji pasové kontroly (pro ceské obcany se
jedna zejména o kontroly na hranicich Chorvatska se Slovinskem a Mad'arskem). Vstup zemé do schengenského prostoru je dlouhodobou
zélezitosti, i kdyZ o to chorvatska vlada usiluje, termin zatim nebyl stanoven. Chorvatsko neni ¢lenem ani eurozoény, i kdyz o to rovnéz usiluje.
Chorvatsko se stalo ¢lenem Svétové obchodni organizace (WTO) 30. 11. 2000.
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Smlouvy mezi Ceskem a Chorvatskem

V platnosti je celkem 24 smluv, které vstoupily v platnost pied rokem 1989, a do kterych Chorvatsko sukcedovalo a déle 43 bilateralnich
smluv a protokolti o spolupraci uzavienych po roce 1993. Jedna se o smlouvy z oblasti hospodéistvi, kultury, $kolstvi, migrace osob, apod.
Uplny seznam je k dispozici na strankach Ministerstva zahrani¢nich a evropskych zalezitosti Chorvatska.

V ekonomické a turistické oblasti se vzajemny obchod mezi CR a Chorvatskem ¥idi pravidly jednotného trhu EU. Mezi nejdiilezitéjsi patii tyto
dokumenty:

Memorandum o spoluprici mezi MPaO CR a Ministerstvem hospodéi'stvi, prace a podnikéni Chorvatské republiky (vstoupilo v platnost 6. 9.
2005)

Dohoda mezi vladou CR a vladou Chorvatské republiky o spolupréci v oblasti cestovniho ruchu (vstoupila v platnost 27. 6. 2007)
Protokol k Dohodé o podpoie a ochrané investic (vstoupil v platnost v srpnu 2009)

Protokol ke Smlouvé mezi Ceskou republikou a Chorvatskou republikou o zamezeni dvojiho zdanéni v oboru dani z pifjmu a z majetku (vstoupil
v platnost v cervenci 2012)

V oblasti zahrani¢niho obchodu uzavielo Chorvatsko FTA s nasledujicimi zemémi (zemé, vstup FTA v platnost)
Makedonie, 1997

Bosna a Hercegovina, 2001

Svycarsko, 2002

Lichtenstejnsko, 2002

Norsko, 2002

Island, 2002

Turecko, 2003

Albanie, 2003

Srbsko, Cerna Hora, 2004

Moldavsko, 2004

3.3 Rozvojova spoluprace

Celkova oficialni rozvojova pomoc poskytnuta Chorvatskem v roce 2019 ¢inila 481 mil. HRK. Chorvatsko zachovalo kontinuitu meziroéniho
riistu financovani rozvojové pomoci s tim, ze tento rist v roce 2019 dosahl 6 % a v poméru k HDP se dostal na hodnotu 0,13 %. Vétsina
prostiedki byla prevedena do rozpoétu EU pro rozvojovou spolupraci a do povinného piispévku do Rozvojového fondu EU, ktery v roce 2019
¢inil celkem 73,5 mil. HRK. Vétsina z téchto prostiedki sméfovala na rozvojovou spolupréci - 456 mil. HRK (94 %). Zbyvajicich 25 milionu, tj.
cca 5 %, $lo na humanitarni pomoc.

Dvoustranné programy a projekty oficialni rozvojové pomoci byly v roce 2019 financovany ¢astkou 131 milionu HRK (27 %). Celkem bylo
realizovano 449 projektt. Vétsina byla realizovana ve ti‘ech prioritnich zemich: Bosna a Hercegovina, Ukrajina a Jordansko. Pomoc byla
primarné zaméfena na prvni sektorovou prioritu narodni strategie - zajisténi dtistojnosti kazdého jednotlivce investovanim do vzdélavani a
zdravotni péce. V Bosné a Hercegoviné bylo realizovano celkem 199 projektt v hodnoté 89 mil. HRK.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

» Perspektivni obor 1
Energeticky priamysl
Nova Narodni energeticka strategie Chorvatska do roku 2030 s vyhledem do roku 2050 pocita s ambici6znim planem rozvoje vystavby
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obnovitelnych zdroji energie a postupného prechodu na zelenou cirkularni ekonomiku. Do roku 2050 by mél dosdhnout podil na celkové
vyrobé elektrické energie pres 82 %. Ocekava se boom investic zejména do vétrnych a solarnich elektraren, vystavby ,zelené® infrastruktury
(smart cities), renovace budov a zvySovani energetické ucinnosti. Pro potieby ,zelené transformace mé chorvatska vlada ve viceletém
finan¢énim ramci Evropské unie zajisténych 9,15 mld. EUR. V pocateéni fazi do roku 2030 plénuje Chorvatsko proinvestovat az 10 mld. EUR,
které zajisti vyrobu 36,4 % elektrické energie z obnovitelnych zdroji. Chorvatska asociace pro obnovitelné zdroje energie (OIEH) povazuje
vétrnou a solarni energii za kli¢ k feseni rostoucich energetickych potteb Chorvatska. Podle ni Chorvatsko disponuje potencidlem cca 8 000 az
9 000 MW vétrné energie, 8 000 MW sluneéni energie a 20 000 MW z ostatnich obnovitelnych zdroji energie. Aktualni data ov§em také
ukazuji, Ze Chorvatsko v souc¢asné dobé vyuziva pouha 2 % z tohoto potencialu (700 MW). Tento nevyuzity potencial je velkou ptileZitosti pro
domaci i zahrani¢ni investory zapojit se do vystavby novych solarnich a vétrnych elektraren. Podle OIEH nema Chorvatsko alternativu k
vyrobé elekttiny z jinych nez z obnovitelnych zdrojt energie (slunce, vitr, geotermal, biomasa). Statni energetick4 spolecnost HEP (Hrvatska
elektroprivreda) jiz vypracovala plany na vystavbu Sesti solarnich elektraren (Marici, Kastelir, Cres, Obrovac, Stankovci a Vrlika Jug) o
celkové kapacité 25 MW a hodnoté 20 mil. EUR. Jedna se o prvni projekty velkého solarniho investi¢niho cyklu, béhem kterého chce HEP
proinvestovat az 100 mil. EUR do roku 2023. Z obnovitelnych zdroji energie ziskava v souc¢asné dobé priblizné 29 % energie.

» Perspektivni obor 2
Vodohospodai'sky a odpadni priamysl

Chorvatsko mé velké ambice v oblasti rozvoje vodohospodéaiského a odpadniho sektoru. Vychazi to z dlouhodobého podfinancovani a
zanedbavani této dilezité oblasti. Na kanalizaci je napojena jen necela polovina obyvatel zemé a ztraty pitné vody ve vodovodnich fadech
dosahuji primérné 50 %, v nékterych oblastech az 80 %. Chorvatsko se potyka s velkymi problémy pii schvalovani projektt financovanych
EU ve vodohospodéiském sektoru a ptijejich nasledné realizaci. Podle aktualnich informaci statni agentury Chorvatské vody (Hrvatske
vode) je v sou¢asné dobé pripraveno 35 projektii, které by se mély realizovat do konce roku 2023, a to za vice nez 10 mld. Ké. Statni spréava si
je pritom dobte védoma, ze ,,okno prilezitosti“ se rychle uzavira a ¢asu na vycerpani pridélen prostiedki jiz mnoho nezbyva. Mezi nejvetsi
pfipravované tendry patii: vystavba tstiedni ¢istirny odpadnich vod pro oblast Split — Solin za 1,3 mld. K¢, vystavba vodovodni a kanaliza¢ni
sité v oblasti Kastela — Trogir za 1,2 mld. K¢, modernizace vodovodu a kanalizace v oblasti Split — Solin za 850 mil. K¢, vystavba nové cistirny
odpadnich vod v Dubrovniku za 773 mil. K¢, vystavba odvodnovaciho systému v Ivani¢ Gradu za 682 mil. K¢ a dalsi. VSechny vypisované
tendry jsou zverejiiované na oficidlnim portalu vetejnych zakazek s nazvem Narodne Novine. Vzhledem k omezenym kapitalovym, technickym
ilidskym zdrojiim ocekavame, Ze velka ¢ast téchto projektd bude realizovana zahrani¢nimi firmami. Existuje zde proto mimotadna ptilezitost
pro zapojeni ¢eskych firem do vodohospodarskych tendra.

» Perspektivni obor 3
Zdravotnicky a farmaceuticky pramysl

Pandemie koronaviru ukazala, ze vétsina chorvatskych zdravotnickych zatizeni neni na podobné krizové udalosti dostate¢né ptipravena a
zvyraznila potiebu velkych investic do zdravotnického personélu, nemocnic a jejich vybaveni. Ve vybavé nemocnic chybéji ochranné odévy,
transportni a izola¢ni prostiredky (bioboxy, biovaky), systémy dekontaminace (sprchy, stany) apod. Vétsina nemocnic neni vybavena
komplexnim systémem biologické ochrany vcetné prostredki urgentni mediciny. V soucasné dobé probiha vystavba dvou zcela novych
nemocnic ve mésté Rijeka a Bjelovaru, které zacnou béhem roku 2021 a 2022, paralelné s dokonc¢ovanim stavebnich praci, vypisovat tendry na
vybaveni jednotlivych specializovanych oddéleni nemocnic lékaiskymi p¥istroji a zafizenimi. Tyto dvé nemocnice piedstavuji v souc¢asné dobé
dvé nejvétsi investice ve zdravotnickém sektoru v Chorvatsku (celkem témér 2 mld. K¢). Exportni potenciél piinaseji i moznosti dodavek
pristroju a zatizeni pro specializované pracovisté, jako jsou o¢ni kliniky, gynekologicko-porodnické, zubni, kosmetické a chirurgické laboratote.
V Narodni rozvojové strategii schvalené v inoru 2021 je mezi prioritami zminén rozvoj zdravotni turistiky a jeho propojeni se ,zelenymi“
mésty a s rozvojem ,stiibrné ekonomiky“ (tj. poskytovani zdravotnickych sluzeb pro seniory). Chorvatsko propaguje vznik novych zdravotné-
rekreacnich center a rehabilitacnich pracovist pfimo v hotelech. Souvisi to se snahou vlady prodlouzit turistickou sezéonu z nékolika letnich
mésici na cely rok a reagovat i na poptavku po téchto sluzbach z rad seniord.

» Perspektivni obor 4
Zelezni¢ni a kolejova doprava

V Narodni rozvojové strategii Chorvatska do roku 2030, ktera byla schvalena v tinoru 2021, hraje Zeleznice a jeji rychly rozvoj velmi dilezitou
roli. Chorvatska vlada po¢itd s investicemi az 115 mld. K¢ do modernizace zejména panevropskych koridorti v p¥istich 10 letech. Slibuje si od

Vv

toho ekonomické oziveni, zvySeni zaméstnanosti a konkurenceschopnosti a také rychlejsi a bezpecnéjsi cestovani a piepravu zbozi po Zeleznici.
VEts ¢ast nakladt by mély pokryvat prostiedky z fondtt EU. Podle HZI (obdoba ¢eské Spravy Zeleznic) je cilem revitalizace celé chorvatské
Zelezniéni sité. Od roku 2020 do roku 2030 tak bude modernizovano a renovovano az 750 kilometrii Zeleznic. HZI mé v souéasné dobé v
priprave a realizaci devét klicovych investi¢nich projekti. Investi¢ni plan na obdobi 2020—-2024 piedstavuje 45 mld. K¢, z ¢ehoz téméi 80 %
pfipadé na projekty spolufinancované z evropskych strukturalnich a investi¢nich fonda (ESI) a néstroje pro propojeni Evropy (CEF). Od roku
2025 do roku 2030 pldnuje HZI proinvestovat v ramci novych projektt vice nez 70 mld. K&. Nejdiilezitéj$imi projekty jsou panevropsky
koridor X od hranic se Slovinskem po hranice se Srbskem a koridor Vb od hranic s Mad’arskem do ndmotniho pfistavu Rijeky a koridor Ve od
hranic s Mad'arskem do Bosny a Hercegoviny a dale do chorvatského ndmorniho pristavu Ploce. V ramci koridoru X se délka dvoukolejnych
trati v tseku Dugo Selo - Novska zvysi o 82 kilometrti, takZe cela délka trati od hranice se Slovinskem po hranici se Srbskem bude dvoukolejna.

Na koridoru Vb se délka dvoukolejnych trati zvysi nejméné o 190 km. Na webovych strankach HZI je mozné se seznamit se vemi aktualné
probihajicimi stavbami a planovanymi projekty na jednom misté.
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

V Chorvatsku se bézné obchodni zvyklosti nikterak neodlisuji od standardnich jihoevropskych obchodnich zvyklosti. Podobné jako v jinych
jihoevropskych zemich hraje vyznamnou tlohu vnéjsi dojem (vzhled, znackové obleceni, automobil, drahé hodinky atd.), neformalni prosti-edi
pro jednani mtize byt G¢innéjsi (restaurace), dochvilnost neni dogma (toleruje se 10-15 min zpozdéni). Lze Fici, Ze v ¢im jiznéjsi casti
Chorvatska se obchodni jednani odehrava, tim jsou vyse zminéné aspekty vyraznéjsi.

4.2 Osloveni

Vhodné kontakty na potenciélni obchodni partnery lze vyhledat nejlépe prosttednictvim placenych mistnich nebo i globalnich databazi.
Databaze zdarma obvykle nabizeji neaktualizované a netiplné tidaje. Spoléhat jen na klasicky Google a vyhledavani pomoci kli¢ovych slov se
také nedoporucuje, protoze se nékdy firmy na webu diky dobrému designu stranek tvari velmi seri6zné, ale muize jit bud o zaniklé firmy nebo
o malé firmy bez obchodnich zku$enosti a/nebo v nezdravé finanéni situaci.

Vhodného partnera miize vyhledat bud’ obchodni tisek ceského velvyslanectvi v Zahiebu v pripadé, Ze hledany partner je ze statniho sektoru
(instituce nebo firma), nebo zahrani¢ni kancelatr CzechTrade Zahteb, pokud je potencidlnim partnerem organizace nebo firma ze soukromého
sektoru. Velvyslanectvi i Czech Trade Zahteb maji ptistup k databazim, ve kterych mohou provérit ekonomicky a finanéni status chorvatskych
firem a jejich historii.

Vytipované firmy lze oslovit telefonicky, zaslat materialy e-mailem a néasledné opét telefonicky ovérit zajem o vyrobek, sluzbu, spolupraci ¢i
setkani. Tento krok je vzhledem k sou¢asnym protipandemickym opatfenim velmi slozity, protoze mnoho firem funguje jen v omezeném
rezimu home office a kontaktovat kli¢ové pracovniky je ¢asto slozité a zdlouhavé. I za normalnich okolnosti chorvatské firmy dost tézkopadné
reaguji na emailové osloveni a je nutné kontaktovani opakovat vicero kanély.

4.3 Obchodni schtuizka

Je obvyklé prvni obchodni schlizku navrhnout emailem a poté potvrdit telefonicky s tim, Ze firma navrhne dva ¢i vice termint a necha
chorvatského partnera vybrat vhodny termin. Je bézné, Ze se prvni schiizka uskute¢ni v sidle chorvatského partnera béhem pracovni doby
(9:00 - 16:00), nasledné schiizky mohou byt v méné formalnim prostiedi. Na prvni schiizce se vymeérniuji vizitky a je mozné predat drobné
dary ¢i firemni upominkové predmeéty (lahev vina, firemni flashka s prezenatcemi, firemni diai nebo kalendar apod.).

Firma by méla pozadat o schiizku dva az Sest tydniti pfedem v zavislosti na Grovni setkani. Pokud cili na vedeni firmy, je potieba pozadat s
vétsim predstihem. Chorvaté byvaji velmi zdatni vyjednavaci a jsou na jednani zpravidla dobie pfipraveni. Je proto dilezité prijit na jednani s
detailnimi znalostmi o nabizeném produktu/sluzbé a je také dilezité mit alespon zékladni piehled o tomto segmentu v Chorvatsku. Chorvatsti
partneti ¢asto kladou velmi odborné otazky, na které ocekavaji profesionalni odpovéd.

Jednani s chorvatskymi firmami je jinak v mnoha ohledech velmi podobné jednanim ve stfedoevropském prostoru a nevyznacuje se zadnymi
zvlastnostmi. V ivodu jednani se probiraji ¢asto osobni témata (rodina, vlastni zkuSenosti z Chorvatska apod.) nebo aktualni ekonomicka a
mezinarodnépoliticka témata. Této ¢asti se vénuje zhruba ti‘etina jednaciho ¢asu. Ve zbylych dvou tietinach jednani se piejde k samotnému
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piedmétu schiizky. Chorvaté byvaji pti jednani piatelsti a srde¢ni. Emocemi ale jinak Setf{ a byvaji vécni. Malé odlisnosti Ize zaznamenat v

Dalmacii, kde je patrnéjsi jihoevropsky temperament. BEhem prvnich formalnich jednani neni vhodné nabizet ke konzumaci alkohol (pouze

pokud je nabizena lahev kvalitniho vina jako dar). U naslednych schiizek, kdyz se partneri jiz sblizili, je alkohol vhodnym tmelicim
prostiedkem.

Jednéni se vede ve formélnim obleceni, tedy v obleku, kosily a kravaté, v 1été se toleruje kosile bez kravaty. Jednaci tym by mél byt slozen
pouze z lidi, ktefi maji néjakou konkrétni roli pri jednani a mél by dbat na to, aby pocet osob na obou stranach stolu byl priblizné vyrovnany.
Vzdy je proto potieba dopiedu projednat kolik osob se jednani zicastni a nahlasit jejich jména a funkce ve firmé. Chorvatsko je sice silné
patriarchalni spolec¢nost, ale podobné jako v jinych evropskych zemich pfijednanich nedochézi k diskriminaci zen.

4.4 Komunikace

V Chorvatsku se upiednostinuje osobni jednani pred emailovou nebo telefonickou komunikaci. Presto, Ze velka ¢ast populace rozumi angli¢ting,
doporucuje se vést jednani v chorvatsting, napt. za pomoci tlumocénika, kterého zpravidla zajistuje strana, ktera pozadala o schtizku. |
prezentace v power pointu ¢i jiné firemni a produktové materialy nebo webové stranky by mély byt v chorvatstiné nebo alesponi v angli¢tiné
(firmy by se mély vyvarovat zejména pouzivani materiald v srbstin€). Anglictina byva v chorvatském ekonomickém a administrativnim
prostiedi celkem béznym komunika¢nim prostiedkem se zahrani¢nimi partnery. Ceské velvyslanectvi nebo Zahrani¢ni kancelai Czech Trade v
Z&hiebu muze doporudit kvalitni prekladatele/tlumocéniky, protoze Spatna kvalita prekladu (nap¥. s pouZitim vyrazi z pribuzného srbského

jazyka) mtize hned na zacatku u chorvatskych podnikateli vyvolat nevoli ke komunikaci.

V rameci obchodniho jednéni jsou prakticky vsechna konverzaéni témata povolena, ale je dobré vyhnout se diskuzi o valce a vztazich mezi
Chorvaty a Srby.

4.5 Doporuceni

Dobie se informujte o teritoriu a situaci v oboru. Diikladna priprava a relevantni informace $etfi ¢as a penize. Vyhledejte vhodného mistniho
partnera, nejednejte za jeho zady, trh je maly a negativni informace se rychle rozsiti i do sousednich zemi. Bud'te trpélivi a vytrvali, investujte
do budovani své obchodni pozice ¢i znacky. Ackoliv je angli¢tina pouzivana ve vSech seridznich firmach, v pfipadé prvniho kontaktu a
akvizi¢nich materiald je chorvatstina jednoznac¢né lepsi volba. Pozor vSak na kvalitu prekladi, vyuzijte mistnich tlumoc¢nika. P¥ipadné
,Srbizmy“ mohou zpisobit neptijemné situace. Nabidnéte financovani, které je vitané jako ptidana hodnota. V Chorvatsku jsou finanéni zdroje
drazsinez jinde v Evropské unii. Osobni jednani vasi potencialni chorvatsti partnefi velmi oceni. Jen pisemnaé ¢i e-mailova komunikace je
vétsinou neefektivni. Vyplati se byt vidén a komunikovat osobné nez pies prostiedniky. Vy¢lerite si na jednéni dostatek ¢asu. Pokud po
jednani nasleduje pozvani na obéd ¢i veceri, uréité neodmitnéte. VSechna konverzacni témata jsou povolena, ale vyhnéte se diskuzi o obéanské
valce a vztazich mezi Chorvaty a Srby. Pocitejte s moznymi pirekazkami. Vyskyt potizi s korupci, netransparentnosti vefejnych zakazek, statni
byrokracii a preferenci mistnich firem postupné, byt pomalu, sldbne soubézné s implementaci pravniho fadu EU. Poskytnéte del$i dobu
splatnosti. V Chorvatsku je splatnost 30 dni vzacnym minimem, 60 dnti standardem a 90 dni a vice vitanou vyhodou. Zajistéte platbu
vhodnymi néstroji. V Chorvatsku je velmi $patna platebni moralka. Pozadujte akreditiv, zaruku ¢i v Chorvatsku bézny néstroj zajisténi
pohledavek tzv. ,zaduznica“ (dluzni Gpis).

4.6 Statni svatky

Statni svatky Chorvatska:

. 1. leden - Novy rok

- 6.leden - T1i kralové

- brrezen - duben - Velikonoce (pohyblivé)
- 1. kvéten - Svétek prace

- 30. kvéten - Den statnosti

- Cerven - Bozi Télo (pohyblivé)

- 22. ¢erven - Den protifasistického boje
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- 5. srpen - Den vitézstvi a diktivzdani vlasti a Den vale¢nych veterant
- 15. srpen - Nanebevzeti Panny Marie - Velika Gospi

- 1. listopad - Svétek vSech svatych

-18. listopad - Den pamatky obéti ob¢anské valky

- 25. prosinec - Vano¢ni svatek

- 26. prosinec - Sv. Stépan
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

V Chorvatsku je velké mnozstvi prostfednikii, drobnych a stiednich firem, které se zabyvaji dovozem, velkoobchodem i maloobchodni ¢innosti.
Zjednodusena procedura a minimalni néklady pottebné k zalozeni obchodni spole¢nosti zpasobily nadmérny rist poctu téchto spolec¢nosti v
distribuéni a prodejni siti. Na domacim trhu piisobi asi 100 vyznamnych spole¢nosti, z nichZ vétsina je v soukromém vlastnictvi. Mezi vétsi
spolecnosti s rozsahlou maloobchodni siti prodejen zamétfenou na potraviny a drobné zbozi patfi KONZUM (Forte Nova Group), NAMA,
GAVRILOVIC, PEVEC apod. V poslednich letech dochézi k rozsiteni o zahrani¢ni obchodni fetézce - BILLA, LIDL, Kaufland, BAUHAUS a
METRO. U velkych obchodnich fetézct je ndkup od dodavateldi téméi vyhradné koncentrovan do tstiedi spole¢nosti, které byva mimo
Chorvatsko.

V Chorvatsku se obecné nedoporucuje malym a stfednim firmam ztizovat si vlastni zastoupeni, pokud to neni z hlediska predmétu podnikani
nutné. Jako vhodnéjsi se k uskuteénéni obchodnich transakei jevi vyuziti mistni firmy nebo spole¢nika, jez jsou seznameni se specifiky mistniho
trhu nejlépe. Piedem je tfeba projednat otazku marze a zastupovani sjednavat napr. na zakladé procent ze zisku. Otazku vyhradniho
zastoupeni podminit zkusebni dobou a minimalnim prodejem. Vhodné je také neformalni spojeni s mistnimi firmami (napt. projekéni a
inZenyringové kancelaie, poradenské a konzulta¢ni firmy, marketingovi specialisté). K dovozu potravinaiskych nebo zdravotnickych vyrobki
je vhodné zapojit mistniho distributora.

Po hospodarské a finanéni krizi se mnoho mensich firem dostalo do platebni neschopnosti, coz se projevilo v nartistu pohledavek i ze strany
Ceskych firem. Diirazné proto doporu¢ujeme ovéfit si finanéni stav firmy pied zahajenim obchodni ¢innosti. Obchodni tsek Velvyslanectvi CR v
Chorvatsku, popt. Zahraniéni kancelai Czech Trade v Zahtebu, ma ptistup do databaze mistnich firem a na pozadani muaze zjistit finan¢ni stav
konkrétni firmy. Spojeni na obchodni tsek naleznete v kapitole 6 nebo na www.mzv.cz/zagreb.

Se vstupem Chorvatska do EU v roce 2013 se zemé stala sou¢asti celni unie zemi EU a dle toho se Fidi veSkeré nélezitosti spojené s volnym
pohybem zboZi, osob, kapitalu a sluzeb mezi Chorvatskem a dal$imi staty EU, véetné Ceské republiky.

Celni sazby Chorvatska véetné dalsich detailnich informaci tykajicich celnich postupi a dokumenti je mozno vyhledat na webovych strankach
chorvatské Celni spravy (carina.gov.hr).

Zékon o kontrole kvality uréitych vyrobki pfi jejich dovozu a vyvozu stanovi:

- postup pri stanoveni a kontrole kvality vyrobka (odpovidajici chorvatskym normam)
- deklaraci a potiebné oznaéeni vyrobki

- stanoveny popis (tech. apod.)

- oznaceni vyrobki dokladajicimi atesty, homologaci a certifikaci vyrobkd.

Chorvatské Ministerstvo hospodétstvi zajistuje inspekci/kontrolu kvality prostiednictvim obchodnich inspektort. Naklady spojené s kontrolou
kvality nese vyvozce — dovozce. V pripadé, Ze kvalita neodpovida, je dovozce povinen ihned, nejpozdéji vSak do 8 dnti od vyhlaseni rozhodnuti,
zbozi odvézt zpét za hranice.
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Ochrana doméaciho trhu

Jelikoz je Chorvatsko ¢lenem EU od ¢ervence 2013, vztahuji se na néj pravidla celni unie EU. Proto niZe uvedena pravidla se vztahuji pouze ke
tfetim zemim a nikoli k Ceské republice. V&tsina dovoznich piirazek, kvot a ostatnich netarifnich omezeni byla v souvislosti s platnosti Zakona
o celnich tarifech eliminovana (NN ¢. 61/00 a 117/00, Natizeni o celnim tarifu pro rok 2002 ¢. 113/01 — s platnosti od 1. 1. 2002). Nékteré
druhy zbozi, které stanovi Ministerstvo hospodafstvi a dal$i odpovédné resorty, je vsak mozno dovéazet pouze na zékladé licenci — zvlastniho
povoleni (radioaktivni a chemické latky, zbrané a pyrotechnické materialy, umélecka dila a starozitnosti, drahé kovy, cenné papiry, postovni
znamky, 1é¢iva a to i veterinarni, drogy, papir a karton, nékteré zemédélské stroje, a dalsi). V zajmu ochrany doméciho trhu piijala vlada
rozhodnuti o uréeni vyrobkd, které podléhaji pti dovozu kontrole kvality oficialni trzni inspekce na celnim Giadé. Zbozi musi odpovidat platnym
chorvatskym normam, musi byt fadné oznaceno, zabaleno, musi obsahovat pozadované dokumenty a certifikaty jakosti. Této kontrole
podléhaji pfevazné potraviny, zemédélské vyrobky, auta, nabytek, textilie, cement, elektrotechnicka zatizeni, vytahy, apod. U vyrobkd, které
jsou piedmétem jakostnich kontrol musi byt vyznacen nazev vyrobku, plné adresa vyrobce nebo dovozce, ¢ista vaha, objem, informace o
ptisadéch, zptisob pouziti vyrobku, skladovani a ostatni dtilezitd upozornéni. Technicky naro¢né vyrobky museji obsahovat navod k pouZiti,
seznam autorizovanych opravarenskych firem, zaruky apod. Oznaéeni na originalnim baleni vyrobki musi byt uvedeno v chorvatsting.

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Nejrozsitenéjsi formou spole¢nosti v Chorvatsku je spoleénost s ruéenim omezenym (d.o.0.). Jedna se o spole¢nost, ktera za své zavazky ruci
zakladnim kapitalem ve vys$i minimalné 20 000 HRK (70 tis. K¢&). Zalozit ji mize nejméné jeden spolecnik (pravnicka nebo fyzicka osoba). V
Chorvatsku neni mozné provést zaloZeni spole¢nosti jen na zdkladé plné moci, protoze zalozeni bankovniho tétu, nutného k vlozeni zakladniho
kapitélu, musi provést jednatel spole¢nosti osobné. Proces zalozeni trva primérné 23 dni a celkové naklady ¢ini cca 5 740 HRK (zhruba 20 tis.
korun).

Akciovou spolec¢nost (d.d.) miize zalozit a vlastnit jen jeden akcionar s tim, Ze minimalni pozadovany kapital ¢ini 200 tisic HRK (cca 700 tis.
Ké).

Zahrani¢ni spole¢nosti mohou v Chorvatsku zakladat dcefiné spoleénosti podle pravidel pro zaloZeni d.o.o. nebo d.d. Podobné je to i v ptipadé
zakladani pobocek v Chorvatsku, které Ize zridit podle Zakona o spole¢nostech. Hlavnimi podminkami je prohlaseni matei'ské spolecnosti o
zameéru oteviit pobocku a déle poskytnuti zaruky, Ze pobocka bude vykonavat ¢innosti shodné s matefskou spole¢nosti.

Joint venture mohou v Chorvatsku zalozit nejméné dvé ¢i vice firem. VSichni partnefi zapojeni do joint venture museji podnik zaregistrovat u
Chorvatského obchodnio rejsttiku a v tomto smyslu podepsat spole¢nou dohodu. Museji také ziskat potfebny souhlas Chorvatské obchodni
komory a poté se zaregistrovat pro dariové tcely.

Cizinec muze na zakladé ,Zakona o obchodu® zakladat reprezentaci (predstavnistvo) za tcelem prizkumu trhu, vykonavani propagacnich a
informacnich ¢innosti a za i¢elem své prezentace. Reprezentace nema statut pravnické osoby, a tudiz nemé pravo uzavirat
smlouvy/kontrakty. Cinnost miize zah4jit a7 na zakladé zapisu do Registru reprezentaci zahraniénich osob na Ministerstvu hospodafstvi
Chorvatské republiky a po obdrzeni danového ¢isla, tzv. OIB. Dalsi podrobné informace na www.hitro.hr. HITRO je sluzba chorvatské vlady

pro zrychlenou komunikaci ob¢ant a podnikatelskych subjekti se statni spravou. HITRO umoziiuje ob¢antim a subjektim jednodussi piistup k
informacim a sluzbam na jednom misté.

Nové existuji i firmy (napf. www.apscroatia.com, www.virtual-office.hr), které za tplatu provedou v§echny nezbytné tikony k zalozeni firmy
nebo reprezentace ¢i dokonce mohou reprezentovat ¢eskou firmu profesionalné i samy.

I kdyz Ize vétsinu spoleénosti zalozit relativné snadno, doporucujeme kontaktovat pravni kancelar, ktera mé se zakladanim podnikt
v Chorvatsku zkusenosti.

5.3 Marketing a komunikace

V Chorvatsku jsou k dispozici vS§echny bézné prostiedky reklamy (noviny, ¢asopisy, TV, rozhlasové stanice, billboardy, elektronicka média,
directmarketing, socialni sité), které jsou Siroce vyuzivany. Marketingu a komunikaci se zdkazniky stéle vice dominuje internet, zejména

socialni sité jako FB, TW, Instagram apod. Propagacni techniky jako "sales promotion", "public relations" a obchodni veletrhy jsou také bézné a
dosahuji v regionalnim srovnani celkem dobré Grovné.

Vedle statni televize jsou nejvhodnéjsimi médii pro reklamu celostatni periodika - jako jsou deniky Vecerniji list, Jutarnji List, Novi list, Poslovni
dnevnik, Slobodna Dalmacija nebo tydeniky Globus a Poslovni Tjednik. Hlavnim hospodarskym a obchodnim ¢asopisem je Privredni Vjesnik.

Na vyrobcich v prodejni siti se pozaduje navod a popis v chorvatsting, ktery sdéluje jméno vyrobce, importéra apod. Pti prezentaci firmy je
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vhodné zminit Gspésnost na zapadnich trzich, ziskané certifikaty kvality apod. Podminky reklamy a jeji vyuziti jsou obdobné jako v dalsich
statech EU.

Mezi nejaspésnéjsi PR agentury v Chorvatsku patii:
Mediacor, www.mediacor.hr
Manjgura, manjgura.hr

Briefing Komunikacije, www.briefing.hr

Mezi nejaspésnéjsi HR agentury v Chorvatsku patii:
Manpower, manpower.hr
Posao, www.posao.hr

Smart Flex, smartflex.hr

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

V Chorvatsku existuje moderni systém prav dusevniho vlastnictvi, ktery je plné harmonizovan s normami Evropské unie. Chorvatsko je
&lenem Evropské patentové organizace a signatafem viech nejdiileZitéjsich mezinarodnich smluv v této oblasti. Ustiednim organem
odpovédnym za udélovani prav a koordinaci narodniho systému prav dusevniho vlastnictvi je Statni Giad pro dusevni vlastnictvi Chorvatské
republiky (SIPO, Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo). Organy odpovédné za vymahani prav dusevniho vlastnictvi jsou policie, soudy,

celni organy a statni inspekce. Advokatni kancelaie mohou zastupovat jednotlivce a pomahat jim pti registraci a pti vymahani prav.
Ochrana dusevniho vlastnictvi a autorskych prav je v Chorvatsku fesena od f{jna 2003 témito zakony:

NN167/03 - Zakon o autorskom pravu i srodnim pravima, ktery nabyl ti¢innosti v f{jnu 2003.

NN 173703 - Zakon o patentu, ktery nabyl a¢innosti v lednu 2004.

Vyse uvedené pravni normy jsou v souladu s legislativou uplatiiovanou v ramci EU, proto i pfipadné pravni postupy jsou ur¢ovany smérnicemi
EU.

5.5 Trh verejnych zakazek

V Chorvatsku plati od 1. ledna 2017 novy Zakon o vefejnych zakazkach. Noveé plati to, Ze nabizena cena ovliviiuje vyhodnoceni nabidky
maximalné do 9o procent. Zakon byl publikovan ve sbirce Narodne novine (NN) pod ¢. 120/16. Ministerstva, ostatni statni instituce (v¢.
statnich podnikil) a organy mistni samospravy jsou povinné nakupovat zbozi a sluzby, pokud jsou hrazeny ze statniho rozpoctu, v ramci
verejné soutéze (,javno nadmetanje, javni natjecaj“) v souladu s chorvatskym ,Zakonem o verejné soutézi). Zakon definuje jednotlivé
kategorie jako zadavatel, zbozi, sluzby, nejptijatelnéjsi nabidka apod. Verfejna soutéz musi byt zadavatelem vyhlasena, jestlize objednavky
zadavatelt zbozi a sluzeb presahnou v rozpo¢tovém roce 200 tis. HRK (hodnota bez DPH). Zadavatel v rozpo¢tovém roce nesmi své
objednavky délit s cilem vyhnout se vetfejné soutézi. Z rozhodnuti Ministerstva financi HR miiZe byt z uvedenych pravidel udélena vyjimka v
ptipadé, Ze jde o vefejnou nebo soukromou pomoc nebo o nakupy dohodnuté dle mezinarodnich dohod nebo jde-li o vojensko-strategicky nebo
statni zajem.

Verejné soutéze v oblasti zbozi a sluzeb se mohou v Chorvatsku zicastnit i zahranicni zdjemci. Zadavatel je povinen v ramci vei'ejné soutéze
ucinit tyto kroky:

- uverejnit skute¢nosti o veiejné soutézi v doméacim dennim tisku nebo v oficialnim véstniku Narodne Novine a to v chorvatském jazyce, pti
hodnoté zakazky vyssi nez 200 tis. EUR i v oficidlnim Véstniku EU (v anglickém jazyce)

- pripravit dokumentaci pro verejnou soutéz i s podminkami soutéze
- i¢astnikiim soutéZe stanovit termin pro ziskani nabidky a dokumentace
- stanovit termin, misto a ¢as zvetejnéni prijatych nabidek
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- vytvorit komisi v poc¢tu minimalné tii ¢lentt k hodnoceni nabidek.

Hodnota nabidky je vyjadiena v HRK a v mezinarodnim tisku v USD nebo v EUR. Pokud se do verejné soutéze neptihlasi alesporn 3 ucastnici,
soutéz se opakuje. Mezinarodni tendry financované Svétovou bankou, EBRD, UNHCR apod. jsou chorvatsti zadavatelé (statni instituce,
ministerstva, statni spole¢nosti) povinni zvetejnit v domacim tisku a v Narodnich novinach v jazyce chorvatském i anglickém. Informace o
verejnych zakéazkach je mozné ziskat na webovych strankach Oglasnik javne nabave.

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reseni obchodnich sporti

Obvyklé platebni podminky, platebni moralka

Dle chorvatské legislativy se platebni styk se zahrani¢im uskute¢niuje v devizach nebo v doméci méné (HRK). VSechny pohledavky a zavazky
vyplyvajici ze vztahu se zahranic¢im se vyrovnavaji prostfednictvim platebniho styku s domécimi bankovnimi institucemi majicimi mezinarodni
opravnéni. Platebni styk se realizuje obvyklymi zptisoby mezinarodniho platebniho styku: dokumentarni akreditiv, dokumentérni inkaso,
bankovni Sek, sménka, bankovni garance. Diky drahym Gvériim a nedostatku kapitalu v soukromém sektoru je stale velkym problémem
platebni neschopnost (nelikvidnost chorvatskych soukromych subjektti). Proto se doporucuje uzavirat obchody s novymi partnery na zakladé
akreditivu. Chorvatsti odbératelé ¢asto pozaduji pii standardnich platebnich podmink4ch odklady plateb ve lhtité 30 az 90 dna.

Zptisoby feseni obchodnich sporti
Zékonna uprava pro reseni obchodnich sporti:
Zékon o parni¢nom postupku (Zakon o procesnim, soudnim Fizeni - NN 53/91 a 91/91)

Zé&kon o rijesavanju sukoba zakona s propisima drugih zemalja u odredzenim pitanjima s drugim zemljama (Zakon o feseni konfliktu zakona s
ptredpisy jinych zemi v urcitych otdzkach - NN 53/91).

Pfi feSeni obchodnich sporti a vyméhani pohledavek 1ze v prvni fazi doporuéit mimosoudni vyrovnani ¢i Chorvatskou hospodarskou komoru

7%z

(tisek pravni pomoci). Vlastni soudni fizeni je zdlouhavé, nakladné, vycerpéavajici (fyzicky i finan¢né) a mnohdy favorizujici domaci subjekt. V

piipadé netispéchu je nutné pouzit soudni cestu (obratit se na advokata) seznam advokatt hovoticich ¢esky mé Zastupitelsky tiad CR v
Zahtebu.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Obéan CR nepotiebuje ke vstupu na tizemi Chorvatska vizum ani pobytové povoleni (plati &l. 21 o fungovani EU). Do Chorvatska Ize
pricestovat bud’ s platnym cestovnim pasem nebo s ob¢anskym priikazem. Pokud obéan hodla pobyvat na tzemi Chorvatska déle nez 3 mésice,
ma povinnost piihlasit se k pobytu na policejni stanici nejpozdéji do 8 dnii po uplynuti 3 mésicti jeho pobytu. Policie na zakladé toho vyda
potvrzeni o prechodném pobytu. Pro vikon prace ¢i zaméstnani v Chorvatsku neni pro obéany CR potieba pracovni povoleni. P¥i vikonu prace
¢i zaméstnéni presahujicim 3 mésice je ti'eba si na zdkladé ptihlaSeni na policii obstarat potvrzeni o piechodném pobytu za t¢elem zaméstnani.
Platby za zbozi a sluzby probihaji hotovostné (v chorvatskych kunach) nebo platebnimi kartami (akceptované jsou vSechny druhy karet, které
jsou b&zné iv CR).

Ptihlasovaci povinnost

V Chorvatské republice plati prihlagovaci povinnost pro cizince, véetné obéant CR, a to do 48 hodin po piekroéeni statni hranice. P¥i ubytovani
v hotelu, kempu nebo soukromi, zajistuje ptihlaseni turistii ubytovatel do 24 hodin. V ostatnich p¥ipadech se musi kazdy turista ptihlasit
individualné prostfednictvim méstského turistického sdruzeni (turisticka zajednica). Tato sdruzeni jsou v kazdé vétsi obcei. Doklad o prihlaseni
je nutno peclivé uschovat do doby opusténi tizemi Chorvatska, nebot mtize byt vyzadovano chorvatskymi organy pti odjezdu ze zemé.
Chybéjici doklad o prihlasent je zdejsi policii posuzovan jako prestupek, ktery resi Prestupkovy soud. Od 1. cervence 2013, kdy Chorvatsko
vstoupilo do EU, jsou pravidla pro pobyt a prihlasovani statnich prislusniki ostatnich ¢lenskych zemi harmonizovana s praxi v ostatnich zemich
EU.

Omezeni pro dovoz a vyvoz valut a mistnich mén, celni predpisy

Dnem vstupu Chorvatska do EU 1. ¢ervence 2013 byly zruseny celni kontroly na statnich hranicich se sousednimi staty EU (Slovinsko,
Madarsko). Na druhé strané zlistavaji nebo se zptistiuji celni kontroly na hranicich s neclenskymi staty EU (Srbskem, Bosnou a Hercegovinou a

Cernou Horou). V kazdém p¥ipadé je nutno na hrani¢nim prechodu ohlasit dovoz nebo v§voz penéznich prostiedki nebo cestovnich Sekii v
hodnoté 10 000 euro a vyssi. Zbozi, které si cestujici piiveze ze stati EU (hraniéni prechody se Slovinskem a Mad’arskem), nepodléha clu.
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Vyrobky podléhajici spotiebni dani (pivo, vino, lih, tabakové vyrobky a mineralni oleje), jsou od spottebni dané osvobozeny jen, pokud jejich
mnozstvi nepiekrodi stanovenou hodnotu. P¥i dovozu zbo#i ze tfetich zemi (hraniéni prechody se Srbskem, Bosnou a Hercegovinou a Cernou
Horou) u vyrobki podléhajicich spotfebni dani mtize fyzické osoba (starsi 17 let) dovézt bez zaplaceni cla, DPH a spoti‘ebni dané nasledujici
mnozstvi: 200 ks cigaret, 100 ks doutnickt do 3 gramt, 50 ks doutniki nad 3 gramy nebo 250 g tabaku ke koufeni, 1 litr alkoholu a

alkoholickych napojti o obsahu vy$sim nez 22 % obj. nebo nedenaturovaného lihu o obsahu nejméné 80 % obj., nebo 2 litry alkoholu a
alkoholickych népojti o obsahu alkoholu nejvyse 22 % obj. (Sumiva vina, jemné likéry), 4 litry vina, 16 litri piva.

Do Chorvatska je zakazan dovoz jakéhokoliv mnozZstvi drog a jinych omamnych prosttedk, byt i pro osobni potiebu. V tomto ohledu mohou
byt piijizdéjici osoby podrobeny kontrole na hranici i ve vnitrozemi. Dovoz 1ékii je povolen v mnozstvi odpovidajici osobni potiebé po dobu
nejvyse jednoho mésice. Léky obsahujici opojné latky 1ze dovazet v mnozstvi uréenému k 1é¢eni po dobu nejvyse 5 dni. Ve vsech piipadech se
doporucuje mit u sebe 1ékarskou dokumentaci, ze které vyplyva potieba uzivani konkrétniho léku. Zvlastnimu dohledu a povolovacimu rizeni
podléha vyvoz predméti, které maji nebo mohou mit povahu kulturni ¢i historické paméatky. To plati zejména pro predméty nachézejici se na
moi'ském dné, u kterych lze predpokladat historickou hodnotu (zejména vSechny vraky lodi a predmeéty v nich), jejichz samotny vylov je jiz
sam o sobé zakazan.

Cestovani motorovymi vozidly

V Chorvatsku je sice zakonem povolena hranice 0,5 %o obsahu alkoholu v krvi Fidi¢e, nicméné v pripadé dopravni nehody je alkohol v krvi
povazovan za zasadni pritéZujici okolnost. P¥i jizdé je zakdzano pouzivat mobilni telefon s vyjimkou pristroji hands-free. Béhem letniho ¢asu
neni povinnost pouzivat ve dne tlumena svétla, nicméné doporucuje se v zajmu bezpecnosti silni¢niho provozu pouzivat svétla béhem jizdy 24
hodin denné. Pro ptepravu ditéte mladsiho 5 let je povinné pouzivani détské autosedacky. Pro cyklisty mladsi 16 let plati povinné pouzivani
ochranné ptilby. Pfi cestach motorovymi vozidly je bezpodmine¢né nutné mit platny Fidiésky priikaz, technicky priikaz a doklad o pojisténi
vozidla (zelen4 karta). Nejvyssi povolend rychlost na dalnicich je 130 km/hod, na komunikacich pro motorova vozidla 110 km/hod, mimo osady
90 km/hod, v osad4ch 50 km/hod- pokud neni mistni Gipravou stanoveno jinak. Dalni¢ni poplatky v Chorvatsku jsou vybirany formou
mytného, vzdy za konkrétni tisek dalnice. Jejich vybér neni jednotny, nebof jsou spravovany nékolika dalni¢nimi provozovateli. Informace o

poplatcich je mozné nalézt na www.hac.hr, resp. www.arz.hr nebo www.azm.hr. Zavaznéjsi dopravni prestupky resi v Chorvatsku mistné
piislugny Piestupkovy soud. Uéastnici dopravni nehody jsou povinni se na jednani soudu dostavit.

Potapéni, rybafeni a jiné vodni sporty

Pro vykon rady ,rekreacénich“ ¢innosti je tieba si v Chorvatsku obstarat za poplatek ptislusné povoleni. To plati zejména pro zajemce o

XX

individualni potapéni, o sportovni i rekreacni rybolov. Povoleni k individualnimu potapéni s potapécskou vystroji vydavaji Pristavni kapitanaty
(Lucka kapetanija) ve vétsich pristavech nebo jejich poboc¢ky v mensich méstech na pobtezi. Je strikiné zakazano vyzvedavat z motského dna
jakékoliv predméty majici povahu kulturni pamatky nebo piedméty, o nichz Ize byt jen ptedpokladat, Ze by takovou povahu mohly mit.
Maximalni povolené hloubka pro rekreacni a sportovni potapéni za pouziti dychacich piistrojti je 40 m. Povoleni k rekrea¢nimu rybolovu (tzn.
ze biehu, z turistické jachty) vydava Ministerstvo zemédélstvi, rybolovu a rozvoje venkova prostiednictvim sité mistnich pobo¢ek nebo
zmocnénych agentur a prodejen. Povolenky k vykonu sportovniho rybolovu (tzn. podvodniho napf. s harpunou a obdobnou vybavou) vydava
Chorvatsky svaz sportovniho rybolovu prostfednictvim jednotlivych rybarskych spolki a zmocnénych prodejen. Pfi vykonu sportovniho
rybolovu pod vodou neni povoleno pouzivat dychaci kyslikovy pFistroj. Lovec se musi pohybovat pouze za pouziti vlastni sily. K fizeni kazdého
plavidla s motorovym pohonem, véetné& vodniho skitru, je t¥eba vlastnit ,namoini“ fidi¢sky pritkaz (v CR vydavany jako ,mezinarodni priikaz
viidce rekrea¢niho plavidla®). Clun del$i neZ 2,5m (i gumovy) nebo pohanény motorem o vikonu 5kW a vétsim musi byt vybaven lodni vinétou
prodavanou Ptistavnim kapitandtem. Podrobné informace lze ziskat na internetové adrese Chorvatského potapécéského svazu
www.divinghrs.hr nebo na www.diving.hr.

Oblasti zvySeného rizika pro cizince v Chorvatsku z politickych divodi v zemi neexistuji. Pozornost je nicméné nutné vénovat oblastem, které
byly pfimo postizeny valkou v prvni poloviné 9o0. let 20. stoleti a jez jsou ¢asto jesté zaminovany. Nedoporucujeme v zadném pripadé
porusovat zakaz vstupu.

5.8 Zaméstnavani ob¢ant z CR

Od 1. &ervence 2013, kdy se Chorvatsko stalo ¢lenem EU, nepotiebuji obéané CR pro vykon prace v Chorvatsku pracovni povoleni. Diléf a
doplnujici informace spojené s pobytem a zaméstnanim v Chorvatsku poskytuje Zastupitelsky trad Chorvatska v Praze.

Podminky vyuZivani mistni zdravotni péce ¢eskymi ob¢any a ob¢any EU

Od 1. ¢ervence 2013, kdy Chorvatsko vstoupilo do EU, je zdravotni péce poskytovana na zakladé stejnych pravidel jako v dalsich ¢lenskych
zemich EU. Co se tyka rozsahu zdravotni péce, tak se souhlasem prislusné ¢eské zdravotni pojistovny je mozné béhem pobytu v Chorvatsku
Cerpat i zdravotni péci nad ramec péce nutné a neodkladné. V tivahu prichazi zejména situace, kdy je ziejmé, Ze pojisténec bude tuto péci po
dobu pobytu v Chorvatsku pottebovat, napt. dialyza, 1é¢ba nasledki Grazu. Narok na zdravotni pééi na zdkladé mezinarodni smlouvy lze v
Chorvatsku uplatnit pouze u smluvnich 1ékait chorvatského Zavodu za zdravstveno osiguranje (Chorvatsky arad pro zdravotni pojisténi je
jedinym nositelem vefejného zdravotniho pojisténi v Chorvatsku). Smluvni 1ékari a l1ékarny Zavodu jsou prakticky v kazdé vétsi obci (90%

1ékai v Chorvatsku je smluvnich) a Ize je nalézt podle nazvu ,Ugovorna zdravstvena ustanova“, nebo ,,Ugovorni ljecnik privatne praxe®,
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poptipadé ,,Ugovorni zdravstveni djelatnik®. VSechna zdravotni stfediska a vSechny nemocnice jsou smluvni. V pripadé potieby doporucujeme
vyhledat tzv. ,Dom zdravlja“(zdravotni stfedisko), ktery je v kazdém vét$im sidle.

V pripadé stomatologi je situace jina a vét$ina stomatologi je soukromé. Pokud je nutné poskytnout neodkladnou péci u stomatologa bez toho,
aby byla hrazena v hotovosti je se opét tieba obratit na Dom zdravlja, kde je vZdy smluvni stomatolog.

Vys$e uvedeny mechanismus vsak nepokryva néklady na transport pojisténce do CR v pripadé vazného zranéni nebo jeho télesnych ostatki v
ptipadé tmrti. Vzhledem k tomu, Ze tyto naklady mohou byt zna¢né (v naléhavych piipadech jsou pacienti pfepravovani letecky),
doporucujeme obéantim CR, aby se pied cestou do Chorvatska pFipojistili pro takovy piipad, pokud jiZ nemaji takové p¥ipojisténi sjednano.

5.9 Veletrhy a akce

V Chorvatsku je kazdoroc¢né organizovano, i pres jeho malou rozlohu, pies 100 riznych veletrhii a vystav. Nejvétsi organizator veletrhi v
Chorvatsku je Zahiebsky veletrh (Zagrebacki velesajam, www.zv.hr).

Vyznamny veletrh se zaméfenim na potravinarsko-zemeédélskou oblast se kona dvakrat do roka, na jare a na podzim, ve mésté Bjelovar (vice
informaci na www.bj-sajam.hr). Dalsim veletrhem, ktery se kona obvykle na konci tinora nebo v bieznu, je podnikatelsky a zemédélsky veletrh
ve mésté Virovitice (vice informaci na www.viroexpo.hr).

72X

Ceska republika se v poslednich nékolika letech pravidelné prezentuje v ramei oficialni Giéasti pod zastitou Ministerstva priimyslu a obchodu CR
(MPO CR) na Konferenci o ochrané Zivotniho prostedi, dod4vkach, ochrané a ¢isténi odpadnich vod a obecn& k vodohospodafstvi. Jedna se o
statni proexportni podporu perspektivniho vyvozniho oboru. Vzhledem k situaci s COVID-19 neni zatim zfejmé, kdy a kde se veletrh bude
konat v roce 2021. Vice informaci 1ze ziskat na tel. MPO CR +420 224 852 805, 224 853 044.

V Chorvatsku se konaji v priibéhu celého roku, a to nejen v Zahtebu, specializované veletrhy a vystavy zaméfené napi. pouze na stavebnictvi,
svarovaci techniku, lékatrskou techniku, turistiku atd. Pomérné znamé jsou veletrhy GRADENJ E a OPREMANUJE - mezinarodni veletrhy
stavebnictvi, AMBIENTA — mezinarodni veletrh nabytku, SASO - veletrh stavebnich material a nastrojt, technologii obrabéni a zpracovani
dreva, Vinivita - veletrh vina a technologii zpracovini vina, Energy Fair - veletrh technologii obnovitelnych zdrojti energie, Intergrafika -
veletrh tiskatskych technologii.

Kalendaf vSech veletrhii a vystav konanych v Chorvatsku v pritbéhu roku, véetné kontaktd, je mozno nalézt na internetovych strankach
Chorvatské hospodarské komory, poptipadé na internetovych strankach Zahtebského veletrhu.

Kontaktni adresy:

ZAGREBACKI VELESAJAM

Avenija Dubrovnik 15

tel.: +385 -1-6503 111 fax: +385 -1- 6550 619

web: www.zv.hr, e-mail: zagvel@zv.hr

HRVATSKA GOSPODARSKA KOMORA
SEKTOR ZA TRGOVINU ODJEL ZA PROMOCIJU GOSPODARSTVA
tel.: +385-1-4561 624 fax: + 385 1 4828 499

web: www.hgk.hr, e-mail: trgovina@hgk.hr
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Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské tirady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, poZarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské tfady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Zahtebu (pracovni doba je od 8:00 do 16:00)

Radnicka cesta 47/VI (vedle kavarny TIME) 10000 Zagreb

tel. (el. Gstfedna): - +385 1 617 72 46, +385 1 617 68 94, +385 1 617 63 55

Mobil (konzularni pohotovost pouze v naléhavych p¥ipadech mimo pracovni dobu): - +385 91 612 15 33
fax: +3851 617 66 30

email: zagreb@embassy.mzv.cz

webové stranky: www.mzv.cz/zagreb

sy

Dopravni spojeni na Zastupitelsky Grad z mezinarodniho letisté je mozny bud’ taxi sluzbou (15-20 min.) nebo autobusovym spojem MHD ¢.
290 z letisté do zastavky Heinzelova a odtud pésky (celkem 45-50 min.).

Konzularni jednatelstvi ve Splitu (v provozu kazdoroc¢né jen po dobu turistické sezony od 15. 6. do 15. 9.)
Obala HNP 5/111, 21000 Split

Tel./fax: +385 21 344 866 (neptetrzita konzularni sluzba - mobil: +385 91 612 1660)

email: consulate.split@mzv.cz

Konzularni jednatelstvi v Rijece (v provozu kazdoro¢né jen po dobu letni turistické sezony od 1. 7. do 31. 8.)
Trg 128. brigade Hrvatske vojske 4, 51000Rijeka

Tel./fax +385 51 212 515 (nepretrzita konzularni sluzba - mobil: +385 91 612 1523)

email: consulate.rijeka@mzv.cz

CzechTrade - zahrani¢ni kancelat v Zahiebu (pracovni doba je od 8:00 do 16:00)

Subiéeva 20, 10 000 Zahteb, Chorvatsko

feditel kancelare - Alen Novosad

tel.: +385158 11 749

mobil: +385 914 814 584

e-mail: alen.novosad@czechtrade.cz, zagreb@czechtrade.cz

web: www.czechtrade.cz

6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
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apod.)

Tisnova linka - jednotny integrovany zachranny systém EU (Drzavna uprava za zastitu i spasavanje - jedinstveni europski broj za hitne
sluzbe): 112 (plati pro vSechny krizové situace)

Policie (Policija): 192

Hasici (Vatrogasci): 193

Prvni pomoc (Hitna medicinska pomoc¢): 194

Zéachranna a patraci sluzba na moti (Nacionalna sredisnjica za uskladivanje traganja i spasavanja na moru): 195

Dekompresni komory: PULA tel/fax +385 (0) 52 217 877. 24572, mobil: 098 255 945. 098 219 225, SPLIT + 385 (0) 21 354511, 361 355, 343
980

6.3 Diilezité internetové odkazy a kontakty

Predsjednik Republike Hrvatske (Prezident Chorvatské republiky) www.predsjednik.hr

Vlada Republike Hrvatske (Vlada Chorvatské republiky) www.vlada.hr

Hrvatski sabor (Parlament Chorvatské republiky) www.sabor.hr

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova (Ministerstvo zahrani¢nich véci a evropskych zalezitosti) www.mvep.hr
Ministarstvo unutarnjih poslova (Ministerstvo vnitra) www.mup.hr

Ministarstvo financija (Ministerstvo financi) www.mfin.hr

Ministarstvo financija — porezna uprava (Ministerstvo financi — daniovy afad) www.porezna-uprava.hr
Ministarstvo pravosuda (Ministerstvo spravedInosti) www.pravosudje.hr

Ministarstvo rada i mirovinskog sustava (Ministerstvo prace a dtichodového systému) www.mrms.hr
Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta (Ministerstvo hospodaistvi, podnikani a Zivnosti) www.mingo.hr
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (Ministerstvo mote, dopravy a infrastruktury) www.mppi.hr
Ministarstvo turizma (Ministerstvo cestovniho ruchu) www.mint.hr

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU (Ministerstvo pro mistni rozvoj a fondy EU) razvoj.gov.hr
Ministarstvo poljoprivrede (Ministerstvo zemédélstvi) www.mps.hr

Ministarstvo zastite okolisa i energetike (Ministerstvo ochrany zivotniho prostfedi a energetiky) mzoe.gov.hr
Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja (Ministerstvo stavebnictvi a izemniho planovani) www.mgipu.hr
Ministerstvo hrvatskih branitelja (Ministerstvo chorvatskych obranct / veterant) branitelji.gov.hr

Ministarstvo znanosti i obrazovanja (Ministerstvo védy a skolstvi) www.mzo.hr

Ministarstvo kulture (Ministerstvo kultury) www.min-kulture.hr

Ministarstvo obrane (Ministerstvo obrany) www.morh.hr

Ministarstvo drzavne imovine (Ministerstvo pro statni spravu) www.imovina.gov.hr

Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku (Ministerstvo pro demografii, rodinu, mladez a socialni politiku) www.mdomsp.hr

Hrvatska gospodarska komora — HGK (Chorvatska hospodarska komora) www.hgk.hr
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Hrvatska javnobiljeznicka komora (Chorvatska notarska komora) www.hjk.hr

Hrvatska odvjetni¢ka komora (Chorvatska advokatni komora) www.hok-cba.hr

Hrvatska obrtni¢ka komora (Chorvatska zZivnostensk4 komora) www.hok.hr

Drzavni zavod za mjeriteljstvo (Statni Giad pro normalizaci, metrologii a zkusebnictvi) www.dzm.hr
Drzavni zavod za statistiku (Statni statisticky arad) www.dzs.hr

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (Dtichodové zabezpeceni) www.mirovinsko.hr

Hrvatski zavod za zaposljavanje (Pracovni tfad) www.hzz.hr

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (Chorvatsky arad pro zdravotni pojisténi) www.hzzo.hr
Agencija za investicije i konkurentnost (Agentura pro investice a konkurentnost ) www.aik-invest.hr
HAMAG-BICRO (Chorvatsk4 agentura pro malé podniky, inovace a investice) www.hamagbicro.hr
Carina HR (Celni sprava) www.carina.hr

Narodne novine (legislativni véstnik) www.nn.hr

Zagrebacki velesajam (Zahtebské veletrhy) www.zv.hr

Nekretnina HR (Nemovitosti) www.nekretnina.hr

Vecernji list (chorvatsky denik) www.vecernji.hr

Jutarnji list (chorvatsky denik) www.jutarnji.hr

Kompass HR- baze podataka (informaéni databaze) hr.kompass.com

Tvrtke — poslovna trazilica (obchodni vyhledavaé¢ — vyhledavani firem v Chorvatsku) www.tvrtke.com

Odjel za promociju ulaganja (oddéleni pro propagaci investic v Chorvatsku) www.investincroatia.hr
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