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Thajsko, plnym nazvem Thajské kralovstvi, je stat v jihovychodni Asii.
Jeho sousedy jsou Myanmar, Laos, Kambodza a Malajsie. Hlavnim méstem
je Bangkok, thajsky nazyvany Krung Thep. S rozlohou 513 120 kilometri
¢tverecnich je Thajsko 50. nejvétsim a s poc¢tem 68,4 milionu obyvatel

21. nejlidnatéjsim statem svéta. Zemé byla v minulosti zndma téz pod
jménem Siam.

Thajsko je jedinou zemi JV Asie, ktera se vyhnula pfimé kolonilni vladé
evropskych mocnosti. Thajsko je konstitu¢ni monarchii s vyznanou roli
parlamentu, zakladajicim ¢lenem Sdruzeni narodd jihovychodni Asie
(ASEAN) a tradi¢nim spojencem USA v oblasti. Ma druhou nejvétsi
ekonomiku v JV Asii a 20. nejvétsi na svété (HDP v parité kupni sily).

Ekonomika zemé je postavena na exportu (automobily, spotfebni
elektronika, potraviny) a z velké ¢asti i na cestovnim ruchu.

https://www.businessinfo.cz/thajsko
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - THAJSKO

1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Thajsko je konstituéni monarchii a v jejim cele stoji kral Maha Vatéirdlongkon (Rama X.).

s o

Jedn4 se o podobny systém jako ve Spojeném kralovstvi, i kdyz v Thajsku mé& monarchie vétsi vliv. Ma daleko vétsi dozor¢i tlohu ve staté a
predklada fadu projekti na rozvoj zemé. Kral a jeho rodina jsou chranéni zdkonem o urazce majestatu. Kralovskd moc je regulované astavou a
je také podiizena jejim ustanovenim. Kral zahajuje zasedani parlamentu a jmenuje premiéra a také ¢leny kabinetu.

Monarchie mé tii spravni ¢lanky. Jedna se o Kabinetni (tajnou) radu, Utad kralovského domu a Sekretariat krale. Kabinetni rada vystupuje
jako poradce kréle a nékdy ho i zastupuje, Utad kralovského domu spravuje nemovitosti a administrativu, organizuje ceremonie a Sekretariat
vykonavéi administrativni a sekretarské prace.

Vykonna moc vlady je podtizena premiérovi, ktery je volen parlamentem, jenz se sklada z dolni (360 kiesel) a horni (2770 kiesel) snémovny.
Ustava zfizuje dvoukomorové Narodni shroméazdéni, které je sloZeno ze Senatu a Parlamentu. Clenové jsou voleni lidovym hlasovanim na 4
roky.

Soudni moc je vykonavana ve jménu krale. Soudci jsou voleni a odvolavani kralem.

Pomeérné samostatné ozbrojené slozky tvori pozemni armada, letectvo, namotnictvo a policie.

1.2 Zahranicni politika zemé

Thajskou zahraniéni politiku lze charakterizovat flexibilnim p¥istupem k nejvyznamnéj$im partner@im (Cina, Japonsko, USA, ASEAN, EU) s
cilem optimalizace/maximalizace vlastniho zisku.

ragmatismus a oportunismus jsou hlavnimi principy chovéani upra zahrani¢nimi nery.
Pragmatismus a rt mus jsou hla C hovani a "spoluprace" se zahran artne

1.3 Obyvatelstvo

Z celkového poétu obyvatel piedstavuji etniéti Thajci asi 75 %, etniéti Citiané 14 % a ostatni 11 % (Lao, Malajci, Khmerové, Hmongové,
Karenové a dalsi). Thajska vlada uznava celkem 62 etnickych skupin. 94 % Thajct se hlasi k buddhismu.

Theravadovy buddhismus je rovnéz jadrem thajského nacionalniho sebeuvédoméni. V Thajsku je pies 300 000 buddhistickych mnichi. Od
thajskych muzi, véetné ¢lent kralovské rodiny, se ocekava, ze prinejmensim jednou ve svém zivoté docasné vstoupi do mnisského radu.

oz

Typické je, Ze mnisi putuji zemi a 1idé je obdarovavaji jidlem, nebot véii, ze jim to ptinese Stésti.
Muslimové tvoii asi 5% obyvatel (v nejjiznéjsich oblastech).

Ktestané predstavuji mensinu ¢itajici pouze cca 1 % populace.

Jako ve vétsing asijskych kultur, je i v thajském spiritudlnim uceni klicova tcta k predkam.

V metropolitni oblasti Bangkoku Zije vice nez 14 milionti obyvatel, coz je 22,2 % vSech obyvatel zemé.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

v

Thajska ekonomika patti k nejsilnéjsim v regionu a pro okolni zemé do urcité miry predstavuje stabiliza¢ni faktor a zdroj investic. Hospodéai'stvi
zemé lze nazvat jako postindustridlni — sluzby tvoti 56 % HDP, primysl 36 % a zemédélstvi 8 %.

V 80. a 90. letech zazivalo rychly ekonomicky rist a dnes pati mezi nové industrializované zemé. Hospodarstvi je zalozeno pirevazné na
exportu - zemé je piedni svétovy vyvozce ryze, morskych plodd, automobilti, pocitacti i spotiebni elektroniky.

Nejvice Thajci vyvéazeji do Ciny a USA. Dovozy jsou nejvyssi z Ciny a Japonska.

Oficialni mira nezaméstnanosti je velmi nizka - je to zpisobeno myj. velkym poctem lidi Zivicich se samozasobitelskym hospodaienim v rodiné
bez naroku na mzdu. V zemi soucasné zije priblizné 2 miliony legalnich a ilegalnich migrantd (pracujicich ¢asto ve stavebnictvi, zemédélstvi ¢i
zpracovani rybich produktd).

Relativné vysoka je zadluZenost domécnosti — na trovni 80 % HDP.

Statni dluh je pomérné nizky - cca 40 % HDP.

41 2,4 3,6 4.4

Rist HDP (%) , ] -6,1

HDP/obyv. (USD/PPP) 18 534,0 19 285,9 18 430,0 19 330,0 20 530,0
Inflace (%) 1,1 0,7 -0,8 0,9 1,7
Nezaméstnanost (%) 1,1 1,0 3,1 2,3 1,3
Export zbozi (mld. USD) 251,1 2427 219,2 249,8 271,9
Import zbozi (mld. USD) 228,7 216,0 178,1 207,8 227,9
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 22,4 26,7 36,7 38,2 429
Primyslova produkee (% zména) 3,7 -3,6 -88 4,4 4,2
Populace (mil.) 69,4 69,6 69,8 70,0 70,1
Konkurenceschopnost 38/140 40/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 3/7 3/7 3/7 3/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Vyrazné zaméteni ekonomiky na zahranici (jak v oblasti vyroby zbozi, tak Vefejné finance -

poskytovani sluzeb) ¢ini Thajsko relativné zranitelnym, zejména v ptipadé

Atni & 0, o
v§kyvii cen surovin/komodit na svétovych trzich. Urdita rizika skytd i Saldo statntho rozpoctu (% HDP) 5.6
oblast investic, na jejichz prilivu je Thajsko také silné zavislé. Vetejny dluh (% HDP) 55,0

https://www.businessinfo.cz/thajsko 4



https://www.businessinfo.cz/thajsko

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - THAJSKO

Thajsko se vykyviim snazi predchazet a aktivné se zapojuje do Bilance bézného actu (mld. USD) 274

celosvétovych i regionalnich ekonomickych uskupeni (WTO, IMF, WB, -

APEC, ADB, ASEAN), zaroven buduje a udrzuje zdsobu devizovych rezerv

9
a je konzervativni v oblasti ménové politiky. Jako disledek globalni recese i Gk

z davodu pandemie COVID-19 (snizeni poptavky a naruseni dodavatelsko- FO 0-35%
th:(:)ratelskych fetézcu) se projevil silny ekonomicky propad zemé v roce DPH 7710 %

Z2vz

Thajsky rozpoctovy rok zacina 1. ¥ijna a kondi 30. zafi nasledujiciho roku.

2.3 Bankovni systém

Monetarni politika Thajska je fizena centralni bankou (Bank of Thailand).
Finanéni sektor Thajska je relativné velky a stabilni, bankovni sektor je tvofen 35 licencovanymi bankami.

Nejvétsi roli na bankovnim trhu hraji domaci banky: 1. Bangkok Bank 2. Siam Commercial Bank 3. Krung Thai Bank 4. Kasikornbank 5. Bank
of Ayudhya 6. Thanachart Bank

2.4 Danovy systém

Thajska danova legislativa rozliSuje nasledujici hlavni druhy dani:
- dan z pfijmu pravnickych osob (Corporate Income Tax) 20 %
- dan z prijmu fyzickych osob (Personal Income Tax) o - 35 %

- dan z pfidané hodnoty - DPH (Value Added Tax) 7% /10 %

- spottebni dan (Excise Tax)

- dan z nemovitosti (Property Tax)

https://www.businessinfo.cz/thajsko 5
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

EU jako celek (EU-27) patii k nejdiilezitéj$im obchodnim partneriim Thajska vedle Ciny, Japonska, USA a statfi sdruzeni ASEAN. Thajské
saldo zahrani¢niho obchodu viici EU je dlouhodobé prebytkové. Rozjednané je Dohoda o volném obchodu (FTA) mezi EU a Thajskem.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 13 501,6 13 552,7 11 388,1
Import do EU (mil. EUR) 19 634,8 19 686,6 17 683,4 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) 6 133,1 6133,9 6295,3 N/A N/A
Zdroj: Evropské komise
Obchodni vztahy s CR

Obchodni saldo CR vii¢i Thajsku je dlouhodobé zdporné/negativni mj. z divodu enormnich dovozii spotiebni elektroniky (vypodetni technika),
automobilfi a potravin (ryZze). Rada nadnarodnich firem (JP, CN) ma v Thajsku vyrobni zdkladnu jako souéést svych globalnich
hodnotovych/dodavatelskych fetézcti.

Obchodni viména s CR (mil. EUR)

Export z CR (mld. CZK)

Import do CR (mld. CZK) 28,9 30,6 30,5 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) 25,0 26,9 27,2 N/A N/A
Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Vzajemna FTA mezi Thajskem a EU neexistuje, pokracuji ptipravy pro obnoveni vyjednavaciho procesu.
Smlouvy s CR

Dohoda mezi vlddou Ceské republiky a vladou Thajského kralovstvi o leteckych sluzbach

Dohoda mezi Ceskou republikou a Thajskym kralovstvim o ptedavani pachatelii a o spolupréci p¥i vykonu trestnich rozsudki

https://www.businessinfo.cz/thajsko 6
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Ujednani o spolupraci mezi Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky a Ministerstvem zahrani¢nich véci Thajského kralovstvi
Dohoda o hospodéi‘ské spolupraci mezi vladou Ceské republiky a vladou Thajského kralovstvi

Ujednani o zruseni vizové povinnosti pro drzitele diplomatickych a sluZebnich pasti mezi viidou Ceské a Slovenské Federativni Republiky a
vladou Thajského kralovstvi

Dohoda mezi vlddou Ceské republiky a vladou Thajského kralovstvi o podpoie a ochrané investic

Smlouva mezi vladou Ceské republiky a kralovskou vladou Thajského kralovstvi o zamezeni dvojiho zdanéni a zabranéni datiovému tniku v
oboru dani z pi{jmu

3.3 Rozvojova spoluprace

V poslednich letech jsou realizovany malé lokalni projekty (MLP) na severu zemé v oblasti mésta Chiang Mai (napft. ¢isténi povrchovych vod v
odvodriovacich kanalech ¢i likvidace bioodpadt procesem anaerobni fermentace).

3.4 Perspektivni obory (MOP)

» Dopravni primysl a infrastruktura

Thajsko mé rozvinuty systém silni¢ni a letecké (vnitrostatni i mezinarodni) dopravy, troven kolejové osobni i nakladni dopravy je vSak
nedostateén4, stejné jako piepravni kapacita systémi méstské hromadné dopravy (zejména v hl. mésté Bangkoku). Expanze MHD

v Bangkoku (metro, nadzemni rychlodraha, potencialné tramvaje) i v dal$ich oblastech (naptiklad ostrov Phuket) a téz zelezni¢ni rychlodraha
propojujici velkd mezinarodni letisté, ptistavy a ekonomické zony vychodné od Bangkoku (tzv. Eastern Economic Corridor, EEC) patii mezi
vladni rozvojové priority. V zemi je diky predchozim zahrani¢nim investicim do vyroby dostatecna uroven technickych znalosti a dovednosti

pracovnikd. Rozvoj dopravy a zvySeni kapacit budou vladni prioritou i nadale.
> ICT

Dalsi polozkou na seznamu thajskych vladnich rozvojovych priorit je oblast ICT a digitalizace vyroby. Zna¢na ¢ast vyrobnich podnikd, zejména
zahrani¢nich investort v automobilovém a elektrotechnickém primyslu, hodla vyraznym zptisobem navysit podil automatizovanych

a robotizovanych systémi. Tento vyvoj podpoii i mistni produkce vyspélé ICT techniky. V zemi soucasné existuje rozsahly ,,ekosystém*
technologickych spole¢nosti a start-upd, napojenych na $pickovy systém védy a vyzkumu, vysokych skol, akademické sféry i soukromych
firem. Thajské subjekty v této oblasti spolupracuji na globalni tirovni s nejlepsimi svétovymi pracovisti. Nejvétsi potencial pro ¢eské firmy lze
najit v zaméteni na e-commerce, internet of things/IoT, artificial intelligence/Al, ale i v sektoru obrany a bezpecnosti (cyber security, personal
tracking, thermal scanning apod.).

» Obranny pramysl

Obrana a bezpecnost tradi¢né jsou a zlistanou jednou z prioritnich oblasti. Ozbrojené a bezpe¢nostni slozky jsou jednim z piliiti monarchie

a vyznamnou spolecenskou silou. Vydaje na obranu tvoti vyznamnou ¢ast statniho rozpoctu, i zde v§ak dochazi k tpraveé alokaci. Stale vétsi roli
budou hrét faktory spojené s obranné-priimyslovou spolupraci, podporou thajského primyslu, spoleénym vyvojem nebo spole¢nou expanzi

na tfeti trhy. Ceskym firmam se nabizeji bilateralni mechanismy a platformy vzniklé v poslednich letech, které maji potencial byt odrazovym
mustkem pro dlouhodobou spolupraci v Thajsku a Sir§im regionu. Projednavané moznosti spoluprace maji vazby i na ochranu vetejného zdravi,
letecky a automobilovy pramysl, VVal apod.

» Zdravotnicky a farmaceuticky priamysl

Thajsko se mutize pochlubit $pickovym zdravotnictvim, které je postaveno nejen na technologicky pokro¢ilé arovni vybaveni, ale

i na personalnich kapacitach (vzdélani a praxe 1ékai i sester). Vlada zaroven zaradila zdravotnickou péci (véetné kosmetické nebo vyuziti
konopi pro 1ékatské tcely) a produkei zdravotnického vybaveni a 1é¢iv mezi prioritni oblasti rozvoje. V planu je vytvoreni z Thajska
regionalniho centra/hubu pro celou fadu lékai'skych zakroki (kloubni nahrady, gynekologie, zubni 1ékai'stvi, kosmetika ad.). Ceskému exportu
a investicim nahrava i aktualni snaha zemé o vSeobecné posileni kapacit zdravotnického systému s ohledem na COVID-19. Pfinosem pro
spolupraci muze byt i vyspéla troven lékaiské védy a vyzkumu, stejné jako vysokého skolstvi. Kladem Thajska je i bonita mistnich partnera

a jejich presah do regionu, kde vlastni fadu pfednich zatizeni.

» Zemédélsky a potravinaisky priamysl

https://www.businessinfo.cz/thajsko 7



https://www.businessinfo.cz/thajsko

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - THAJSKO

Thajsko ma idealni klimatické a prirodni podminky pro péstovani iady exportné orientovanych plodin (ryze, kava, tropické ovoce,
kauc¢ukovnik), stejné jako kapacity v oblasti zivocisné produkee (driibez, ryby, krevety a dalsi plody more). V aktuélni situaci zvySené doméci
i svétové poptavky a v ndvaznosti na nartist nezameéstnanosti je prioritou vlady podporit farméare i zpracovani zemédélskych surovin s vyssi
ptidanou hodnotou. Zajem o sektor je podpoten i ur¢itou davkou thajského patriotismu, hrdosti na svoji domaci kuchyni a vseobecnou
oblibenosti jidla jako vyznamného prvku socialni interakce. V zemi dominuji doméci potravinaiské konglomeraty, ale existuje zde i fada
vyrobnich zavodt nadnarodnich spole¢nosti, které se podileji na védé, vyzkumu a inovacich, zejména v oblasti biotechnologii a ,novel foods®.
Thajsko v této prioritni oblasti spolupracuje s fadou vyzkumnych pracovist a vysokych $kol na globalni Grovni.

https://www.businessinfo.cz/thajsko 8
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Neni pochyb o tom, Ze thajska spole¢nost je stale vice ovliviiovana tzv. zapadni kulturou a jejimi hodnotami, coz se do zna¢né miry odraziiv
"prizptisobivosti” predstaviteli thajské obchodni a podnikové sféry ptijednani a obchodovani s jejich zahrani¢nimi partnery. Tento vliv
"zépadni" kultury je umocriovan faktem, 7e na vedouci mista ve firemnich hierarchiich se ¢asto dostévaji absolventi americkych i dal$ich
zahrani¢nich univerzit resp. manazerskych skol. Ale i pres tyto pomérné rychlé a rozsahlé zmény, kterymi thajska spole¢nost v poslednich
letech prochézi, je naprosto nezbytné vnimat existenci celé fady rozdilt a odliSnosti mezi thajskou a zapadni kulturou. Znalost, chapani a
respektovani téchto rozdilt je v mnoha pripadech zékladem a nezbytnym ptredpokladem tispéchu v jakékoli oblasti a v zahrani¢nim obchodé
obzvlasté.

4.2 Osloveni

Nejcastéji se v Thajsku pouziva osloveni pan/pani ("khun") a pfipojeni prvniho jména. Thajska jména jsou casto tak nezvykla a slozita, ze fada
samotnych Thajcl pouzivé uréitou zjednodusujici prezdivku ("nickname") pro snadnéjsi zapamatovani a komunikaci v thajstiné i angli¢ting.
Mladsi generace nem4 vétsinou problém velice rychle prejit do angli¢tiny, véetné oslovovani kirestnim jménem a tykani.

Osobni jednani a ¢asté cesty do Thajska jsou zakladem tspéchu. Detaily je mozné fesit pres telefon ¢éi e-mail, velice ¢asto téz pres WhatsApp
nebo Line, ktery je v Thajsku mimoiadné popularni.

4.3 Obchodni schtizka

Soukromé a profesni aspekty Zivota se u Thajcti vzajemné prolinaji a nejlep$im zptisobem, jak thajského partnera ziskat na svoji stranu, je
osobné se s nim spratelit. S kym se znéte, to v Thajsku rozhoduje. Vzdjemn4 diivéra je pro Thajce velice vyznamna, osobni jednani na misté
jsou nenahraditelna. Thajci si potrpi na dobré jidlo, a proto pozvani thajskych obchodnich partnerti na obéd ¢i veceri do kvalitni restaurace
muze byt idedlnim poc¢atkem budovani vzajemnych kontaktti. Dilezitou zdsadou je véasny prichod na sjednané schiizky, ackoliv to zejména v
Bangkoku neni kviili astym dopravnim zacpam viibec snadné. Na druhou stranu neni piili§ piekvapujici ¢ekdni na thajské partnery z
obdobnych divodi. Thajci velmi oceni vzajemnou vyménu darkd, které vSak museji byt v kazdém ptipadé pékné az luxusné zabalené. Forma

Jednani v Thajsku probihaji po cely rok, v zemi neni vylozené "mrtva sezéona" jako obdobi letnich dovolenych v Evropé. Jsou vsak tydny,
kterym je lepsi se vyhnout, jako nap¥. ¢insky Novy rok nebo thajsky Novy rok v dubnu. Obdobné je vhodné se peclivé a s predstihem
informovat o nacasovani mistnich svétk s kralovskym ¢ ndbozenskym podtextem. V Thajsku je zvykem svatky, které vyjdou na vikend,
ptrenaset na predchozi patek nebo nasledujici pondéli a vikend prodlouzit o jeden den.

Piekvapit mtize zcela odli$na kultura a mentalita. Thajska spoleénost je velice hierarchicka, od rodiny pies skolu az po firemni struktury. Proto
je vzdy dulezité se dostat k tém nejvyse postavenym manazeriim, nebo jesté 1épe k majitelim spolecnosti, kteti maji rozhodujici vliv a kone¢né
slovo pri vybéru obchodnich partnert. V Thajsku neni tolik dilezité ,know-how*, ale ,know-who*. Veskery byznys je zaloZen na osobnich

kontaktech, znamostech a vzajemné divére. Velmi sloZité, az témér nemozné je prosadit se v Thajsku v segmentech, které ovladaji mistni
vlivné rodinné klany. Thajci se za kazdou cenu snazi vyhnout konfliktim a svoje vnitini pocity (zejména odmitnuti a kritiku) ¢asto skryvaji za

https://www.businessinfo.cz/thajsko 9



https://www.businessinfo.cz/thajsko

SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - THAJSKO

Gsmévem. Proto miize byt obtizné porozumét tomu, co vdm chce obchodni partner vlastné sdélit.

V Thajsku ma vsechno svijj ¢as... Obecné jsou Thajci velmi opatrni pfi jednani nejen s novym partnerem (firmou), ale i v pfipadé nového
piedstavitele/zastupce jiz zavedeného zakaznika. Vzdy vyzaduji dostatek ¢asu na diikladné zvaZzeni a posouzeni piedlozené nabidky. V Zadném
ptipadé proto neni mozné oc¢ekavat podepsani obchodniho kontraktu jiz pfi prvnim setkani. Na druhou stranu, ale mohou Thajci, pokud néco
potiebuji, vyzadovat rychlou reakci.

Thajci jsou velmi hrdi na to, Ze si jejich zemé za kolonialnich dob udrzela samostatnost, a podobné jako kdysi dokézali chytrou diplomacii
Sikovné manévrovat mezi anglickym a francouzskym vlivem, dovedou i dnes vyuzivat protichtidné obchodni z4jmy svétovych mocnosti ve sviij
prospéch. To miize byt uréitou vyhodou také pro vstup Ceskych firem, které mohou byt vniméany jako protipdl silného ¢inského a japonského
vlivu nebo alternativa k obdobnym vyrobkim ze zapadni Evropy. Thajci maji sklon se priklanét k tomu silnéjsimu - proto je vhodné
vystupovat sebevédomé, ale pfitom slusné. Jsou ale zaroven velmi citlivi na arogantni chovani - jakmile ziskaji pocit urazky (tzv. ztrata tvare)
nebo obvinéni z ptivedeni jednani do bezvychodné situace, nas "prestupek” se casto jiz neda nijak napravit.

Thajci obecné velmi dbaji na sviij zevnéjsek a stejnym zpisobem hodnoti i své zahrani¢ni partnery. Nezbytnosti je oblek s kravatou pro muze a
sttizlivy odév zakryvajici ramena pro zeny.

Vék a genderové slozeni tymu nehraje zasadni roli a ani neexistuje idealni pocet ¢lent tymu. Obchodni jednani vede nejéastéji povéieny
manager, popf. sam vlastnik/majitel a s nim experti pro diléi oblasti. Zena v éele tymu byva stale spise vyjimkou. Zasadné plati, Ze jednani

v

vedou nejseniornéjsi partneri, které s jejich souhlasem dopliuji dalsi. Optimalni je, aby jednajici méli prislusné rozhodovaci pravomoci a

2% vy

postaveni. Juniornéjsi ¢len by nemél rozporovat seniornéjsiho ¢lena thajského tymu.

Y

Vétsina jednani probiha v hlavnim mésté Bangkoku. Pti obchodnich jednanich v restauracich se k jidlu bézné konzumuje pivo, méné ¢asto vino
a pouze vyjime¢né tvrdy alkohol (zahrani¢ni znacky). Pti schiizkich ve firmé je béznym standardem kava, ¢aj ¢i balené voda. Restaurace
a kancelafte jsou hlavnim mistem pracovnich jednani. P¥i pozvani do soukromého bytu/domu si nezapomeiite pted vchodem zout boty.

4.4 Komunikace

Ny,

Anglictina je v Thajsku sice rozsifena, je vSak tieba se pripravit na skutecnost, Ze jeji troven je znacné rozdilna. Je mozné setkat se s vlastniky
¢i manazery firem, kteti studovali na zahrani¢nich univerzitach nebo delsi dobu pobyvali v anglicky mluvicich zemi, vétsinou je vsak tieba
poéitat s tim, e znalost angli¢tiny je v lep$im p¥ipadé pouze priimérna. Rada informacnich zdrojfi (v¢. formulai, nafizen, zdkont/legislativy)
je navic k dispozici pouze v thajsting, véetné webt vladnich instituci. Vzhledem k nékdy omezené znalosti anglictiny u piedstavitel mensich
firem a ptevazujicimu rozsiteni vétsiny psanych/tisténych materialt (véetné informaci na webovych strankéch) v thajstiné, je vyuziti vlastniho
tlumocnika mozno vice nez doporucit. Zejména pokud se jedna o finalni fazi obchodnich jednani a téz v ptipadé diskuse nad jakymikoliv
smluvnimi dokumenty.

Thajci se snazi vyhnout za kazdou cenu konfliktim a své vnitini pocity skryvaji, mj. vSudypritomnym tismévem. Thajci nikdy nekomunikuji
oteviené a pfimocare, jak jsme zvykli v Evropé, ale v naznacich, fedi téla a dilezité informace byvaji pred4dvany jaksi mimodék. Proto je velmi
obtiZné porozumét tomu, co vam chcee vlastné obchodni partner sdélit. Za vSech okolnosti je nutné béhem schtizek a obchodnich jednani
piedchazet sporim a hadkam, nebot Thajci velmi dbaji na to, aby zachovavali dekorum ("neztratili svoji tva"). Nelze vystavit partnera pfimé
konfrontaci nebo mu verejné dokazovat, Ze se myli, byt by to byla pravda. Diplomatické svedeni viny na ,tieti stranu“ nebo nepfiznivé
okolnosti a pomoc pti zachovani jeho tvatre byvaji obvykle nalezité ocenény. Thajci potiebuji dostatek ¢asu na zhodnoceni nabidky a nalezeni
vzéjemného konsensu. V souladu se svou filozofii (buddhismus) povazuji Thajci v kontaktu s ostatnimi za nejdileZitéjsi souhlas a soulad.

Zésadné je tieba vyhnout se jakékoli kritice krale/monarchie, naboZenstvi a viry v nadprirozené bytosti. Neni vhodné se poustét ani do diskuse
o vnitropolitické situaci a citlivych tématech typu drog a prostituce. Thajci nesnaseji, kdyz ztrati tvar, proto by je konverzace neméla zahnat do
kouta, nesmi mit pocit, Ze jsou v tzkych. Velkym faux pas je sezeni s nohou pies nohu. Thajci vnimaji chodidlo jako nej$pinavéjsi ¢ast téla -
pokud jej tedy ukazujete (podrazkou boty), urazite je. Dobré je také védét, ze soska Buddhy neni pro dekoraci, ale plni ¢isté ndbozenskou

funkci. Nikdy se nedotykejte hlavy jiného ¢lovéka.

4.5 Doporuceni

Zékladem je profesionalni pristup - kvalitni pfiprava na jednani, dochvilnost, dodrzovani slibli, mit v poradku dokumenty a certifikaty (idealné
reprezentativni/luxusni vzhled) a téZ schopnost ukézat partneréim fungovani firmy v Cesku, aby se ujistili o seriéznosti dodavatele. A¢koli neni
vzdy mozné ocekavat stejny pristup od thajské strany, je to osvédcena cesta k ziskani diivéry a respektu. V Thajsku je spousta penéz a
obchodnich prilezitosti. Zcela zdsadnim prvkem je postupné budovani davéry. S velkou peclivosti je nutno pristupovat k vybéru mistniho
partnera.
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4.6 Statni svatky

Kalendar a letopocet

V Thajsku se oficialné pouziva solarni kalendat s letopo¢tem buddhistické éry, ktery mé pocatek v roce 543 pr. n. 1. VSechny tfedni dokumenty
uvadéji letopocet buddhistické éry a ten je také pouzivan v bézném zivoté Thajcti. Rok 2021 kiestanského letopoctu je rok 2564
buddhistického letopoctu.

Svatky

Pokud statni svatek ptipadne na vikend, byva volno prvni dalsi pracovni den. Jednim ze zdkladnich prvki zivota Thajcti a jejich kazdodennich
¢innosti je "sanuk", tedy zabava - coZ se projevuje nejenom v bézném zivoteé, ale také pti oslavé svatka.

1. ledna - Novy rok
leden/tnor - Cinsky Novy rok, oslavy obvykle trvaji po tii dny.
6. dubna - Den dynastie Chakri, svatek na pocest zalozeni vladnouci dynastie Chakri v roce 1782.

13.-15. dubna - Songkran, Thajsky Novy rok, slavi se na konci obdobi horka a na poé¢atku obdobi desti. Ptivodné si lidé jako poZehnani
navzajem polévali ruce vodou ovonénou kvitky, v soucasnosti se vSe zvrhlo na vodni bitvy, jez v nékterych méstech trvaji skoro cely tyden.

1. kvétna - Svatek prace

5. kvétna - Den korunovace, svatek na pocest korunovace krale Bhumibola Adulyadeje.

kvéten - Obrad kralovské orby

kvéten/cerven - Visakha Bucha, svatek na pocest Buddhova narozeni, osviceni a vstupu do nirvany.
12. srpna - Narozeniny Jejiho Veli¢enstva kralovny Sirikit, den matek.

23. ffjna - Den krale Chulalongkorna

25. listopadu - Loy Krathong, svatek lampiént a "plovoucich kosika".

5. prosince - Narozeniny Jeho Veli¢enstva krale, den otc.

10. prosince - Den ustavy

31. prosince - Silvestr
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

Vysoka troven liberalizace obchodu v Thajsku umoziiuje realizovat veskeré formy obchodovani: pres zastupce, zprostredkovatelské firmy,
ptimé obchody s velkoobchodem i obchody s retailovymi prodejci. S ohledem na efektivnost obchodnich transakei je mozno doporucit vyuzivani
mistnich zéstupct znalych mistniho prostiedi. Tato forma spoluprace, béZzn4 pfi obchodovani s asijskymi partnery, se osvédéila i ceskym
firmam, které dlouhodobé v teritoriu ptisobi. Bez spojeni s takovymto "strategickym partnerem" je provadéni obchodnich transakei velmi
zdlouhavé, mnohdy neuspokojivé a ve vysledku netspésné. K vyhledani potencialnich obchodnich partnert je mozné vyuzit sité oficialnich
zdroji, napt. seznamy exportéri a ¢lent Thajské obchodni komory, Federace thajského primyslu, katalogu KOMPASS Thailand aj.

Zahrani¢ni obchod Thajska je vesmés liberalizovany a odpovida obvyklym mezindrodnim normam. Nékteré oblasti a komodity v§ak podléhaji
statni regulaci a kontrole.

Regulace dovozu
Zakazano je dovazet:

obscénni objekty/literaturu/obrazy, pornografické materialy, zboZi s thajskou n4rodni vlajkou, narkotika, falesné bankovky, mince a dluhopisy,
falesné kralovské/oficialni peceté, falesné zbozi porusujici prava k dusevnimu vlastnictvi, falesné ochrannymi znamkami chranéné zbozi.

Regulaci u dovozu podléhaji nasledujici polozky:
Léky, potraviny a potravinové doplnky vyzaduji predchozi udéleni licence "Food and Drug Administration (FDA)" Ministerstva zdravotnictvi.
Starozitnosti a umélecka dila vyzaduji povoleni Fine Arts Department.

Zbrané a stielivo, vybusniny, pyrotechnika a repliky sttelnych zbrani vyzaduji povoleni od Ministerstva vnitra. Nékteré dalsi zbrané jako jsou
napt. elektrické ochranné prostredky také vyzaduji povoleni.

Kosmetika vyzaduje, aby dovozce uvadél svou adresu, mista vyroby produktu a jeho skladovéni, kategorii apod.

Divoka zvirata, kvétiny, ryby a dalsi vodni zivocichové vyzaduji povoleni od Odboru spravy narodnich parki a ochrany divoké prirody, resp.
organt ministerstva zemédélstvi a rybolovu.

Ochrana doméciho trhu

Thajsko chrani svij trh, resp. domaci vyrobce (a také spottebitele), relativné vysokym celnim zatizenim a u nékterych polozek doprovodnou
spottebni dani. Dal$i formou ochrany jsou pozadavky na dovozni licence, oznac¢ovani vyrobki, zkousky, testovéni a certifikace. Procesy
souvisejici s podstoupenim kroki pro udéleni zminénych povoleni, licenci, certifikaci atp. se mohou stat vyznamnou obchodni bariérou s
ohledem na néklady, délku a obsirnost celého procesu schvalovani dovozu. Zaroven mohou byt poZzadovany diavérné informace spojené s
vyrobou apod.
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5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Podle thajského prava lze vytvorit nasledujici formy obchodnich organizaci:

spolecnost s ru¢enim omezenym (Limited Liability Company)

spole¢ny podnik (Joint Venture)

vyhradni vlastnictvi (Sole Proprietorship)

komanditni spolec¢nost (Partnership)

pobocku firmy (Branch Office)

reprezentacni kancelai (Representative Office)

regionalni kancelar (Regional Office)

Nejbéznéjsi a nejjednodussi formou je reprezentacni kancelar.

Prestoze jsou vydéana jasna pravidla pro jejich vytvateni, ¢asto existuje jejich rtzny vyklad ze strany mistnich instituci, cozZ mé dopad naptiklad
i na pozadované platby dani, pojisténi, odvodt apod. Doporucuje se proto najmout si mistni poradenskou resp. pravni firmu k hladkému
vyrizeni vSech formalit.

Podrobné informace o podminkéach zalozeni podniku v Thajsku obsahuji stranky thajského Vyboru pro zahrani¢ni investice (Board of
Investment).

5.3 Marketing a komunikace

V Thajsku Ize vyuzivat veskeré prodejni techniky bézné v celosvétovém méritku.

Mira liberalizace obchodu a setkavani celosvétové konkurence na thajském trhu vytvari predpoklady k jejich efektivnimu fungovéni. DileZitou
tlohu v procesu uvadéni novych vyrobki na trh hraji multimedia a s jejich prostiednictvim realizované propagacni akce firem.

Citované prostiedky propagace jsou v$ak finan¢né velmi naroéné. Ceské firmy se proto musi vétsinou obracet k tradi¢nim prostfedkém typu
vystavy, inzerce, prezentace katalogti a samoziejmé v neposledni fadé vyuzit osobni kontakty s potencialnimi odbérateli a zastupci.

Piehled vyznamnych veletrznich a vystavnich akei v Thajsku lze nalézt na nésledujicich webovych strankéch:
www.thaitradeshow.com

www.thaitradefair.com

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

PrestoZe je v Thajsku ochrana prav dusevniho vlastnictvi zarucena zakonem (Copyright Act), ve skute¢nosti je mira vymahatelnosti veelku
nizka. Divodem je nejen relativné nizka Zivotni Giroven vétsiny obyvatelstva, tedy velké ¢asti mensich vyrobcet a prodejcti porusujicich
predmeétny zakon, ale i korupce, ktera neni neobvyklym jevem.

Problematika ochrany prav k dusevnimu vlastnictvi je jednim ze zasadnich témat, kterému se dlouhodobé vénuje také Delegace EU v
Bangkoku.

5.5 Trh verejnych zakazek
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Hlavnimi zadavateli vefejnych zakazek jsou statni podniky z oblasti energetiky, dopravy, vodniho hospodarstvi, Zivotniho prostiedi, skolstvi a
komunalnich sluzeb. Vétejné zakazky jsou publikovany formou tendri, do kterych se mohou ptihlésit i zahraniéni firmy, pokud to podminky
tendru umoznuji. Velka ¢ast tendri je publikovana soucasné s podminkou, Ze tendru se mohou ti¢astnit pouze subjekty s mistni registraci.
Zahrani¢ni firmy bez mistniho ,,strategického partnera“ nemaji v praxi obvykle Sanci v takto vypsanych soutézich uspét.

V souladu s liberalizaci obchodu v Thajsku je postupné upousténo od tzv. statnich programi rozvoje jednotlivych sektorti pramyslu a sluzeb a
konkrétni zadani i realizaci projektti ziskavaji soukromé subjekty. BéZnou formou konkrétni acasti firem jsou projekty typu BOO (Build-Own-
Operate), BOT (Build-Operate-Transfer), ¢i kombinace BOOT (Build-Own-Operate-Transfer).

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti

Obecné Ize konstatovat, Ze obchodnich sporti je v Thajsku ve srovnani s jinymi zemémi relativné malo. To vyplyva ze zkusenosti vétsiny
zahrani¢nich partnert, kteti obchoduji s thajskymi firmami dlouhodobé, coz vyzaduje vybudovani solidniho osobniho vztahu mezi predstaviteli
na obou stranach obchodu.

Oficialné Ize obchodni spory fesit soudnim nebo arbitrdznim fizenim. Arbitraze byvaji obecné kratsi, flexibilnéjsi a tim i levnéjsi. V pripadé
soudniho procesu je tieba byt pfipraven na jeho dlouhé trvani (podle naro¢nosti ¢asto i ptres jeden rok) a relativné vysoké naklady, které
souvisi s nutnosti vyuzit sluzeb mistnich pravnickych firem.

Rizika mistniho trhu se vyraznéji nelisi od béznych podnikatelskych rizik na jinych vyspélych trzich. Pro ¢eskou podnikatelskou sféru z toho
vyplyva zejména nutnost provéfit si likviditu obchodniho partnera. Za dané situace se pti realizaci kusovych dodéavek jevi jako nejvhodnéjsi
platebni instrument potvrzeny neodvolatelny akreditiv. Mistni banky i firmy jsou na tento platebni nastroj zvyklé a obvykle funguje bez
problémi. V ptipadé poskytnutého averu je nutna garance thajské divéryhodné banky, popt. garance renomované zahrani¢ni banky. V
obecné roviné lze ¥ici, Ze platebni moralka thajskych firem je dobrd, ackoli i zde pochopitelné existuji ptipady platebni neschopnosti ¢i prodleni.

U kazdého obchodniho pfipadu je tieba mit pri pronikani na mistni trh 4dné sepsany prislusny smluvni dokument, ktery osetii vsechna
obchodni a investi¢ni rizika s thajskym partnerem. V této souvislosti se doporucuje vyuzit sluzeb mistnich poradenskych a pravnich firem.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Cesti turisté mohou do Thajska cestovat bez viza. Ke vstupu do zemé je nutno predlozit platny cestovni doklad, jehoz platnost je v dobé vstupu
vice nez 6 mésicti, a prokazat finan¢ni prosttedky ve vysi 10 000 THB na osobu ¢i 20 000 THB na rodinu. Vyzadovana je také zpate¢ni
letenka.

Maximaélni povolena doba pobytu bez viza je 30 dnd, pti pouziti pozemnich hrani¢nich prechoda pouze 15 dni. Povolenou dobu pobytu Ize
prodlouzit ve vyjime¢nych ptipadech (napt. hospitalizace ¢i jiné zavazné divody). P¥i opakovaném vstupu do zemé plati, Ze soucet vsech
pobytii v 6 kalendarnich mésicich nesmi presdhnout 9o dnt.

Pro ostatni ti¢ely vstupu a pobytu nebo pro vstup za Géelem turistiky s pobytem piesahujicim 30 dnii je nutno zadat o vizum. Viza za ucelem
podnikani v Thajsku je mozné ziskat pouze na velvyslanectvich ¢i konzulatech Thajska v zahranici.

Na velvyslanectvich a konzulatech Thajska je mozné také zadat o turistické vizum s vice vstupy (tzv. Multiple-Entry Tourist Visa). Poplatek za
vydani je stanoven na 5000,- THB. Platnost viza miize byt az Sest mésict a béhem této doby mtize drzitel viza opakované vstoupit do Thajska
a kazdy z pobytia béhem doby platnosti miize trvat az 60 dnt. V ptipadé pouziti tohoto typu viza je doporuceno pti pasové kontrole pti vstupu
do Thajska upozornit ptislusného tfednika na vizum v pase a bezprostiedné poté zkontrolovat, zda doba pobytu nebyla omylem stanovena na
standardnich 30 dni s jednim vstupem; v piipadé pochybeni je vhodné pozadovat okamzitou napravu.

Drzitelé diplomatickych a sluzebnich pasti Ceské republiky viza nepotfebuji.

Pozn.: Pfed kazdou planovanou cestou doporucujeme kontaktovat thajské velvyslanectvi ¢i konzulat a ovérit aktualnost vyse uvedenych
informaci.

5.8 Zaméstnavani ob¢ant z CR

Jako kazdy administrativni (ikon v cizim st4té je i ziskani pracovniho povoleni v Thajsku pro cizince a tedy i Cechy znaéné komplikovanym
procesem. VSeobecné se doporucuje celou proceduru vyridit ve spolupraci s nékterou pravni kancelaii.
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Pracovni povoleni

Cesi (cizi statni p¥islugnici) mohou v Thajsku pracovat aZ po obdrZeni pracovniho povoleni (Work Permit). Kdo tedy planuje pracovat v
Thajsku, mél by s dostate¢nym predstihem zazadat o vydani pracovniho povoleni.

2 vz

Prvnim krokem je #4dost o vizum (typ non immigrant). Zadatelé podavaji Zdost o vizum na thajskych velvyslanectvim a konzulatech v
zahrani¢i a méli by byt ptipraveni na to, Ze podminky pro obdrzeni viza umoziiujici pracovni ¢innost jsou relativné piisné. Mize byt
pozadovano dolozeni velkého poc¢tu dokumenti pti zadosti o udéleni viza. Konkrétni vycet pozadovanych dokumentt je mozné si vyzadat na
prislusném thajském velvyslanectvi ¢i konzulatu. Obvykle se jedna o veskeré dokumenty tykajici se spole¢nosti, ve které chce dana osoba
pracovat (vypis z obchodniho rejsttiku, ¢estné prohlaseni, seznam podilniki/akcionai, ovéiené Gcetni vykazy, ovérené pisemné piiznani k
dani z prijmu spolec¢nosti, seznam zaméstnanct spole¢nosti, ktefi jsou cizi statni prislusnosti, zaméreni spole¢nosti a jeji sidlo vyznacené na
mapé apod.).

Kromé toho si musi zadatel zajistit tzv. "schvalujici dopis" (Letter of Acceptance), ktery vydava thajské Ministerstvo prace a socialnich véci.
Tento dopis by mél ¢esky zajemce o préci obdrzet od svého budouciho thajského zaméstnavatele predtim, nez bude podévat svoji zadost o
vydani viza.

Dlouhodobé vizum

Jakmile Zadatel obdrzi vizum non immigrant a pracovni povoleni, je nutné po prijezdu do zemé zazadat o dlouhodobé vizum s platnosti na jeden
rok (predtim, nez uplyne Ihtita ptivodniho viza) na Imigra¢nim tradé (Immigration Office) nebo v jednorazovém servisnim centru pro viza a
pracovni povoleni (One Stop Services Center for Visa and Work Permit) pro Zadatele s odbornou kvalifikaci, popf. ve Vizovém centru pti
Administrativni kancel&fi pro zameéstnance cizi statni ptislusnosti (Visa Center at the Office of Foreign Workers Administration). Imigra¢ni
arednik zadateli poprvé prodlouzi vizum pravdépodobné jen o dalsich 30 dni.

V dostateéném ¢asovém predstihu je tieba dostavit se znovu na Imigracni tiad k ovéteni svého statutu. Urednik pravdépodobné prodlouzi
vizum o dal$ich 30 dni, jestlize to bude v obdobi ¢ekéni na udéleni roéniho viza.

5.9 Veletrhy a akce

Standardné vThajsku probiha v pribéhu roku cela fada vystav a veletrhii, piedev§im v Bangkoku (IMPACT Arena, BITEC, atd.).
Aktuélni seznam vystav a veletrhi lze nalézt na webovych strankéach hlavnich thajskych veletrht, resp. veletrznich organizatort:
www.thaitradeshow.com

www.thaitradefair.com

Doporuéujeme také sledovat webové stranky Velvyslanectvi CR v Bangkoku, kde naleznete informace k chystanym prezentaénim akeim
velvyslanectvi, kterych se ¢eské firmy mohou zacastnit.

V soucasné dobé jsou veskeré veletrzni aktivity v Thajsku velmi negativné ovlivnény pandemii Covid-19.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské tiady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské urady CR v teritoriu

Velvyslanectvi CR v Bangkoku

Embassy of the Czech Republic

71/6 Ruam Rudee Soi 2, Ploenchit Rd., Lumpini, Pathumwan, 10330 Bangkok, Kingdom of Thailand
Telefon: +66 2250 9223

E-mail: commerce_bangkok@mzv.cz

Web: www.mzv.cz/bangkok

Zahrani¢ni kancelatr CzechTrade Bangkok

Vedouci kancelaie: Bc. Petr Slowik

Embassy of the Czech Republic / CzechTrade Promotion Agency (adresa viz vyse)
Mobilni telefon: +66 902 736 925

E-mail: petr.slowik@czechtrade.cz

Web: www.czechtrade.cz, www.czechtradeoffices.com

6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Zéachranna lékarska sluzba (emergency): 1669 nebo 1554
Policie: 191
Turisticka policie: 1155

Hasici: 199

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

www.mzv.cz/bangkok - Webové stranky Velvyslanectvi CR v Thajsku
www.tourismthailand.org - Praktické informace o Thajsku pro turisty

www.thailandtoday.in.th - VSeobecné informace o Thajsku

https://www.businessinfo.cz/thajsko
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www.consular.go.th - Informace thajského Ministerstva zahrani¢nich véci k vizim a rezimu vstupu
www.boi.go.th - Webové stranky thajského Vyboru pro investice (Board of Investment)
www.bot.or.th - Webové stranky Thajské centralni banky (Bank of Thailand)

www.lonelyplanet.com/thailand - Webové stranky svétové proslulého tisténého priivodce
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