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Botswana je funkéni pravni a demokraticky stat s nezavislym soudnictvim,
a patii mezi nejstabilnéjsi a nejlépe fungujici zemé v subsaharské Africe.
Statnim zrizenim je parlamentni demokraticka republika prezidentského
typu. Dominantni politickou silou je strana Botswana Democratic Party, jez
v zemi vladne neptetrzité od ziskani nezéavislosti. Botswana ma navazany
pratelské vztahy se vSemi svymi sousedy, s nimiz sdili clenstvi v
Jihoafrickém rozvojovém spolecenstvi (SADC) a Jihoafrické celni unii
(SACU). Ptes nardstajici ¢insky vliv rozviji Botswana tradiéné korektni
relace taktéz s Evropskou unii a Spojenymi staty. Nezavislost ziskala jako
byvaly britsky protektorat Be¢uansko v roce 1966. Celkovy pocet obyvatel
neptesahuje 2,5 mil. a hustota zalidnéni je velmi nizké. Zemé tézi z
bohatych z&sob nerostnych surovin zejména diamantt. V hodnoceni
konkurenceschopnosti podnikatelského prostiedi se Botswana pravidelné
umistuje na $pici v rameci celého afrického kontinentu. V zebtitku vnimani
korupce Transparency International se nachazi nejvyse z africkych zemi
(35.). Vyse verejného dluhu viaci HDP ¢ini prijatelnych 18,7 %. Zasluhou
relativné restriktivni politiky centralni banky se dafi udrzovat troven
inflace uvniti vladou stanoveného rozmezi. Zemé se potyka s vysokou
mirou socialni nerovnosti, chudobou je zasazeno 16 % obyvatel. Vyse
nezaméstnanosti podle poslednich zvetejnénych tidajia dosahovala 24,5 %,
pricemz ve vékové skupiné do 35 let je bez prace vice nez 40 % populace.
Epidemii HIV/AIDS ziistava postizena vice nez pétina dospélého
obyvatelstva. Zemé dlouhodobé ¢eli nedostatku vody a srazek, coz
postihuje zemédélskou vyrobu. Vedle diamantii je Botswana vyznamnym
producentem hovéziho masa. Perspektivnim oborem je téZebni pramysl,
predevsim tézba diamantti, dale médi, stiibra, zinku, uranu a

uhli. Piedpokladem pro riist sektoru jsou v§ak investice do infrastruktury
véetné Zelezni¢ni. Znacna ¢ast spotieby energie se dovazi (predevsim z
Jizni Afriky). Pfes rozséhlé zasoby uhli hled4 Botswana dals$i moznosti pro
vyrobu elektrické energie prostfednictvim obnovitelnych zdrojt (slune¢ni
zateni a plyn). Dal$imi perspektivnimi obory jsou stavebnictvi (budovani
silniéni sité aj. statni projekty) a vodohospodéarstvi (lokalizace, Gspora a
recyklace vodnich zdrojt). Vlada stoji pfed obtiZznym tikolem
transformovat ekonomiku a vymanit se ze zavislosti na tézZbé nerostnych
surovin, tato potieba bude ¢asem a s ubyvajicimi zdsobami diamant stale
naléhavéjsi.

Tato Souhrnnaé teritoridlni informace je zpracovavana pro zemi, ktera je
tzv. piiakreditovana. Informace je poskytovana ve zkraceném rozsahu.
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Zakladni adaje
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu je Botswanska republika. Stitni zfizeni je parlamentni demokraticka republika prezidentského typu. Prezident voleny
neptimo Narodnim shromézdénim je zaroven predsedou vlady a ¢lenem parlamentu. Zakony schvaluje Narodni shromazdéni, které se sklada z
65 poslancti. Parlamentni vétsinu tvori poslanci vladni strany Botswana Democratic Party (BDP). Botswana mé také na etnickém zastoupeni
zalozeny patnacti¢lenny Sném nacelniki, jehoz role je predevsim poradni. Hlavou statu je po vitézstvi ve volbach v ¥{jnu 2019 prezident
Mokgweetsi Masisi, ktery by mél zemi vést do konce svého pétiletého funkéniho obdobi. Masisi je zaroven predsedou strany strany BDP, jez je
u moci nepretrzité od ziskani nezavislosti v roce 1966. Nejvétsi opoziéni stranou je Umbrella for Democratic Change, ktera mé v 65 ¢lenném
parlamentu 15 mist. Lidrem nové zalozené opozi¢ni strany Botswana Patriotic Front (BPF), jez vznikla odstépenim z BDP v roce 2019, je
byvaly prezident Ian Khama, jehoz byvala administrativa ¢eli obvinénim z korupce ze strany soucasného vedeni. Na zakladé vysledku
poslednich v§eobecnych voleb (v r. 2019) se nezda pravdépodobné, Ze by v blizké budoucnosti strana BPF mohla néjak ohrozit mocenskou
hegemonii tradi¢ni BDP.

1.2 Zahranicni politika zemé

Botswana je jednou z nejprozapadnéji orientovanych zemi subsaharské Afriky. Na ptidé mezinarodnich organizaci zaujimé konstruktivni
pristup a ¢asto hlasuje spole¢né se ¢lenskymi staty Evropské unie, pocitaje v to otdzky mezinarodniho soudu (ICC) ¢ podpory lidskych prav.
Zemé je signatarem fady mezinarodnich a regionalnich obchodnich uskupeni a dohod (Svétova obchodni organizace, WTO, Jihoafricka celni
unie, Jihoafrické rozvojové spolecenstvi (SADC), dohoda o volném obchodu s Evropskou Unii aj.). Se sousednimi zemémi a vétsinou africkych
stata udrzuje Botswana pratelské vztahy. Korektni diplomatické vztahy mé Botswana navéazany taktéz s vétSinou arabskych a asijskych zemi.
O pratelské vztahy s Botswanou usiluje také Cina, je se podili na ¥adé projektii v oblasti infrastruktury a energetiky.

1.3 Obyvatelstvo

P¥i rozloze 581 730 km2, co? je vice neZ sedminasobek rozlohy Ceska, Zije v Botswané 2,4 mil. obyvatel. Hustota obyvatelstva ¢ini pouhé 4
osoby na km2. Mira porodnosti na jednu Zenu je 2,9 déti, ro¢ni pfirstek obyvatel je na Grovni 2,2 %. Primérna délka doziti ¢ini 69,3 roku
(2018, Svétova banka). 80 % obyvatel je narodnosti Tswana, zbytek tvoti bantuska etnika (mj. Kalanga, Yeyi, Ndebele, Herero), Kirovaci

(Basarwa), dale bélosi, Asiaté a Indové. Vice nez polovina obyvatel je kiestanského vyznani (prevazné katolické viry). Priblizné 30 % obyvatel
péstuje tradi¢ni animisticka naboZenstvi, nevéricich je kolem 11 %, zbytek piipada na ostatni nabozenstvi véetné islamu.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

vve

Botswana je jednou z nejstabilnéjsich a nejlépe fungujicich ekonomik subsaharské Afriky. V hodnoceni konkurenceschopnosti podnikatelského
prostiedi se zemé umistuje pravidelné na $pici v rameci celého afrického kontinentu. V roce 2020 hospodétstvi pokleslo o 8,2 %. Pri¢inou byl
pokles cen surovin a vypadek pifjmi z cestovniho ruchu. Za rok 2021 se o¢ekava riist HDP kolem 3 %. Nezaméstnanost v uplynulém obdobi

vyrazné stoupla a v roce 2021 jeji vyse Cinila 24 %. Ve vékové skupiné do 35 let je bez prace kolem 40 % populace, coz je zvlasté alarmujici.

Stéatni rozpocet je postaven na piijmech z téZby a exportu nerostnych surovin, predev§im diamantd. Tradi¢ni soucasti pt{jmia ekonomiky je
také cestovni ruch, jenz je v soucasné dobé paralyzovan pandemii, a obnova sektoru bude pouze postupna. Botswana je dale vyznamnym
producentem hovéziho masa a vyrobkt z kize. Cilem vlady je diverzifikace ekonomiky a prildkani investic do vyroby, jez se vSak dlouhodobé
nedari realizovat. Prioritami statniho rozpoctu jsou taktéz investice do energie z obnovitelnych zdroji, vodohospodarstvi, zemédélstvi a

stavebnictvi.

Rast HDP (%) 4,5 3,0 -8,2 4,3 4,5
HDP/obyv. (USD/PPP) 18 090,9 18 558,6 17 020,0 17 680,0 18 490,0
Inflace (%) 32 2,8 1,9 23 3,0
Nezaméstnanost (%) 17,3 17,2 17,7 24 % N/A
Export zbozi (mld. USD) 6,6 52 3,0 3,7 52
Import zbozi (mld. USD) 6,1 6,3 53 54 5,7
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 0,5 -1,1 -2,3 -1,6 -0,5
Primyslova produkce (% zména) 5.5 0,2 -6,8 7,0 7,4
Populace (mil.) 2,3 2,3 24 24 24
Konkurenceschopnost 90/140 91/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD 2/7 3/7 3/7 3/7 N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Schodek hospodateni v ramci rozpoétu Botswany za rok 2020 doséhl T — -

arovné -8,1 %, pricemz negativni hospodaisky vysledek byl vyrazné

Atni & 0, o
ovlivnény pandemii. V predchozich letech hospodatila vlada s Saldo statniho rozpoctu (% HDP) 8,1
relativné vyrovnanym rozpoc¢tem. Vyse statniho dluhu se nachéazi na Veiejny dluh (% HDP) 18,1
Grovni prijatelnych 18,1 % véi HDP, pricemz platby za obsluhu dluhu a .
oV DR ETIR T, pricems platby '8 Bilance bd#ného tétu (mld. USD) 15
aroky ¢ini prijatelnych 195 mil USD rocné (kolem 1 % HDP). Podle statni

banky (Bank of Botswana) ¢inila na konci roku 2020 vyse devizovych -

rezerv 4 941 mil. USD. PO 22%
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Zasluhou relativné restriktivni politiky centralni banky se dari udrzovat progrese od
aroven inflace uvnitt vladou stanoveného rozmezi. V roce 2020 ceny rostly FO 5%

o pouhych 1,9 %, v nasledujicim obdobi se o¢ekava rist inflace na troven DPH 12 %
kolem 3 % v ramci vladou stanoveného rozpéti.

2.3 Bankovni systém

Bankovni sektor v Botswané je pomérné rozvinuty, pricemz hodnoceni agentury Moody's z bfezna 2020 (tiroven A2) potvrdilo dobrou kondici
odvétvi. V zemi plisobi Fada zahrani¢nich komer¢nich bank. Relativné efektivni centralni fizeni dodava sektoru potiebnou stabilitu.
Poskytované finan¢ni sluzby jsou na dobré trovni. Pfevody penéz do zahranici a odvod kapitalu nejsou regulovany. Pfehled komerénich bank,
které pusobi v Botswané, 1ze nalézt na strankach centralni banky Bank Of Botswana. Ptehled nejdilezitéjsich bank v Botswané:

1 ABSA Bank Botswana (dfive Barclays Bank of Botswana Ltd., dcera britské Barclays Bank, jedna z nejvyznamnéjsich bank)
Standard Chartered Bank Botswana Ltd (pobocka britské Standard Chartered Bank)
1 First National Bank of Botswana Ltd (dcera jihoafrické First National Bank, s vyznamnym trznim podilem)

First Capital Bank (ovladana FMG Capital Holdings se sidlem na Mauriciu)

Stanbic Bank Botswana Ltd (pobocka jihoafrické Standard Bank)

Bank of Baroda (Botswana) Ltd (pobocka indické Bank of Baroda)

Bank Gaborone (vlastnéna Capricorn Investment Holdings, popularni mistni banka)
BancABC (ve vlastnictvi ABC Holdings Limited se sidlem v Gaborone)

V Botswané piisobi taktéz fada nebankovnich finan¢nich instituci jako napf-.:
1 National Development Bank (financovani komerénich projektt v zemédélstvi)
1 Botswana Building Society (hypotéky pro doméacnosti)
1 Botswana Savings Bank (venkovské oblasti - vyuziva postovni sité)
1 Botswana Development Corporation (vyznamny investor ve spojeni se zahrani¢nimi firmami a mistnimi podnikateli)

Pojistovacich spolec¢nosti, jez pusobi v riznych oblastech, je cela fada. Piehled vybranych pojistoven v Botswané:

Botswana Insurance Company (vSeobecné a obchodni pojisténi)

Botswana Life (Zivotni pojisténi) - Botswana Export Credit Insurance (BECI) (pojisténi zakazek)
FirstLife Assurance (Pty) Ltd (vSeobecn4 a zdravotni jihoafrick4 pojistovna)

1 General Insurance Botswana (Pty) Ltd (GIB) (rizné druhy pojisténi véetné zdravotniho)

1 Letshego Guard Insurance Company Ltd /Letshego Life Insurance Limited (rtizné druhy pojisténi)

1 Mutual & Federal Insurance Company of Botswana Limited (kratkodob4 pojisténi)
1 Old Mutual Financial Services (Botswana) (Pty) Ltd. (Zivotni a investi¢ni pojiSténi)

2.4 Danovy systém

Darnovy systém je pomeérné piehledny a stabilni a dafiova z4téz relativné nizka. Taktéz do budoucna botswanska vldda neinzerovala zvySeni
dani a vyznamné zmény danového systému v nejblizsi dobé nelze oc¢ekavat. Dani z ptijmu fyzickych osob je progresivni a za¢ina na rovni 5 %
z ro¢niho ptijmu presahujiciho 36 000 BWP. Vyse dané z pfidané hodnoty je 12 %, coZ je o ti'i procenta méné nez v sousedni JAR. Aktualni
danové sazby jsou pristupné na strankach danového tfadu Botswana United Revenue Service (BURS).

Dan z ptijmu pravnickych osob se sidlem v Botswané ¢ini 22 %. Nerezidentni spole¢nosti odvadi dan z piijmu ve vysi 30 %. Néktera odvétvi
(napt. finanéni sektor, zpracovatelsky primysl) maji pro mistni firmy snizenou sazbu dané z ptijmu ve vysi 15 %, vyhodnéjsi je proto zaloZeni
dcefiné firmy v Botswané. Pro vyrobni spolecnosti ¢ini datiova sazba 15 %. Sazba srazkové dané z dividend ¢ini 7,5 %. Vedle toho existuji tzv.
zvl4$tni ekonomické zony (Special Economic Zones), do kterych se vlada snazi lakat investice pomoci danovych tlev. Investofi v téchto zénach

maji zvyhodnény danovy rezim. Bliz§i informace jsou pfistupné na internetovych strankach Botswanského investi¢niho a obchodniho centra
(BITC).
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

Obchodni bilance Botswany s EU je vyrazné pozitivni. V roce 2019 vyvezly botswanské firmy do zemi EU zbozi v hodnoté 0,91 mld. EUR. Ve
stejném roce bylo do Botswany dovezeno zboZi ze zemi Evropské unie v hodnoté 0,41 mid. EUR.

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Obchodni vztahy s Botswanou upravuje Dohoda o ekonomické spolupréci mezi Evropskou unif a staty Jihoafrického rozvojového spolecenstvi.
Obchodni bilance je vyrazné pozitivni na strané Botswany. V roce 2020 vyvezly botswanské firmy do zemi EU zbozi v hodnoté 980 mil. EUR,
zatimco ve stejném roce bylo do Botswany dovezeno zbozi ze zemi Evropské unie v hodnoté 447 mil. EUR. Dtivodem z4porného salda na strané
Evropské unie je export diamantti z Botswany do EU.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Exportz EU (mil. EUR) 290,6 4075 4471
Import do EU (mil. EUR) 1247,8 912,2 980,5 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) 957,2 504,8 533,4 N/A N/A
Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy s CR

Vz4jemny obchod mezi Ceskem a Botswanou zdaleka nedosahuje svého potencialu. Obrat obchodni vymény v roce 2020 ¢inil 1 mil. EUR. V
porovnani s Evropskou unii CR nedovazi vét$i mnozstvi diamantii, i proto ma Cesko s Botswanou pozitivni obchodni bilanci.

Obchodni viména s CR (mil. EUR)

Export z CR (mil. EUR)

Import do CR (mil. EUR) 0,5 0,3 03 N/A N/A
Saldo s CR (mil. EUR) 0,5 0,2 0,4 N/A N/A
Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

Jakozto ¢lenska zemé Jihoafrického rozvojového sdruzeni (SADC) je Botswana soucasti Dohody o ekonomickém partnerstvi mezi Evropskou
unif a zemémi SADC, ktera vstoupila v platnost v roce 2016. Tato dohoda ptispéla k nariistu vzajemné obchodni vymény.

Smlouvy s CR

https://www.businessinfo.cz/botswana 6
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0d roku 2020 je v platnosti Smlouva mezi vladou Ceské republiky a vlidou Botswanské republiky o zamezeni dvojimu zdanéni a zabranéni
dariovému tniku v oboru dani z p¥{jmu. Dal§i mezinarodni smlouvy Ceska republika s Botswanou uzaviené nema.

3.3 Rozvojova spoluprace

Botswana se fadi mezi ptijemce mezinirodni rozvojové pomoci. Zemé je signatatem tzv. Dohody z Cotonou, ktera zasttesuje obchodni,
rozvojovou a politickou spolupraci Evropské unie a zemé Afriky, Karibiku a Pacifiku. V dubnu 2021 byla vyjednavaci EU a Organizace
africkych, karibskych a tichomorskych statt parafovdna budouci dohoda, ktera dohodu z Cotonou nahradi. Probihajici rozvojové programy tak
budou pokracovat. Kromé bilateralniho programu rozvojové spoluprace realizované z prosttedkt Evropského rozvojového fondu (EDF)
vyuziva Botswana také programy, jez jsou realizovany prosttednictvim soukromych firem a neziskovych organizaci. V ramci EDF bylo
Botswané pridéleno pro obdobi 2014 az 2020 dohromady 28 mil. EUR v oblastech podpory vzdélani, obéanské spole¢nosti a reforem verejného
sektoru. Piehled rozvojovych programi, které se realizuji v Botswané, je k dispozici na internetovych strankéch Evropské komise. Na podporu
projekti v oblasti infrastruktury, vodohospodarstvi a energetiky se v Botswané zamétuje Evropska investi¢ni banka (EIB). Informace o
investi¢nich akcich EIB a dal$ich projektech v Botswané jsou zverejnény taktéz na strankach Delegace Evropské Unie v Gaborone.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

Mapa globélnich oborovych prilezitosti pFipravovana ministerstvem zahrani¢i ve spolupraci s ministerstvem préimyslu a obchodu a
CzechTrade trh v Botswané nezpracovava.
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Obchodni jednani se na prvni pohled nelisi od zvyklosti v Evrop€. Botswanci jsou mirumilovni a sebevédomi lidé, povazuji se za relativné
vyjimecné v porovnani s jinymi africkymi narody. P¥ijednani jsou srde¢ni a radi se smé&ji. Pracovni den zac¢iné brzy. Vyjimkou nejsou schtizky
zatinajici jiz v 8 h rdno, divodem jsou vysoké teploty v pozdéjsich dennich hodinéch. Oblibené jsou pracovni snidané. Je nutné byt flexibilni

a pocitat s pfipadnymi zménami pfi planovani schiizek. Na jednani je vhodné mit p¥ipravenou prezentaci, mluvit k véci a byt srozumitelny.
Bud'te prirozeni a sebejisti. Plynulost v anglicting je samoziejmosti, znalost mistniho jazyka setswanstiny neni nutna.

4.2 Osloveni

Botswansti partnefi byvaji zejména pti prvnim setkani zna¢né formalni. Je vhodné partnera oslovit titulem a uvést jeho funkei (napt. Mr.
Director /Mr. President, Madam Director /Madam President). Pokud si funkei nejsme jisti, pouzijeme osloveni Sir /Madam. Osloveni

Sir /Madam se pouziva taktéz pti komunikaci s nezndmymi protéjsky napt. v hotelu, bance, restauraci apod. Piijatelné je také osloveni titulem
a ptijmenim (Mr. Ubuntu /Ms. Ubuntu). VSeobecné plati, tak jako v Evropé, ze osoba spolecensky vyznamnéjsi mtize nabidnout osobé
spolecensky méné vyznamné osloveni kiestnim jménem ¢i ptezdivkou. Dle konkrétni situace a postaveni partnera na spolecenském

Zebric¢ku se o to mizeme sami pokusit a osloveni kifestnimi jmény nabidnout. V ptipadé jednani s oficidlnimi piedstaviteli ¢i star§imi partnery s
"tykanim" v§ak vétsinou pocitat nemtizeme a je nutné dodrzovat formélnost v osloveni.

4.3 Obchodni schtuizka

Ideélni ¢as pro jednani v Botswané je dopoledne, kdy jesté nepanuji vysoké teploty. Vyjimkou nejsou schiizky zacinajici jiz v 8 h rano, oblibené
jsou pracovni snidané na hotelu. Pfi sjednavéni schtizky je tieba pocitat s jistou flexibilitou a s moznymi zménami. Pro prvni setkani je vhodné
pozéadat o formalni pfijeti v kancelati obchodniho partnera i z diivodu poznéani zazemi a pracovni infrastruktury proti strany. Dalsi schiizky jiz
mohou probihat neformalnéji nap¥. ve formé pracovni snidané na hotelu, ¢i vecefe v restauraci. Ptijeti u partnera doma neni pti prvnich ani

pozdéjsich kontaktech obvyklé. ,Cas je darem Afriky a Afri¢antim plyne jinak. Na schiizku je t¥eba dorazit p¥esné, coz ale nelze necekat
automaticky od protistrany. V pripadé zdrzeni partnera je nejlépe véc prejit a soustiedit se na obsah jednani.

Na jednéni s botswanskymi predstaviteli je nutno se pripravit pfinejmensim stejné svédomité a pristupovat k nim stejné jako k jednani s
partnery v Evropé. Je tfeba zohlednit skutecnost, Ze se jedna o zastupce jiného kulturniho okruhu: prezentace proto musi byt jasna,
srozumitelnd a presvédciva. Afri¢ané neradi ¢tou mezi fadky a Botswanci nejsou vyjimkou, proto je tieba hovorit konkrétné a piimo k véci. Pfi
piipravé vlastni prezentace je tieba mit na paméti, Ze Cesko v Botswané nikdo p¥ili§ nezna (piestoze u nas studovala ¥ada botswanskych
mediki), proto neuskodi zatradit jednu ¢i dvé strany realii. P¥i vzajemnych rozhovorech je tieba byt vnimavy, otevieny i pro necekané obraty,
nepovysovat se ani neponizovat, pruzné drzet sviij standard.

Na prvni schiizce se nedoporucuje nabizet alkohol. V rozamném mnozstvi je zvykem konzumovat alkoholické napoje pti ptipadné neformalni
vedeii (ne u obéda) v restauraci. Rada Botswanctl, kteif zastavaji vy$si posty ve statni spravé ¢ ve vedeni soukromych subjektil, pochézi ze
spoledensky tispésné etablovanych, ¢asto vlivngch a finanéné dobte zajisténych rodin. Casto byvaji absolventy & maji dokonce akademické
tituly z jedné ¢i vice prestiznich svétovych univerzit. Afri¢ané si obecné ceni dosazZeni vysokého spolecenského statusu, coz ti ispésni
demonstruji ndpadnym diirazem na okazalost a materialni sebeprezentaci. Upraveny zevnéjsek se ocekava i od Evropana. Kravata ani oblek
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nejsou nutnosti, muzim postadi kvalitni kosile, lehké sako, kalhoty a uzavi‘ena spole¢enska obuv, dimy mohou obléci letni Saty ¢i
pohodlny kostym. P¥i jednani na ministerstvu doporucujeme oblek (klidné bez kravaty).

V nékterych otazkach mohou byt botswansti partneti znacné formalni, v jinych jsou zase neobycejné otevieni. Africané se radi sméji a dobra
nélada otevira brany uspéchu. Odleh¢it jednani jednoduchou tismévnou historkou je proto na misté. Pozor ovSem na u nas bézny sarkasmus a
ironii, jez nemusi Botswanci vzdy spravné pochopit. Vhodna konverzaéni témata jsou rodina, sport, krasy Botswany a jejich obyvatel. V
africkych partnerech je hluboce zakofenéna ticta ke stari a cit k hierarchii. Lze jen doporudit, aby byl soucasti obchodni delegace i sluzebné
starsi kolega ¢i jinak vyznamna osoba v ramci hierarchie firmy vybavena ptislusnymi pravomocemi a informacemi ohledné dodacich podminek,
ceny a financovéani obchodu.

Vétsina Botswanci, se kterymi se lze pii obchodnim jednéni setkat, jsou kiestané. Tradi¢ni nabozZenstvi se udrzuji predev$im na venkove.

Obecné v subsaharské Africe panuje benevolentnéjsi pristup k vife nez v severni Africe a na Blizkém vychodé a nabozenské rozdily jsou bez
problémi akceptovany. Ptipadny rozdil ve vyznani by nemél piedstavovat ptekazku obchodni spoluprace.

4.4 Komunikace

oy

Jednacim jazykem je anglictina, ktera je vSeobecné rozsifena. Znalost mistniho jazyka setswanstiny neni nutna a tlumoénik neni potieba. Na
druhou stranu zvladnuti nékolika zakladnich frazi v setswanstiné neuskodi. Protistranu potési vyjadieni respektu k mistni kultute. Pro oficidlni
obchodni komunikaci se doporucuje pouzivani emailu. Botswanci radi komunikuji neforméalné prostiednictvim aplikaci chytrého telefonu

vy 2

(WhatsApp, Telegram apod.), tuto formu komunikace je vhodné vyuzivat k bézné konverzaci, pri dojednavani a potvrzovani schiizek apod.

4.5 Doporuceni

Jako nejvhodnéjsi postup pti vstupu na trh se jevi obratit se s nabidkou spoluprace na provéfeného mistniho partnera, firmu, jez pisobi ve
vasem oboru v Botswané. Spole¢nik by mél byt schopen zajistit odpovidajici ptijeti, program a doprovazet vas na schiizky. V dobé vasi
neptitomnosti bude s protistranou v kontaktu a zajisti navazujici jednani. Déle je vhodné se obratit na statni agenturu Botswana Investment
and Trade Centre, ktera spada pod ministerstvo investic, obchodu a primyslu Botswany, a pozadat o spolupraci a asistenci pti

tvorbé programu. Pro zajisténi prijeti na ministerstvech a v armadé doporucujeme obrétit se na ¢eské velvyslanectvi v Pretorii. Zkusenost pri
komunikaci s touto agenturou je relativné pozitivni. Pro zajisténi prijeti na ministerstvech a v armadé doporucujeme taktéz obréatit se na
obchodné-ekonomicky tsek ceského velvyslanectvi v Pretorii.

4.6 Statni svatky

Kromé obvyklych kifestanskych svatki jakymi jsou vanoce a velikonoce patii mezi statni svatky v Botswané mj. vyro¢i narozeni prvniho
prezidenta zemé Sira Seretse Khamy (1. éervence). Déle tzv. prezidenttiv den, coz je tieti pondéli v ¢ervenci. Statni svatek dne 30. zafi oslavuje
vyrodi ziskani nezéavislosti na Velké Britanii (30. 9. 1966). Pfehled statnich svatki a dnti pracovniho volna v Botswané:

1 1. ledna - Novy rok
Velky patek - uktizovani Jezise Krista

velikono¢ni pondéli
1. kvéten - svatek prace

kvéten nebo ¢erven (40 dnti po velikonocich, ¢tvrtek) - Den nanebevstoupeni
1. cervence - Den Sira Seretse Khamy
¢ervenec (tieti pondéli v mésici) - Den prezidentt

30. zari - Den Botswany (vyroéi vyhlaseni samostatnosti)
1. ¥{jna - Den Botswany

25. prosince - narozeni Krista, prvni svatek vanoé¢ni

26. prosinec - druhy svatek vano¢ni
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5.1 Vstup na trh

V souladu s platnou s Dohodou o ekonomickém partnerstvi mezi Evropskou Unii a zemémi Jihoafrického rozvojového spolecenstvi, ktera je
uplatiiovana od roku 2016, je mozné vétsinu komodit dovazet do Botswany volné a bezcelné. Pouze na skupinu vybranych polozek je nutno mit
dovozni povoleni (tzv. Import Permit), fytosanitarni nebo veterinarni popf. dalsi osvédéeni. Pozadavky na dokumentaci a celni tarify u
konkrétniho zboZzi je mozné vyhledat (podle HS kodt) v databazi Market Access Database Evropské komise. Uzite¢né informace, prehled
dovoznich a vyvoznich pozadavki a tarifi véetné aktualni vyse DPH jsou k dispozici na strankach botswanského darnového uradu Botswana
Unified Revenue Service.

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Vzhledem k geografické vzdalenosti a specificnosti botswanského trhu je zddouci pfi vyvozu vyuzivat mistnich zastupct znalych prostredi
ptipadné podle charakteru zbozi distributort. V ptipadé statnich zakazek je registrovani pobocka v Botswané nebo mistni obchodni partner
nezbytnou podminkou tcasti v tendru. Registrace spolecnosti v Botswané je relativné snadna. V oblasti podpory prilivu zahranicnich investic
pusobi agentura ministerstva pro investice, obchod a primysl Botswana Investment and TradeCentre (BITC), jeZ ma centralu v Gaborone a
nékolik zahraniénich kancelari (mj. v Johannesburgu ¢i v Londyné). BITC poskytuje ,,one-stop”centrum sluzeb pro zahrani¢ni investory,
poradenstvi pii vyhledani obchodniho partnera pro joint-venture, informace o investi¢nich pobidkach, sektorovych prilezitostech apod. V
ptipadé, Ze ¢esky subjekt uvazuje o zalozeni vlastni kancelaie ¢i spole¢ného podniku v Botswané, je tak mozno doporudéit vyuziti sluzeb této
statni agentury. Mnoho vyznamnych firem a instituci (véetné napf. nemocni¢nich a hotelovych Fetézci) je napojeno na jihoafrické a jiné
nadnarodni spole¢nosti. U téchto subjekti je ndkupni politika Fizena matefskou organizaci v zahranici.

5.3 Marketing a komunikace

Botswansky trh je relativné vyspély a panuje na ném znac¢na konkurence. Pravideln4 a kvalitni propagace tak jsou zakladnimi predpoklady
aspéchu na tomto trhu. V oboru reklamy a marketingu ptisobi fada specializovanych firem a asociaci, které poskytuji servis na profesionalni
drovni. V oblasti reklamy jsou obvyklé inzeraty v denicich a odbornych casopisech, které jsou vydavany jednotlivymi profesnimi svazy (textil,
obrabéci stroje, strojirenstvi a dtlni primysl atd.) a také v elektronickych médiich a na socialnich sitich (zejména prostiednictvim platforem
Facebook ¢i Instagram). Dobrou pileZitosti pro tivodni sezndmeni s trznim prostiedim je navstéva vseobecného veletrhu v Botswané Global
Expo v Gaborone. Aktivni Gi¢ast v roli vystavovatele ma vedle propagace vlastni znacky a moznosti ptimo oslovit zakazniky také referencni
roli.
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5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Botswana je signatarem Fady mezinarodnich dohod a timluv tykajicich se ochrany dusevniho vlastnictvi a autorskych prav mj. ujednani WIPO;
Parizské amluvy (primyslového vlastnictvi); Bernské tmluvy (o ochrané literarnich a uméleckych dél); PCT (Patent Cooperation Treaty);
WCT (WIPO o pravu autorském); WPPT (WIPO Performances and Phonograms Treaty). Botswana je taktéz ¢clenem Africké regionalni
organizace pro ochranu dusevniho vlastnictvi ARIPO (The African Regional Intellectual Property Organization). Problematiku ochrany
dusevniho vlastnictvi v Botswané upravuje zakon Copyrightand Neighbouring Rights Act, Act No. 8 of 2000.

5.5 Trh verejnych zakazek

Oblast verejnych zakazek upravuje tzv. ,Local Procurement Programme", na zakladé kterého je az 30 % vladniho ro¢niho rozpoé¢tu na akvizice
uréeno na nakup a dodavky od malych a stfednich mistnich firem. Aby se firma kvalifikovala do programu, musi mit minimalné 25 % mistniho
kapitalu a splriovat kritéria maximalniho roéniho obratu a po¢tu zaméstnancti. Firma registrované v ramci tohoto programu se muze také

zGcastnit tendrid urcenych pro zahrani¢ni dodavatele. Bliz$i informace o problematice vetejnych zakazek jsou k dispozici na vladnim portale
Botswany. Informace o tendrech OSN v Botswané jsou uvedeny na webovych strankéch undp.org.

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a resSeni obchodnich sporii

Pravidla mezinarodniho obchodu jsou v Botswané statnimi institucemi a soukromymi spole¢nostmi prevazné respektovana. Pro poc¢atecni
kontakty a obchodni pfipady je v kazdém piipadé na misté opatrnost. Pti volbé platebnich podminek se doporucuje vyuzivat dokumentarni
akreditiv. Termin a zptisob realizace platby zélezi na konkrétnim odbérateli a stanovenych podminkach obchodu. Pti prvnich dodavkéch neni
neobvykla platba predem v plné vysi ¢i zaloha (az do vySe 50 %). Doba splatnosti u statnich firem je obvykle delsi. V pripadé, ze se ¢eska firma
dostane do obchodniho sporu s firmou v Botswané, je uzite¢né vyuzit poradenské asistence mistni pravnické kancelare, ktera je dobie
seznamena s lokalnimi zvyklostmi a pravem. Seznam pravnickych kancel4#i pisobicich v Botswané.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Ob¢ané Evropské unie véetné Ceska nepottebuji k cestdm do Botswany za turistickym ti¢elem vizum, sta¢i jim platny cestovni pas s platnosti
presahujici 6 mésicti od data ptiletu. Maximalni doba pobytu na jeden vstup je 9o dni (je mozné pozadat o prodlouZeni). Pfi cesté autem je
nutné zaplaceni silni¢éni dané a povinného pojisténi (pfi ptijezdu na hranicich). Aktualni informace o sazbach a podminkéch vstupu jsou uvedeny
na webu ministerstva pro cestovni ruch Botswana Tourism. Mnozstvi pfivazené cizi mény do zemé neni omezeno. Jihoafricky rand neni na
rozdil od sousedni Namibie ¢i Svazijska nebo Lesotha vseobecné pfijimanym platidlem. Sménu valut na mistni ménu pula (BWP) je mozné
provést na letisti, na vétsich hrani¢nich ptechodech, v bankach, sménarnach nebo v hotelu, popfipadé je mozné vyuzivat bezhotovostni
platebni styk. V zemi je akceptovana vétSina druhi platebnich karet véetné VISA, MasterCard, American Express a Diners Club. V Botswané
se vyskytuje malérie (nikoliv v hlavnim mésté Gaborone) a na severu v distriktu Chobe ojedinéle moucha tse-tse, ktera roznasi spavou nemoc.
Ptes dlouhodoby nedostatek vody je kvalita vody z kohoutku relativné dobra a pitna. VSeobecné se hovoii anglicky. Motorova vozidla jezdi
vlevo, chodci se taktéz vyhybaji vlevo. Mezinarodni telefonni predvolba je +267. Pfestoze je Botswana pomérné bezpecéna zemé a kriminalita je
v porovnani kupt. se sousedni JAR na neporovnatelné nizsi Grovni, pohybovat se osamocené pésky zejména po setméni ve vétsich méstech
(Gaborone, Francistown) se nedoporuduje. Taxi sluzby typu UBER ¢&i BOLT jsou v Botswané regulovany, na recepci v hotelu ¢i na letisti vsak
I1ze bezpec¢né objednat taxi. Pied cestou doporucujeme zaregistrovat se Databazi dobrovolné registrace do zahrani¢i ministerstva zahrani¢nich
véci DROZD.

5.8 Zaméstnavani ob¢ant z CR

Podminky zaméstnéavani cizich statnich prislusniki a jejich pobytu se ¥idi ptislusnymi zdkony (tzv. Non Citizens Act, Immigration Act).
Informace o podminkéch ziskani pracovniho povoleni jsou ptistupné na strankach vladniho portalu Botswany. Pii podavani zadosti o
zaméstnani cizinct se doporucuje taktéz vyuzit sluzeb statni agentury Botswana Investment and Trade Centre a jejiho "One Stop Service

Centre".
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Zdravotni péce je rozdélena na statni a soukromou. Obcané cizich narodnosti, ktef'i dlouhodobé pobyvaji v Botswané, maji narok na vyuzivani
statni zdravotni péce, vseobecné se vsak cizincim doporucuje z divodu vyssi kvality a dostupnosti péce vyhledavat privatni zdravotnicka
zafizeni. Pfehled nabidek soukromého zdravotniho pojisténi v Botswané je ptehledné zpracovan na strankach Expat Arrivals. Blizsi informace o

statni zdravotni péci nabizi stranky ministerstva zdravotnictvi Botswany.

5.9 Veletrhy a akce

Dobrou pfilezitosti pro tivodni sezndmeni s trznim prostiedim v Botswané a ziskani kontakti je navstéva kazdoro¢niho veletrhu Global Expo v
Gaborone. Jedné se vSeobecny veletrh, ktery se svym rozsahem nepfibliZzuje obdobnym podnikim v Evropé ¢i vystavam a veletrhtim v Jizni
Africe. Na akci je vSak pritomna vét$ina vyznamnych podnikatel a zastupct botswanského statniho sektoru. Aktivni ti¢ast v roli
vystavovatele na Global Expo mé tak vedle propagace vlastni znacky a moznosti oslovit zdkazniky a partnery napiimo také referenc¢ni roli.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské tiady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské tfady CR v teritoriu

Diplomatickou a konzularni piisobnost pro Botswanu mé zastupitelsky afad v Pretorii.

Velvyslanectvi Ceské republiky (Embassy of the Czech Republic)

Fyzicka adresa: 936 Pretorius Street, 0083 Arcadia, Pretoria

Postovni adresa: P.O.Box 13671, Hatfield 0028, Pretoria, South Africa

Tel: +27 12 431 2380, fax: +27 12 430 2033

E-mail: pretoria@embassy.mzv.cz

Web: www.mzv.cz/pretoria

Teritorialni ptisobnost: Jihoafrick4 republika, Angola, Botswana, Lesotho, Madagaskar, Mauricius, Mosambik, Namibie, Svazijsko

Vedouci titadu: JUDr. Pavel Rez4¢, mimoradny a zplnomocnény velvyslanec

Ekonomicky usek: Mgr. Viktor Dolista, ekonomicky diplomat (agendy: Botswana, Jizni Afrika, Lesotho, Namibie, Svazijsko), Ing. Kristyna
Chvatalova, ekonomicka diplomatka (agendy: Angola, Madagaskar, Mauricius, Mosambik)

Tel.: +27 12 431 2385, +27 12 431 2389

E-mail: Commerce_Pretoria@mzv.cz

Velvyslanectvi CR v Pretorii se nachézi cca 50 km od mezinarodniho letité v Johannesburgu (O.R. Tambo). GPS: $25044,708"; E 28°13, 566"

Honorarni konzulat CR v Gaborone

Fyzick4 adresa: Thebe Circle, plot 2819, Ext. 10, Gaborone, Botswana
Postovni adresa: P.O.Box 70424

Tel: +267 318 4597, +267 721 21 424 Fax: +267 316 5613

E-mail: gaborone@honorary.mzv.cz; cavrich56 @gmail.com

Vedouci ttradu: Prof. Branko Cavri¢, honorarni konzul

Provozni hodiny uradu: ttery, stfeda 16:00 - 18:00

Ceska centra, CzechTrade, CzechInvest ani CzechTourism nemaji v Botswané sva zastoupeni.

6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Zachranna sluzba: 997 (pfi volani z mobilniho telefonu 112)
Lékarska zachranna sluzba (Medical Rescue): 911

Letecka zachranna sluzba (Medical Air Rescue): 390-1601
Policie: 999

Hasici: 998

Telefonni nouzova linka velvyslanectvi Ceské republiky v Pretorii +27 82 416 0016 je piistupna rovnéz v aplikaci WhatsApp a Viber a je
uréena vyhradné ob¢antim CR v nouzi ¢ ohroZeni zdravi a Zivota.

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty
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SOUHRNNA TERITORIALNI INFORMACE - BOTSWANA

1 Vladni portal www.gov.bw - odkazy na statni instituce, ministerstva a agentury

1 Botswana Investment and Trade Centre - www.gobotswana.com - investi¢ni a exportni agentura; asisten¢ni centrum pro zahraniéni firmy

(tzv. One Stop Service Centre)

1 Business Botswana - www.bb.org.bw

1 Botswana Tourism - www.botswanatourism.co.bw

1 Databaze botswanskych pravnich aktti a zdkont - www.botswanalaws.com

Botswana Institute for Development Policy Analysis www.bidpa.bw - informace z ekonomiky a spolecnosti
Nezavisly tydenik Mmegi - www.mmegi.bw

1 Informacni portal Botswana Guardian - www.botswanaguardian.co.bw

1 Denik The Patriot - www.thepatriot.co.bw
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