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Chile je republikou s prezidentskym systémem a veskera exekutivni moc
tedy leZi v rukou prezidenta, ktery si jmenuje svoji vladu. Chile je vyspélou
zemi a jako takova je ¢lenem OECD - Chile je 47. ekonomikou svéta a 5.
nejvétsi ekonomikou v regionu Latinské Ameriky (dle hodnoty HDP).
Ekonomiku tvorfi 60% sluzby, 36,7% pramysl| véetné tézebniho, 3,2%
zemédeélstvi. - V ramci regionu ma stabilni makroekonomiku, nizkou miru
zadluzenosti a nezévislé instituce jako soudy a centralni banku. Jedna se o
otevienou trzni ekonomiku s nizkym podilem mistni vyroby. Zemé méa
uzavreno vice nez 60 obchodnich dohod zajistujicich ptistup na trhy
predstavujici témér 90% svétového HDP. Nejvétsimi obchodnimi partnery
jsou CLR, USA, EU. Nejvjznamnéj$imi exportnimi artikly jsou nerostné
suroviny a zemédélské produkty. Nejvétsim zahrani¢nim investorem je
EU. Dopad pandemie: pokles HDP 0 14% za 2Q 2020 a o cca 6,2% za 2020.
Rok 2021 je jak rokem volebnim, tak rokem redigovani nové ustavy. V
kvétnovych volbach do Ustavodarného shromazdéni, na pozice guvernéri,
starostt a zastupiteli zcela propadly tradi¢ni politické strany stiedové
pravice i levice. Naopak vyrazné uspéli nezavisli kandidéti a predstavitelé
extrémndi levice. Zemi nyni ¢eka sloZité obdobi, které vyvrcholi
parlamentnimi a prezidentskymi volbami na podzim t. r. Pfedpoklada se,
Ze jednéni o nové ustavé prinesou vétsi dliraz na socialni otézky, ale nemély
by zasadnim zptisobem ovlivnit vlastnické vztahy a liberalni nastaveni
ekonomiky. Ceské investice sméfuji v Chile predevsim do energetického a
potravinatského sektoru. Mezi perspektivni obory ekonomické spolupréace
patii: dilni, tézebni a ropny prumysl, energeticky pramysl, ICT,
vodohospodétsky a dopravni primysl, zdravotnicky a farmaceuticky
pramysl.
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu je Chilska republika (Republica de Chile), zkracené Chile.

Uzemf Chile je rozdéleno do 16 administrativnich regionfi. Kazdy region mé svého guvernéra. Hlavnim méstem je Santiago de Chile, které ma

kolem 8 miliont obyvatel a je zaroven centrem Metropolitniho regionu. Pofadi regionti geograficky serazenych od severu k jihu: Arica y
Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitni region Santiago, Libertador General Bernardo O'Higgins,
Maule, Nuble, Bio-Bio, Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibariez del Campo a Magallanes a Chilska Antarktida.

Chile je prezidentska republika, prezident je tedy hlavnim predstavitelem zemé, ktery ma rozsahlé exekutivni pravomoci a je zaroven i hlavou
statu. Jeho funkéni obdobi trva 4 roky a je volen pfimou volbou. Zakonodarnou moc predstavuje parlament, tvofeny poslaneckou snémovnou a

senatem. Od roku 2018 je prezidentem (jiz podruhé) Sebastian Pifiera.

V diisledku velmi nasilnych socidlnich nepokojti z konce roku 2019 pii kterych obéané pozadovali predevsim zlepseni socialnich probéhlo v Fjnu

2020 referendum, ve kterém si Chilané odhlasovali redakei nové ustavy. Nova tstava by méla zménit legislativni priority tak, aby bylo

zajisténo financovanim nové a odpovédné socialni agendy. Novou tstavu piipravi celkem 155 volenych élentt Ustavodarného sboru. Finalni

navrh textu tGstavy bude po 9 az 12 mésicich pfiprav predlozen vetejnosti ke schvaleni v referendu s povinnou aéasti.

Socilni nepokoje z roku 2019, nediivéra v chilskou policii a nespokojenost s postupem vlady s fesenim dopadi pandemie vedly jak k propadu
popularity vlady, tak dévéry v politiku jako takovou, coZ vytstilo v kvétnovych volbach do Ustavodarného shromézdéni, guvernéri, starosti a

meéstskych zastupiteld zdreujicim propadem tradi¢nich politickych stran, vitézstvim nezéavislych kandidati, netradiénich politickych uskupeni a
krajni levice. Mandat soucasné vlady kon¢i v bieznu 2022. Na podzim 2021 tedy probéhnou parlamentni a prezidentské volby.

Slozeni vlady k 17. 5. 2021

Miguel Juan Sebastian Pifiera Echenique
Rodrigo Delgado Mocarquer (UDI)
AndrésAllamand Zavala (RN)

Baldo Petar Prokurica Prokurica (RN)
Rodrigo Cerda Norambuena (nez.)

Juan José Maria Ossa Santa Cruz (RN)
Jaime Bellolio Avaria (UDI)

Lucas Patricio Palacios Covarrubias (UDI)
Karla Rubilar Barahona (RN)

Ratl Eugenio Figueroa Salas (nez.)
Hernan Larrain Fernandez (UDI)
Patricio Melero Abaroa (UDI)

Alfredo Moreno Charme (nez.)

Enrique Paris Mancilla (nez.)

https://www.businessinfo.cz/chile

prezident a predseda vlady
ministr vnitra
ministr zahrani¢nich véci
ministr obrany
ministr financi
ministr — vedouci Prezidentské kancelatre
ministr — vedouci Ufadu vlady
ministr hospodarstvi
ministryné socialniho rozvoje
ministr Skolstvi
ministr spravedlnosti
ministr prace a socialnich véci
ministr vefejnych praci

ministr zdravotnictvi
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Felipe Andrés Ward Edwards (UDI) ministr bytové vystavby

Maria Emilia Undurraga Marimoén (evopoli) ministryné zemédélstvi

Gloria de los Angeles Hutt Hesse (evopoli) ministryné dopravy

Julio Isamit Diaz (UDI) ministr pro narodni majetek

Juan Carlos Jobet Eluchans (nez.) ministr energetiky a dtlniho pramyslu

Maria Carolina Schmidt Zaldivar (nez.) ministryné zivotniho prostiedi

Cecilia Roxana Pérez Jara (RN) ministryné sportu

Mobnica Beatriz Zalaquett Said (UDI) ministryné pro genderové otazky a otazky zen
Consuelo Valdés Chadwick (nez.) ministryné kultury

Andrés Oscar Couve Correa (nez.) ministr pro védu a techniku

1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Chile je obecné povazovano za oteviené, tolerantni a aktivni v mezinarodnim spolecenstvi. Usiluje o dobré vztahy se zemémi v regionu LA i ve
svété, kde se snazi zviditelnit jako ptiklad Gspésné demokratické zemé. Vzhledem ke své velmi liberalni a otevirené ekonomice je prioritou
chilské zahrani¢ni politiky otevieny ptistup na integrované mezinarodni trhy. Dilezit4 jsou ¢lenstvi Chile v regionalnim Andském spolecenstvi
MERCOSUR a v OECD,ve kterém je ¢lenem od roku 2010 jako prvni zemé z regionu LA. Chile ma jako jedna z mala zemi dohodu o volném
obchodu s USA a v§znamné obchodni partnerstvi s Cinou. Aktualné mé Chile navazané diplomatické styky se 171 staty svéta. Se sousedni
Bolivii m4 z divodu letitych tizemni sport styky pouze na konzularni trovni. Cilem druhého mandétu sou¢asného prezidenta Pifiery

bylo prezentovat Chile jako premianta Latinské Ameriky a posilit tak vyznam zemé na mezinarodni scéné. Z podnétu prezidenta Piniery byl

v roce 2019 zalozen PROSUR (Organizace pro pokrok a rozvoj Jizni Ameriky) coz vedlo k zaniku UNASUR. V poslednich letech hral chilsky
prezident aktivni roli v Limské skupiné, v Pacifické Alianci a zacastnil se fady summitt (ASEAN, APEC, G20, Hedvabné stezka, G7 v Biarritz
jako zastupce zemi LA a Karibiku). Diisledkem socidlnich nepokojti z podzimu 2019 bylo zruseni summitu APEC (v listopadu 2019) a
presunuti COP25 (prosinec 2019) ze Santiaga de Chile do Madridu. Od té doby byl prezident Piriera nucen se vénovat piedevsim vnitrostatni
situaci a omezit aktivity na mezinarodni scéné. Aktualni situaci kolem pandemie povazuje Chile jako impulz ke zlepseni mezinarodni
spolupréce, posileni volného obchodu a nastroj k feseni globalni ekonomické krize.

1.3 Obyvatelstvo

Chile k ¢ervnu 2019 ¢italo 19.107.216 obyvatel, hustota zalidnéni je 25 obyvatel/km2, (jedna ze zemi LA s nejmensi hustotou osidleni).

Demograficky je Chile pomérné mlada zemé. Priblizné 70 % obyvatelstva je mladsi 40 let, 23 % mladsi 15 let, pouze 7 % je starsi 65 let. 84 %
obyvatelstva zije ve méstech. Primérny ro¢ni ptirtstek obyvatelstva ¢ini 0,93 % (posledni oficialni tidaj pochézi ze séitani lidu v roce 2017).
Ukazatel natality je 12,4/1000 obyvatel a mortality 6,1/1000 obyvatel. Demograficky vyvoj v Chile se za¢ina podobat svymi parametry
ostatnim ¢lenskym zemim OECD. Prirtistek stagnuje, primérny vék se zvysuje a obyvatelstvo starne s naslednymi dopady na penzijni
systému a systém zdravotni péce.

Chilané evropského piivodu jsou vétsinou potomci Spanélt, Baskd, Némcii, Chorvatt, Angli¢anti, Francouzii, 11, Itald; ptivodni indidnska
populace (Mapuche, Aymara) piedstavuje 8 %, dalsi 2 % tvoii Palestinci a Zidé. 400 000 Palestinci zijicich v Chile piedstavuje nejvétsi
palestinskou diasporu mimo arabsky svét. Podle poslednich idaji migra¢niho tfadu (DEM) Zije v Chile 1.251.225 cizinci, nejvice: Venezuelct —

288.233, Peruanct — 223.923, Haitant — 179.338, Kolumbijct — 146.582 a Bolivijct — 107.346.

V zemi prevazuje obyvatelstvo Fimskokatolického vyznéni (67 %) se silnym vlivem ve $kolstvi a ve spole¢nosti viibec. Protestanstvi se hlasi
zhruba 15 % obyvatelstva a tfetim nejvyznamnéjsim nabozenstvim je judaismus.

Utednim jazykem je $§panélitina. V nékterych oblastech se mluvi jazyky ptivodnich obyvatel (jazykem mapudungun na jihu, aymarsky na
severu u hranic s Bolivii a Peru, jazykem rapa-nui na Velikono¢nim ostroveé) ¢i evropskych pristéhovalci (néméina na jihu zemé, chorvatstina v

Vv

enklavach na jihu v Punta Arenas a na severu v Antofagast€). Z dal$ich cizich jazyka je nejpouzivanéjsi anglictina, portugalstina a francouzstina.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

Chile je diky své zdravé makroekonomické politice, Gsporam statnich fondd, nizké arovni vefejného dluhu a dobrému pristupu na mezinarodni
finanéni trhy, relativné odolnéjsi viiéi hospodarskym Sokiim nez jiné zemé v regionu LA, avsak vlekouci se socialni krize a dopady koronavirové
pandemie dramaticky sniZily ekonomicky rist a zvysila se i nezaméstnanost. | pies odvazna opatieni zaméiena na hospodarské oziveni,
usnadnéni obchodu a pripojenim se k mnohostrannym iniciativam, které usiluji o zachovani otevienych obchodnich tok, se chilska ekonomika
nebude schopna vyhnout recesi. Ratingové agentury Fitch a Standard & Poor’s (S&P) proto zménily hodnoceni chilského rizika ze ,,stabilniho“
na ,negativni“. Prognoza ekonomického vyvoje Chile na rok 2021: riist HDP 5,7%, nezaméstnanost 6%, rist spotiebitelskych cen 3,1% a mirny
ptrebytek 0,3% na bézném uctu. MMF prepoklada, Ze do roku 2026 dosahne Chile trovné 30.000 USD per capita, coz by bylo poprvé v
historii, kdy by latinskoamericka zemé doséhla takové hodnoty.

Chile vzhledem k vysoké zéavislosti na zahrani¢nim obchodé provadi dislednou proexportni politiku s podporou tzv. netradi¢niho vyvozu
(predevsim zbozi zpracovatelského priamyslu s vyssi pridanou hodnotou, ale také potravin a napojt). Hlavni vyvozni polozky: méd’ a jeji
koncentraty, molybden, hroznové vino, vino, dievo, celuldza, rybi moucka, losos, jablka a ledek. Chile se zatim nedati diversifikovat komoditni
strukturu vyvozu — vice nez polovinu exportu predstavuje méd’ a médéné vyrobky a dalsi ¢tvrtinu 9 komodit. Mezi hlavni dovozni komodity
patii ropa a zemni plyn, nékteré suroviny, vyrobky investi¢niho charakteru, chemikalie, elektronicka zafizeni a pristroje, zbozi dlouhodobé
spotieby, obrabéci stroje, dopravni prostfedky. Vzhledem k absenci témét jakékoliv priimyslové vyroby je Chile nuceno dovazet prakticky vse

ze zahranidi coz je atraktivni pravé pro zahranicni exportéry.

Tabulka z MOP + navic platebni bilance, zadluzenost/HDP.

4,0 1,0 5,7 3,0

Riist HDP (%) ' : -6,2

HDP/obyv. (USD/PPP) 25 505,6 27 006,7 25 590,0 27 340,0 28 630,0
Inflace (%) 23 23 31 35 32
Nezaméstnanost (%) 7,2 7,1 10,3 10,0 9,4
Export zbozi (mld. USD) 75,2 69,9 71,5 82,8 89,2
Import zbozi (mld. USD) 70,6 65,7 54,9 65,7 72,9
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 4,7 4,2 16,7 17,2 16,3
Primyslova produkee (% zména) 3,9 -0,1 -4,5 4.5 3,6
Populace (mil.) 18,7 19,0 19,1 19,2 19,3
Konkurenceschopnost 33/140 33/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD N/A N/A N/A N/A N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF
2.2 Verejné finance a statni rozpocet

V roce 2020 doslo k hospodiifskému poklesu HDP 0 5,8%, coz je nejyetsi [ E e
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ro¢ni pokles od ekonomické krize z roku 1982 (-11,0%). Ke konci 2020 [—
Atni & 0, =
doséhl vefejny dluh 9,16 mld. USD, coZ odpovidé 32,5% HDP, jedné se tedy ~ Sa1do statniho rozpoctu (% HDP) 0
o zvy$eni nominéalniho dluhu o 1,7 mld. USD v porovnani s rokem 2019. Veiejny dluh (% HDP) 37,7
Bilance bézného tc¢tu (mld. USD) -0,7

Celkové prijmy za rok 2020 vykazaly pokles o 8,4% ve srovnani s rokem
2019 a 0 10,2% ve srovnani s odhadovanym rozpo¢tem na rok 2020 a to -
z diivodu poklesu veskerych dani, které nepochézi z tézebniho pramyslu a

které v disledku hospodarské krize zaznamenaly pokles o 8,0%. Celkové 7o e
vydaje statu se naopak zvysily 0 10,4% ve srovnani s rokem 2019. Schodek ~ FO N/A

o Ao P . , "
¢inil celkem -6,6% HDP, coz je vice nez odhadovany v rozpo¢tu na rok DPH N/A

oy

2020 (-3,3% HDP). Tento rozdil je zptsoben vyssimi vydaji vynalozenymi

na zmirnéni dopadd hospodarskeé a socidlni krize zptisobenou pandemii Covid-19, a na druhé strané niz§im pfijmem do statni pokladny,
vzhledem k deficitni ekonomické ¢innosti. V roce 2020 zaznamenal bézny tcet obchodni ptebytek ve vysi 3,37 mld. USD, coz odpovida 1,4%
HDP. A to hlavné diky vyvozu médi, jejiz cena vyrazné vzrostla a timto zvysila hodnotu exportu o 18,2%, zatimco dovoz zboZi klesl o 15,3%,
zejména v disledku nizsich objemt dovozu dopravnich prostiedki a stroji pro tézebni primysl a stavebnictvi.

Pro rok 2021 se pocita s ozivenim ekonomické aktivity a ristem HDP o 5,7% diky zlepSeni mezinarodniho scénate, zvyseni ceny médi (3,99
USD za libru), pokroku v procesu o¢kovéni, zruseni karanténnich omezeni a pozitivnim impulsiim makroekonomickych politik. O¢ekava se
28,3% rist celkovych vladnich pifjmd, ale i vydajt (9,2%), které musi pokryt nové socilni a ekonomické podpory. Poéita se rovnéz s vyssimi
vydaji spojenymi s reformou diichodového systému.

2.3 Bankovni systém

Soucasny finanéni systém Chile je tvofen celkem 27 institucemi, z nichZ je 9 narodnich privatnich bankovnich tstavi, 16 zahrani¢nich bank, 1
chilska statni banka (Banco Estado de Chile) a 1 statni finan¢ni spole¢nost (CORFO), ta vSak na rozdil od komer¢nich bank nesmi operovat s
béznymi acty klientd ¢i financovat zahranic¢né obchodni aktivity. Nejvétsi bankou z hlediska aktiv je chilska pobocka $panélské banky
Santander, na druhém misté je tradi¢ni Banco de Chile, v niz ma vlastnicky podil spole¢nost Citigroup.

vy Vv Vv

Dle zebtictku nejbezpecnéjsich bank jsou ¢tyri nejbezpecnéjsi banky Latinské Ameriky z Chile (BancoEstado, Banco de Chile, Santander Chile,
Banco de Crédito e Inversiones). Podle vyjadieni Centralni banky jsou chilské finanéni tistavy dostate¢né vybaveny kapitalem k prekonani
ptipadnych zhorSenych podminek na trhu. Chilské i zahranic¢ni banky jsou regulovany stejnymi predpisy a normami z hlediska fungovani, vyse
kapitalu ¢i dozoru.

Zéaklady soucasné pravni tpravy bankovniho systému v Chile byly vytvoreny v roce 1986 schvalenim zakona ¢. 18.576 o Nové chilské
bankovni legislativé. Ta byla nasledné modifikovana v roce 1989 a 1997, kdy banky ziskaly moznost rozsifit spektrum nabizenych finanénich
sluzeb. Cilem téchto uprav bylo vytvorit systém, ktery by zarudil stabilitu a transparentnost bankovni sféry. Bankam byly ptedepsany zavazné
ukazatele, jez jsou povinny poskytovat kontrolnimu organu nazyvanému SBIF (Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras).
Soucasné byly stanoveny jednozna¢né normy a pravidla pro klasifikaci portfolia vkladdi, ¥izeni a usmériiovani objemu avérd. Cinnost astiedni
banky (Banco Central de Chile) je upravena zakonem ¢. 18.840 z roku 1989. V ¢ele ustiedni banky je prezident (guvernér), ktery ¥idi bankovni

radu tvoienou 5 ¢leny. V soucasné dobé je prezidentem Centralni banky Chile Mario Marcel Cullell.

2.4 Danovy systém

Danovy systém v Chile je pomérné standardizovany a odpovida systémtim v pramyslové vyspélych zemich. Celkové Ize konstatovat, ze
danové zatizeni neni v Chile vysoké.

Dan z ptjm fyzickych osob je progresivni od 5 % do 40 %. Pro stanoveni dané je rozhodujici, zda jde o rezidenta ¢i nikoliv. Rezident plati dan v
plném rozsahu svych pi{jmi bez ohledu na jejich ptivod (i ptijmy ziskané v cizin€). Naopak cizinec, ktery pobyva v Chile méné nez 3 roky, plati
dan pouze ze svych chilskych pfijmi a ma jednotnou sazbu 35% (sportovci, védci a umélci pouze 20%). Po tiech letech plati dané ve stejném
rozsahu jako rezident. Dari neplati osoby s pfijmem do 652.765 CLP mési¢né, coz je 82 % z celkového poctu zaméstnanci.

Dan z pt{jmt pravnickych osob se vyméruje ve dvou etapach. V prvni fazi jsou zdanény jejich ¢isté prijmy jednotnou sazbou 27%. Ve druhé fazi
jsou dodate¢né zdanény 35% vsechny ¢asti piijmu, které jsou rozdélovany. Finanéni rok v Chile kon¢i 31. prosince, daniové ptiznani musi
spolecnosti podat do 30. dubna.

Dar z pfidané hodnoty ve vysi 19 % je aplikovana na kazdou obchodni transakei (dovoz, vyroba, velkoobchod, maloobchod, sluzby, doprava,
prondjem nemovitosti, stavebni kontrakt, atd.). Neni vybirana p¥i prodeji nemovitosti, osvobozeni od této dané je mozné téz u dovozu
investi¢niho zafizeni uréeného pro exportni vyrobu s pouzitim domacich surovin. Pfi vyvozu zboZi je vracena v rozsahu, ktery odpovida
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hodnoté vyvezeného zbozi. DPH predstavuje vice nez 40 % vsech danovych prijmt statu.

Blizsi informace v anglickém jazyce 1ze nalézt na webu https://dits.deloitte.com/#TaxGuides

L4 N

V pribéhu roku 2021 se neocekéava zadna zasadni zména soucasného danového systému. Nelze vyloudit, ze potieba urcitych zmén vyplyne z
nové tstavy, jejiz text se bude redigovat od ¢ervence t. r. po dobu 9 - 12 mésicti. V poslednich 20 mésicich v zemi velmi silné vzrostl tlak na
rozsahlejsi socialni zabezpeceni ze strany statu. Socialni pozadavky se mnozi, ale nikdo nehovoti o zptisobu jejich financovani.

https://www.businessinfo.cz/chile



https://www.businessinfo.cz/chile

SOUHRNNA TERITORIALNT INFORMACE - CHILE

3 Obchodni vztahy s EU a CR

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Evropska unie ma s Chile uzavienou dohodu o volném obchodu, v jejimz rameci se uskuteciiuje vice nez 98% veskeré obchodni vymény
bezcelné. Export EU jako bloku do Chile ma velkou dynamiku réistu, nicméné objemové je daleko za Cinou a USA. EU je nejvétsim zahrani¢nim
investorem v Chile.

Hlavni polozky dovozu z Chile do EU v roce 2020 predstavovaly: mineralni vyrobky, rostlinné produkty a kovové rudy. Mezi nejvyznamnéjsi
vyvozni polozky z EU do Chile v roce 2020 patrily: chemické vyrobky, strojni zarizeni a dopravni zarizeni. V soucasné dobé jedna EU s Chile o
modernizaci Asocia¢ni dohody, o kterou méa EU velky zajem.

EU m4 s Chile dlouhodobé pozitivni obchodni bilanci a to zejména z toho diivodu, ze Chile exportuje piedevsim nezpracované nerostné suroviny
a dale pak zemédélské produkty.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 9317,8 10 094,5 7 541,6
Import do EU (mil. EUR) 7 361,7 6 509,1 5 875,0 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) -1956,1 -3585,4 -1666,6 N/A N/A
Zdroj: Evropské komise
Obchodni vztahy s CR

Chile je po Mexiku a Brazilii tfetim nejvétsim obchodnim partnerem CR z regionu LA. Ro¢ni obrat vzijemného obchodu se pohybuje kolem 110
mil USD. CR mé s Chile dlouhodobé pozitivni obchodni bilanci.

Mezi nejvyznamnéjsi polozky ¢eského vyvozu do Chile dlouhodobé patii osobni automobily a stroje. V poslednich letech vyrazné roste podil
exportu krmiv pro psy a kocky. Chilskému exportu do R jednoznaéné dominuji zemédélské produkty a potravinaiské vyrobky.

Obchodni viména s CR (mil. EUR)

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 1,0 0,8 0,9 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) -0,8 -1,2 -0,8 N/A N/A

Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smlouvy s EU

V soucasné dobé je v jednani modernizace Asocia¢ni dohody mezi EU a Chile, obsahujici dohodu o volném obchodu. Mandét pro vyjednavani byl
schvalen v listopadu 2017, kdy se také uskutecnilo prvni kolo jednani. Zatim posledni 10. kolo probéhlo pocatkem kvétna 2021. Podpora
modernizace Asociaéni dohody ze strany CR m4 jako hlavni zajem ochranu GIs a sniZeni cel u zemédélskych produktii; zlepSeni p¥istupu na trh
s vefejnymi zakdzkami a sluzbami, odstranéni netarifnich prekazek obchodu.

Smlouvy s CR
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Aktuélné existuji mezi CR a Chile t¥i hlavni smluvni dokumenty v oblasti obchodné-ekonomickych vztahii s Chile:

Dohoda o podpoie a ochrané investic (podepsana béhem navstévy chilského ministra zahrani¢nich vécei v CR 24. 1. 1995) vstoupila v platnost 2.
12.1996. Byla uzaviena na 15 let s moznosti automatického prodluZovani o 1 rok. V diisledku vstupu CR do EU bylo potieba uvést znéni
Dohody do souladu s normami EU.

Dohoda o spolupraci v oblasti veterinrni (podepsana 3. 1999 béhem navstévy prezidenta E. Freie v CR)

Dohoda o socialnim zabezpeceni (podepséna 7. 12. 2000 v Santiagu de Chile béhem navstévy mistoptedsedy vlady a ministra zahranicnich véci
Jana Kavana).

K podpisu je p¥ipraveno Memorandum o spolupréci mezi ozbrojenymi silami CR a Chile.

V oblasti politické, obchodni a rozvojové spolupréce je definovana vzajemna spoluprace mezi CR a Chile ustanovenimi asociaéni dohody mezi EU
a Chile (AD plné vstoupila v platnost k 1. 3. 2005 po ratifikaci Pfistupovych protokoli k AD).

3.3 Rozvojova spoluprace

Chile jako ¢len OECD z hlediska kritérii EU jiz nespliiuje podminky ptijemce rozvojovych fondi. Spolupréce pobih4 na jinych trovnich, zejména
na zékladé konkrétnich projektii regionalniho a tematického charakteru. Rozvojové spolupréce z prostiedkii statniho rozpo¢tu CR neni v Chile
realizovana.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

» Diilni, tézebni a ropny pramysl

Dilni primysl je nosnym odvétvim chilské ekonomiky a podili se témét 60 % na chilském exportu. Hlavnim odvétvim je tézba médi. Tézi se
rovnéz lithium, molybden, zlato a mnoho dal$ich surovin. Dilni primysl potfebuje velmi Sirokou skalu vybaveni, stroji a technologii. Chilské
téZebni spolecnosti se snazi stat se hlavnimi propagatory tzv. ,zelené tézby“. Chile hled4 inovativni technologie k modernizaci produktivity a
tézby ve svych dolech, coz je trend, ktery zrychlila pandemie COVID-19. V leto$nim roce se po¢ita s investicemi do téZebniho primyslu ve vysi
5 mld. USD. V Chile doslo k vyznamnému vyvoji v oblasti automatizace a dalkovych operaci. Strategie potencialnich ¢eskych dodavateli by
mély brat v potaz jak potieby velkych statnich podnikd, tak malych a stfednich soukromych firem, které se zdaji byt vice kompatibilni

s realnymi moznosti ¢eskych exportéra. Trend poslednich let potvrzuje, Ze chilsky dilni primysl bude postupné prechézet z tézby povrchové
na tézbu hlubinnou. Tento vyvoj bude nabizet nové Sance ¢eskym firmam, které jsou v naprosté vétsiné zaméreny prave na hlubinnou tézbu.
Spise nez dodavky tézkych stroji by mohly byt z pohledu éeskych firem perspektivni dodavky modernich technologii a expertnich feseni
zamétenych na ekologizaci tézby a smart mining

» Energeticky pramysl

Hlavnim cilem chilského energetického planu je dosazeni uplné uhlikové neutrality do roku 2050. Zemé mé diky dobrym ptirodnim
podminkam obrovsky potenciél pro rozvoj energetiky z obnovitelnych zdrojd, a to predevsim geotermalni, solarni a vétrné. Modernizovana
legislativa rovnéz podporuje investice do vyroby energie z téchto zdrojt. V roce 2035 by 60 % energie vyrobené v Chile mélo pochéazet pravé
z obnovitelnych zdroji, v roce 2050 se pocita dokonce se 70 %. Z divodu vysoké seismické aktivity nelze v misté budovat jaderné elektrarny,
avsak hlavni nosné odvétvi chilské ekonomiky, dilni primysl, je energeticky velice naro¢ny. Cena a dostupnost elektrické energie jsou tedy
naprosto klicové. Rozvoj energetiky je v posledni dekddé narodni prioritou a energetické projekty se t€si vSeobecné podpote. Aktivnéjsi role
statu v energetickém planovani pomohla krom jiného k rozvoji projektti v oblasti ptenosu elektfiny. Boom v oblasti energetiky se odrazi také v
projektu tzv. ,inteligentnich mést®, jehoz cilem je zlepSeni kvality Zivota jejich obyvatel prostfednictvim dostupnéjsiho pristupu k energii,
vystavby inteligentnich domt Setrnych k Zivotnimu prostiedi s diirazem na vyuzivani udrzitelné energie. Kromé obnovitelnych zdrojt se

v zemi pripravuje jak modernizace, tak vystavba novych tepelnych elektraren, které nabizeji prilezitosti pro uplatnéni tradi¢nich ¢eskych
dodavatelti. Klicovym energetickym oborem nadchézejicich let bude také tzv. ,zeleny vodik®. Jedna se o oblast, kterou se mistni vlada snazi
maximalné oteviit zahraniénim investorm. V Chile je tedy cela fada ptilezitosti pro firmy zaméfené na obnovitelné zdroje, bateriova tlozisté,
prenosové soustavy a smart feseni v oblasti energetiky.

> ICT

Penetrace internetu v Chile predstavuje 115,8 ptipojeni k internetu na kazdych 100 obyvatel. 84,4 % pripojeni probiha prostiednictvim
mobilnich telefonti. Formou e-governmentu je stitem nabizeno vice nez 500 druhti riznych sluzeb a administrativnich tkonu. ICT stéle
vyznamnéji piispiva k ristu HDP. Elektronicky obchod vzrostl v roce 2019 o vice nez 25 % a dosahl objemu pies 6 miliard USD. V souvislosti s
pandemii COVID-19 a s ni spojenymi restrikcemi tradi¢nich obchodnich kanalii zaziva e-commerce v Chile bezprecedentni boom. Jiz v bieznu
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2020 se jednalo 0 300% meziro¢ni nartst. Objem e-commerce posléze 14mal rekordy i po zbytek roku. Jednim z hlavnich problémt nejen
chilské, ale celé latinskoamerické logistiky, je jeji finalni clanek, tedy doruceni zasilky kone¢nému ptijemci. V Chile je proto klicové ziskat know-
how pro ekonomictéjsi a praktic¢téjsi usporadani jednotlivych logistickych operaci. Pravé v této oblasti se otvira fada prilezitosti zejména pro
zahrani¢ni firmy se zku$enostmi z rozvinutéjsich trhi. Roste také poptavka po sub-sektorech ICT, jako je vyvoj SW, kyberneticka bezpec¢nost,

poskytovani pocitacovych sluzeb atd. Zajem je rovnéz o obory spojené s umélou inteligenci.
» Vodohospodéatsky a odpadni pramysl

Jedna se o velmi perspektivni odvétvi. Chile dlouhodobé ve vétsiné regiont potyka se suchem a s problémy s dodavkami vody. Klicovy je tedy
v tomto odvétvi rozvoj sektorti zabyvajicich otdzkami prevence povodni a sucha. Pozornost se soustiedi predevs$im: na rostouci povodriova
rizika, neefektivni vyuzivani vody v méstskych a venkovskych oblastech, iniky a neopravnén spotreba vody, nedostatecny sbér dat,
zefektivnéni administrativnich postupti, atd. Nejvice vody se v Chile spotiebovava v zemédélstvi, dale v primyslu, tézbé a zpracovani
nerostnych surovin nebo ve zdravotnictvi. Pitné vody se spottebuje cca 1,17 miliard litri ro¢né a spotieba stéle stoupa. Vodni zdroje jsou

v Chile v privatnich rukou. Dostupnost pitné vody je v latinskoamerickém méritku nejlepsi ze vSech zemi (méstské aglomerace az 99 %).
Soukromé spolecnosti do roku 2025 odhaduji investice v tomto sektoru na 1 169 miliontt USD. Velmi vyznamné projekty vznikaji také

v oblastech nakladani s odpady nebo ¢isténi odpadnich vod. Chile je premiantem v Jizni Americe v produkei odpadu. Roéné se v zemi
vyprodukuje 7,4 milionu tun odpadu, pritemz je recyklovano pouze 15 % odpadi. Vlada se snazi podporovat programy zamétené na recyklaci a
uvazuje se o vystavbé prvni spalovny ,,Waste to Energy“ pro Santiago de Chile (projekt se momentalné nachazi ve fazi zpracovani studii).

V poslednich letech roste objem elektrické energie vyrobené ze zemédélskych i jinych odpadi. Velky potenciil maji dodavky cisticek
odpadnich vod, mobilnich Gipraven vody, odsolovacich zafizeni, ¢erpadel, vyrobniki pitné vody pii mimotradnych udéalostech nebo t¥idiren
komunélniho odpadu.

» Zdravotnictvi a farmaceuticky priamysl

Zdravotnictvi bylo jednou z priorit chilské vlady jesté pred pandemii. Vlada pokracuje v ,,Programu investic do zdravotnictvi“, ktery nebyl
zcela dokoncen za predchozich vlad. V soucasné dobé Chile investuje do vystavby 57 novych nemocnic a zdravotnich stredisek, ktera maji byt
dokoncena do roku 2026. Hlavni Gic¢el tohoto programu je modernizace statniho zdravotniho systému. 32 z téchto projektd pochazi

od ptedchozich vlad, 25 z nich bude ukonéeno a inaugurovano za soucasné vlady. Vystavba dalsich 25 projekt bude zah4jena do roku 2022.
Pocita se celkem s 12 400 lizky. Do roku 2022 bude rovnéz dokonéeno 120 stiedisek zadkladni zdravotni péce, 40 center bude ve fazi vystavby
a dalsich 40 ve fazi licitace. Jedna se o historickou investici v hodnoté 10 mld. USD. Plan modernizace pocita se zaméfenim na nové technologie,
zavedenim vétsi konkurence v laboratorich, ve farmaceutickém primyslu a podporu vyuzivani bio ekvivalentnich 1éki. V oboru zdravotnictvi

je velk4 zahrani¢ni konkurence a zejména Spanélsko mé v Chile velmi silnou pozici.
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Chile ma otevienou ekonomiku, bez vlastniho priimyslu, silné zavislou na dovozech veskerého zboZi a zafizeni. Jako takova je stfedem zajmu
exportéril z celého svéta, predeviim z USA a Ciny, je proto tieba poéitat s vysoce konkurenénim prostiedim. Ceské vjrobky maji v Chile
historicky dobrou povést, je tedy na co navazovat. Velké prileZitosti se v Chile nabizi ¢eskym dodavateltim unikatnich technologii a produktt. K
prosazeni je v§ak nezbytné aktivni dlouhodobé usili a detailni pfiprava jak na jednani tak kvalitnich podkladi pro mistni prezentaci ve

$panélstiné.

4.2 Osloveni

Pro komunikaci s obchodnimi partnery je obvyklé oslovovani kfestnim jménem, popfipadé s funkei, kterou zastavaji.

Obchodni partnery je tieba oslovit pii jakékoliv piilezitosti. Utast na veletrzich je diileZita k navazani primarniho kontaktu. Mezi
nejvyznamnéjsi veletrhy patii EXPOMIN (zaméfeny na téZebni a diilni pramysl) a FIDAE (leteckou techniku), kterych se ¢eské firmy
pravidelng tiéastni s podporou ze strany ZU ¢ Czech Tradu. Kazdy rok se konaji i dalsi veletrhy specializovana na dal$i odvétvi, napt.
potravinarsky pramysl, strojirenstvi, energetiku, atd, které vSak maji vice provin¢ni nez svétovou troven.

K vytipovani vhodnych kontakté mize kromé ZU napomoci rovnéz kancel4i Czech Trade, ktera v Chile piisobi od roku 2014. Zejména v
pfipadé navazovani kontaktd s velkymi firmami a slozkami statu je velmi prospésné, pokud je ¢eska firma p¥edstavena prostiednictvim ZU.

4.3 Obchodni schiizka

Jak sjednat obchodni schiizku a jak probiha (nacasovani jednéni, lokace kancelar a ¢as schiizky, restaurace; obéd/vecete, vizitky, darky atd.)?

V Chile jsou podobné tiedni hodiny jako v CR (zhruba od 9:00 do 18:00 hod). Nejlepsi dobou pro obchodni schiizky byva mezi desatou hodinou
dopoledni a polednem. Pfestévka na obé&d je v Chile mnohem delsi nez v CR a vétsinou za¢ind mezi 13:00 a 14:00 hodinou. V ptipadé odpoledni
schiizky se nedoporucuje navrhovat termin pied 16:00 hodinou. Zcela nevhodnou dobou pro podnikani obchodnich cest je obdobi Vanoc,
Nového roku, Velikonoc, v tydnu kolem 18. zati, kdy probihaji oslavy ,Fiestas Patrias* (statni svatek Chile) a v pribéhu mésicti ledna a tnora
(letni prazdniny a dovolené, obdoba mésicii éervence a srpna v CR). V téchto obdobich lze jen stéZi nékoho zastihnout. Na latinskoamerické
pomeéry jsou Chilané relativné dochvilni, obecné se toleruje pozdéjsi prichod o 10 az 15 minut. Je pomérné bézna praxe, Ze i prvni obchodni
setkani se uskute¢ni pfi obédé. Vymeéna vizitek je béznou zvyklosti, ale akademické a védecké hodnosti se na vizitkach (ani nikde jinde)
nepouzivaji. Pokud Vas chilsky obchodni partner pozve na veceri, setkani je vice neformélni a osobnéjsi. Co ¢eského obchodnika pti jednani
nejvice prekvapi? Cesti obchodnici se mohou mylné domnivat, Ze vzhledem ke geografické poloze Chile na latinskoamerickém kontinentu,
budou jednani uvolnéna, budou probihat v pratelském duchu a nebude tedy zapotiebi naro¢néjsi pripravy. Opak je v§ak pravdou. Chilané jsou
velice rozdilni od obyvatel jinych latinskoamerickych zemi. Jsou relativné ptesni, vécni a systematicti. Pfi jednani mohou pisobit uzavienym,
nékdy az povySenym dojmem. Jednani jsou velmi vécna: méné zdvortilostnich frazi a vice obchodnich zélezitosti. Styl jednani je spise na
sevropské” trovni.
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Jaci jsou Chilané obchodnici?

Pokud se podati ziskat kontakt na relevantni osobu (ve vétsiné piipadd je totiZ ziskéni relevantniho kontaktu velice komplikovanou misi), je
tireba pocitat s pomalou a zdlouhavou komunikaci. I presto, ze Vase podnéty budou vyzadovany obratem, chilskou reakci Ize o¢ekavat nejdrive
v fadé dni, spise vsak tydni. Doporucuje se chilskému obchodnimu partnerovi neustale ptipominat, udrzovat s nim kontakt, informovat ho o
novinkach a inovacich. Na zakladé postupné ziskané divéry je vsak mozné si vybudovat dlouhodoby a pomérné stabilni obchodni vztah.

Jak se obléci na pracovni jednani?

Formalni stranku jednani rozhodné nezanedbejte. Piedevsim pri prvnich kontaktech bud'te vzdy perfektné upraveni, v dobie vyhliZejicim
obleku. Pro obchodni jednéni je vhodny oblek a kosile s kravatou, ktera neni zasadni podminkou. Za zcela standartni pracovni ,,uniformu® je
v santiagskych obchodnich ¢tvrtich povazovan tmavomodry blejzr a spolec¢enské kalhoty pripadné chino.

Jak by mél vypadat ideélni jednaci tym (pocet ¢lenti, vékové a genderové slozeni tymu, $éf tymu)?

Vék a genderové slozeni tymu nehraje zasadni roli a ani neexistuje idealni pocet ¢lenti tymu. Doporucuje se pritomnost seniorniho manazera
pro zvyseni kredibility, ale byva i zvykem ptizvat firemni experty, ktefi uméji zodpovédét pripadné technické detaily.

Je obvyklé obchodniho partnera pozvat domt, resp. byt pozvan domti? Pokud ano, co je pri takové navstéveé obvyklé, co cekat?

Tento typ pozvani neni v Chile obvykly. Pozvani do rodiny jsou projevem zvlastni sympatie a divéry. V takovém ptipadé je nezbytnosti
pfinést néjakou pozornost (kvétiny, bonboniéru, typicky produkt reprezentujici CR). V pfipadé takovéto navstév, se nepovazuje konzumace
alkoholickych napojt za neadekvatni. Chilané rovnéz ocenuji a radi ptijimaji pozvani na jednani k zahrani¢énim partnertim, a to hlavné takova,
p¥i kterych se skloubi pracovni cesta s turistikou. Ceska republika je pro vétsinu Chilant témé¥ nezndmou zemi, a pouze velmi maly okruh lidi
mé piredstavu o Girovni nasi vyspélosti a dlouhé industrialni tradici. Pozvani tohoto druhu ¢ dokonce jejich zastieseni ze strany ZU mohou byt
naprosto zasadnim ,ice breakerem®, ktery mize napomoci nejen k narastu daveéry, ale i k dramatickému prohloubeni vzajemnych vztaht a

z toho vyplyvajiciho objemu obchodni spoluprace.

Existuji néjaké teritorialni rozdily v obchodnich jednanich uvnit zemé?

Z4dné markantni rozdily v ramci zemé neexistuji. Zemé je silné centralizovana a 70 % vSech vyznamnych firem mé své sidla nebo aspon
pobocky v Santiagu. Obecné se da Fici, Ze obyvatelé Metropolitniho regionu jsou vice forméalni a uzavi‘eni.

4.4 Komunikace

Je vyjednavani s mistnimi obchodniky jiné, ztéZuji ho kulturni/nabozenské/etnické odlisnosti?

Chilska populace ma Siroky narodnostni zaklad, tudiz nabozenské ani etnické aspekty nezatézuji ani nepodminuji obchodni jednani. Obecné Ize
Tici, Ze evropsti partnefi jsou v Chile vysoce vazeni. Ackoliv je Chile kontinentalni zemi, je diileZité mit na zfeteli zna¢nou ,,ostrovni mentalitu“
zptisobenou vzdélenosti a geografickou odloucenosti od zbytku svéta (na severu poust, na vichodé hory, na zapadé ocean a na jihu kralovstvi
snéhu a ledu). Chilané proto v sobé maji velmi silny prvek konzervatismu a nedtivéry k ¢emukoliv cizimu a nezndmému, ktery se v obchodni
praxi projevuje pevnymi vazbami na dlouholeté obchodni partnery a zna¢nou neochotou zkouset néco nového ¢i viibec jednat s nékym
neznidmym. Je proto velmi dilezité kdo, a pri jaké prileZitosti Vas potencialnim budoucim partnertim predstavi. Kromé geografické
izolovanosti jsou obchodni vztahy v Chile velmi silné vazany na osobni a rodinné vztahy v rameci jednotlivych spolecenskych vrstev. Chilska
spolecnost je podstatné vice ,rozkastovana“ nez by se na prvni pohled zdalo a v rozvinuté ekonomice ocekéavalo.

Je dulezité vzit si s sebou tlumocnika?

Pfedpokladanym jazykem jednani je automaticky $panélstina. Je proto vhodnéjsi na jednani vyslat pracovnika, ktery jazyk ovlada. Pokud se
takova osoba nenajde, doporucuje se mit s sebou tlumoc¢nika. Jednani ve $panélstiné se jednoznac¢né dava prednost, evokuje vétsi duvéru a je
ditkazem hloubky z&jmu o spolupraci. Je zZadouci, aby podkladové a prezentac¢ni materialy byly ve Spanélstiné. V krajnim ptipadé jsou

komparativni vyhodou.

Jak je to s jazykovou vybavenosti?
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V Chile je bohuzel jazykova vybavenost na velice Spatné tirovni. Lze se setkat s obchodnimi partnery, ktefi ovladaji angli¢tinu zejména proto, ze
absolvovali vysokoskolské vzdélani v zahraniéi - napi. v USA. Obecné Chilané mluvi cizimi jazyky (véetné anglictiny) jen velmi ztidka, coz je
déano skutec¢nosti, Ze v chilském $kolstvi neni vyuka ciziho jazyka prioritou a obecné neexistuje velky zajem ze strany Chilani se cizim jazykim
ucit. Soudasti absolutoria vétsiny vysokych kol nejsou povinné zkousky z cizich jazykd.

Existuji néjak4 komunikacni tabu? Respektujte odstup, ktery si Chilané udrzuji.

Nadmérné diivéra ¢i emocionalni vystupy je spise odradi. Seri6zni a zdvorilé jednéni jsou samoziejmosti. Vyvarujte se hodnotit stale velmi
choulostivé téma obdobi vojenské diktatury generala Pinocheta a sami toto téma nenastolujte. Chilska spole¢nost zistava velmi vyrazné
rozdélena na jednoznacné zastance nebo naopak odptrce vojenského rezimu. Chilané jsou velmi hrdy narod. Rozhodné se tedy zejména

v pribéhu prvotnich jednéni nedoporuéuje byt k zemi a k jednotlivym aspekttim jejiho fungovani jakkoliv kriticky. Vaseho partnera vzdy
naopak potési dikladnéjsi znalost i pouhych stiipki z chilské historie (mimo jiz zminéné diktatury), kultury, sportovnich tspécht, ptirodnich
kréas ¢ jakékoliv pozitivni hodnoceni této zemé ¢i jejich obyvatel. Prvni jednéani byvaji vécna, nékdy se mohou jevit az chladna. Postupné se vsak
atmosféra uvolnuje a po vzajemném ,ofukani se“ je mozné prejit i na témata osobnéjsiho charakteru, jako je napf. rodina, ktera je v Chile stéle
povazovana za nesmirné duleZitou.

Jak nejlépe komunikovat (osobné, e-mail, telefon atd.)?

Osobni jednani a navstévy jsou pro uspéch v Chile kli¢ové. Obchod s Chile rozhodné neni mozné realizovat na d4lku prostfednictvim emailu
nebo video hovorti. Po prvotnim emailovém ¢i telefonickém kontaktu je tfeba partnera vzdy osobné navstivit. Diilezité vystupy vSech jednani
je pak dobré potvrdit pisemné, obvykle tedy pies e-mail. Chilsti obchodnici totiz radi slibuji i nemozné, od ¢eho se poté distancuji. Je tedy
dilezité mit vSe ,Cerné na bilém*“. Avsak ani po podpisu zdvaznych smluv neni neobvyklé, Ze chilsky partner pfijde s naprosto odli$nou
interpretaci uzavirené dohody, nez ve které se neslo celé jednani. Pied uzavienim jakékoliv obchodni transakee se tedy doporucuje konzultovat
jeji podminky s pravni kancelaii dobfe obezndmenou jak s mistnimi, tak evropskymi specifiky a mentalitou. ZU & kancelai Czech Trade mohou
poskytnout kontakty na pravni kancelare se kterymi maji ¢eské firmy dobré zkusenosti. Zcela béZnou otazkou jiz pti prvnim setkani je, zdali
ma firma v Chile pobocku nebo aspon zastupce. Existence pobocky ¢i alespori mistniho zastupce podstatné zvysuji Vasi kredibilitu a jsou
zarukou snazsiho fungovani potencialniho budouciho vztahu.

4.5 Doporuceni

Co byste doporucili podnikatelim, ktefi se do Chile chystaji?

Chilsky trh je atraktivni a lakavy zejména svou stabilitou a zdanlivou kulturni podobnosti. Do zemé je dovoleno dovéazet prakticky veskeré
zbozi. Pristup k zahrani¢nimu obchodu je veelku liberalni a obvykle mu nejsou kladeny vétsi prekazky. Zcela bézna korupce v ostatnich
latinskoamerickych zemich neni v Chile zdaleka tak rozsifenou. Jednim z hlavnich problémt v§ak mohou byt nastrahy mistni legislativy ¢i
obchodnich metod a s nimi spojené, ¢asto piebujelé byrokratické administrativni postupy a pozadavky. Relativné vysoka konkurence na
omezeném trhu a geograficka vzdalenost zemé jsou dal$i aspekty, které mohou komplikovat podnikani v Chile. Pokud je vSak ¢esky vyrobek ¢i
sluzba zajimava a nabizena s dobrymi platebnimi podminkami ma v misté Sanci prorazit. V kazdém pripadé je dobré si nechat chilského
partnera piedem provéfit od nezavislé poradenské firmy, ZU, kancelaie Czech Trade nebo prostiednictvim soukromé informaéni obchodni

databaze www.dicom.cl

Co se tyce spoluprace s Chilany, je potieba se ,,obrnit" trpélivosti, protoze vSeobecné je primérny obcan z evropského pohledu pomalejsi a
méné chapavy. Je tieba si byt védom skuteénosti, ze jedna z narodnich vlastnosti Chiland, je neschopnost Fict ,,ne“ v jakékoliv situaci. Dalsi
typickou vlastnosti je velmi silna orientace na vlastni okamzity profit, ktery je témét vzdy upiednostiiovan pied dobte fungujicim
dlouhodobym obchodnim vztahem.

4.6 Statni svatky

1. leden — Novy Rok

Velikonoce se slavi na Velky patek, nikoliv Pondéli velikono¢ni, které je pracovnim dnem.

1. kvétna — Svatek prace

21. kvétna - vyrodi bitvy u Iquique — Den ndmotnictva

29. ¢ervna - svéatek Sv. Petra a Pavla 16. ¢ervence — Den na pocest PoZehnané Panny Marie jako svaté patronky Chile.
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15. srpna - Nanebevzeti Panny Marie
18. zafi - Vznik prvni vladni rady v 1810 (Fiestas Patrias)

19. zari - Narodni svatek slaveny na pocest vojenskych sil (Fiestas Patrias)

Svétky Fiestas Patrias jsou velmi popularni a v Chile aktivné slavené s velkou ticasti verejnosti. A¢koliv oficialni svatky trvaji pouze 2 dny slavi
se cely tyden. V tydnu kolem 18. a 19. zafi tedy rozhodné neni vhodné sjednavat si jakakoliv pracovni jednani.

12. fijna - Objeveni Ameriky K. Kolumbem
1. listopadu - Pamaétka zesnulych

8. prosince - Neposkvrnéné poceti

25. prosince - Svatek vano¢ni

Leden a tnor jsou v Chile mésici letnich $kolnich prazdnin, obdobou naseho cervence a srpna, kdy je prevazna vétsina lidi na dovolenych a
firmy de facto funguji pouze v udrzovacim modu. V tomto obdobi neni vhodné planovat pracovni schtizky, stejné tak jako v obdobi pted
Vénocemi, cca. od poloviny prosince. Navrat z dovolenych je vétsinou pomaly. Idedlni termin pro planovani pracovnich cest do Chile je tedy az
v druhé poloviné biezna.
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéant z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

Pro Gspéch na chilském trhu, ktery je z geografického hlediska pro ¢eské vyrobni podniky a exportéry tak vzdaleny je vyuzivani mistnich
zastupct nejvhodnéjsim zptisobem priniku do mistniho konkurenéniho prostiedi. V ptipadé zajmu ¢eského podniku o vyhledani zastupce je
nejlépe zadit prezentaci na néjakém dulezitém specializovaném veletrhu a zde zkontaktovat mistni zjemce, provést jejich selekei a provéfit si
vybrané kandidaty spoluprace. Lze také pouzit i specializované poradenské spole¢nosti, které za tplatu zastupce vytipuji, najmou a posléze i

kontroluji. K vytipovani vhodnych kontakté miize kromé ZU napomoci rovnéz kancelai CzechTrade, ktera v teritoriu ptisobi od roku 2014.

Vsichni vyznamni dodavatelé investi¢nich celki a zbozi ¢i sluzeb investi¢ni povahy maji v Chile své pobocky nebo reprezentacni kancelare.

Obecné Ize konstatovat, ¢im objemnéjsi dodavky, tim nutnéjsi je dlouhodobé ptisobeni na trhu formou vlastni kancelare ¢i zastoupeni také s
ohledem na sledovani a véasné zapojeni do chystanych projekti a licitaci.

Velice dobfe zpracovanou metodologii a databazi firemnich kontakt maji riizné obchodni komory a gremialni organizace (CNC, CCS, Sofofa,
CPC). Samoziejmé je mozné navazat prvotni kontakty s firmami rovnéz pres internet, ktery je v Chile velice rozsiten. Nicméné
nejefektivnéjsim zptisobem navazani komunikace je osobni kontakt.

Chile patfi mezi velmi oteviené a liberalni ekonomiky. Do zemé je dovoleno dovazet prakticky veskeré zbozi s vyjimkou ojetych osobnich
automobild, ojetych pneumatik a pornografie. Celni otazky fesi Narodni celni sluzba (Servicio Nacional de Aduanas, SNA), jeZ v poslednich
letech vyrazné zmodernizovala svoji ¢innost, zjednodusila dokumentaci, zménila vétsinu formulait a vyrazné urychlila cely administrativné-
celni proces realizace zahrani¢né obchodnich operaci. Pokud jde o samotny celni rezim, zbozi dovazené do Chile podléhé zaplaceni DPH ve vysi
19% a celnich poplatki (s vyjimkou dodavek pro ozbrojené sily). Celni tarif se vymétuje na zdkladé zarazeni zbozi v celnim sazebniku dle
harmonizovaného systému. Preferencni sazby byly uplatiiovany na importy ze zemi, se kterymi ma Chile specificky obchodni rezim, jako jsou:
- Staty Latinskoamerické integracni asociace - Pacifické aliance - MERCOSUR - Zemé s bilateralni dohodou o hospodarské komplementaci tzv.
ACE - Staty s dohodou o volném obchodu tzv. TLC (tj. Kanada, Mexiko, Stiedni Amerika, EU, USA, Jizni Korea, Cina, Japonsko, Austrélie,
Panama, Turecko, Malajsie a Vietnam). Chile mé sjednany dohody o celnich preferencich se zemémi piedstavujicimi 80% celosvétového
ekonomického potencialu.

Platny vyvozni rezim umoziuje export témér veskerého zbozi do kterékoliv zemé svéta. Vyjimku predstavuji rizikové oblasti, na které se
vztahuji rozhodnuti RB OSN o sankcich a zdkazech vyvozu. Export je umoznén za podminky udéleni zvlastniho povoleni na zbrané, nékteré
zemédélské produkty, umélecka dila, farmaceutické vyrobky apod. Zakaz vyvozu je aplikovan pouze ve vyjimeénych piipadech, a tou
vzéacnych zivocisnych druht, starozitnosti, archeologickych a antropologickych predméta atp.

Chile vzhledem k vysoké zavislosti na zahrani¢nim obchodé provadi diislednou proexportni politiku s podporou tzv. netradi¢niho vyvozu
(predevsim zbozi zpracovatelského priimyslu s vyssi pridanou hodnotou). Darnovy systém umoziuje exportérim navraceni ¢asti nebo plné
hodnoty dané z ptidané hodnoty v pripadé prokazani jeji thrady na nakup sluzeb, polotovart nebo komponentt, nezbytnych k jejich
zpracovani.

V Chile témér neexistuji dovozni restrikce. Neni vyZzadovano skladani depozit ani nejsou uplatriovany kontingenty, dovozni kvoty nebo limity.
Pfipadné omezeni dovozu z uréitého teritoria jsou mozna pouze jako reciproéni opatieni chilské strany. Z nastroji chranicich néktera chilské

—

odvétvi je v souladu s mezinarodnimi pravidly WTO vyuzivano antidumpingové Fizeni ¢i Setfeni o vyrovnavacim clu, které vede antimonopolni
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komise (Narodni komise Chile), sloZena ze zastupct ministerstva financi, centralni banky, ministerstva zahrani¢nich véci, ministerstva
hospodarstvi, ministerstva zemédélstvi a celni sluzby. P¥i dovozu zvitat a nékterych dalsich zbozovych polozek byvaji vyzadovany zdravotni a
fytosanitarni certifikaty. Na nékteré zemédélské vyrobky (obili, cukr, rostlinné oleje) se aplikuji tzv. cenova pasma

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Pfi zfizeni kancelafe musi zahraniéni investor ptredlozit nasledujici pravni listiny ( a to jak v jazyce zemé ptivodu, tak ve $panél$ting), ovéiené
chilskym notafem a podepsané chilskym zmocnéncem firmy:

- Ovérena kopie zakladaci smlouvy a stanov zahraniéni spole¢nosti
- Doklad o finan¢ni situaci matei'ské firmy

- Doklad 0 zmocnéni mistniho zastupce zahrani¢ni firmou

Obecné je zaloZeni spole¢nosti s majetkovou ticasti, resp. proces zakladani z4visly na tom, pro jakou pravni formu se investor rozhodne. V
podstaté jsou mozné nasledujici varianty:

- Sociedad de Responsabilidad Limitada (s.r.l. — obdoba naseho s.r.0.). Miize byt uni- personalni nebo mit vice spole¢niki. Zaklada se smlouvou
spole¢nikt (minimalné dva, maximalné padesat), zaloZeni trva cca dva tydny. Kromé spolecenské smlouvy je povinné publikovat v oficialnim
véstniku zpravu — ozndmeni o vzniku spole¢nosti, obsahujici znéni textu zakladatelské smlouvy, rovnéz je tfeba spolecnost zaregistrovat u
obchodniho rejstiiku u prislusného soudu. Nevyzaduje se zadna minimalni ¢astka slozeného kapitalu. S.r.o. nepodléha statni kontrole.

- Sociedad Anénima (S.A. — akciova spole¢nost), ma podobnou pravni tipravu jako v CR, rovné? je tieba zalozeni oznamit a registrovat v
obchodnim rejsttiku, pro zalozeni S.A. se zahrani¢ni majetkovou ucasti je vyzadovano slozeni minimalniho zakladniho kapitélu ve vysi 10 000
USD (tfetina musi byt upsana piredem), vyzadat si svoleni chilské Centralni banky k transferu deviz do zemé. S.A. podléha statni kontrole —
tzv. Superintendencia de Valores y Seguros (SVS).

- Sociedad por Acciones (SpA — akciova spole¢nost) simplifikovana verze S.A. Mze byt uni- personéalni nebo mit vice spole¢nika. Lze zalozit
pres webové stranky: www.tuempresaenundia.cl téméf ihned. Po zaloZeni je tfeba ovérit podpis u notatre do 30 dni. Registrace v obchodnim
rejstriku a zahajeni ¢innosti Ize uskutecénit online. Nevyzaduje se zadna minimalni ¢astka slozeného kapitalu.

71U Santiago doporucuje, aby p¥ipadni ¢esti zdjemci o plisobeni na chilském trhu své¥ili zajisténi byrokratickych tikont kvalifikovanému
mistnimu advokatovi ¢i poradenské firmé. Ta navic miize poradit s vybérem vhodné pravni formy budouci spole¢nosti, zaridi nezbytné
formality, poradi s pracovné-pravnimi, danovymi a jinymi zalezitostmi.

5.3 Marketing a komunikace

Chilsky trh je velice niro¢ny na propagaci, predevsim u vyrobk hromadné spotieby. V zemi maji své reprezentace nejvyznamnéjsi svétové
reklamni agentury a reklama je zde na trovni jak cenové, tak obsahové, srovnatelna s evropskymi zemémi. Rozsitena je predevsim reklama
prostiednictvim televiznich Sotii, v rozhlase a v tisku. Na vysoké trovni je rovnéz direct mailing, rizné spotiebitelské soutéze (motivacéni a
vérnostni programy), specializované vystavy. Obecné feceno, je tfeba pocitat s vysokymi néklady na propagaci u nové zavadéného
vyrobku. Ceské firmy proto napt. vyuzivaji jiz zavedeného jména svych reprezentantti a propagace jejich vyrobki se déje v ramei celkové
propagacni kampané distributora (nap¥. Porsche Auto v piipadé automobilt Skoda je oficidlnim distributorem Volkswagen Group).

Stale vétsiho vyznamu v reklameé nabyvaji elektronickd média a socialni sité a to predevsim tehdy, je-li cilovou skupinou mladsi populace.

Po obsahové strance propagace je tieba brat zietel na silny vliv katolické cirkve v Chile a ur¢ity stupen polooficialni cenzury (resp.
autocenzury), a vyvarovat se motivi sexualnich ¢i znevazujicich nap¥. cirkev. Chilské spolec¢nost je také zna¢né citliva v oblasti otazek
ptvodnich indianskych obyvatel.

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Chile méa dlouhodobé problémy s dodrzovanim ochrany dusevniho vlastnictvi. Pestoze je pfidruzenym ¢lenem EU, v Asocia¢ni dohodé EU-
Chile neni tato problematika vyslovné zminéna. Neexistuje tedy zaddny pravni podklad pro Zaloby pro jeji porusovani z chilské strany. Jedinou
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moznosti jsou zaloby u béznych soudi. Chile v roce 2007 prijalo zdkon upravujici ochranu dusevniho vlastnictvi. Tento zakon je sice pokrokem
oproti stavu v minulosti, presto neuspokojuje zemé EU ani dalsi vyspélé zemé. K velkym kritikim nedostate¢né ochrany dusevnich prav v
Chile patti, vedle zemi EU, také USA.

V zésadé lze definovat dvé hlavni oblasti porusovani ochrany dusevniho vlastnictvi v Chile: Piratské vydavani knih, filma a softwaru, které neni
dostate¢né sankciovano mistnimi Gfady. V soudasnosti existuje v Chile zakon, kterym se stanovi darn ze softwaru ve vysi 15%. Toto rozhodnuti
neuspokojuje EU, ktera 7z4d4 uplné odstranéni této dané. Porusovani patentti farmaceutického primyslu. Zde dochézi k nejvétsimu
poskozovani zajmu firem EU, kdy chilsti vyrobci okopiruji patentovany 1ék evropského vyrobce a nechaji si od Chilského institutu verejného
zdravi (ISP) povolit distribuci. ISP pouze konstatuje, Ze 1€k je zdravotné nezavadny, ale jiZ se nezabyva tim, ze mize porusovat zakon o
ochrané dusevniho vlastnictvi. Pfitom pro registraci léku mistni firmy pouziji testy predlozené EU firmou, ktera je autorem patentu a pouze
trochu upravi jeho slozeni a da mu jiné jméno. Chilsk4 strana argumentuje tim, ze ISP ztidil on-line internetovou stranku, kde zverejnuje jména
vSech zdjemcti o registraci 1ékii i s jejich nazvy. EU firmy si maji ohlidat, zda néktera mistni firma neporusuje patentovou ochranu a v
pozitivnim pripadé si stéZovat u soudu.

5.5 Trh verejnych zakazek

v

Nejvyznamnéj$im zprosttedkovatelem zakazek pro stat je agentura ChileCompra. Agentura ma 16 pobocek ve 13 chilskych méstech, nicméné
jejim hlavnim prosttedkem komunikace se zahrani¢nimi dodavateli je webova stranka chilecompra.cl. Prostfednictvim uvedené webové
stranky se zahrani¢ni firmy mohou bezplatné registrovat jako dodavatelé chilského statu. Agentura ChileCompra pak z registrovanych

zahrani¢nich firem vybira ty, jejichz prezentace je nejkvalitnéjsi a jejichz vyrobky jsou nejvice shodné s momentalnimi potfebami statnich
struktur.

Zéasadnim problémem pro mnoho zahrani¢nich firem vsak je skutec¢nost, ze webova stranka je pouze ve Spanélstiné a tak registrace a veskeré
nabidky a prezentace musi zahrani¢ni firmy uskutecnit ve $panélstiné. To jednoznacné favorizuje firmy Spanélské a latinskoamerické. Nicméné
tento fakt by nemél byt prekazkou pro ceské podniky, protoZe investice do kvalitniho prekladu jejich prezentace pro ChileCompra do
$panélstiny je perspektivni investici, kdyz zohlednime obrovsky objem nakupt, ktery kazdoro¢né ChileCompra uskutecriuje.

Dalsi cestou je zapsani zahrani¢niho dodavatele v registru www.chileproveedores.cl. Jde o celkem jednoduchou proceduru, registrace je
zpoplatnéna. Na portalu www.mercadopublico.cl jsou zverejniovany licitace vypisované pro firmy zaregistrované do systému ChileCompra.

Tendry soukromych firem jsou zvetejiovany vétsinou na webovych strankach jednotlivych podnikatelskych subjekti. Zejména u velkych
podnikd je béznou praxi, ze nakupuji jen od firem, které jsou u nich registrovany ve zvlastnich dodavatelskych registrech. Tyto subjekty jsou
vétsinou nasledné prioritné vyzyvany k Gcasti na korporativnich licitacich.

Pro zakazky vypisované ozbrojenymi silami Chile (pozemnim vojskem, letectvem, namotnictvem ¢i policii) musi byt Gcastnici licitace predem
zaregistrovani v tzv. Rejstiiku dodavateld. P¥islu$ny formuléf si je mozné vyzadat na ,Departamento de Registro de Abastecimiento® u
jednotlivych velitelstvi ozbrojenych sil nebo vyplnit prostiednictvim internetu na prislusné webové strance (www.ejercito.cl, www.fach.cl,
www.armada.cl, www.carabineros.cl)

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feSeni obchodnich sporti

Reseni obchodnich sporii se odviji od podminek stanovenych v kupni smlouvé. Chilské zakonodarstvi umoziuje stanovit ve smlouvé, kdo bude
provadét hospodarskou arbitraz (mimosoudni feseni sporti). Vétsinou to byva predem stanoveny chilsky advokat ¢i smir¢i komise Narodni
obchodni komory. V pfipadé soudniho Feseni je nejlepsi stanovit ve smlouvé mezinarodni soud, u néjz by se ptipadny spor fesil. Pro obchody s
evropskymi zemémi to byva vétsinou Viderisky mezinirodni soud. Pokud neni stanoven, fesi se spor u piislusného soudu v Chile dle chilského
prava.

Pokud je vSak ¢esky vyrobek cenové konkurence schopny a vyvozce vénuje ptipravé obchodniho ptipadu dostate¢né tsili, zajisti se dobrou
platebni podminkou. Je zcela béznou platebni podminkou neodvolatelny akreditiv splatny na vidénou prostiednictvim chilské komercni banky.

Soucasna legislativa rovnéz umoznuje platby predem. Je napt. pouzivana pri prvnich kontaktech mezi ¢eskymi vyvozci, kdy urcita ¢astka je
pozadovana jako akontace, zbytek pak akreditivem nebo proti piedani dokumentd.

Asijsti vyvozcei s tspéchem aplikuji v posledni dobé dodavatelsky avér az na obdobi 120 dnti. Velké dilni spole¢nosti nakupuji vétsinu zbozi
formou konsignace.

Platebni moralka v Chile je zna¢né nad primérem LA. Nicméné v obchodnim styku a zvlasté v pripadé vétsich zakazek a investici je naprosto

P~

nutné ziskat odborné pravni poradenstvi od mistnich kancelai{ na které mize v piipadé zajmu ZU poskytnout kontakt.
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5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

K turistické cesté do Chile kratsi neZ 9o dni potiebuji obéané CR platny cestovni (ptipadné diplomaticky ¢ sluzebni) pas CR. Doporuéuje se
platnost pasu minimélné 90 dnt od piedpokladaného data vstupu na tizemi Chile. Utednici pohrani¢ni kontroly vyZaduji bezvadny stav
cestovniho pasu. Vizova povinnost pro cesty kratsi nez 9o dni neni zavedena. Mezinarodni o¢kovaci priikaz se pri cestich do Chile nevyzaduje;
zvl4$tni ockovani neni vzhledem k mistnim hygienickym a klimatickym podminkam pottebné. Vizové otazky pti planovaném pobytu del$im
nez 9o dni viz podkapitola 5.8

Cizinec pti vstupu na tizemi Chile povinné vyplnuje formulaf chilské Zemédélské a veterinarni sluzby (SAG) a Statni celni sluzby, v némz mj.
odpovid4 na otazku, zda do zemé dovazi néjaké rostliny, ¢erstvé ovoce a zeleninu, maso a masné vyrobky, mléko a mlécné vyrobky, med a dalsi
potraviny. Ze stranek SAG je mozné stdhnout prislusny formulay. SAG zavedla ptisna ochranna opatteni s cilem zamezit zavleceni $ktidcti,
chorob hospodatskych zvirat a chorob rostlin do zemé. Na hrani¢nich ptechodech véetné mezinarodnich letist pti vstupu do Chile rutinné
probihaji dtikladné prohlidky zavazadel (RTG a manuélni kontrola, kontrola specialné vycvicenymi psy). Restrikce na dovoz potravin se
nedoporucuje podceniovat; pti poruseni predpisti se cizinec vystavuje nebezpeéi sankei (vysoké pokuty a odepieni vstupu do zemé).
Prihlasovaci povinnost pri kratkodobych pobytech neni zavedena. V pripadé nejistoty zda dovazené zbozi ¢i predméty piredpisu podléhaji nebo
nepodléhaji se doporucuje vyplnit, ze cestujici vyrobky rostlinného nebo zZivoéisného ptivodu veze. Kontrolofi si je pfipadné mohou nechat
ukazat a sami rozhodnou zda je do zemé vpusti nebo ne. V pripad€, kdy cestujici produkty v prohlaseni neuvede hrozi mu komplikace a vysoké

pokuty.

Celni ptedpisy opraviiuji turisty privézt do zemé bez cla pfedméty osobni potieby do ceny FOB 1.500 USD. Zbozi komeréniho urcéeni mtize byt
dovezeno bezcelné do hodnoty FOB 1000 USD. Pokud hodnota ptredmétt osobni potieby piresahuje FOB 1.500 USD je nutno to deklarovat a
zaplatit clo ve vysi CIF 6%. Pokud hodnota predmétti komeréniho urceni presahuje FOB 1000,- USD je nutno to deklarovat a zaplatit clo ve
vysi CIF 19%. Béhem vstupu do Chile je mozno uskute¢nit nakupy v Duty Free Shop do hodnoty 500 USD. Pti dovozu zvirat je vyzadovano
potvrzeni o provedeni vSech prislusnych ockovani vydané veterinafem a ovétené chilskym konzulatem.

Povinna sména valut neexistuje, devizovy trh je liberalizovany, je mozno sménit jakoukoli konvertibilni ménu. Nejvice pouzivanou ménou jsou

Yy v

americké dolary; mimo Santiago miize byt problém smeénit napt. eura. BézZné Ize sménit i argentinskou a brazilskou ménu.

Pokud si hodlate béhem svého pobytu piijéit auto, doporucuje se mit k dispozici mezinarodni fidi¢sky pritkaz, i kdyz vétsinou postaci cestovni
pas a ¢esky ridicsky prikaz, a to jak pfi prondjmu automobilu, tak pti pripadnych silni¢nich kontrolach. Pijéovny aut vyzaduji vzdy piedlozeni
kreditni karty. Pfi uzavirani smluv v ptjéovnach aut doporuc¢ujeme diikladnou kontrolu smlouvy a jejich podminek, pojisténi a fadné prevzeti
vozidla presné podle protokolu o jeho technickém stavu a pfipadném vnéjs$im poskozeni. Se zaptijéenym vozidlem nelze ve vétsiné pripad
vycestovat mimo tzemi Chile. Pii planované cesté mimo Chile je nutné takovou cestu avizovat ptedem pti rezervaci a pocitat s urcitym
priplatkem na pojisténi. Vzhledem ke stavu silnic a cest v odlehlych oblastech doporucéujeme pti pronajmu vozidla ptiplatit si pojisténi. Na
délnicich a za prijezdy tunely se plati poplatky, které jsou relativné vysoké. S témito vydaji je nutno podéitat piedem, zpoplatnéné tiseky nemaji
Casto alternativu. Mytné nelze platit kreditnimi kartami ani cizi ménou, je tedy tieba cestovat s dostatkem penéz v hotovosti. Cena za litr
benzinu (bezolovnaty 95 oktanti) se pohybuje kolem 900 pesos (ptiblizné 1,5 USD), v odlehlych regionech (poust Atacama, Carretera Austral)
je cena mirné vyssi.

Pro cesty po Chile Ize kromé letecké dopravy pouzit i dopravu autobusovou, kterd ma velmi hustou sit (nékolik spole¢nosti operujicich ze
Santiaga do velkych mést, v regionech pak mensi mistni dopravci). Ceny jizdenek v jedné a téze kategorii (lizko, standard apod.) a na stejné
trase se mezi jednotlivymi spolecnostmi nijak podstatné nelisi. Na velké vzdalenosti jsou k dispozici lizkové vozy (saléon cama) a prostorna
sedadla (semicama). V provozu jsou i mezinarodni linky. Velmi kvalitni je vnitrostatni leteckd doprava; letenky (podobné jako autobusové
jizdenky) mozné nakupovat prostiednictvim internetu. Zelezni¢ni osobni doprava existuje pouze mezi Santiagem a jihem zemé (mésta Chillan,
Concepcidén, Temuco).

Ve srovnani s ostatnimi latinskoamerickymi zemémi je Chile pomérné bezpeénou zemi. Nejcastéjsi problémy, zejména ve velkych méstech jako
Santiago, Valparaiso, Vifia del Mar a dalSich, mivaji turisté s organizovanymi skupinami kapesnich zlodéji. V centrech téchto mést
nedoporucujeme zendm nosit Sperky. Zvl4s§té upozornujeme na vysokou kriminalitu v centru Valparaisa, kde byla zaznamenana i loupezna
piepadeni a nasilné ¢iny, jejichz obéti se stali turisté, a ve méstech v blizkosti bolivijskych a perudnskych hranic (mésto Calama). Turisticky
atraktivni jih je z bezpe¢nostniho hlediska témét bezproblémovy, nicméné nasilné ¢iny s politickym podtextem (protesty aktivisti
domorodného etnika Mapuche) jsou zaznamenany nékolikrat do roka v Araukanii (IX. region). Zvlastni pozornost vénujte osobnim vécem
béhem cest autobusem (vysoké riziko hrozi zvlasté na autobusovych nadrazich) a v restauracich navstévovanych cizinci (napt. ve ¢tvrti
Bellavista v Santiagu).

Kradez cestovnich doklad nebo finanéni hotovosti je ti‘eba ohlasit na policii (Carabineros nebo Policia de Investigaciones) a sepsat p¥islusny
protokol. Sepsani protokolu je samoziejmé nutné, pokud hodlate uplatnit cestovni pojisténi. V piipadé odcizeni cestovniho pasu je taktéz nutny
policejni protokol a s timto se nasledné na velvyslanectvi sepisuje prislusné ozndmeni pro ¢eské urady. Doporucujeme vyhybat se politickym
demonstracim (typicky 11. zafi na vyrodi vojenského puce nebo na 1. méaje) véetné studentskych akei. Neni vyjimecné, Ze politicka
shroméazdéni vyusti v nasilné strety demonstranti s policii.

Doporuéujeme ulozit si cestovni pas a cennosti na bezpe¢né misto a mit u sebe pouze kopii datové stranky pasu. Doklady a cennosti lze ulozit i
na velvyslanectvi. Zajem o Gischovu nutno avizovat predem, stejné jako opétovné vyzvednuti véci. Véci k tischové Ize prijimat a vydavat pouze
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v pracovni dobé.

Zdravotnicka péce je v Chile v soukromych zatizenich velmi nékladna; statni zdravotnicky systém ma dosti nizkou kvalitu a velmi dlouhé
¢ekaci doby. Obéaniim CR Ize doporudit pouze soukromé zdravotnické sluzby. Tyto je tieba hradit v plné vysi (béZné vySetieni okolo 100 USD,
hospitalizace az tisice USD). N4klady je nasledné nutné piedlozit k tthradé piislugné zdravotni pojistovné v CR (jak v piipadé, Ze si obcan
nadale plati pojisténi jako pracovnik s pracovistém v zahrani¢i, tak tehdy, pokud se pojistil pro pripad 1é¢ebnych vyloh v zahrani¢i pfi turistické
¢ijiné nepracovni cesté). Z praktické zkuSenosti z r. 2015 uvadime, ze jeden ,ltizkoden® v kvalitni soukromé nemocnici stoji téméf 1000,- USD,
coz plati i nadale. CR nema s Chile uzavienu dohodu o bezplatném poskytovéni zdravotnické péce. Pokud by se chtél esky obcan zdravotné
pojistit v misté, maze tak ucinit u jedné ze 17 soukromych zdravotnich pojistoven (tzv. ISAPRES). Jejich pojistné se lisi dle pojistného
programu, v priméru se viak pohybuje okolo 2500— 3000 USD roéné. Utastnici této péée maji narok na oetfeni v nejlepsich soukromych
klinik4ch (Clinica Alemana, Clinica Santa Marfa, Clinica Las Condes, Arauco Salud). Uhrada zdravotnické péce vSak neni v plné vysi, pohybuje
se v rozmezi 30—70% dle poskytované sluzby, zbytek pripada na spoluticast pacienta. Léky jsou plné hrazeny pacientem. Dirazné
doporuéujeme pied cestou do Chile uzavit kvalitni zdravotni pojisténi, které explicitné tuto zemi pokryva. V CR Ize toto pojisténi ziskat od
nékolika subjekti.

5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

vxz

O dlouhodobé vizum Chile za Gcelem zaméstnani 1ze zadat jak na chilském velvyslanectvi, tak na Gzemi Chile. Blizsi informace p¥i zadosti
podéavané na velvyslanectvi viz stranky chilského MZV v angli¢ting nebo ve $panélitiné. Zadost podavanou v Chile vy¥izuje chilské
ministerstvo vnitra (Ministerio del Interior), resp. jeho odbor pro cizinecké zalezitosti a migraci (Departamento de Extranjeria y Migracion),
informace jsou dostupné v anglictiné a ve $panélstiné. Dalsi informace najdete na strankach www.extranjeria.gob.cl

Dle informaci poskytnutych chilskym velvyslanectvim v Praze je tieba pii podani zadosti o dlouhodobé vizum predlozit nasledujici doklady:
- Vyplnény formular

- Platny cestovni pas

- Vypis z trestniho rejstiiku

- 1 fotografii v digitalni podobé

- Doklad o akademickém titulu (pokud je to nutné)

- Zivotopis, v némz je potfeba uvést zkusenost v oboru, ve kterém bude pracovat v Chile

Pracovni smlouvu platnou po dobu delsi nez 1 rok, ktera musi obsahovat:

- Minimalni plat, ktery musi byt vyssi neZ minimalni mzda v Chile, tj. 310.000 CLP

- Zavazek zaméstnavatele, 7e uhradi letenky zpét z Chile do CR pro zaméstnance i jeho rodinu

- Zéavazek uhrady zdravotniho a socialniho pojisténi

Dle informace z téhoz zdroje se zadost o vizum podava online; Zadatel se ma registrovat na strance sac.minrel.gob.cl a v§echny nalezitosti

predlozit v digitalni podobé. Doklady vydané ¢eskymi trady musi mit ovéreni apostilni dolozkou. Pfi dlouhodobych pobytech (vice nez 9o dni, s
vizem) plati ptihlasovaci povinnost, ktera se dle chilského cizineckého zakona (Reglamento de Extranjeria) tyka ,vSech cizincu starsich 18 let, s

o

vyjimkou turistti a cizinc pobyvajicich v Chile z oficialnich diivodi“. Cizinci jsou povinni nechat se zapsat do speciélniho policejniho registru,
ktery vede Policia de Investigaciones de Chile, do 30 dni od data prekroceni chilské hranice. Poté je nutno se hlasit u Sluzby pro evidenci a
identifikaci osob (Servicio de Registro Civil e Identificacion), ktera vystavi cizinci chilsky identifika¢ni doklad. Nesplnéni této povinnosti ma
vézné nésledky: cizinciim neni povolen odjezd ze zemé, jsou jim zabaveny pasy a poté jsou vystaveni nékolik dni trvajici tfedni proceduie, v

jejimz zaveéru je jim vymérena pokuta (v prepoctu radove stovky az tisice korun).

Diilezité: pro vstup a pobyt na tizemi Chile museji obéané CR spliiovat podminky stanovené chilskymi zakony. Vys$e uvedené informace jsou
uréeny pouze k zdkladni orientaci. Podrobnéjsi a aktualnéj$i informace lze ziskat na ZU Chile v CR https://chile.gob.cl/republica-checa/

5.9 Veletrhy a akce

vy

Nejvyznamnéj$imi veletrhy v Chile s dopadem do celého regionu LA jsou FIDAE a EXPOMIN, konané jednou za dva roky. FIDAE: Letecka a
kosmicka technika a technologie, pozemni zajisténi leteckého provozu, obranny a bezpeénostni priimysl. EXPOMIN: TéZebni a dilni technika,
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technologie a sluzby, tézba a souvisejici zpracovani nerosti, energetika, bezpecnost, zivotni prosttedi. EXPOMIN alternuje s veletrhem
EXPONOR se stejnym zamétenim (EXPOMIN sudy rok, EXPONOR lichy rok). Veletrhy FIDAE a EXPOMIN se mély konat v roce 2020,
z divodu koronavirové pandemie vSak byly zruseny.

FERIA INTERNACIONAL DEL TRANSPORTE — FITRANS 2021
Veletrh dopravnich prostredki
1. cervence 2021 — Espacio Riesco

www.fitran.cl

SEGURIDAD EXPO 2021
Veletrh bezpeénosti, zachranarstvi a prevence kriminality

8. zari 2021 — Espacio Riesco

www.seguridadexpo.cl

EXPOVIVIENDA 2021
Veletrh nemovitosti a bydleni

24-26. Zari 2021 - Centro Cultural Estacion Mapocho

www.feriaexpovivienda.cl

EDIFICA 2021
Veletrh stavebnictvi
12-15. fijna 2021 — Espacio Riesco

www.edifica.cl

EXPOMIN 2021

Veletrh téZebniho pramyslu

Prelom fijna/listopadu 2021 (tbc) — Espacio Riesco
www.expomin.cl/home-2021

V navaznosti na EXPOMIN 2021 pipravuje ZU ve spolupréci se ZK CT specializovanou misi zaméfenou na téZebni priimysl. Kromé navstévy
veletrhu bude program mise zahrnout ptedstaveni CZ ucastnikii pfimo potencialnim chilskym partnerm v misté jejich pasobisté.

SALON LOOK SANTIAGO 2021
Veletrh estetiky, kosmetiky a kadefnictvi

1. listopadu 2021 — Espacio Riesco

www.looksantiago.cl

FIDAE 2022
Veletrh letectvi a kosmonautiky
5.-10. dubna 2022 - Aeropuerto Arturo Merino Benitez

www.fidae.cl/en/
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EXPONOR 2022
Veletrh inovativnich technologii pro téZebni a energeticky pramysl
22.-23. ¢ervna 2022 — Antofagasta

https://exponor.cl

Pro rok 2021 jsou planovany nasledujici projekty na podporu ekonomické diplomacie: (terminy realizace budou koordinovany s aktualnimi
protipandemickymi opatienimi v obou zemich)

zari 2021 - Podnikatelska mise zamérend na zelezni¢ni dopravu
f{jen 2021 - Incomingova mise zaméfena na podporu exportu pivovarnickych technologii a surovin
podzim 2021 - Incomingova mise zamérend na spolupraci v oblasti umélé inteligence

fijen/listopad - Prezentace CZ firem u ptilezZitosti veletrhu EXPOMIN

https://www.businessinfo.cz/chile
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6 Kontakty

Prvni 1ékai'ska pomoc (Ambulancia) — 131

Hasic¢i (Bomberos) — 132

Policie (Carabineros) — 133

Kriminalni sluzba (Policia de Investigaciones) — 134
Pomoc drogové zavislym (Fonodrogas) — 135
Sluzba namotni zachranné pomoci (SBRM) — 137
Sluzba letecké zachranné pomoci (SAR) — 138

vz 0

Ohlasovna lesnich pozéra (Incendios Forestales) — 130

6.1 Kontakty na zastupitelské urady CR v teritoriu

7U v Santiago de Chile Adresa:
Av. El Golf 254, Las Condes, Santiago de Chile

Telefon +56 2 22321066, 22311910 Fax +56 2 22320707 Nouzova linka +56 9 92492220, +56 9 97462527, +56 9 94409809 (prvni ¢islo je

Nz %z

konzularni sluzba, dalsi ¢isla pouzijte jen v ptipadé, Ze se nelze na prvni ¢islo dovolat)
E-mail ZU: santiago@embassy.mzv.cz
E- mail Ekonomicky Gsek: Commerce_Santiago@mzv.cz Web: www.mzv.cz/santiago

sy

Vedouci tfadu Ing. Josef Hlobil Funkce: VZU Diplomaticka pisobnost: diplomaticka a konzularni pro Chilskou republiku a Mnohonarodni stat
Bolivie

Casovy posun: -5 hod v dobé letniho ¢asu v CR (letniho v Chile 27.3.-14.5., 14.8.-29.10.) -6 hod v dobé letniho ¢asu v CR (zimniho v Chile 15.5.-
13. 8.) -4 hod v dobé zimniho ¢asu v CR (letniho v Chile od 30.10.)

Provozni hodiny tradu: Pondéli - ¢tvrtek 08:00 — 16:30 Patek 08:00 — 14:30

Utedni hodiny pro vefejnost: pondéli, stieda, patek 09:00 — 12:00

CzechTrade/Czechlnvest

V roce 2014 byla v Santiagu de Chile zaloZena nova pobocka CzechTrade, vedoucim zahraniéni kancelate je Ing. Jiti Jilek.
Adresa: Av. El Golf 254, Las Condes, Santiago de Chile

Telefon: +56 2 22321066 (linka 23), +56 9 9353 2180

E-mail: jiri.jilek@czechtrade.cz

Web: www.czechtrade.cz/czechtrade-svet/amerika/chile

Provozni hodiny CzechTrade: Pondéli - ¢tvrtek 08:00 — 16:30 Patek 08:00 — 14:30
Ceska centra ani CzechTourism nejsou v Santiagu de Chile zastoupena.

Spojenti z letisté na ZU/Czech Trade

Jedna se o vzdalenost 25 km. Nejrychlej$im spojenim jsou oficialni cernozluté vozy taxi sluzby nebo automobily spolecnosti UBER, kterazto
aplikace v Santiagu bez problému funguje. Cestovni ¢as se méni v zavislosti na dopravni $picce a pohybuje se mezi 30 - 70 min. Cena z letisté
na ZU se pohybuje v rozpéti 16.000 - 25.000 CLP v zavislosti na ¢asti dne ve které se cestuje.

Spojeni z centra na ZU/Czech Trade
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Vzdalenost cca. 12 km. Nejrychlej$im zptisobem piepravy je ¢ervena linka metra z centra do stanice Alcantara nebo Golf a odtud cca. 7 min
pésky. Je tieba upozornit Ze v dobé dopravnich $picek ( v pracovni dny 7:30 - 9:00 h smérem z centra a 16:30 - 19:00 h smérem do centra) je
metro znacné pretizeno, ¢asto je tieba nechat odjet nékolik souprav nez je cestujici do soupravy doslova vtla¢en. Existuje rovnéz spojeni

bud’ oficialnimi cernozlutymi vozy taxi sluzby nebo automobily spole¢nosti UBER.

6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Kontakty viz. nizev podkapitoly + dalsi dtlezita telefonni ¢isla

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

www.gob.cl/instituciones — Piehled kontakt{ na ministerstva a ostatni statni organy
www.gob.cl/pasoapaso - Podrobné informace o fazich karantény a platnych omezenich
www.bcentral.cl — Centralni Banka www.sii.cl — Dariova sprava www.ine.cl — Statisticky aiad
www.mercadopublico.cl — Nabidka vefejnych zakazek

www.chilecompra.cl - Zprosttedkovatel veiejnych zakazek

www.shif.cl — Regulator trhu

www.cnc.cl — Narodni komora pro obchod, sluzby a turistiku

www.ccs.cl — Santiagska obchodni komora

www.sofofa.cl — Spole¢nost pro podporu priamyslové vyroby

www.sonami.cl — Narodni hornicka spole¢nost

www.asexma.cl — Svaz exportéri

www.corfo.cl — Agentura na podporu hospodarského rozvoje

www.investchile.gob.cl — InvestChile - agentura na podporu investic do Chile

http://eeas.europa.eu/delegations/chile/index_es.html - Delegace EU v Chile, telefon: +56 2 23352450, Fax: +56 2 3351779, e-mail:
delegation-chile@eeas.europa.eu, e-mail Ekonomicky tsek: DELEGATION-CHILE-ECCO@eeas.europa.eu
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