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Zimbabwe je vnitrozemskym statem v regionu jizni Afriky. Jedné se o
unitarni republikou praktikujici prezidentsky systém moci s existenci vice
politickych stran. Ve skuteénosti je ale moc soustiedéna v rukou tzké
skupiny kolem prezidenta. Politicky rezim je znac¢né autoritarsky,

s komplikovanymi vztahy s demokratickymi zemémi a mezinarodnimi
organizacemi.

Zimbabwe, kdysi jeden z nejbohatsich statt Afriky, dnes de facto patiido
skupiny nejméné rozvinutych zemi svéta (vlada ale toto zarazeni odmita).
Spatna ekonomicka politika vlady po roce 2000 hospodatskou zakladnou
zemé hluboce ot¥4sla. Rada préimyslovych odvétvi prakticky zanikla
(vyroba automobilt) nebo prodélavéa hlubokou krizi. Ekonomika zemé
zavisi z podstatné ¢asti na zemédélstvi a tézbé nerostnych surovin (zlato,
platina, diamanty, nikl, chrom, méd, azbest aj.). Zimbabwe se potyka s
mnoha problémy — vysokou zavislosti na klimatickych podminkach,
nedostatkem financi (véetné hotovosti), zanedbanou infrastrukturou,
véetné energetické, neptiznivym investiénim a podnikatelskym klimatem,

korupci ¢i nevykonnou statni spravou. Zemeé trpi extrémné vysokou inflaci.

Ekonomika funguje do zna¢né miry na bazi amerického dolaru, vlada
ovsem ménovou politiku a pravidla ¢asto dramaticky méni. Bézné jsou
vypadky v zasobovani elektfinou, pohonnymi hmotami, 1écivy a dalsim
spotiebnim zbozim. Obchodné-ekonomicka spolupréce s CR je minimélni a
vstup na mistni trh komplikovany, potencialni obchodni prilezitosti Ize
nicméné spatfovat zejména v dodavkach technologii a zarizeni pro tézebni
pramysl, zemédélstvi, energetiku, ale i §irokého spektra spottebniho zbozi.

Tato Souhrnna teritorialni informace je zpracovavana pro zemi, ktera je
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Hospodarsky rast (%) 1,3
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Nezaméstnanost (%) N/A
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu: Zimbabwska republika (Republic of Zimbabwe)

Politicky Zimbabwe piedstavuje unitarni republiku s prezidentskym systémem. Jedna se o dvoukomorovy politicky systém, pti¢emz dolni
komora (National Assembly) je sloZzena z 270 poslancti a horni komora (Senate) ¢ita 80 ¢lenti. Vlada, které predsedé prezident, je odpovédna
dolni komote parlamentu. 210 poslanct dolni komory je voleno v jednomandatovych volebnich obvodech na zakladé vétsinového systému a 60
Zen je voleno na zakladé pomérného systému (6 zen za kazdou provincii). Z 80 kiesel v Senétu je 60 volenych proporénim volebnim systémem,
18 mist pati tradiénim nacelnikiim: prezident a mistopiedseda Narodni rady nécelniki a vzdy dva nécelnici z osmi provincii (kromé dvou
metropolitnich provincii Harare a Bulawayo) a 2 mista patii zdravotné postizenym. Volebni obdobi obou komor je 5 let.

Politicky systém Zimbabwe je podle indexu Freedom House nesvobodny. Veskerou moc drzi prezident Emmerson Mnangagwa a jeho strana
ZANU-PF, politicka opozice, nezavisla média a obc¢anska spole¢nost jsou potlacovany vSemi prostiedky. Vice nez 40 ¢lent parlamentu z hlavni
opozi¢ni strany MDC bylo odvolano z parlamentu (z 88 poslanci MDC zvolenych v roce 2018), pficemz jejich mista zistala prazdna. ZANU-PF
odlozila dopltiovaci volby na neur¢ito, coz zdtivodnila pandemii COVID-19, realné ale s cilem paralyzovat parlamentni opozici.

V zemi pokracuje ekonomickéd a ménové krize. Armada je neklidn4, prezident nadéle posiluje svou kontrolu nad v§emi slozkami statu,
bezprecedentnim potla¢ovanim prav jakychkoli (i jen domnélych) oponentt a svobod a obvitiovanim Zapadu a nejmenovanych temnych sil a
teroristické opozice. Prezidentovi poslouzila pandemie COVID-19 k vyhlaseni omezeni volného pohybu, zakazu politickych setkani a
demonstraci a znemoznéni fungovani vétsiny tradt. Lidskopravni skupina Zimbabwe Peace Project od prosince 2017, kdy se prezident
Mnangagwa ujal funkce, do konce roku 2020 zdokumentovala 7962 ptipadi policejni zviile véetné stovek ptipadl Gnost. Dalsi stavky a
demonstrace jsou pravdépodobné v pribéhu roku 2021, protoze ekonomické prilezitosti zistavaji pro vétsinu lidi omezené. Vlada bude i nadéle
tvrdé zakrocovat, aby si udrzela svou moc.

1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Vztahy se zapadnimi zemémi ziistavaji negativni a toto vnimani se v roce 2020 spise prohloubilo. Na Zimbabwe jsou nadéle uvaleny
ekonomické a bankovni sankce USA a Spojeného kralovstvi.

Evropska unie patti k nejvétsim obchodnim partneriim i donoriim Zimbabwe a k zemi zastava vstticnéjsi postoj nez USA. Na druhou stranu
EU pravidelné vetejné kritizuje porusovani lidskych prav v zemi, zatykani novinaii a opozi¢nich piedstavitelt, atd. Vzajemné vztahy nadale
komplikuje otazka ,sankei“. EU postupné sva opatieni uvoliiuje a v souc¢asné dobé unie udrzuje pouze zbrojni embargo a restriktivni opatieni
zasahuji pouze firmu Zimbabwe Defence Industry. Ackoli tato opatfeni maji jen minimalni dopad na ekonomiku zemé, Zimbabwe a SADC téma
Casto vyuzivaji ke kritice EU. Zimbabwe skrze téma ,sankci“ obviriuje EU a USA ze souc¢asné ekonomické situace zemé, jedna se ale spise o
téma pro domaci publikum. Zbrojni embargo ani restriktivni opatteni ale nezasahuji do implementace dohody EPA (Zimbabwe prozatimni

dohodu podepsalo v roce 2009) a do p¥istupu Zimbabwe na evropsky trh. Vztahy mezi CR a Zimbabwe ziistavaji sporadické.

X

Clenské staty SADC se ve vztahu k Zimbabwe nevyjadfuji. Na druhou stranu se ale nap¥i¢ rokem 2020 zhorsovaly vztahy mezi Zimbabwe a
JAR. Zimbabwe zatézuje jihoafrickou ekonomiku desitkami tisic ekonomickych migrant, kteri utikaji pfed mizérii své domovské zemé, coz
zejména v dobé ekonomické a epidemiologické krize znamena nepiijemnou zatéz pro jihoafrickou vladu.

Zimbabwe v roce 2019 ratifikovalo dohodu o Tripartitni z6né volného obchodu (spole¢na zona COMESA, SADC a EAC) a také dohodu o Africké
kontinentalni z6né volného obchodu (AfCFTA). Zimbabwe je ¢lenem zény volného obchodu SADC.

V poslednim roce prezident Mnangagwa své zahrani¢ni cesty omezuje, pravdépodobné ze strachu pred eskalaci situace v domaci politice.
Kromé ekonomické diplomacie a vypadii proti sankcim tak role Zimbabwe v mezinarodni politice zlistava spise pasivni.
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1.3 Obyvatelstvo

Pocet obyvatel: 15,1 mil. (odhad 2021)
Hustota obyvatel: 38,7/km2

Ro¢ni prirtistek obyvatelstva: 1,9 %.
Vékové slozeni:

1 0—141et: 38,3 %
1 15 - 24 let: 20,2 %
1 25-541et:32,9%
1 55-641let: 4,0%
1 65 let avyse: 4,6 %

Zimbabwské obyvatelstvo je tvoreno z 98 % piivodnimi africkymi kmenovymi skupinami (z toho Sona ¢ini 82 %, Ndebele 12 %, ostatni etnika 2
%), 1 % miSenci a zméné neZ 1 % bélochy. Urednim jazykem Zimbabwe byla difve pouze angli¢tina, sou¢asna tistava vSak uznava 16 oficialnich
jazykt (kromé pievladajici Sonstiny, ndebelstiny a angli¢tiny i veskeré minoritni jazyky a znakovou ec). Sonstinu (Shona) aktivné vyuziva cca
70 % obyvatelstva a ndebelstinu (Sindebele) 30 %. Anglic¢tinu ovlada vétsina obyvatel i ve venkovskych oblastech.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

Zemé se nachazi v hluboké a vleklé ekonomické krizi. Nadéje vkladané do vlady prezidenta Mnangagwy vzeslé z voleb v roce 2018 ohledné
liberalizace ekonomiky a provedeni nutnych reforem po dlouhé ére Roberta Mugabeho, ktera zanechala hospodarstvi zemé v troskach, se
nenaplnily. Po desetileti dolarizace ekonomiky v reakei na hyperinlaci v letech 2007-2009 vlada Zimbabwe v roce 2019 znovuzavedla narodni
ménu — zimbabwsky dolar (ZWL). Dtivéra v novou ménu je vsak nizk4, navic bylo kviili obavam z inflace prozatim vydano pouze omezené
mnozstvi obéziva v nizkych nominalnich hodnotach. Ekonomika proto funguje z velké ¢asti nadale na bazi amerického dolaru. Kurz ZWL viéi
USD setrvale oslabuje a mira inflace se pohybuje ve stovkach procent ro¢né. Ptiblizné 90 % obyvatelstva je zaméstnano v neformalnim sektoru
a znacéna cast je odkdzana na humanitarni pomoc. V reakei na pandemii COVID-19 vyhlasila vlada tvrda omezeni pohybu, coz velmi ztizilo
hospodarskou aktivitu. HDP zemé za rok 2020 poklesl o vice nez 10 %, v roce 2021 se o¢ekava jen mirny rust.

2 Nz vy,

Ekonomika zemé zavisi z podstatné ¢asti na zemédélstvi a t€zbé nerostnych surovin. V Zimbabwe se tézi mj. zlato, platina, diamanty, uhli, nikl,
chrom ¢i méd. Hlavnimi zemédélskymi komoditami jsou kukutice, cukrova tftina, tabak, maniok, bavlna, citrusy, banany, hovézi maso a
mléko. Hlavnimi vyvoznimi polozkami Zimbabwe jsou zlato, tabak, niklova ruda a koncentrat, platina, ferrochromova slitina, diamanty, cukr,
bavina. Ve struktuie dovozu zaujimaji nejvétsi podil pohonné hmoty, potraviny, 1é¢iva, motorova vozidla, hnojiva.

Ukazatel 2018 2019 2020 2021 2022
4,8 1,3 1,6

Riist HDP (%) -8,1 -10,2

HDP/obyv. (USD/PPP) 3 200,0 25100,0 22 290,0 22 560,0 22 940,0
Inflace (%) 10,5 2321 595,9 170,4 49,1
Nezaméstnanost (%) 51 5,0 5,7 N/A N/A
Export zbozi (mld. USD) 4,7 4.8 4,2 49 50
Import zbozi (mld. USD) 6,7 5,4 4.6 5,3 5,5
Saldo obchodni bilance (mld. USD) -2,0 -0,6 -0,4 -0,5 -0,5
Primyslova produkee (% zména) 3,2 -4,0 -8,0 5,0 2,9
Populace (mil.) 14,4 14,7 14,9 15,1 15,8
Konkurenceschopnost 128/140 127/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD s /7 s s N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF

2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Zimbabwe hospodati v poslednich letech s rozpo¢tovymi schodky ve vysi 5 -

— 8 %. Objem zahrani¢niho dluhu ¢inil ke konci roku 2020 pies 60 % HDP.

Atni & 0, o
Zimbabwe v roce 1999 piestalo splacet své dluhy mezinarodnim finanénim Saldo stétnfho rozpottu (% HDP) i
institucim. Z tohoto dtivodu méa velmi omezeny pfistup k zahranié¢nimu Vetejny dluh (% HDP) 78,4
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financovani. Jediné moznosti Gvéra v poslednich letech nabizeji zemé, jako : e
L . L L. , Bilance bézného tc¢tu (mld. USD) -0,4
je Cina nebo Rusko. Deficity vefejnych financi jsou proto financovany

emisemi kratkodobych dluhopisti a de facto tisténim penéz centralni -

bankou. Ménova politika je znacné chaoticka, centralni banka méni trokové

. PO 24,72 %
sazby neziidka v fadu desitek procentnich bodd, v roce 2021 nicméné
zatim dochazi spise k jejich zvySovani a ponékud se sniZuje mira inflace. FO 40 %
DPH 14,5 %

vy 2

Saldo bézného Gctu platebni bilance je dlouhodobé zaporné. Vyse
devizovych rezerv je miniméalni, ke konci roku 2020 ¢inila pouhych 34 mil. USD. Disledkem nedostatku zahrani¢ni mény jsou pravidelné
problémy se zdsobovanim pohonnymi hmotami, 1éCivy ¢i potravinami.

2.3 Bankovni systém

Bankovni sektor je relativné rozvinuty a funkéni. V zemi aktuélné pisobi 20 komer¢nich bank, nabizejicich vétsinu standardnich sluzeb, véetné
akreditivl. V zemi je rozsitené internetové a mobilni bankovnictvi. Seznam bank s kontakty a informacemi ke kazdé z nich je uveden na
webovych strankach centralni banky (Reserve Bank of Zimbabwe). Pfistup k Gtvérovému financovani pro podnikatele je relativné dobry;

v indexu Doing Business Svétové banky se Zimbabwe v roce 2020 v této kategorii umistilo na 67. misté ze 190 zemi.

2.4 Danovy systém

Vybérem dani a cel je povéfen Zimbabwsky finané¢ni tirad (Zimbabwe Revenue Authority — ZIMRA). Daiovy systém je pomérné nepiehledny.
Je zalozen na principu zdanéni ptijmu ze zdroje v Zimbabwe, nikoli na principu danové rezidentury.

Sazba dané z pi{jmt pravnickych osob ¢ini standardné 24,72 % (zakladni sazba 24 % plus 3 % z ni piispévek na boj s AIDS).
Sazba dané z pt{jmt fyzickych osob je progresivni podle vyse ro¢niho pfijmu:

1 do840USD: 0

1 841 —3600 USD: 0 + 20 % za kazdy USD nad 840 USD

1 3601 —12 000 USD: 552 USD + 25 % za kazdy USD nad 3 600 USD

1 12 001-24 000 USD: 2 652 USD + 30 % za kazdy USD nad 12 000 USD
1 24 001-36 000 USD: 6 252 USD + 35 % za kazdy USD nad 24 ooo USD
1 nad 36 000 USD: 10 452 USD + 40 % za kazdy USD nad 36 ooo USD

Jiné ptijmy fyzickych osob (z podnikéni, prondjmu aj.) jsou zdanény korporatni sazbou, tj. 24,72 %.

DPH: Standardni sazba DPH je 14,5 %. Od dané jsou osvobozeny zakladni potraviny, zafizeni na vyrobu a dodavky elektfiny a pitné vody pro
domécnosti.
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Zimbabwe je pro EU relativné méné vyznamnym trhem. Obchodni bilance je z pohledu EU negativni. V komoditnim slozeni zimbabwskych
vyvozli do EU dominuje hovézi maso, tabak, ocel a diamanty, dale pak fezané kvétiny, cerstva zelenina. EU do Zimbabwe vyvazi strojirenské
vyrobky vSeho druhu, dopravni prostedky, 1éky a potraviny.. Dominantnim obchodnim partnerem Zimbabwe v dovozu i vyvozu je JAR,

dalsimi jsou Cina, Indie, Spojené arabské emiraty a dalsi zemé jihoafrického regionu.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 180,6 150,8 151,2
Import do EU (mil. EUR) 360,0 359,3 403,1 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) 179,4 208,5 251,9 N/A N/A
Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy s CR

Obchodni vyména s CR je sporadicka , vzhledem k nepiiznivému hospodaiskému vvoji v zemi nelze v nejblizsi dobé predpokladat zdsadni
zlepSeni této situace. Hlavnimi dovoznimi polozkami ze Zimbabwe jsou v poslednich letech citrusové plody, kvétiny, produkty tézebniho a
chemického primyslu, ¢esky vyvoz sestava z rozli¢nych polozek, ovsem v malém mnozstvi.

Obchodni viména s CR (mld. CZK)

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 0,1 0,0 0,1 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) 0,0 0,0 0,0 N/A N/A

zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smiouvy s EU

Zimbabwe je souéasti regionu Vychodni a jizni Afriky, se kterym EU v roce 2007 dojednala prozatimni Dohodu o hospodéiském partnerstvi

Zv0

(Economic Partnership Agreement - EPA). Ne vSechny zemé regionu se k ni pripojily, Zimbabwe je nicméné jednim ze signatai.
Smlouvy s CR

Smluvni zdkladna s CR je omezena na nasledujici dvé dohody:
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1 Dohoda o védeckotechnické spolupréci mezi viddou CSSR a vlddou Zimbabwské republiky (1983)
1 Dohoda mezi vladou Ceskoslovenské socialistické republiky a vladou Republiky Zimbabwe o kulturni a védecké spolupraci (1984)

CR a Zimbabwe v roce v roce 1999 sice podepsaly dohodu o podpoie a ochrané investic, nasledné ji vsak ratifikovala pouze CR.

3.3 Rozvojova spoluprace

Zimbabwe je pfijemcem rozvojové a humanitarni pomoci. Hlavnim donorem je EU, jejiz programy se soustiedi zejména na rozvoj zemeédélstvi,
zdravotnictvi a dobré spravy véci vefejnych.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

Zimbabwe neni do MOP zahrnuto.
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4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Zimbabwska spolecnost je v mnoha ohledech stale jesté pomérné tradi¢ni. Stfedoevropana casto neprijemné prekvapi zejména nedochvilnost,
nedodrzovani terminti a slibi obecné ¢i obtizné jednani s Giady. Pocitat je ti'eba s vysokou mirou korupce.

4.2 Osloveni

Styl osobni komunikace je oproti stfedoevropskym zvyklostem ponékud formalnéjsi. Klade se vétsi diraz na zdvorilost. Pfi osobnim setkani je
obvyklé se s kazdym pozdravit, ptip. se predstavit. Pozdrav probiha standardné podanim ruky. Oslovuje se obvykle piijmenim, spise nezli
kfestnim jménem — ,Mr./Mrs. X“, je vhodné oslovit pfipadnym akademickym titulem ¢i zastdvanou funkei (napf. feditel, naAméstek, apod.).
Obvyklou souéasti pozdravu je zdvotilé ,,How are you?“ apod. s priméienou odpovédi. Za zdvotilé je rovnéz povazovano zeptat se na zdravi
partnera a jeho rodiny. Obecné je ,small talk” béznou soucasti konverzace. Obvyklé je vymeénit si s partnerem klasické papirové vizitky.

4.3 Obchodni schtizka

yzv,

Pfi planovani obchodni schtizky je ti'eba vzit v ivahu vSeobecné rozsitenou nedochvilnost. Jednani jsou ¢asto odkladéna, a to i na posledni
chvili. Toto plati dvojnéasob pfijednani se zastupci statnich instituci. P¥i planovani ¢asu zahgjeni i délky jednani je zpravidla nutné pocitat

s velkorysou ¢asovou rezervou. Znacné disciplinovanéjsi byvaji v tomto ohledu osoby evropského ptivodu, u nichz se silné projevuje anglosasky
styl jednéni. Ve zvyklostech a ve zptisobu jednani je obecné dosud stéle citit prezivajici britsky vliv.

Schiizky probihaji casto jako obéd ¢i vecete v restauraci, stejné dobie je vsak mozné setkat se v kancelafi. Pozvani obchodniho partnera domt
je do doby ptip. navazani dtivérnéjsiho osobniho vztahu neobvyklé. Predavani dart neni nutné ocekavano, nicméné vétsinou potési a mtize
pomoci navazat blizsi vztah. Alkohol neni obvyklé pfi prvnim jednani nabizet; Zimbabwe je pomérné konzervativni kiestanska zemé, pticemz
ptislusnici nékterych cirkvi jsou ke konzumaci alkoholu zdrzenlivi. Na venkové pretrvava tradic¢ni rozdéleni spolecenskych roli, tj. vyrazné
vy$§i zastoupeni muzi v podnikatelskych a trednich funkeich. Ve méstech se ovSem tyto tradi¢ni rozdily jiz stiraji. Obecné se projevuje tcta
star§im lidem.

Relativné formalni a konzervativni styl se uplatiiuje i v oblékani. PAnové by na prvni jednani méli prichazet v obleku a kravaté (vzhledem ke
klimatu se doporucuji lehké materialy), odpovidajici formalni obleceni se doporucuje i Zendm. Atmosféra béhem jednani v§ak ¢asto byva méné

formalni nez v mnoha evropskych zemich. Blizsi fyzicky kontakt (objimani apod.) neni obvykly, vnimany rozsah osobni zény je nicméné mensi,
nez na co jsme zvykli z CR.

4.4 Komunikace

Oficialnim jazykem zemé je anglictina, s niz se da v obvyklém obchodnim prostredi domluvit prakticky kdekoliv. Navazani hlubsiho obchodniho

Mavs 2

vztahu je obvykle dlouhodobgjsi zaleZitosti, pricemz je témér nezbytné (vétSinou opakovana) osobni interakce. Pro jednéni je mozné vyuzit
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v$ech béznych komunikaénich prosttedkt, pomérné ¢asto je vSak mozné setkat se s tim, Ze partner nereaguje na emaily. Obvykle byva

vy

Gcinnéjsi telefonicka komunikace. Velmi oblibenou (a obvykle nejspolehlivéjsi, pokud jde o reakei partnera) je aplikace WhatsApp.

4.5 Doporuceni

Je tieba pocitat s tim, ze korupce je v zemi obecné rozsifena. Zimbabwe se v zebticku zemi podle tzv. Indexu vnimani korupce organizace
Transparency International za rok 2020 umistilo na déleném 147. — 148. misté ze 179. zemi.

Pfijednéni s Gfady je tieba pocitat se zdlouhavymi, neptehlednymi a mnohdy chaotickymi procesy a absenci, resp. nedodrzovanim
standardizovanych procedur. Obecné je pri jednani s mistnimi partnery 1épe se zdrzet kritiky politického systému nebo fungovani statnich
instituci.

Zdvorilost a snaha nezklamat partnera vede casto k tomu, Ze mistni partnefi nereknou pfimo ,,ne“, pokud jde o jejich schopnost ¢i moznost

néco sehnat, zaridit apod. Sliby je tfeba brat s notnou davkou opatrnosti a spise s niz§im ocekavanim. Dohodnuté ¢asové ramce byvaji velice
Casto naprosto nedodrzovany.

4.6 Statni svatky

Oficialni statni svatky:

1 1. leden — New Year’s day (Novy rok)

21. Gnor — Robert Mugabe National Youth Day (Narodni den mladeze Roberta Mugabeho)
Velky patek, Velikono¢ni pondéli (pohyblivé)

18. duben — Independence Day (Den nezavislosti — oficialni statni svatek zemé)
1. kvéten — Worker’s Day (Svatek prace)

25. kvéten — Africa Day (Den Afriky)

druhé srpnové pondéli — Heroes Day (Den hrdinti)

druhé srpnové ttery — Defence Forces Day (Den ozbrojenych sil)

22. prosinec — National Unity Day (Den narodni jednoty)

25. prosinec — Christmas Day (1. svatek vano¢ni)

26. prosinec — Boxing Day (2. svatek vanoc¢ni)

Dalsi svatky muze vyhlésit osobné prezident republiky jako dodate¢né dny volna. Pokud svéatek padne na sobotu ¢i nedéli, volno je nésledujici
pondéli.
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéanti z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

Dovoz zbozi z CR do Zimbabwe komplikuje nizk4 kupni sila, geografick4 vzdalenost a logisticka naroénost, vysoka mira korupce, nedostatek
financi, orientace na tradi¢ni (ptedevsim jihoafrické) dodavatele a neexistence smluvni zakladny. Navazani vztahu s mistnim spolehlivim
partnerem (dovozcem, distributorem, zastupcem) je zakladni podminkou tispésného obchodu.

Zbo?i je do Zimbabwe vétsinou dovazeno nakladnimi automobily pies piistav v Durbanu (JAR), méné Beira (Mosambik). Ceské zbozi je

v Zimbabwe prakticky neznamé a ¢eské firmy dosud nemaji v Zimbabwe vybudovanou sit mistnich zastupcti. Spotiebni zboZi 1ze na
zimbabwském trhu uplatnit prostiednictvim distributort a velkoobchodi, které maji etablované distribué¢ni kanaly pro mistni rozsahlé
maloobchodni Fetézce (Pick n Pay, Bon Marché, Spar, Choppies aj.). Zakladnim kritériem vétSiny potencialnich distributort je cena, ktera musi
byt konkurenceschopna vii¢i zavedenym, zejména jihoafrickym dodavatelam.

V Harare a Bulawayu funguje Obchodni informaéni centrum Zimbabwe—EU (EBIC), jehoz poslanim je pfedevsim zvySovani informovanosti
zimbabwskych podniki ohledné trhu EU, moznych obchodnich partnert z EU (dovozct i vyvozcti), celnich ptedpisd, fytosanitarnich
standardi, pozadavki na ochranu spotrebitele atd., aktualnich obchodnich prilezitostech, vystavach a veletrzich v EU apod. EBIC tak
predstavuje vhodné misto pro ziskani obchodnich kontaktd.

Vybérem cel je povéfen Zimbabwsky finan¢ni tfad: Zimbabwe Revenue Authority (ZIMRA), na jehoZ webu lze nalézt infromace o celnich
procedurach i kompletni celni sazebnik. Celni sazby zavisi na druhu zboZi, v zasadé existuje zakladni celni sazba (pro vétsinu zbozi ve vysi 15—
20 %, vyrobni zatizeni 0 %, latky 5 %, luxusni zbozi 60 %), celni ptirazka 10 % a DPH 14,5 %. Na zboZi ptivodem ze zemi Spole¢ného trhu
vychodni a jizni Afriky (COMESA), resp. Jihoafrického rozvojového spolecenstvi (SADC), se vztahuji preferencni celni sazby. Celni sazby u 8o
% dovazeného zbozi z EU maji byt do roku 2022 postupné odbourany v souladu s uzavienou prozatimni dohodou o hospodarském partnerstvi
(interim EPA).

Dovoz a vyvoz nékterych polozek vyzaduje zvlastni povoleni &i licenci (napt. licenci Ukadu pro kontrolu 1é¢iv Zimbabwe v piipadé 1ékii nebo
povoleni Ministerstva zemédélstvi nebo veterinarni spravy u zdkladnich potravin/zemédélské produkce, vyrobki rostlinného ¢i Zivoc¢isného
ptvodu, osiva, zZivych rostlin a zvitat). Zdlouhava licenéni Fizeni ztézuji dovoz 1€kt a potravinovych dopliki.

Dovoz zbozi do zemé je logisticky pomérné naroc¢néjsi. Je tieba pocitat se zdlouhavymi celnimi procedurami a v§udyptitomnou korupci.
Zakladnimi celnimi dokumenty jsou povoleni k dovozu (Bill of Entry), deklarace o hodnoté zbozi, faktury, které musi obsahovat jména
dodavatele a ptijemce zbozi, nazev zbozi, jednotkovou a celkovou cenu a tidaje o mnozstvi. Déle je tieba dokladat osvédceni o ptivodu zbozi,
lodni nékladovy list (Bill of Lading) nebo letecky nakladovy list (Air Waybill), balici list (Packing List).

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Zahrani¢ni spolecnosti mohou na zimbabwském trhu piisobit prostiednictvim zahrani¢ni pobocky (foreign branch) ¢i svého zastoupeni
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(representative office), preferovanou (a nejrozsirenéjsi) formou spolecnosti se zahranié¢ni Gc¢asti je ovsem joint-venture s mistnim partnerem.
Zimbabwe Investment Authority funguje jako tzv. jednotné misto (one stop shop), které by mélo pomoci vsechny formality spojené se
zalozenim podniku vyfidit. RovnéZ je mozné vyuzit sluzeb mistniho pravnika.

Prvnim krokem k zalozeni spolec¢nosti je registrace jména firmy v obchodnim rejsttiku (Zimbabwe Companies Registry — ZCR). Spole¢nost se
zaklada na ustavujici valné hromadé, kde se sejdou zakladajici spole¢nici, nebo jejich zastupcei (nutné plna moc ovéfena notaiem). Zakladni
jméni se vlozi na tcet v bance. Déle je tfeba ZCR predlozit spolecenskou smlouvu (musi mj. obsahovat presné jméno a sidlo firmy, pravni
formu, zakladni kapital, datum zalozeni, jména vSech statutarnich zastupcti) a stanovy. Déle se spole¢nost musi registrovat u danového aradu
(Zimbabwe Revenue Authority — ZIMRA), socialniho Giadu (National Social Security Authority) a Fondu pro rozvoj pracovni sily (Manpower
Development Fund). Poslednim krokem je ziskani licence mistniho spravniho organu (radnice, magistrat). ZaloZeni spole¢nosti musi byt
verejné publikovano.

5.3 Marketing a komunikace

Propagace, marketing a reklama jsou vcelku dobte rozvinuté a v zasadé se metody nelisi od evropskych. BéZnymi zpisoby jsou inzeraty v tisku
a odbornych ¢asopisech, velkoplo$né bilboardy, reklamni spoty v televizi ¢i radiu. Lze vyuzit vSech hromadnych sdélovacich prostiedki.
Rychle roste vyznam propagace prostfednictvim internetu a socialnich siti. Nejvyznamnéj$imi tisténymi médii jsou deniky The Herald, Daily
News a NewsDay. Prava na televizni vysilani ma pouze statem ovlddané ZBC, ktera provozuje téz nékolik rozhlasovych stanic. Seznam médii

s kontakty je k dispozici na webovych strankach Media Institute of Southern Africa.

Vzhledem k minimélnimu povédomi mistnich spottebitelt o ¢eskych vyrobcich je potieba efektivniho marketingu obecné dilezita, aby se mohli
prosadit proti jiz zavedené jihoafrické i dalsi (zejména asijské) konkurenci. Také v oblasti marketingu je vhodné mit na paméti spise
konzervativni charakter zimbabwské spole¢nosti a mrava.

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Zimbabwe je signataiem vétsiny standardnich mezinarodnich imluv a protokolti zaméfenych na ochranu dusevniho vlastnictvi, véetné

vy

Bernské umluvy o ochraneé literarnich a uméleckych dél a Parizské amluvy. Jako ¢len WTO je Zimbabwe signatairem dohody TRIPS.

vy oy

Zimbabwe je rovnéz ¢lenskou zemi WIPO (World Intellectual Property Organization). Zimbabwské zakony formélné poskytuji ochranu

dusevnimu vlastnictvi, nicméné prodej padélaného zbozi vseho druhu je velmi rozsifeny a vlada nema kapacity jej potlacit.

5.5 Trh verejnych zakazek

Prosttednictvim vefejného vybérového fizeni by podle zdkona mély byt zadavany vSechny statni zakazky, jejichz objem prekroéi 300.000
USD. Pro koordinaci a dohled nad vypisovanymi tendry byl zfizen zvlastni Gfad, Procurement Regulatory Authority of Zimbabwe, u néjz by se
méli zajemci o vefejné zakazky registrovat. Zadny centralni on-line registr vefejnych tendrii v Zimbabwe neexistuje, tendry jsou publikovany
predevsim v dennim tisku nebo na internetu (viz napt. Zimbabwe Tenders). Utast v zakazkovych soutéZich vyzaduje dlouhodobé sledovani
situace s nutnym zajisténim relevantnich informaci jesté pied oficidlnim vyhlaSenim podminek tendru. To bez stélé pfitomnosti na mistnim
trhu neni prakticky mozné. Pokud mé aéastnik, ktery v tendru neuspél, pochybnosti o regulérnosti soutéze, mize do 14 dni od vyhlaseni

vysledku tendru podat odvolani k vyse uvedenému uiadu.

V pripadé vyznamnych zakazek vlada velmi casto rozhoduje bez vybérového rizeni, pricemz tento proces byva velmi
netransparentni. Zahranicéni firmy davaji vétSinou prednost ucasti v tendrech vypisovanych zahrani¢nimi institucemi ¢i donory (EU, Svétova
banka, Africk4 rozvojova banka, atd.), které maji zajisténé financovani.

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a resSeni obchodnich sporti

Zimbabwe je ¢lenem Multilateral Investment Guarantee Agency (MIGA), Overseas Private Investment Corporation (OPIC), pristoupilo k
Mezinarodni konvenci o urovnavani investi¢nich sport (ICSID) z roku 1965, k Newyorské konvenci o uznavani a provadéni zahrani¢nich

soudnich rozhodnuti z roku 1958 a je rovnéz ¢lenem UNCITRAL (UN Commission on International Trade and Arbitration Law). Pies ¢lenstvi v

Yy v

téchto dohodach, zimbabwské soudy vétsinou rozhodnuti cizich soudi a arbitrazi neuznaly. Problémem je rovnéz feseni obchodnich sport
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piimo pied zimbabwskymi soudy. Zimbabwska justice v minulosti prokézala velmi liknavy p¥istup k ochrané zahrani¢nich investori
predevsim v pripadé vyvlastnéni farem. Rozhodnuti soudi navic mistni elity ne vzdy respektuji.

Dobte sepsané obchodni smlouva (nejlépe mistnim pravnikem) je zasadnim piedpokladem pro piedchézeni a Feseni obchodnich sporti. Je vzdy
tieba dikladné provérit mistniho partnera (due dilligence). V obchodni smlouvé je tieba vzdy specifikovat misto feseni sporti (pokud mozno v
zahrani¢i). S fesenim sport soudni cestou v Zimbabwe jsou obvykle spojeny vysoké finanéni i ¢asové néklady, zasadné se proto doporucuje
radéji feseni sporu dohodou, resp. mimosoudni vyrovnani.

svvs

Pro dodavatelsko-odbératelské vztahy je nejobvyklejsi praxi platba predem (pri nizsich objemech) nebo neodvolatelny akreditiv. Pfi
opakovanych dodavkach a dobré znalosti obchodniho partnera lze pristoupit i na platbu po dodavce zbozi.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Viza: Obéané CR mohou obdret turisticka viza na kterémkoli zastupitelském ti¥adé Zimbabwe nebo na hrani¢nich prechodech véetné vsech
tfi mezinarodnich letist (Harare, Bulawayo, Victoria Falls). Poplatek za udéleni viza na hrani¢nim ptrechodu je: 30 USD za jeden vstup (platnost
30 dni), 45 USD za dva vstupy. Plati se v hotovosti. Upozoriiujeme, Ze tato Giprava plati jen pro nékteré ¢lenské zemé EU. Vizum na priletu lze
ziskat pouze pro turistické tacely, pro jiné tcely je nutné vizum ziskat pted cestou (dobrovolnicka prace a misionarska prace po dobu delsi 30
dnti se povazuje za praci a je vyZzadovano povoleni k do¢asnému zaméstnani).

Z4dosti o jiny druh viza je nutno podat na: Velvyslanectvi Zimbabwe v Berliné, Kommandantenstrasse 80, 10117 Berlin, tel.: +49/30/206 22
63, fax: +49/30/206 22 63. Ziskani viza na zimbabwském velvyslanectvi mtze byt zdlouhavé, protoze konzularni Gfednik nemiize vizum
vydat bez souhlasu imigraéni policie v Harare. Na souhlas se miize ¢ekat nékolik dnd, ale i nékolik tydni. Pracovnici tisku, televize a dalsich

sdélovacich prostredki prijizdéjici do Zimbabwe sluzebné musi vzdy pred vstupem zadat o akreditaci na prislusném zastupitelském airadé
Zimbabwe a déle na Zimbabwské medialni komisi (Zimbabwe Media Commission) v Harare.

Pozadavky na cestovni doklady: Platny pas s minimalni platnosti Sest mésicti od data vydani viza. Rodice cestujici s détmi mohou byt vyzvani k
predloZeni jejich rodnych listd, rodi¢ cestujici sdm s ditétem mize byt vyzvan k dolozeni souhlasu druhého rodice s cestou. Pri ptijezdu ze zemé,
kde se vyskytuje 7zlut4 zimnice, je nutno se prokazat mezinarodnim o¢kovacim prtikazem s platnou vakcinaci proti této nemoci. Navstévnik
Zimbabwe muze byt pri vstupu do zemé pozadan, aby prokazal dostacujici prostiedky na dobu pobytu a zajisténi odjezdu ze zemé (zpatecni
letenku, prostiedky na jeji nakup).

Specifika, bezpecnostni situace, doporuceni turistim: Vzhledem k vleklé ekonomické krizi dochazi pravidelné k masovym protestiim a stavkam
statnich zaméstnanct. Proti demonstracim policie zasahuje velmi tvrdé za pouziti slzného plynu, obusk a dalsich donucovacich prostiedki.
Cestovatelim do Zimbabwe se proto diirazné doporucuje vyhnout se véem shromézdénim, zejména tém politickym. Fotografovani ptislusnika
policie a ozbrojenych sil ¢i demonstraci neni povoleno.

Hroutici se ekonomika navic vede k naristu zlo¢innosti, kapsafstvi, vloupani do zaparkovanych vozi i do rezidenci a bytu, atd. Nedoporucduje
se viditelné noseni vétsich obnost penéz a cennosti ¢i pési pohyb ve mésté po setméni, apod. Behem vypadku prouda postupujte ptijizdé s
velkou opatrnosti, protoze semafory nemusi byt funkéni. V nékterych ¢astech zemeé dochézi k omezovani pridélu vody. Mobilni sité i pevné
linky jsou nespolehlivé.

Pfi cestach do Zimbabwe neni povinné Zadné oc¢kovani, doporucuje se vSak ockovani proti 7luté zimnici, meningokokové encefalitidé a Zloutence
typu Ai B. V Zimbabwe je masové rozsiteno onemocnéni AIDS. V nize polozenych oblastech (predevsim jezero Kariba, Viktoriiny vodopady a
oblasti narodnich parktit Hwange a Gonarezhou a jejich okoli) se doporucuje uzivat profylaxi proti malarii. Ve vy$sich nadmotskych vyskach, v
nichZ mj. lezi nejvétsi mésta Harare a Bulawayo, je nebezpedi nakazeni touto chorobou nizké. Tam, kde neni k dispozici nezdvadna voda,
existuje riziko nakazy cholerou. Voda pouzivana k osobni hygiené v hotelich a jinych ubytovacich zarizenich zaméfenych na cizince je vétsinou
nezéavadna, nedoporucuje se vsak k piti. Rovnéz se nedoporucuje konzumovat potraviny ptipravované na ulici.

V Zimbabwe pievladaji konzervativni postoje k vztahtim stejného pohlavi, zejména mezi muzi. Sex mezi muzi je podle mistnich zakont
povazovan za ,sexualni deviaci“ a ,,neptirozeny sexuélni akt“, ktery je nezakonny. Stihani je ovSem vzacné. Vefejné projevy naklonnosti mohou
zptisobit piestupek bez ohledu na pohlavi. Vlastnictvi nebo dovoz pornografického materialu je zakdzano. Sankce za drzeni, uzivani nebo
obchodovéni s nelegalnimi drogami jsou piisné a pachatelé mohou o¢ekavat vysoké pokuty nebo vézeni. Zimbabwe je smluvni stranou Umluvy
CITES, ktera zakazuje obchod se slonovinou. Je nezakonné nakupovat, prodéavat, zabijet nebo zajimat jakékoli chranéné divoké zvite nebo
obchodovat s jeho ¢astmi bez licence.

Doprava: V Zimbabwe se jezdi vlevo. Maximalni povolena rychlost v obci je 60 km/h a mimo obec 120 km/h. Hlavni silni¢ni tahy jsou
zpoplatnény. Pokud pobyt nepiesidhne 9o dni, Ize pouit ¥idiésky pritkaz vydany v CR, doporuduije se ale pouzivat mezinarodni Fidiésky
prikaz. Dopravni nehody jsou v Zimbabwe ¢astou pfi¢inou tmrti a zranéni. Na silnicich jsou ¢asto hluboké vymoly. Semafory jsou ¢asto mimo
provoz. Cestovateliim se doporucuje uposlechnout veskeré prikazy dopravni policie, zastavit se u policejnich kontrol a mytnych bran a na
pozadéni predlozit doklady. Méli byste trvat na potvrzeni o jakékoli pokuté, kterou mate zaplatit. Pokud kolem vas projizdi prezidentska
kolona v kterémkoli sméru, okamzité zastavte, nezastaveni znamena prestupek.
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Zemeé trpi castym nedostatkem pohonnych hmot, pied cerpacimi stanicemi se tvori dlouhé fronty. Nékteré spole¢nosti (napi. PUMA) nabizeji
moznost zakoupeni karty s kreditem na palivo za USD, nasledné Ize tankovat u stojanti oznacenych DFI (Direct Foreign Import), tyto byvaji
dobte zasobené palivem a bez front. DFI stojany jsou ale k dispozici pouze u malého poc¢tu vybranych Cerpacich stanic. Bleskové zaplavy v
obdobi destt (listopad az duben) mohou uzavrit nékteré silnice.

Verejna doprava je na nizké trovni. Autobusova doprava mezi nejvétsimi mésty je charakterizovana sirokou nabidkovou $kalou sahajici od
minibust po klimatizované moderni autobusy. Technicka kvalita vozového parku mistnich dopravei je vysoce variabilni. I u novych autobusi

v dobrém technickém stavu ov§em plati, ze jejich fidi¢i nerespektuji pravidla silni¢niho provozu, a jejich pasazéti jsou tak castymi obétmi
dopravnich nehod. Mimo hlavni tahy je pak osobni doprava ¢asto omezena na placeny autostop ¢i viibec neexistuje.

Vnitrostéatni leteckou dopravu zajistuji statni Air Zimbabwe a soukroma spole¢nost FastJet. Air Zimbabwe bylo zamitnuto povoleni k
provozovani lett do EU, protozZe letecké spole¢nost nebyla schopna prokazat, ze spliiuje mezinarodni normy pro leteckou bezpeénost.
Cestovatelim, ktet cestuji do Zimbabwe a uvnitt néj, se proto doporucuje preferovat spise druhou ze jmenovanych spole¢nosti.

Iy

Zdravotni situace: Zdravotnicka zatizeni v Zimbabwe trpi vaznym nedostatkem zakladniho pfistrojového vybaveni a materialu. Uspokojivou
1ékatskou péci Ize zajistit pouze v nejvétsich méstech, v ptipadé vazného onemocnéni nebo tGrazu miZe byt jedinym fesenim urychleny
transport napi. do Jihoafrické republiky.

5.8 Zaméstnavani ob¢ani z CR

V ptipadé zaméstnavani nerezidentnich cizinct je nezbytné ziskat pracovni povoleni a nasledné povoleni k pobytu od Imigra¢niho aradu, na
jehoz webu lze nalézt podrobné podminky k jednotlivim druhtim povoleni. V zisadé je tieba k zadosti o pracovni povoleni dolozit potvrzeni o
nabidce zaméstnani od budouciho zaméstnavatele, dohodnutou mzdu, podminky préace, diikaz, Ze pozice byla inzerovana v Zimbabwe, chybi
pro ni v misté expertiza a nebude v dohledné dobé nalezen zptsob, jak tuto lokalni expertizu zajistit. VSeobecné Ize konstatovat, ze se jedna o
zdlouhavy, administrativné naro¢ny proces. V ptipadé zahrani¢nich investic nad 100 000 USD byvé pracovni povoleni pro cizince zpravidla
udéleno na tfi roky s moznosti prodlouzeni na pét let.

Vlada pobizi zahraniéni firmy k maximalnimu vyuziti mistnich pracovnich sil. Zaméstn4vani mistnich pracovniku se ¥idi Zakonikem prace
(Labour Law), ktery velmi rigidné chrani prava zaméstnanct a omezuje trh préce.

5.9 Veletrhy a akce

Nejvyznamnéjsi pravidelné konané veletrhy v Zimbabawe jsou nésledujici:

1 Zimbabwe International Trade Fair, nejvétsi vSeobecna vystavni akce v zemi, kona se kazdoro¢né koncem dubna v mésté Bulawayo
1 Mine-Entra, veletrh v oboru tézby a infrastruktury, konany ve mésté Bulawayo kazdoro¢né v ¢ervenci
1 Zimbabwe Agricultural Show — zemédélska vystava, ktera se koné kazdoro¢né v Harare, potrada Zimbabwe Agricultural Society

Dalsi akce a veletrhy 1ze najit na webu Zimbabwe International Trade Fair Company.
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské tirady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, poZarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dulezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské tfady CR v teritoriu

Pro Zimbabwe je akreditovéno Velvyslanectvi CR v Lusace, v Harare se nachazi honorarni konzulat CR.

Velvyslanectvi Ceské republiky v Lusace:

Adresa: 4 Twin Palm Road, Kabulonga, Lusaka, Zambia

Tel.: +260 211269878

E-mail: lusaka@embassy.mzv.cz

Web: www.mzv.cz/lusaka

Nouzova linka: +260 966 732 849

Pracovni doba velvyslanectvi je pondéli-patek od 7:45 do 16:15 hod.

Pro cestu z leti§té ¢ z centra mésta doporucujeme vyuzit taxi. U¥ad se nachazi v bezprostiedni blizkosti ,,Kabulonga Roundabout®, ktery slouzi
jako znamy orienta¢ni bod.

Honorérni konzulat CR v Harare:
Adresa: 15 Cambridge Rd., Unit 9, Newbridge, Harare
Vedouci tradu: Ivana Summerfield

Tel.: +263 772 403 426

E-mail: harare@honorary.mzv.cz ivanajuhnova@gmail.com

Agentura CzechTrade neni v Zimbabwe zastoupena. Nejblizsi kancelai agentury CzechTrade se nachazi v Jihoafrické republice:
Zahrani¢ni kancelatr CzechTrade v Johannesburgu:

Vedouci ZK: Petr Haramul

Fyzické adresa: 357 Rivonia Boulevard, Rivonia, Johannesburg

Postovni adresa: P. O. Box 3520, 2128 Rivonia, Republic of South Africa

Tel: +27 10 035 0235

Mobil: +27 76 026 9040

E-mail: petr.haramul@czechtrade.cz

Web: www.czechtrade-sa.co.za
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6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

Tisnové linky:

994 — rychl4 zachranni pomoc

993 — hasici

995 — policie (v Harare lze vyuzit téz telefon +263 4 777777)

Funkénost téchto spojenti je ale nestala a ani ispé$né spojeni s operatorem nezarucuje rychlou a kompetentni reakei. Zejména mimo velka
mésta mohou byt pohotovostni linky zcela nepouzitelné.

7 dostupnych nemocnic lze doporucdit:
Avenues Clinic, Corner Baines &, Mazowe St, Harare, +263 8677 006175
Trauma Centre Borrowdale, 1 Borrowdale Lane, Harare, nonstop hotline: +263 0776133599 / 0773174123, http://traumazim.com/.

Jen nékteré nemocnice maji vlastni ambulantni vozy. V nejvétsich méstech a hlavnich turistickych destinacich funguji stanice soukromé rychlé
zachranné sluzby MARS (www.mars.co.zw). Pfed cestou se doporucduje ovétit, zda sjednané cestovni pripojisténi hradi i zasahy této soukromé
firmy. V opa¢ném piipadé Ize ptimo v Zimbabwe sjednat minimalné mési¢ni pojisténi zajistujici ptijezd sanitniho vozu v piipadé potieby.

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Vlada:

Office of the President and Cabinet

Ministry of Defence and War Veterans Affairs

Ministry of Energy and Power Development

Ministry of Finance and Economic Development

Ministry of Foreign Affairs and International Trade

Ministry of Health and Child Care

Ministry of Higher and Tertiary Education, Science and Technology Development
Ministry of Home Affairs and Cultural Heritage

Ministry of Industry and Commerce

Ministry of Information Communication Technology and Courier Services
Ministry of Information, Publicity and Broadcasting Services

Ministry of Justice, Legal and Parliamentary Affairs

Ministry of Lands, Agriculture, Water, Climate and Rural Resettlement
Ministry of Local Government, Public Works And National Housing
Ministry of Mines and Mining Development

Ministry of National Housing and Social Amenities

Ministry of Primary and Secondary Education
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Ministry of Public Service, Labour and Social Welfare
Ministry of Transport and Infrastructural Development

Ministry of Youth, Sport, Arts and Recreation

Hospodarsk4 komora:

Zimbabwe National Chamber of Commerce

Agentura na podporu investic:

Zimbabwe Investment Authority

Darovy a celni Grad:

Zimbabwe Revenue Authority

Centralni banka:

Reserve Bank of Zimbabwe
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