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Zambie je vnitrozemsky stat regionu jizni Afriky, bohaty na ptirodni zdroje
(zemédélska ptida, nerostné suroviny, vodni zdroje, lesy), tento potencial
ale musi teprve naplnit. Zambie patii mezi tzv. nejméné rozvinuté zemé
(LDCs), ptiblizné 60 % mistni populace Zije pod hranici chudoby. Jedna se o
unitarni republiku prezidentského typu. V srpnu 2021 se konaji
prezidentské, parlamentni a mistni volby.

2 Nz

Narodni hospodétstvi je mélo diverzifikované a zavisi z podstatné ¢asti na
zemédélstvi a tézbé nerostnych surovin, zejména médi. Vyvoz medi
ptredstavuje vice nez 70 % celkovych exportnich prijmt. Zambie se proto
potyka s vysokou zéavislosti na klimatickych podminkach a cenach tézenych
komodit na svétovych trzich. Problémem jsou nedostatecna infrastruktura
a nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil. Zemédélstvi se potyka s
nizkou diverzifikaci a mechanizaci. Roste pocet velkych komer¢nich farem,
ovsem prevazuji drobni farmari, produkujici predevsim pro vlastni
spottebu. V poslednich letech se v Zambii vyrazné projevuji klimatické
zmény, a to zejména tbytkem srézek. To mé dopad jak na zemédélstvi, tak
na energeticky sektor, nebot Zambie vyrabi pies 80 % elektrické energie z
vodnich zdroj. Zavadéni dalsich zdroju (zejm. fotovoltaiky) je v pocatcich.

Po letech nezodpovédného zadluzovani (zejména viici Ciné) neni Zambie od
podzimu 2020 schopna dostat svym zédvazkim vici mezinarodnim
véritelim a jedna o moznostech restrukturalizace dluhi. Rozvojovymi
prioritami Zambie jsou modernizace a diverzifikace zemédélstvi, tézebniho
primyslu a cestovniho ruchu, zlepseni v zasobovani elektiinou a vodou,
budovéni dopravni infrastruktury a rozvoj informacnich a komunika¢nich
technologii. Prilezitosti pro ¢eské firmy se rysuji zejména v dodavkach
zafizeni a technologii zejména pro solarni a malé vodni, ale i vétrné, prip.
geotermalni elektrarny, zdravotnické techniky a materialu, zemédélské
mechanizace, technologii pro potravinarsky primysl ¢i zarizeni pro doly.

Zambijska spole¢nost je v mnoha ohledech stale jesté pomérné tradiéni a
dosti konzervativni. Stfedoevropana ¢asto nepfijemné prekvapi zejména
nedochvilnost, nedodrzovani termint a slib obecné ¢i obtizné jednani

s trady. VSeobecné rozsirenym problémem je korupce.
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1 Zakladni informace o teritoriu

Podkapitoly:

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi
1.2 Zahrani¢ni politika zemé
1.3 Obyvatelstvo

1.1 Systém vladnuti a politické tendence v zemi

Oficialni nazev statu: Zambijska republika (Republic of Zambia)

Zambie je vnitrozemskym africkym stdtem s rozlohou 752 614 km2. Sousedi s Angolou, Konzskou demokratickou republikou, Malawi,
Mosambikem, Namibii, Tanzanii, Zimbabwe a Botswanou. Zambie, diive Severni Rhodesie, ziskala nezavislost na Velké Britanii v roce 1964.

Z hlediska politického systému je Zambie unitarni republikou prezidentského typu s pluralistickym systémem vice politickych stran.
Zakonodarnou moc ma jednokomorové Narodni shromazdéni. Do néj je 156 poslancti voleno ptimo, maximalné 10 je jmenovano. Volby se

konaji kazdych 5 let (prezidentské, parlamentni i komunalni) — nejblizsi tripartitni volby se budou konat v srpnu 2021. Prezident je hlavou
statu a zaroven vlady, kterou jmenuje z poslanci Narodniho shromézdéni.

Politicka scéna v Zambii je relativné stabilni, ackoli vysledky poslednich prezidentskych voleb (2016) byly velmi tésné. Zambie proto
predstavuje politicky rozdélenou zemi, narodni dialog spustény v roce 2017 zadné vysledky neprinesl, tato polarizace déle roste béhem pfiprav
na volby v srpnu 2021. Obrovsky problém nadéle ptedstavuje rozbujeld korupce - béhem pouhych t¥i let (2017-2019) se Zambie propadla o
sedmnact mist v zebtitku vnimani korupce Transparency International a v roce 2019 ziskala své historicky nejhorsi skore 34 bodt ze 100
moznych. Opozi¢ni strany a nezavisla média si stézuji na omezovani prava na svobodu projevu, svobodu shromazd'ovani ¢i sdruzovani. Mira
autocenzury v médiich pred volbami povazlivé roste. Obdobi pred legislativnimi a prezidentskymi volbami do roku 2021 bude obzvlasté
nestabilnim obdobim. Moznost volebniho nasili v roce 2021 je také relativné vysoka.

1.2 Zahrani¢ni politika zemé

Zambie je ¢lenem téchto hlavnich mezinarodnich organizaci: OSN, Africk4 unie, Commonwealth, Mezinarodni ménovy fond, Svétova banka,
Africka rozvojova banka, Jihoafrické rozvojové spolecenstvi (SADC), Spolecny trh vychodni a jizni Afriky (COMESA) - hlavni sidlo COMESA se
nachazi v Lusace.

Zambie neni na mezinarodni scéné prilis aktivni. Vzhledem k finan¢ni situaci zemé a nové i vzhledem ke Covid-19 nadale plati striktni omezeni
pro cesty predstaviteli vlady do zahranici. Vlada na zac¢atku ledna 2021 ratifikovala dohodu o Tripartitni z6né volného obchodu (spoleéné zona
COMESA, SADC a EAC). Zambie dokon¢ila proces ratifikace dohody o Africké kontinentalni z6né volného obchodu (AfCFTA).

Vztahy s EU jsou po sérii korupénich skandali v roce 2018 opatrné, nikoli ale negativni. Mnozi predstavitelé EU v soukromi vyjadiuji znacnou
frustraci ze vztaht se zambijskou vladou, pretidsanymi tématy je zejména korupce a mala akceschopnost. V soucasnosti pokracuji jednani o
dohodé o ekonomickém partnerstvi s EU, k podpisu dohody EPA vsak stale nedos$lo, Zambie se fadi mezi Sest zemi regionu SADC, které sviij
podpis k prozatimni dohodé neptipojily. Zambie ma v ramci inciativy ,,Everything but Arms® vyhodu bezcelniho dovozu zboZi na evropské trhy
bez mnozZstevniho omezeni.

Dlouhodobé aktivni v Zambii je CLR, ktera ziskava v Zambii stale vétsi politicky vliv. Déje se tak skrze ekonomickou past v podobé obitho
mnozstvi piijéek, které zambijska vldda nebude moci bez vyjednavani s CLR zvladnout splatit. Zavislost Zambie na CLR se prohlubuje. V
Zambii piisobi tfeti nejvétsi pocet éinskych firem v ramci celé Afriky. Ve vztahu k Ciné v roce 2021 ptevladaji jednani o odpusténi dluhf ¢i
alespon odloZeni splatek. Tato jednani jsou ale nevei'ejné a malokdy uniknou detaily z jednani. Vlada v Pekingu obecné neni ochotna upoustét
od z&vazki, které Zambie u svych ¢inskych vétitelt ma. CLR b&hem roku 2020 opakované Zambii poskytla humanitarni pomoc pro boj

s onemocnénim COVID-19 v podobé zdravotnického materialu, testovacich sad ¢i 1ékti (objemem ovsem daleko zaostavajici za EU ¢i US).

Hlavnim zajmem zambijské vlady je hledani novych investori, rozviji se proto vztahy se staty Perského zélivu, Indii, Tureckem ¢i lzraelem.
Velké nadéje Zambie vkladala do summitu Rusko-Afrika, ktery probéhl na konci ¥{jna 2019 a pied kterym prezident Puti vyhlésil, ze Rusko
mize Africe pomoci bez jakychkoli podminek. Konkrétni rusko-zambijské projekty ale dosud nebyly spustény.
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V regionu je nejdilezitéjsim partnerem Zambie Jihoafricka republika, odkud pochazi vétsina importt do zemé. Zambie se snazi vytesit svij
pohranié¢ni spor s DR Kongo. Spor neni novy, propukl v minulosti jiz nékolikrat. V oblasti doslo k posileni vojenské piitomnosti obou zemi.

K vniti'ni situaci v DR Kongo ¢i Zimbabwe se ale vlada prezidenta Lungu zdsadné nevyjadiuje. Naopak s obavami Zambie sleduje situaci

v severnim Mosambiku, kde se zintenziviiuje konflikt s teroristickou skupinou Ansar al-Sunna (idajné propojené s DAESH /Islamskym statem
a soméalskou skupinou al-Shabaab) v oblasti Cabo Delgado.

1.3 Obyvatelstvo

Zambie trpi prudkym demografickym ristem, ktery aktuélné dosahuje 2,9% ro¢né. Podle odhadti se populace do roku 2050 rozroste na 40
miliont lidi, pokud nedojde k zvraceni souc¢asnych trendd.

Pocet obyvatel: 18,9 mil. obyvatel (odhad 2021)
Hustota zalidnéni: 25 obyv./km2

Podil ekonomicky ¢inného obyvatelstva: cca 8 mil.
Demografické slozeni:

1 O0—14let: 45,7 %
1 15— 24 let: 20,0 %
1 25 —54let: 29,0 %
1 55— 64 let: 3,0%
1 65 let avice: 2,3%

Narodnostni slozeni: Zambie je multietnicky stat, ve kterém Zije vice nez 70 narodnostnich skupin. Zambijské obyvatelstvo je tvoreno z 99,5 %
pavodnimi africkymi kmenovymi skupinami, z nich nejpocetnéjsi jsou: Bemba 21,0 %, Tonga 13,6 %, Chewa 7,4 %, Lozi 5,7 %, Nsenga 5,3 %,
Tumbuka 4,4 %, Ngoni 4,0 %, Lala 3,1 %, Kaonde 2,9 %, Namwanga 2,8 %, Lunda 2,6 %, Mambwe 2,5 %, Luvale 2,2 %, Lamba 2,1 %, Ushi 1,9

%, Lenje 1,6 %, Bisa 1,6 %, Mbunda 1,2 %. Ekonomicky v§znamnymi skupinami jsou Indové, Libanonci, Zimbabwané a Jihoafri¢ané.

Nabozenské slozeni: 92 % kiestané (velkou vétsinou protestanti, dale katolici a prislusnici africkych kiestanskych nabozenstvi), 3 %
muslimové, 3 % ostatni (buddhisté, hinduisté), 2 % mistni nadbozenstvi.
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2 Ekonomika

Podkapitoly:

2.1 Zékladni tdaje

2.2 Verejné finance a statni rozpocet
2.3 Bankovni systém

2.4 Danovy systém

2.1 Zakladni udaje

V Zambii se po vypuknuti pandemie COVID-19 naplno projevily vleklé problémy narodniho hospodarstvi a nezodpovédna fiskalni politika
uplynulych let. Zemé se od roku 2012 zadluzovala neudrzitelnym tempem. Vétsina pijéek byla vyuzita na infrastrukturni projekty, realizované
a financované, mnohdy za velmi nepriihlednych podminek, ¢inskymi subjekty. Zambie zaznamenala v roce 2020 po mnoha letech poprvé
hospodarsky pokles. Byla vyrazné zasazena propadem svétovych cen médi, jejiz export predstavuje cca tti ¢tvrtiny celkovych prijmt zemé

z vyvozu, a cestovniho ruchu, jehoz podil na HDP zemé v uplynulych letech rychle rostl a v roce 2019 uz ¢inil priblizné 7 %. Soubéh neptiznivé
hospodarské situace v Zambii a turbulentniho vyvoje na mezinarodnich finanénich trzich vedl k vyrazné depreciaci zambijské kwachy, ktera za
rok 2020 oslabila vii¢i americkému dolaru cca o 50 %. To vyvolalo akutni problém, pokud jde o splaceni zahrani¢nich finanénich zavazka
Zambie, a dale zvysilo miru inflace, ktera v beznu 2021 v meziro¢nim srovnani doséhla jiz 22 % (infla¢ni cil centralni banky je pritom v pAsmu
6 — 8 %). Zambie v listopadu 2020 prestala hradit splatné dluhy a technicky se tak ocitla v platebni neschopnosti. Jedna s mezinarodnimi
vériteli o restrukturalizaci dluhu a usiluje o preklenovaci avér IMF.

Narodni hospodérstvi Zambie je malo diverzifikované a zavisi z podstatné ¢asti na zemédélstvi a tézbé nerostnych surovin, zejména médi.
Vyvoz médi predstavuje vice nez 70 % celkovych exportnich prijma. Zambie se proto potyka s vysokou zavislosti na klimatickych podminkach
a cenach téZenych komodit na svétovych trzich. Dal§imi limitujicimi faktory pro hospodarsky rozvoj jsou nedostate¢na infrastruktura a
nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil. Zambie m4 velmi vyhodné podminky pro zemédélstvi, problémem je ovsem jeho nizka diverzifikace
(dominuje péstovani nékolika zadkladnich plodin, zejména kukutice), nedostate¢na mechanizace a do zna¢né miry i chemizace. Vétsina
zemédélské pidy je zavisla na srazkach, jen minimum je uméle zavlazovano. Roste pocet velkych komerénich farem, prevazna vétsina
zemédélci jsou nicméné drobni farméari, produkujici predevsim pro vlastni potiebu. Od roku 2006 ma Zambie dlouhodobou strategii
zmirnovani chudoby nazvanou Vision 2030. Konkrétnéjsi cile pro obdobi let 2017 — 2021 jsou dale rozpracovany v 7. Narodnim rozvojovém
planu. Jeho hlavnimi prioritami jsou modernizace a diverzifikace zemédélstvi, téZebniho priimyslu a cestovniho ruchu, zlepseni v zdsobovani
elektfinou a vodou, budovani dopravni infrastruktury a rozvoj informacnich a komunikaénich technologii. Nasledny 8. narodni rozvojovy plan
ma byt schvalen koncem roku 2021.

Ukazatel 2018 2019 2020 2021 2022
3,5 1,4 2,1

Rist HDP (%) -2,3 -0,5

HDP/obyv. (USD/PPP) 3 845,3 3857,0 3680,0 3 610,0 3 650,0
Inflace (%) 7,5 9,2 15,7 16,7 13,8
Nezameéstnanost (%) 12,0 11,9 12,2 N/A N/A
Export zbozi (mld. USD) 9,0 7,3 7,4 78 8,1
Import zbozi (mld. USD) 8,5 6,5 5,2 5,6 5,7
Saldo obchodni bilance (mld. USD) 0,5 0,7 2,3 2,2 2,4
Primyslova produkce (% zména) 4,3 -2,5 -3,2 -1,9 3,9
Populace (mil.) 17,4 17,9 18,4 18,9 19,5
Konkurenceschopnost 118/140 120/141 N/A N/A N/A
Exportni riziko OECD i i 77 il N/A

Zdroj: EIU, OECD, WEF
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2.2 Verejné finance a statni rozpocet

Zambie v poslednich letech hospodafti pravidelné s vyraznym rozpoc¢tovym -

schodkem, ktery neustale roste a za rok 2020 jiz presahl 10 % HDP. Za rok o y
2021 se oekava podobny visledek. Zemi se pFilis nedaid zlepSovat vyber ~ Sado statniho rozpoctu (% HDP) 9.1
dani, populisticka fiskalni politika vlady navic kulminuje pied v§eobecnymi Vefejny dluh (% HDP) 90,5
volbami, které se maji uskute¢nit v srpnu 2021. Objem rozpo¢tu na rok . e

L, , L . Bilance bézného tc¢tu (mld. USD) 1,4
2021 ve srovnani s predchozim rokem realné poklesl, pouze 55 % rozpoctu

ptijckami (zbytek necelych dvou procent piedstavuji granty zahranié¢nich

PO 35%
donorti). Na vydajové strané je nejvétsi polozkou obsluha vetejného dluhu,
ktera predstavuje 38,5 % vydaji. Dal$ich 24 % mé jit na platy statnich FO 37,5%
zaméstnanci. Alokace pro resort $kolstvi, zdravotnictvi, obrany ¢i na DPH 16 %

socialni zabezpeceni oproti roku 2020 poklesly. Vydaje na obsluhu dluhu
tedy déle vytlacuji tolik potiebné investice do socialniho rozvoje.

Poté, co Zambie v listopadu 2020 piestala splacet své zahranic¢ni dluhy, prakticky ztratila pristup k mezinarodnim Gveértim. Vlada tak ziskava
prostiedky prevazné emisemi dluhopisi s kratkodobou splatnosti na tuzemském trhu. Zambie jiz delsi dobu usiluje o preklenovaci avér IMF
ve vysi cca 1,3 mld. USD, doposud se ji vSak nepodatilo IMF piesvédcit o ptijeti divéryhodnych opatieni k posileni fiskalni discipliny a
ozdraveni vefejnych financi a celkové transparentnosti ohledné svych finan¢nich zavazka. Dosazeni dohody s IMF se o¢ekava az po volbach

v srpnu 2021. Je ovSem podminéno také dohodou s ostatnimi vétiteli. Zambie jedna o moznostech restrukturalizace dluhu, s vyuzitim iniciativ
G20 a Patizského klubu v navaznosti na pandemii COVID-19.

Obchodni bilance Zambie je v poslednich letech pozitivni. Zemé se nicméné v disledku zahrani¢niho zadluzeni potyka s nedostatkem deviz.
Vyse devizovych rezerv klesla ke konci roku 2020 cca na 1,2 mld. USD, cozZ ptredstavuje kryti dovozu pouze zhruba na 2 mésice.

2.3 Bankovni systém

Bankovni sektor v Zambii je liberalizovan. Funkei bankovniho dohledu a fizeni monetarni politiky ma centralni banka — Bank of Zambia.
Zakladni trokova sazba ¢inila k dubnu 2021 8,5 %. Urokové sazby podnikatelskych Gvért jsou velmi vysoké a pohybuji se aktualné okolo 30 %
p.a.

vivy

Nize je uveden ptehled nejvyznamnéjsich bank v zemi. S vyjimkou Zambia National Commercial Bank se jedna o dcefiné spolec¢nosti
nadnarodnich skupin. VSechny tyto banky poskytuji standardni spektrum sluzeb, v¢. akreditivi.

1 Standard Chartered Bank Zambia Plc — nejstarsi banka v zemi, nejlépe hodnocena za sluzby elektronického bankovnictvi
1 FNB Zambia

1 ABSA Zambia

1 StanbicBank Zambia

1 Zambia National Commercial Bank Plc — na rozdil od vys$e uvedenych se jedné o ¢isté zambijskou banku

V zemi je rozsitené internetové a mobilni bankovnictvi. Uzivani platebnich karet pii platbach v obchodech, hotelech a dalsich zafizenich
zejména ve velkych méstech je béZné, pomérné ¢asto se vsak v posledni dobé vyskytuji pripady zneuziti karet, zejména pti vybérech z
bankomatt (tzv. skimming). Obezietnost je proto namisteé.

2.4 Danovy systém

Danovy systém v Zambii je znacné nepiehledny a mélo predvidatelny, ovliviiovan nekoherentnimi politickymi rozhodnutimi. Ptikladem maze
byt nedavno ozndmeny zamér nahradit DPH dani z prodeje (nakonec zruseny po masivni kritice ze strany soukromého sektoru) ¢i

14

»predvolebni“ zruseni DPH a pozastaveni vybéru spotfebni dané z pohonnych hmot v lednu 2021.

Za vybér dani (a cel) je v Zambii zodpovédna Zambia Revenue Authority, na jejiZ webovych strankach lze najit podrobné informace
k jednotlivym druhtim dani.

Sazba dané z pi{jmt pravnickych osob ¢ini 35 %. Firmy obchodované na lusacké burze maji sniZzenou sazbu 33 %. Zvlastni sazby jsou
uplatnovany pro zemédélce a vyrobce potravin (10 %), vyvozce tzv. netradi¢nich komodit, tj. vSech komodit kromé médi a kobaltu (15 %),

https://www.businessinfo.cz/zambie 6



https://www.boz.zm/
https://www.sc.com/zm/
https://www.fnbzambia.co.zm/
https://www.absa.co.zm/business/
https://www.stanbicbank.co.zm/
https://www.zanaco.co.zm/
https://www.zra.org.zm/
https://www.zra.org.zm/tax-information-details/#1578409741077-88d9a9ba-59b0
https://www.businessinfo.cz/zambie

SOUHRNNA TERITORIALN{ INFORMACE - ZAMBIE

obchodni aktivity spojené s charitativni ¢innosti (15 %), téZebni spole¢nosti (30 %) a vyrobce chemickych hnojiv (15 %).
Dan z ptjmt fyzickych osob odvadi zaméstnavatel za své zaméstnance. Uplatiiuje se progresivni sazba dané v zavislosti na vysi roénich pt{jmu:

1 do 39600 ZMW: 0 %

1 39601 — 49200 ZMW: 25%
1 49201 — 74400 ZMW: 30 %
1 nad 74400 ZMW: 37,5 %

Standardni sazba DPH je 16 %. Od DPH jsou osvobozeny mj. zakladni potraviny, dodavky pro zemédélstvi, zdravotnictvi a Skolstvi, dale
dopravni a vodohospodatské sluzby, prodej ptdy, resp. obytnych prostor.

Dals$i vyvoj systému zdanéni je tézké odhadovat, nicméné po nastupu nové vlady po volbach v srpnu 2021 1ze zi'ejmé o¢ekavat zvyseni dani. To
je dano potiebou konsolidovat vefejné finance, coz je mj. podminkou IMF pro poskytnuti zaichranného tvéru. Mimoto vlada Zambie v prosinci
2020 prijala tzv. program hospodaiské obnovy na léta 2020-2023, jehoz jednim z deklarovanych cilt je zvysit domaci pfijmy do roku 2023 na
min. 18 % HDP.
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3 Obchodni vztahy s EU a CR

Podkapitoly:

3.1 Obchodni vztahy

3.2 FTA asmlouvy

3.3 Rozvojova spoluprace

3.4 Perspektivni obory (MOP)

3.1 Obchodni vztahy

Obchodni vztahy s EU

Zemé EU nepatii mezi hlavni dovozni ¢i vyvozni obchodni partnery Zambie. Z pohledu EU je Zambie méné vyznamnym trhem. Mezi dovozci
do Zambie dominuje Jihoafricka republika s téméf tietinovym podilem na celkovém dovozu, nasleduji Cina, Indie a Spojené arabské emiraty.
V§voz ze Zambie, jehoz hlavnimi polozkami jsou méd’, dalsi nerostné suroviny a zemédélské komodity, sméiuje zejména do Svycarska (méd),
Ciny a dal$ich zemi jihoafrického regionu.

Obchodni vyména s EU (mil. EUR)

Export z EU (mil. EUR) 352,1 4217 274,0
Import do EU (mil. EUR) 406,5 369,4 244,0 N/A N/A
Saldo s EU (mil. EUR) 54,3 -52,3 -30,0 N/A N/A
Zdroj: Evropska komise
Obchodni vztahy s CR

Dovoz ze Zambie do CR je dlouhodobé minimalni. Hlavnimi dovoznimi poloZkami jsou kvétiny, kava a lu§téniny. Vyvoz z CR do Zambie je tazen
zejména strojirenskymi vyrobky. Cesti vyvozci se orientuji pievazné na jednorazové dodavky zbozi, dlouhodobéjsi obchodni vztahy se prozatim
rozvijeji viceméné pouze v sektoru zemédelstvi.

Obchodni vyména s CR (mld. CZK)

Export z CR (mld. CZK)
Import do CR (mld. CZK) 0,0 0,0 0,0 N/A N/A
Saldo s CR (mld. CZK) -0,1 -0,1 -0,1 N/A N/A

Zdroj: CSU

3.2 FTA a smlouvy

Smiouvy s EU

Zambie ma v ramci inciativy ,,Everything but Arms® vyhodu bezcelniho dovozu zbozi na evropskeé trhy bez mnozstevniho omezeni. Pokracuji
jednani o dohodé o hospodatském partnerstvi (Economic Partnership Agreement, EPA) mezi EU a zemémi Jihoafrického rozvojového
spolecenstvi (SADC), k podpisu dohody vs$ak zatim nedoslo; Zambie se fadi mezi Sest zemi regionu SADC, které svij podpis k prozatimni EPA
neptipojily. EU v ramci iniciativy ,,Aid for Trade“ podporuje ekonomické reformy a rozvoj obchodniho a ekonomického know-how.

Smlouvy s CR

https://www.businessinfo.cz/zambie 8
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Rozsah mluvni zékladny mezi Zambii a CR je omezeny. Jiz nékolik let pokraéuji jednéni o uzavieni dohody o zamezeni dvojimu zdanéni,
zambijska strana k nim vSak pristupuje zna¢né liknavé. Bilateralni dohoda o ochrané a podpote investic neni uzaviena. Smluvni zdkladna mezi
Zambii a CR tak obsahuje pouze smlouvy z doby pred nezévislosti Zambie, piipadné z 80. let. 20. stol., s minimalnim vyznamem pro obchodné-
ekonomickou spolupréci:

1 Dohoda mezi vladou Ceskoslovenské socialistické republiky a vldidou Zambijské republiky o spolupraci v oblasti zdravotnictvi a
1ékaiskych véd (1987)
Dohoda o kulturni spolupréci mezi vladou Ceskoslovenské socialistické republiky a vlddou Zambijské republiky (1980)

Dodatkova timluva o civilnim f{zeni soudnim mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a Severniho Irska
(1935)
Smlouva mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a Irska o pravni pomoci ve vécech obéanskych (1924)

Smlouva mezi Republikou ¢eskoslovenskou a Spojenym kralovstvim Velké Britanie a Irska o vzajemném vydavani zlocincti (1926)

3.3 Rozvojova spoluprace

Zambie je pifjemcem rozvojové pomoci a jednou z prioritnich zemi zahraniéni rozvojové spoluprace CR. Program CR-Zambie se zamétuje
na zemédélstvi a rozvoj venkova. Cesti investofi v Zambii mohou diky programu Zaruka zahrani¢ni rozvojové spolupréce ziskat zaruku za
avér az do 50 % jistiny a az na 8 let do vyse 25 mil. K¢.

3.4 Perspektivni obory (MOP)

» Energeticky pramysl

Vice nez 80 % vyroby elektriny v Zambii pochézi z nékolika velkych vodnich elektraren. V poslednich letech ov§em kvili klimatickym zménam
klesaji srazkové thrny, coz ma (vedle stari a poruchovosti elektraren) za nasledek snizeni produkee, ktera nestaci pokryt rostouci spotiebu, a
tudiz ¢asté odstavky elekttiny v celé zemi. V diisledku ekonomickych potizi zvyraznénych pandemii COVID-19 se Zambie koncem roku 2020
dostala do platebni neschopnosti a neni schopna si pajcit prostedky na import elektfiny z jinych zemi regionu, ktery diive deficit ¢astecné
kompenzoval. Vlada Zambie proto podporuje rozvoj obnovitelnych zdrojt energie. Zambie méa velmi piithodné pfirodni podminky pro solarni
energetiku, experimentuje se i s geotermalnimi a vétrnymi zdroji. Prvni dvé vétsi fotovoltaické elektrarny v Zambii byly uvedeny do provozu
v roce 2019 a dals$i jsou ve vystavbé. Jsou provadény studie proveditelnosti na vystavbu malych vodnich elektraren. V téchto projektech,
které jsou mnohdy podporovany mezinarodnimi finan¢nimi institucemi (Svétova banka, Evropska investi¢ni banka, némecka KfW apod.) se
angazuji vyznamné zahranicni firmy. Pro ¢eské firmy to znamena moznost uplatnéni v dodavkach zatizeni a technologii zejména pro solarni a
malé vodni, ale i vétrné, prip. geotermalni elektrarny. Kvili pfetrvavajicim vypadkiam elektfiny existuje zna¢na poptavka po zaloznich

zdrojich, jako jsou naftové generatory a v posledni dobé stéle oblibenéjsi invertory.

» Zabava a volny ¢as

A¢ pandemie COVID-19 zasadné zbrzdila v uplynulych letech dynamicky rozvoj cestovniho ruchu v Zambii, tento stale ziistava jednou ze tii
hlavnich priorit narodni rozvojové strategie. Zambie nabizi podobné prirodni ldkadla jako okolni zemé, pocet zahrani¢nich turisti je ve srovnani
s nimi ov§em stéle relativné nizky, zna¢na c¢ast prirodnich rezervaci v zemi je doposud velmi mélo nav§tévovana a tento sektor tak nadale
skyta vyznamny rastovy potencial. Zakladnim predpokladem pro jeho vyuziti je rozvoj turistické infrastruktury, a to jak po strance kvantity,
tak kvality. Vedle budovani pristupové infrastruktury (silnice, mistni letisté a jejich vybaveni) jde o vystavbu ubytovacich kapacit, rozvoj
hotelnictvi, gastronomie a souvisejicich sluzeb. Rozvoj agroturistiky je podporovan i nékterymi vyznamnymi zahrani¢nimi donory s ohledem na
ochranu lest a biodiverzity, zejména EU, kter4 si stanovila ,,zelenou“ obnovu po pandemii COVID-19 jako hlavni prioritu pro obdobi 2021-
2027. Nabizeji se tedy moznosti vyuziti riznych programt v této oblasti.

» Zdravotnicky a farmaceuticky priamysl

Pandemie COVID-19 naplno odhalila zcela nevyhovujici stav zambijského zdravotnictvi, které se potyka se zdsadnim nedostatkem technického
vybaveni, 1é¢iv i odborného personalu. Stitni systém zdravotnictvi je dlouhodobé vyrazné podfinancovany a nenabizi standardy blizici se
zdravotni péci ve vyspélych zemich, o néco lepsi je situace v soukromych zdravotnickych zatizenich. Poptavka po kvalitnéjsi zdravotni péci
nicméné roste s riastem bohatstvi a rozsitujici se stfedni t¥idou mezi obyvateli Zambie, dal§im impulsem byla pravé pandemie COVID-19,
ktera vyrazné zkomplikovala cesty do zahranidi za tiéelem lékai'ské péce (tradiéné nejéastéji do JAR). Cesti vyrobci a distributo¥i zdravotnické
techniky a materialu maji Sanci se uplatnit v dodavkach pro soukromé kliniky, ve stadiu ptipravy ¢i vystavby je také nékolik statnich
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nemocnic financovanych ze zahranici. Dobrou referenci pro ¢eské firmy v tomto sméru miize byt prvni dodavka ceské zdravotnické techniky
pro nejvétsi zambijskou nemocnici, realizovana v roce 2021 z prosttedki zahraniéni rozvojové spoluprace CR.

» Zemédélsky a potravinaisky pramysl

Zambie ma rozsahlé plochy dosud neobdélané zemédélské ptidy, znaéné zdroje podzemni vody a priznivé klima. Problémem je ov§em malé
diverzifikace zemédélské produkcee, nedostatek mechanizace, umélého zavlazovani a dalsi techniky. Velmi malo rozvinuty je navazujici
potravinarsky primysl. Zambie je proto nucena zna¢nou ¢ast domaci spotieby, zejména produkti s vyssi pridanou hodnotou, dovazet, a to
nejcastéji z JAR. Pandemie COVID-19 ovsem prinesla jednak komplikace pro zasobovani ze zahrani¢i, jednak drastické oslabeni zambijské
mény, coz dovozy neimérné zdrazuje. V Zambii proto roste zajem o domaci produkei ze strany spotiebitelii, zemédélskych asociaci i
prislusnych statnich instituci. Vlady JAR a Zambie se dohodly, Ze budou usilovat o zvySeni zastoupeni zambijskych potravin v nabidce velkych
jihoafrickych prodejct, ktefi na zambijském trhu dominuji. V Zambii z vy$e uvedenych divodi rychle roste poptavka po Sirokém spektru
zemédélské techniky, a to jak pro velké, tak i pro mensi provozy, zavlazovacich systémech, jakoz i hnojivech a dalsich produktech chemického
pramyslu pouzivanych v zemédélstvi. V oblasti potravinarského pramyslu uplatnéni nalezne $irok4 skala technologii a zatizeni, jako jsou balici
a plnici stroje, skladovaci a prepravni zarizeni, chladici a mrazici technika aj. Rozmach zaziva také dovoz i vyroba alkoholickych i
nealkoholickych napojti, takze potencial existuje pro dodavatele zatizeni pro tyto vyrobni provozy, véetné pivovarnickych a destila¢nich
technologii.

Mapa strategickych prileZitosti

https://www.businessinfo.cz/zambie 10



https://www.export.cz/wp-content/uploads/2020/08/Afrika.pdf
https://www.businessinfo.cz/zambie

SOUHRNNA TERITORIALN{ INFORMACE - ZAMBIE

4 Kulturni a obchodni jednani

Podkapitoly:

4.1 Uvod

4.2 Osloveni

4.3 Obchodni schiizka
4.4 Komunikace

4.5 Doporuceni

4.6 Statni svatky

4.1 Uvod

Zambijska spolecnost je v mnoha ohledech stale jesté pomérné tradicni. Stiedoevropana ¢asto neptijemné piekvapi zejména nedochvilnost,

xov,

nedodrzovani terminti a slib obecné ¢i obtizné jednéni s Gfady. Pocitat je tieba s Siroce rozsitenou korupci.

4.2 Osloveni

Styl komunikace je oproti sttedoevropskym zvyklostem ponékud formalnéjsi. Klade se vétsi dtiraz na zdvotilost. P¥i osobnim setkani je
obvyklé se s kazdym pozdravit, ptfip. se predstavit. Pozdrav probiha standardné podanim ruky, v tradi¢néjsim prostiedi (zejména na venkové)
se ¢asto uplatnuje jako zdvorilejsi forma lehké nékolikeré tlesknuti do dlani. Oslovuje se obvykle piijmenim, spise nezli kfestnim jménem —
SMr./Mrs. X“, je vhodné oslovit pfipadnym akademickym titulem ¢&i zastavanou funkei (napi. feditel, nAméstek, apod.). Obvyklou soucasti
pozdravu je zdvorilé ,,How are you?* apod. s pfimérenou odpoveédi. Za zdvorilé je rovnéz povazovano zeptat se na zdravi partnera a jeho

rodiny. Obecné je ,small talk” béznou soucasti konverzace. Obvyklé je vyménit si s partnerem klasické papirové vizitky.

4.3 Obchodni schiizka

P11 planovani obchodni schtizky je tfeba vzit v ivahu vSeobecné rozsifenou nedochvilnost. Jednani jsou ¢asto odkladéna, a to i na posledni
chvili. Toto plati dvojnasob pii jednéni se zastupci statnich instituci. P¥i planovani ¢asu zahajeni i délky jednani je zpravidla nutné pocitat

s velkorysou ¢asovou rezervou. Zna¢né disciplinovanéjsi byvaji v tomto ohledu osoby evropského ptivodu, u nichz se silné projevuje anglosasky
styl jednani. Ve zvyklostech a ve zpiisobu jednani je obecné dosud stéle citit piezivajici britsky vliv.

Schiizky probihaji casto jako obéd ¢i vecdete v restauraci, stejné dobie je vsak mozné setkat se v kanceléfi. Pozvani obchodniho partnera domt
je do doby piip. navazéni dvérnéjsiho osobniho vztahu neobvyklé. Piedavani darti neni nutné ofekavano, nicméné vétsinou potési a mitize
pomoci navazat blizsi vztah. Alkohol neni obvyklé pfi prvnim jednani nabizet; Zambie je pomérné konzervativni kiestanska zemé, pticemz
prislusnici nékterych cirkvi jsou ke konzumaci alkoholu zdrzenlivi. Jednéni, jimiz je pfitomen vétsi pocet mistnich obyvatel, jsou ¢asto
zahajovana modlitbou a v pripad€ statnich instituci a formalnéjsich ptilezitosti ¢asto i pfehranim ¢i zpévem statni hymny. Na venkové
pretrvava tradi¢ni rozdéleni spolecenskych roli, tj. virazné vyssi zastoupeni muzi v podnikatelskych a tfednich funkcich. Ve méstech se
ovsem tyto tradi¢ni rozdily jiz stiraji. Obecné se projevuje ticta starsim lidem. Specifikem je existence tradi¢nich mistnich autorit (nacelnici),
kteri maji viznamné slovo v mnohych zélezitostech, nap¥. pridélovani a pronajiméni ptdy.

Relativné formalni a konzervativni styl se uplatiiuje i v oblékani. PAnové by na prvni jednani méli prichazet v obleku a kravaté (vzhledem ke
klimatu se doporucuji lehké materialy), odpovidajici formalni obleceni se doporucuje i Zendm. Atmosféra béhem jednani v§ak ¢asto byva méné

formalni nez v mnoha evropskych zemich. Blizsi fyzicky kontakt (objimani apod.) neni obvykly, vnimany rozsah osobni zony je nicméné mensi,
nez na co jsme zvykli z CR.

4.4 Komunikace
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Oficialnim jazykem zemé je angli¢tina, s niZ se d4 v obvyklém obchodnim prostiedi domluvit prakticky kdekoliv. S neznalosti ¢i minimalni
znalosti anglictiny se ¢lovék setka jen v odlehlej$ich venkovskych oblastech. V Zambii se nicméné hovoii dalsimi cca 70 jazyky, z nich vétsina
patii do jazykové skupiny bantu. Sedm z nich (bemba, lozi, lunda, kaonda, luvale, tonga a nyanja) je vyuzivano i pro vzdélavaci a
administrativni Gcely.

Navazani hlubsiho obchodniho vztahu je obvykle dlouhodobéjsi zalezZitosti, pricemz je témé¥ nezbytna (vétsinou opakovand) osobni interakee.
Pro jednani je mozné vyuzit vSech béznych komunikacnich prostfedki, pomérné ¢asto je vsak mozné setkat se s tim, ze partner nereaguje na
emaily. Obvykle byva Gcinnéjsi telefonickd komunikace. Velmi oblibenou (a obvykle nejspolehlivéjsi, pokud jde o reakci partnera) je aplikace
WhatsApp.

4.5 Doporuceni

v oy

Je tieba pocitat s tim, ze korupce je v zemi obecné rozsirena. Zambie se v zebticku zemi podle tzv. Indexu vnimani korupce organizace
Transparency International za rok 2020 umistila na déleném 117. — 122. misté ze 179. zemi.

Pfijednéni s tiady je tfeba pocitat se zdlouhavymi, neptehlednymi a mnohdy chaotickymi procesy a absenci, resp. nedodrzovanim
standardizovanych procedur. Obecné je pfi jednani s mistnimi partnery 1épe se zdrzet kritiky politického systému nebo fungovani statnich
instituci.

Zdvotilost a snaha nezklamat partnera vede ¢asto k tomu, Ze mistni partneti nefeknou piimo ,,ne“, pokud jde o jejich schopnost ¢i moznost
néco sehnat, zaridit apod. Sliby je ti'eba brat s notnou davkou opatrnosti a spise s niz§im ocekavanim. Dohodnuté ¢asové ramce byvaji velice
casto naprosto nedodrzovany.

4.6 Statni svatky

1 1. leden — New Year’s Day (Novy rok)

1 8. bfezen — International Women’s Day (Mezinarodni den zen)
1 12. bfezen — Youth Day (Den mladeze)

Velky patek, Velikono¢ni pondéli (pohyblivé)

1 1. kvéten — Labour Day (Svatek prace)

1 25. kvéten — Africa Day (Den Afriky)

1 prvni pondéli v éervenci — Heroes” Day (Den hrdinti)

1 prvni Gtery v cervenci — Unity Day (Den jednoty)

1 prvni pondéli v srpnu — Farmers' Day (Den zemédélct)

18. fijen — National Day of Prayers, Fasting and Reconciliation (Den modliteb, piistu a smifeni)
24. tijen — Independence Day (Den nezavislosti)- hlavni statni svatek

25. prosinec — Christmas Day (1. svatek vanoc¢ni)

Pokud svatek pripada na vikend, pfesouva se volno obvykle na predchazejici patek nebo nasledujici pondéli.
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5 Zakladni podminky pro uplatnéni
ceskeho zbozi na trhu

Podkapitoly:

5.1 Vstup natrh

5.2 Formy a podminky pusobeni na trhu

5.3 Marketing a komunikace

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

5.5 Trh verejnych zakazek

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a feseni obchodnich sporti
5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

5.8 Zaméstnavani obéant z CR

5.9 Veletrhy a akce

5.1 Vstup na trh

Vstup na zambijsky trh je pro ¢eské vyvozce spojen s ur¢itymi nevyhodami, mezi néz patii nizka kupni sila vétsiny obyvatel, geograficka
vzdélenost a logisticka narocnost, byrokracie, rozsifené korupce, prevladajici orientace na tradi¢ni (predevsim jihoafrické) dodavatele,
neexistence bilateralni smluvni zékladny a v ptipadé dodéavek pro statni subjekty v poslednich letech rapidné se zhorsujici stav verejnych
financi a rostouci riziko platebni neschopnosti. Problematicka je pojistitelnost exportnich Gvért; v klasifikaci zemi OECD podle teritoridlniho

rizika se Zambie nachazi v 7., tj. nejhorsim stupni.

Distribuci zbozi v Zambii ztéZuje obtizna dopravni dostupnost fady mist mimo vétsi mésta. Zbozi je do Zambie vétsinou dovazeno nakladnimi
auty pres pristav v Durbanu a Port Elisabeth (JAR), méné Beira a Nacala (Mosambik), Dar es Salaam (Tanzanie) nebo Walvis Bay (Namibie).
Doprava z ptistavu muze trvat i nékolik tydnd.

vz . Vv

V zemi neexistuji zadné prekazky primému prodeji, rychle se rozviji e-commerce. Byva nicméné ¢asto vyhodnéjsi navazat vztah se spolehlivym
mistnim (ptipadné jihoafrickym) partnerem (dovozcem, distributorem, zastupcem). Spotiebni zboZi 1ze na mistnim trhu uplatnit
prostiednictvim distributort a velkoobchodi ¢i pfimo maloobchodnich (vétsinou jihoafrickych) fetézci (Shoprite, Spar, PicknPay, Woolworth).
Zékladnim rozhodovacim kritériem potencialnich distributort je ve vétsiné ptipadt cena.

Celni spravu vykonava Zambijsky financni Giad — Zambia Revenue Autority (ZRA), na jehoz webovych strankach lze najit informace ohledné
celnich procedur a celni sazebnik. ZRA kromé toho vydava i licence pro vyrobni podniky osvobozené od nékteré z forem cel ¢i dani, pro celni
sklady a dalsi regulace tykajici se dovozu a vyvozu zbozi. Verdikty ZRA je mozno rozporovat prostiednictvim Revenue Appeals Tribunal.
Prislusnym zékonem, fidicim vybér dani a cel, je Customs and Excise Act.

Zékladnimi dovoznimi dokumenty jsou faktura obsahujici jména dodavatele a ptijemce zbozi, nazev zbozi, jednotkovou a celkovou cenu a tidaje
0 mnozstvi, osvédceni o ptivodu zbozi, lodni nakladovy list (Bill of Lading) nebo letecky nakladovy list (Air Waybill), balici listy (Packing List).
Pro statistické acely je vypliiovan formulat Import Declaration Form. ZRA standardné uplatiiuje k uréeni vyse cla metodu CIF (Cost,
Insurance and Freight). Pfi porovnavani deklarované hodnoty zbozi s podobnymi importnimi pripady ale mtize dochéazet ze strany celni spravy

ke komplikacim.

Zhruba Feceno jsou celni sazby rozdéleny do tii kategorii. Do prvni patii suroviny a vyrobni prostredky zatizené dovoznim clem o % — 5 %, do
druhé spadaji polotovary (clo 15 %) a do tieti pak hotové vyrobky zatizené clem 25 %. Vétsina zbozi je zatizena dovozni DPH ve vysi 16 %.
Hradi se spotiebni dan pti dovozu tabakovych vyrobki (145 %), alkoholickych napoji (obvykle 60 %), pohonnych hmot (aktualné zruseno) aj.
Zvyhodnéné tarify jsou uplatiiovany na zbozi majici ptivod ve Spoleéném trhu vychodni a jizni Afriky (Common Market of Eastern and
Southern Africa — COMESA) a v Jihoafrickém rozvojovém spolecenstvi (Southern African Development Community — SADC).

Kromé cel je dovazené zbozi predmétem dal$ich administrativnich, fytosanitarnich a jinych prekéazek. Ty byvaji zdtivodnovany potiebou
ochrany spotiebitelti a doméaci produkce a tykaji se ponejvice dovozu potravin. Zakazan je dovoz pornografického zbozi nebo zbozi ohrozujiciho

verejné mravy, zbozi vyrobeného vézni, objektl pochazejicich z divokych zvirat chranénych CITES (napf. slonoviny).

Od cla jsou osvobozeny dovozy 1éki, veterinarnich vyrobki, vybaveni nemocnic, dale poéitacové souc¢astky, hnojiva a osiva, strojni zatizeni pro
téZzebni pramysl, zemédélstvi a chov ryb a solarni energetiku. Dals$i redukce cel jsou mozné u nékterych investi¢nich celki a zatizeni a na
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vétsinu materiald a surovin, pouzivanych mistnim zpracovatelskym primyslem. Spole¢nosti, které v Zambii investuji vice nez 0,5 mil. USD a
operuji v prioritnich sektorech ekonomického rozvoje definovanych zdkonem o Zambijské rozvojové agentuie (zpracovatelsky pramysl,
vystavba infrastruktury, energetika a vodni hospodatstvi), spole¢nosti ptisobici ve venkovskych oblastech, zvlastnich ekonomickych zénach
nebo primyslovych parcich, jsou po dobu prvnich péti let osvobozeny od placeni cel na dovoz strojniho zatizeni.

5.2 Formy a podminky ptisobeni na trhu

Zékladnimi pravnimi formami podnikd v Zambii jsou Private Limited Company (obdoba s.r.0.) s minimélnim zakladnim kapitélem 15 ooo
ZMW a Public Limited Company (a.s.) s minimalnim kapitalem 1 mil. ZMW. Nové zalozeny podnik/kancelai by mél mit minimalné jednoclenny
mistni management, minimalné jeden ¢len vedeni musi mit povoleny pobyt v Zambii. Joint venture s mistnim partnerem je preferovanou (a

nejrozsitenéjsi) formou spolecnosti se zahrani¢ni Gcasti. Rozviji se rovnéz franchising (hotelové sluzby, restauracni sluzby, vyroba napoj,
turistika).

Zambie pro zahrani¢ni investory zfidila tzv. jednotné misto (one stop shop) pti Zambia Development Agency (ZDA), které napomtize s
vyfizenim vSech formalit spojenych se zaloZenim firmy. Prvnim krokem je registrace jména a nasledné spole¢nosti ¢i pobocky v obchodnim
rejstiiku Patents and Companies Registration Agency (PACRA). ZDA je pak potieba predlozit kopii registrace PACRA (Certificate of
Incorporation), dale se piiklada spolecenska smlouva, stanovy (musi mj. obsahovat pfesné jméno a sidlo firmy, pravni formu, zakladni kapital,
datum zaloZeni, jména vSech statutarnich zastupctt), kopie identifika¢nich dokladi fidicich pracovnikii, doklad o registraci platce dané na
Zambia Revenue Authority a pro tcely socialniho zabezpeceni na National Pension Scheme Authority, podnikatelsky plan, doklad o finan¢nich
zdrojich a o zajisténi mista/pidy pro podnikéni.

5.3 Marketing a komunikace

Propagacni, marketingovy a reklamni trh je celkem standardné rozvinuty a metody se v zdsadé nelisi od evropskych. Veskeré propagacni a
podobné materiély jsou standardné v anglickém jazyce. B€znymi zptisoby jsou inzeraty v tisku, velkoplos$né bilboardy, reklamni spoty v televizi
¢iradiu a v poslednich letech rychle roste vyznam reklamy na internetu a socialnich sitich. Lze vyuzit vSech hromadnych sdélovacich
prostredki. Tisténymi médii s nejvétsim dosahem jsou: Zambia Daily Mail, The Mast, Times of Zambia, Lusaka Times. Piivodni monopol
statni televize a rozhlasu ZNBC, které vysilaji reklamni spoty, je postupné omezovan vydavanim licenci pro soukromé televizni a rozhlasové
stanice. Inzerce v mistnich radiovych stanicich m4 vyznam zejména ve venkovskych oblastech. Seznam médii v Zambii s kontakty lze nalézt na
webu Media Institute of Southern Africa. Vice nez 80 % obyvatel Zambie dnes pouziva mobilni telefon a priblizné tietina internet, kde firmy

bézné inzeruji. Nejpopularné;jsi socialni siti je Faceboook, s odstupem nasleduji Pinterest, Twitter, YouTube a Instagram.

Vzhledem k minimélnimu povédomi zambijskych spottebiteli o ¢eskych vyrobcich je potieba efektivniho marketingu obecné dilezita, aby se
mohli prosadit proti jiz zavedené jihoafrické i dalsi (zejména asijské) konkurenci. Také v oblasti marketingu je vhodné mit na pameéti spise
konzervativni charakter zambijské spole¢nosti a mravd.

5.4 Problematika ochrany dusevniho vlastnictvi

Zambie je signatafem vétsiny mezinarodnich imluv a protokolti zaméfenych na ochranu dusevniho vlastnictvi, véetné Bernské umluvy o
ochrang literarnich a uméleckych dél a Parizské tmluvy o ochrané primyslovych prav. Jako ¢len WTO je Zambie signataiem Dohody o
obchodnich aspektech prav k dusevnimu vlastnictvi (Dohoda TRIPS). Zambie je rovnéz ¢lenskou zemi WIPO (World Intellectual Property
Organization). Ochrana dusevniho vlastnictvi je zakotvena v zambijské tstavé a dal$ich zdkonech (mj. Copyright and Performance Rights Act,

Registered Designs Act, Patents Act).

Veskera prava k duSevnimu vlastnictvi (patenty, priimyslové vzory, ochranné zndmky, copyright atd.) by méla byt v Zambii registrovana.
Prislusnym tradem je Patents and Companies Registration Agency (PACRA), spadajici pod Ministerstvo obchodu a pramyslu.

V praxi vSak napliiovani mezinarodnich zavazki i vlastni legislativy neni na uspokojivé Grovni. Prodej piratskych hudebnich nahravek, filmd,

v

pocitacového softwaru, ale napf. i 1éki ¢i napoji atd. je velmi rozsifeny a vlada nemé kapacity jej potlacit. Mistni soudy navic fesi spory tykajici
se dusevniho vlastnictvi pomalu a nemaji v této oblasti dostatek zkusenosti.

5.5 Trh verejnych zakazek
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Zambie ptijala potiebnou legislativu a ztidila struktury pro spravu vetejnych zakazek odpovidajici standardu vyspélych zemi. Systém vsak

v praxi prili§ nefunguje a Zambie je nadale ze strany mezinarodnich instituci, jako je IMF a Svétova banka, kritizovana za neprithlednost
zadavani statnich zakazek, vysokou miru korupce projevujici se v této oblasti a pretrvavajici prekazky pro Gcast zahrani¢nich subjektt. Ty se
mohou o vefejné zakazky uchéazet pouze v partnerstvi s tuzemskym subjektem. Podle priizkumi byly v poslednich letech ptiblizné tfi ctvrtiny
verejnych zakazek realizovany s vyraznym zpozdénim kviili opozdénym platbam dodavatelim ze strany vetejnych instituci. Velké vetejné
zakézky byly v poslednich letech navic ¢asto zadavany primo bez vybérového Fizeni. Pfevaznou vétsinu velkych infrastrukturnich projekti v

N2

zemi realizuji ¢inské firmy, které zakazky casto ziskaly za velmi neprtihlednych podminek.

Zambijska sprava verejnych zakazek (Zambia Public Procurement Authority - ZPPA) by méla na svych webovych strankach publikovat
veskeré statni zakazky a tendry v hodnoté nad 8o 000 USD. V Zambii byl zaveden elektronicky systém spravy verejnych zakazek (e-GP
System), ktery méa mj. usnadnit ¢ast zahraniénich subjektti v tendrech, ovsem jeho pouziti neni zatim pro vSechny zadavatele povinné.
Informace o mnoha vypsanych vybérovych Fizenich nadéle ztistava dostupna pouze v mistnim tisku. Na webu ZPPA lze nalézt seznam
aktualné vypsanych vetrejnych zakazek a informace o ptipravovanych vefejnych zakazkach. ZPPA funguje také jako odvolaci organ pro
stiznosti na priibéh ¢i vysledek vybérového Fizeni.

5.6 Platebni podminky, platebni moralka a reseni obchodnich sporii

V pripadé dodavek zbozi ¢i sluzeb do Zambie je ze strany dodavatele namisté zna¢na obezretnost. V pripadé dodavek pro verejny sektor jsou
problémy se splacenim prakticky pravidlem vzhledem k platebni neschopnosti vlady a nelze je obecné bez dalstho doporucit. I v pripadé
soukromych subjekti je nanejvys vhodné potencialniho obchodniho partnera predem diikladné provérit (pomoci v tomto sméru maze i
Velvyslanectvi CR v Lusace).

Pokud jde o zpiisoby placeni, doporucit Ize rozhodné platbu pfedem nebo dokumentérni akreditiv. Pfi opakovanych dodavkéch a dobré znalosti
obchodniho partnera lze pristoupit i na platbu po dodavce zbozi. Pro zambijské firmy je velmi obtizné ziskat importni avér, ovsem podobné jako
exportni avér pro ¢eskou firmu, nebot od roku 2019 je Zambie podle hodnoceni teritorialniho rizika OECD (smérodatného pro klasifikaci
EGAP) v 7., tj. nejrizikovéjsi kategorii.

V pripadé neplnéni zavazki ze strany zambijského odbératele je mozné obratit se na nékterou z mistnich pravnich kancelati, poskytujicich
pomoc s vymahanim dluznych pohledavek. Podle referenci evropskych firem lze vyuzit sluzeb napt. firmy B & M Legal Practitioners (kontakt:
Mr. Mabvuto Sakala, tel. +260966876917 ¢i +260 21 138 8702, e-mail: mabvuto.sakala@bowmanslaw.com). Pripadné spory je mozné resit

=~

soudné ¢i arbitrazi, a to i v zahraniéi, rozhodnuti je v Zambii uznavano.

5.7 Viza, poplatky, specifické podminky cestovani do teritoria

Viza: Cesti ob¢ané potiebuji k cestim do Zambie vizum. Doporucuje se viza zafidit pfedem online, ackoli vétsina viz je vydavana také na
priletu na mezinarodni letisté ¢i pii vstupu na pozemnich prechodech. Zakladnim typem viza je jednovstupové vizum (50 USD) ¢i
dvouvstupové vizum (80 USD) s maximalni platnosti 9o dni. Pro jakykoliv pracovni pobyt (j. i dobrovolnickou, nevydéle¢nou ¢innost) je nutné
disponovat business vizem a pti del$ich pobytech pak pracovnim povolenim. Cestujici na obchodni cesté maji jednou roéné narok na bezplatné
vizum s platnosti 30 dni, pti opakovanych cestéach si ale musi poridit tzv. temporary employment permit (cena cca 13 000 K¢ s platnosti Sest
meésicti). K ziskani business viza je nutné piedlozit zvaci dopis od zambijské spole¢nosti. Aktuélni informace o poplatcich za viza a informace
tykajici se rtiznych pobytovych povoleni lze ziskat na strankach www.zambiaimmigration.gov.zm. Vizum do Zambie lze s predstihem vytidit
také na Velvyslanectvi Zambie v Berliné.

Pozadavky na cestovni doklady: Cestovni pas, platny alespon 6 mésicti od vstupu do Zambie, doklad musi mit alespon 2 volné stranky.

Z divodu boje proti obchodu s lidmi, mohou rodice cestujici s détmi byt vyzvani k predlozeni jejich rodnych list (prelozenych do anglictiny)
Rodi¢, ktery s ditétem cestuje sim, mize byt vyzvan k doloZeni souhlasu druhého rodice s cestou. V pripadé, ze cestovatel prijizdi do Zambie ze
zemé s epidemickym vyskytem zluté zimnice, mtize byt pozadan o prokazani o¢kovani proti této nemoci.

Specifika, bezpe¢nostni situace, doporuceni turistim: Zambie je relativné bezpec¢nou zemi, je vsak treba dbat obecnych zasad a uvédomovat si,
7e Evropan jiz svym odlisnym vzhledem mtiZe ptitahovat nezadouci pozornost. Mj. se nedoporucuje viditelné noseni vétsich obnost penéz a
cennosti, i¢ast na shromazdénich zejména politického razu, pési pohyb ve mésté po setméni, apod. Cestovani ve velkych méstech, stejné jako v
nérodnich parcich, je obecné bezpeéné béhem denniho svétla, vyloucit ale nelze zavazné trestné ¢iny, jako jsou ozbrojené loupeze, vloupani a
sexuélni Gtoky. V okoli ndkupnich center, autobusovych nadrazi a v centrech mést hrozi kapsafstvi a vykradani zaparkovanych aut.
Fotografovani vojenskych zafizeni, vlidnich budov a jinych strategickych objektG (mezi néz patii také nadrazi ¢i letisté) je zakazano. V srpnu
2021 probéhnou v zemi prezidentské a parlamentni volby. Poroste tak intenzita politickych shromézdéni, volebnich kampani a potencialné
také bezpecnostniho rizika. Cestovatelim se doporucuje podobnych setkani se neti¢astnit.
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V oblastech hrani¢icich s Angolou, Konzskou demokratickou republikou (DRK) a Mosambikem je ti'eba velké opatrnosti kviili riziku naslapnych
min v téchto oblastech a kviili trestné ¢innosti v oblastech hraniéicich s DRK.

Obchody jsou v Lusace a vétsich méstech dobfe zasobeny. V samotné Lusace jiz existuje nékolik velkych nakupnich center relativné
odpovidajicich standardéim znamym napiiklad z CR. V téchto mistech, ve vétsich hotelich a na modernich benzinovych pumpéch je vétsinou
mozné platit béznymi platebnimi kartami, postupné se rozsituje i sit bankomatii. Umérné tomu vsak roste i podet podvodt zaméFenych na
debetni a kreditni karty, loupeznych piepadeni v blizkosti bankomatti, apod. P¥i takovych transakeich se tudiz doporucuje maximalni

obezietnost. Na vétsiné dalsiho tizemi je platba v hotovosti stéle jedinou moznosti.

Valuty Ize ménit ve sménarnach ¢i bankach, naopak se nedoporucuje ménit penize na ulici. Pfijimany jsou vsak zpravidla jen nejnovéjsi série
bankovek zahrani¢nich mén (nikoliv naptiklad dolarové bankovky vydané pred rokem 2000).

Drzeni nebo uzivani narkotik, véetné mékkych drog, jako je marihuana, je prisné zakazano. Uzivani drog a pasovani jsou trestné ¢iny. Tresty
mohou byt prisné a podminky ve vézeni jsou velmi $patné. V poslednich letech bylo v Zambii uvéznéno nékolik osob za praktikovani
homosexualnich pohlavnich styki, které jsou v této zemi trestnym ¢inem, byt jsou provozovany v soukromi. Minimalni trest za ,.¢iny proti
prirodé” je patnact let odnéti svobody.

Doprava: V Zambii se jezdi vlevo, maximéalni rychlost je omezena na 50 km/h v obci a 100 km/h mimo obec. VSichni cizinci musi mit
mezinarodni Fidi¢sky pritkaz. Zambijska silni¢ni sit ma celkem 40450 km, z toho 9400 km jsou asfaltované silnice. Zbytek tvori komunikace se
stérkovym nebo prasnym povrchem. Stav silni¢ni infrastruktury se postupné zlepsuje, mnohé tseky silnic jsou v§ak nadale v havarijnim stavu.
V celé dochazi k ¢astym dopravnim nehodém, zejména na Great East Road v Lusace. Riziko pfedstavuji zejména $patné udrzovana vozidla,
nebezpecné jizdni navyky a toulava zvifata. Zasobovani pohonnymi hmotami mtize byt na nékterych trasach (napf. Lusaka — Mongu)
nedostatec¢né a na delSi cesty je nutné se jimi predzasobit. Zasadné se nedoporucuje cestovani v noci. Kvalitni autobusova doprava

dostupné pouze starsimi autobusy v nevyhovujicim technickém stavu.

Pronajem vozidel se doporucuje skrze etablované mezinarodni pajéovny. MHD ve méstech neni vhodné, doporucuje se vyuziti taxi sluzeb (a to
véetné transfert na letisté). Pohyb pésky ve velkych méstech za dne nepfedstavuje bezpecnostni riziko, u vétsiny silnic ale chybi chodniky pro
pési, ohleduplnost fidi¢t k chodctim je nizka.

Zdravotni situace: Zdravotnicka zafizeni a telefonni spojeni v Zambii jsou na nizké trovni, zejména ve venkovskych oblastech. Nemusi byt
dostupné ani zakladni 1éky a ¢isté jehly. Tisnové sluzby jsou omezené. Zdravotnicka zatizeni v Zambii obecné neodpovidaji evropskym
standardim z pohledu pristrojového vybaveni a dostupnosti zdravotnického materialu. V ptipadé vazného onemocnéni nebo trazu muize byt
jedinym FeSenim urychleny transport napt. do Jihoafrické republiky. Ujistéte se, Ze mate odpovidajici cestovni zdravotni pojisténi a dostupné

finané¢ni prostfedky na pokryti nakladi na jakékoli 1ékarské oSetieni v zahrani¢i a repatriaci.

Pfi cestach do Zambie se doporucuje ockovani proti meningokokové encefalitidé a Zloutence typu A i B. Velmi se doporuéuje téZ profylakticka
prevence proti malarii. Zambie patii mezi nejpostizenéjsi zemeé epidemii HIV/AIDS.

Voda pouzivan4 k osobni hygiené v hotelich a jinych ubytovacich zatizenich zaméfenych na cizince je vétSinou nezavadna, nedoporucuje se vsak
k piti. Rovnéz se nedoporucuje konzumovat potraviny pripravované na ulici. Naopak lze doporucit az tizkostné dodrzovani hlavnich
hygienickych zasad (myti rukou pted jidlem apod.). Tam, kde neni k dispozici nezdvadna voda, existuje riziko nékazy cholerou. Cestovatel se
mtize onemocnéni vyhnout, pokud disledné pije jen ovétenou vodu (napi. balenou, ktera je dostupna v obchodech).

5.8 Zaméstnavani obcanti z CR

Prestoze je nedostatek kvalifikovanych pracovniki jednim z hlavnich problémt zahrani¢nich investort v zemi, Zambie sviij pracovni trh velmi
silné chrani a pracovni povoleni cizincim udéluje dosti neochotné. Pouze velky investor ziska pracovni povoleni relativné snadno a to pouze pro
omezeny pocet experti. Zambijskéa vlada uprednostiiuje, aby zahrani¢ni podniky vyskolily a zaméstnaly mistni pracovniky. Pi posuzovani
zadosti o pracovni povoleni se dale prihlizi k tomu, zda bude zaméstnani konkrétniho cizince znalostnim ¢i kapitalovym pfinosem pro narodni
hospodarstvi a zda nebude predstavovat potencilni finanéni zatéZ pro stat.

Pracovni povoleni je vyZadovano pro pracovni ¢innost presahujici dobu 6 mésicti a miize byt prodlouzeno max. na 10 let. Zadost o pracovni
povoleni musi podat budouci zaméstnavatel, specializovany pravnik nebo imigra¢ni konzultant, a musi byt vyfizena pied ptijezdem pracovnika
do zemé.

K Zadosti je tieba predlozit nasledujici:

1 Prvodni dopis zaméstnavatele

1 Pracovni smlouva nebo nabidka prace

1 Vypis z rejstiiku trestti domovské zemé
1 Zivotopis
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Ovétené kopie dokumentl potvrzujicich kvalifikaénich predpoklady

Kopie rodného, prip. oddaciho listu

Ovérena kopie pasu
Ovérené potvrzeni o kapitalu a statutarnim orgédnu zaméstnavatele

vy

Kopie planu pozdéjsiho predani znalosti/zkusenosti zambijskému pracovnikovi
Kopie stanov zaméstnavatele
V sektorech stavebnictvi, tézby, ICT, inZenyrstvi a dalsich projektovych aktivit pritvodni dopis konkretizujici prislusny projekt, jeho

datum ukonéeni a hodnotu projektu
Originaly inzeratl na pracovni pozici, které byly publikovany alespori ve dvou piednich zambijskych denicich ve formatu As a vysledek

vybérového fizeni
Pasova fotografie
Pfislusny poplatek.

Podrobné informace a pozadavky jsou k dispozici na webu Zambijského imigrac¢niho tradu.

Vsichni zaméstnavatelé jsou povinni odvadét poplatky na diichodové pojisténi zameéstnanci. Z hrubé mzdy zaméstnance je odvadéno 5 %, ve
stejné vysi prispiva i zaméstnavatel. Na webovych strankach National Pension Scheme Authority jsou vSechny potiebné informace
k penzijnimu pojisténi.

V roce 2019 byl zaveden vSeobecny systém zdravotniho pojisténi, do néjz zaméstnavatel i zaméstnanec (ptip. osoba samostatné vydélecné
¢inn4) odvadéji po 1 % z hrubé mzdy. Systém spravuje National Health Insurance Management Authority, ne jejimz webu lze najit podrobné
informace a prihlésit se k pojisténi.

5.9 Veletrhy a akce

V Zambii se kazdoro¢né konaji tyto hlavni vystavy a veletrhy:

Agritech Expo Zambia: Koné se v dubnu ve mésté Chisamba pobliz hlavniho mésta Lusaky. Jde o nejvyznamnéjsi veletrh v Zambii, jehoz se
v poslednich ro¢nicich téastnilo pies 200 vystavovateli (véetné ¢eskych — za podpory MZV a MZe CR v ramci tzv. projektit na podporu
ekonomické diplomacie PROPED) a cca 20 tisic navstévnikti. Zaméreny je na $iroké spektrum produktii a sluzeb pro zemédélstvi, jako jsou
osiva, hnojiva, veterinarni pripravky a sluzby, zemédélskeé stroje, zavlazovaci systémy aj.

Dalsi v Zambii konané veletrhy jsou spise pouze lokalniho vyznamu:
Zambia Agriculture and Commercial Show: Kona se v srpnu v Lusace, zaméfeni na Siroké spektrum zemédélstvi, pramyslu i sluzeb
Zambia International Trade Fair: Kon4 se v ¢ervnu ve mésté Ndola v provincii Copperbelt, v§eobecny veletrh

Copperbelt Mining, Agriculture, and Commercial Show: Kona se ve mésté Kitwe v provincii Copperbelt, zaméteni na tézebni prumysl a
zemédélstvi

Zambia International Mining and Energy Conference & Exhibition: Kona se v Lusace ¢i v Kitwe, zaméfeni na té€zebni prumysl a energetiku
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https://www.zambiaimmigration.gov.zm/permit-types/#1551252940911-ce522fe8-ae6f
https://www.napsa.co.zm/
https://www.nhima.co.zm/
https://agritech-expo.com/
https://acsz.co.zm/
https://www.facebook.com/zitfzambia/
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6 Kontakty

Podkapitoly:

6.1 Kontakty na zastupitelské trady CR v teritoriu
6.2 Prakticka telefonni ¢isla (zachranka, policie, poZarnici, infolinky, apod.)
6.3 Dillezité internetové odkazy a kontakty

6.1 Kontakty na zastupitelské ufady CR v teritoriu

Velvyslanectvi Ceské republiky v Lusace:

Adresa: 4 Twin Palm Road, Kabulonga, Lusaka, Zambia
Tel.: +260 211 269 878

E-mail: lusaka@embassy.mzv.cz

Web: www.mzv.cz/lusaka

Nouzova linka: +260 966 732 849

Pracovni doba velvyslanectvi je pondéli-patek od 7:45 do 16:15 hod. Pro cestu z leti§té & z centra mésta doporucujeme vyuzit taxi. Urad se
nachazi v bezprostredni blizkosti ,,Kabulonga Roundabout®, ktery slouzi jako vyrazny orientacni bod.

Agentura CzechTrade neni v Zambii zastoupena. Nejblizsi kancelar agentury CzechTrade se nachazi v Jihoafrické republice:
Zahrani¢ni kancelatr CzechTrade v Johannesburgu:

Vedouci ZK: Petr Haramul

Fyzické adresa: 357 Rivonia Boulevard, Rivonia, Johannesburg

Postovni adresa: P. O. Box 3520, 2128 Rivonia, Republic of South Africa

Tel: +27 10 035 0235

Mobil: +27 76 026 9040

E-mail: petr.haramul@czechtrade.cz

Web: www.czechtrade-sa.co.za

6.2 Prakticka telefonni cisla (zachranka, policie, pozarnici, infolinky,
apod.)

V ptipadé potieby kontaktovat tistiové sluzby lze vyuzit linky +260 211 253 161 / +260 950 180 007 pro policii nebo +260 211 228 265 pro
hasice. Funkénost téchto spojenti je ale nestalé a ani Gispésné spojeni s operatorem nezarucuje rychlou a kompetentni reakei. Zejména mimo
velkd mésta mohou byt pohotovostni linky zcela nepouzitelné. Jen nékteré nemocnice maji vlastni ambulantni vozy.

V pripadé potteby lékaiského osetteni 1ze kontaktovat néasledujici kliniky:

Medland Hospital
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Lot 9, Mukonteka Close, Rhodespark, 10101, Lusaka, Zambia
http://www.medlandhospital.com
Tel.: 3111 (z kterékoli mistni telefonni sit€) nebo +260 761 101 600

Email: info@medlandhospital.com

CFB Medical Centre

4192 Addis Ababa Drive Lusaka
http://cfbmedic.com.zm/

Tel: +260 973 674 592

Fax: +260 211 254402

SES Clinic
Office 2 Sandy’s Creations, Lilayi, Lusaka
https://www.ses-zambia.com/clinics/

Tel: 737 (z kterékoli mistni telefonni sité)

6.3 Dilezité internetové odkazy a kontakty

Vlada:

Office of the President

Ministry of Agriculture

Ministry of Commerce, Trade and Industry
Ministry of Finance

Ministry of Fisheries and Livestock

Ministry of General Education

Ministry of Health

Ministry of Higher Education

Ministry of Home Affairs

Ministry of Information and Broadcasting Services
Ministry of Justice

Ministry of Labour and Social Security

Ministry of Lands and Natural Resources

Ministry of Community Development and Social Services
Ministry of Local Government and Housing
Ministry of Mines and Mineral Development

Ministry of National Guidance and Religious Affairs
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http://www.medlandhospital.com/
http://cfbmedic.com.zm/
https://www.ses-zambia.com/clinics/
https://www.sh.gov.zm/
https://www.agriculture.gov.zm/
https://www.mcti.gov.zm/
https://www.mof.gov.zm/
https://www.mfl.gov.zm/
https://www.mcti.gov.zm/
https://www.moge.gov.zm/
https://www.moh.gov.zm/
https://www.mohe.gov.zm/
https://www.moha.gov.zm/
https://www.mibs.gov.zm/
https://www.moj.gov.zm/
https://www.mlss.gov.zm/
https://www.mlnr.gov.zm/
https://www.mcdsw.gov.zm/
https://www.mlgh.gov.zm/
https://www.mmmd.gov.zm/
https://www.mngra.gov.zm/
https://www.myscd.gov.zm/
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Ministry of Youth, Sport and Child Development
Ministry of Energy

Ministry of Tourism and Arts

Ministry of Transport and Communication
Ministry of Works and Supply

Ministry of Defence

Ministry of Chiefs and Traditional Affairs

Hospodarsk4 komora:

Zambia Association of Chambers of Commerce and Industry

Agentury na podporu investic:
Zambia Development Agency

Zambia International Investment and Trade Centre

Centralni banka:

Bank of Zambia

Darova a celni sprava:

Zambia Revenue Authority
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https://www.myscd.gov.zm/
https://www.moe.gov.zm/
https://www.mota.gov.zm/
https://www.mtc.gov.zm/
https://www.mws.gov.zm/
https://www.mod.gov.zm/
https://www.mocta.gov.zm/
http://www.zambiachamber.org/
http://www.zambiachamber.org/
https://www.zda.org.zm/
https://zitic.co.zm/
https://www.boz.zm/
https://www.zra.org.zm/
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