Jak na prodej na marketplace -
Amazon, Alza
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Spojujeme vlastni software
a ecommerce znalosti

expando

MARKETPLACE SOFTWARE MARKETPLACE
EXPERTS PROVIDERS SELLERS

850 mil. KC ze 0,5 mil obj +100k EUR / més
zahraniéi do CR
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Marketplace vs. Eshop
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Jak definovat marketplace

@ Vice prodejcu i stejného produktu na jedné platformé

Kompletni jednotna infrastruktura

Otevienost novym produktim a prodejcim

e pando www.expan.do growing globally together



Proc MP drti ecommerce

@ Kompletni ekosystem plateb, recenzi, vratek atd...
@ Nezalezi kde jsou produkty skladem

@ Data o zakaznicich a jejich nakupnich chovani

@ Nizka cena

@ Opakované nakupy + subscription

e pando www.expan.do growing globally together



Eshop

Platforma @ Zakaznicky servis Legislativa, dane
Marketing @ Logistika SEO
Platebni metody @ Branding Recenze

e pando www.expan.do growing globally together



Marketplace

@ Platforma @ Jednodussi 9 Obch. podminky
lokalizace
@ Ads platforma @ Uskladnéni @ Optimalizace,
parametry
Platby Objevovani Diivéra zakazniki
neznamych znacek
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Amazon sell globally

See how customers shop Amazon stores around the world:

Europe Asia-Pacific Middle East Americas
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ProcC prodavat pres Amazon

2

PocCet nakupuijicich zakazniky
Zakaznici PRIME

Vyhledavani a porovnavani

Rychlost spusteni

Automatizace B2C prodeje

Ddvéryhodnost brandu
Sklady FBA

Expanze do dalSich zemi

e pando www.expan.do growing globally together



Amazon B2C seller

Regiony Zakaznicky servis Verifikace

Amazon ads
system

Branding

© ® O
© OO

Amazon Pay Dulivéra zakazniku

FBA / FBM @ Amazon Ranking

e pando www.expan.do
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3P Amazon sellers

@ 62 % GMV od 3P sellers (rlzné dle kategorie)

@ 80 % top sellers pouziva FBA (Prime)
@ Agilni znaCky prodavaji vice nez globalni brandy

Verifikace, povoleni, blokace

e pando www.expan.do growing globally together



3P Amazon sellers

86 % prodejcu je zisku, 80 % by si pralo zacit driv

Za 2,5 roku se vymeéni polovina TOP Amazon prodejcu

76% of Sellers Fear Being Banned (2016 67 %)

©OO0OO06

+30 % blokace verifikace, kazdy prodejce nekdy blokovan
(Expando)

e pando www.expan.do growing globally together
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Pro koho je Amazon?
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Pro koho je¢ Amazon vhodny

=
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Pro Brand Pro Prodejce
S tisici produkty za dobrou cenu

s vilastnim unikatnim produktem

Velkoobchod, eshop, prodejce cehokoliv, co
jiz katalog daného trzisteé zna. Jsme schopni
vas sortiment behem par minut spojit s jiz
existujici nabidkou na daném trhu.
Nepotrebujeme preklady, fotografie, popisky.
Neexistuji hranice.

Prichazite na trh s vlastnim, novym,
produktem? Globalni trziste maji sva
specifika a Uspéech na nich vyzaduje
individualni pristup ke kazde kategorii i
kazdému produktu.

growing globally together
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Vyhody pro brand na Amazon

Povedomi o znacce

Relevance / duvéryhodnost
Pro Brand

S vlastnim unikatnim produktem Automatizace procesu

Amazon FBA
Relativne rychle prvni obraty

Pohodlny nakupni nastroj

e pando www.expan.do growing globally together



Nevyhody pro brand na Amazon

Fees

Neuplna zakaznicka data
Pro Brand Omezeni marketplaces
S vilastnim unikatnim produktem

Katalogovy design

Povoleni k prodeji

e pando www.expan.do growing globally together



Vyhody pro podejce na Amazon vhodny
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Z&dny néklad na pfeklad Pro Prodejce

Rychle spusteni
Silny zdroj novych trzeb
v, , S tisici produkty za dobrou cenu

Zadne naklady na promo
Nasobne vetsi trh

Pokrocila automatizace

e pando www.expan.do growing globally together



Nevyhody pro prodejce na Amazon vhodny

Omezena marze

=
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Pro Prodejce
S tisici produkty za dobrou cenu

Konkurence
Rychlost prepravy
Zbozi skladem
Pokrocila automatizace
Metiky uctu

Povoleni k prodeji

e pando www.expan.do growing globally together
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Pro koho je¢ Amazon vhodny

i

Pro Brand Pro Prodejce
s vlastnim unikétnim produktem s tisici produkty za dobrou cenu
1. Strategie 1. XML FEED
2. Investice do pozice 2. Doprava
3. Trpélivost 3. Dokumenty o firmé
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Expando roadmap

real.de

amazon @ eMAG
N1

Amazon EU Lokalni
+USA Eshop

amazon
~—
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growing globally together

David Cikanek
david@expan.do

Ceska Republika
Havlickova 13
Praha, 110 00



